
De acuerdo con la LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR

Ley publicada en el Diario Oficial de la Federaci6n el 24 de diciembre de 1996,

Mexico.

Capftuloll

De fa Limitaci6n a los Derechos Patrimoniales

Articulo 148.-

Las obras Jiterarias y artfsticas ya divulgadas podron utilizarse, siempre que no se afecte la

explotacion normal de la obra, sin autorizacion del titular del derecho patrimonial y sin

remuneracion, citando invariablemente la fuente y sin alterar la obra, solo en los siguientes casas:

I. Cita de textos, siempre que la cantidad tomada no pueda considerarse como una reproduccion

simuladaysustancialdelcontenidodelaobra;

II. Reproduccion de articulos, fotograflas, ilustraciones y comentarios referentes a

acontecimientosde actualidad, publicadosporlaprensaodifundidosporlaradioolatelevision,o

cualquier otro medio de difusion, si esto no hubiere sido expresamente prohibido por el titular del

derecho;

III. Reproducci6nde partes de la obra, para lacriticaeinvestigaci6n cientifica,literaria 0 artistica;

IV. Reproduccion por una sola vez, yen un solo ejemplar, de una obra literaria 0 artfstica, para ~'~o

personal y privado de quien 10 hace y sin fines de lucro. Las personas morales no podron valerse de

10 dispuesto en esta fraccion salvo que se trate de una institucion educativa, de investigacion, 0

que no este dedicada a aetividades mercantiles;

V. Reproduccion de una sola copia, por parte de un archivo 0 biblioteca, por razones de seguridad y

preservacion, y que se encuentre agotada, descatalogada yen peligro de desaparecer.

5i usted es el autor de la obra y no desea que sea visualizada a traves de este medio, favor de

noti'karlo por escrito a:

Universidad Autonoma de Nayarit. Direccion de Desarrollo Bibliotecario. Edificio de la Biblioteca

Magna. Oudad de la Cultura Amado Nervo sIn. Col. los Fresnos. CPo 63190. Tepic, Nayarit.

o bien via correo electronico a: ddb@uan.edu.mx



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT
AREA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Tesis

La planificaci6n de la practica docente utilizando las formas
institucionales 1, 2,3, que se usan en la asignatura de

Operatoria Dental en la Licenciatura de Odontologia de la
Universidad Guadalajara Lamar en relaci6n al modelo de

competencias profesionales integrales

Que presenta:

VICTOR TOMAs PEREZ VELAzQUEZ

Para obtener et grado de Maeetrta en Educaci6n Superior

Tepic, Nayarit; agoeto 2010



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT
AREA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

Tesis

La planificaci6n de la practica docente utilizando las formas
institucionales 1, 2,3, que se usan en la asignatura de

Operatoria Dental en la Licenciatura de Odontologia de la
Universidad Guadalajara Lamar en relaci6n al modele de

competencias profesionales integrales

Que presents:

VICTOR TOMAs pa;REZ veLAzQUEZ

Para obtener eI grado de Maeetrfa en Educaci6n Superior

Dnetora de Tesis: Mba.Maria Martha P6rez y Caro

Tepic. Nayarit; agoMo 2010



RESUMEN

La tesis lIamada La planificaci6n de la practica docente utilizando las formas

institucionales 1, 2,3, que se utilizan en la asignatura de Operatoria Dental

en la licenciatura de Odontologia de la Universidad Guadalajara Lamar en

relaci6n al modelo de competencias profesionales integrales.

Esta tesis esta compuesta por cinco capitulos, los cuales son la definici6n

del objeto de estudio, el marco te6rico, la fundametaci6n metodol6gica, el

analisis, la interpretaci6n de los resultados, la discusi6n de la tesis.

EI objeto de estudio de esta investigaci6n es un acercamiento a las

diferentes teorlas, sus caracteristicas, sus tecnicas y procedimientos para

ensenar la Operatoria Dental y las habilidades pre-clinicas COil la gula de las

formas institucionales en la licenciatura de cirujano dentista de UGL, ya que

se a detectado que muchos de los alumnos luego de haber cursado la

asignatura de Operatoria Dental no demostraban haber adquirido los

conocimientos necesarios para desarrollar su practica clinica en el quinto

semestre.

EI realizar esta investigaci6n tiene gran importancia debido a que ayuda a

mejorar los programas de la asignatura de los profesores que obtienen

informaei6n para ennquecer eI proceso de ensenanza aprendizaje en el cual

esta inmerso. A traves de esta informaci6n se puede evaluar, planear y

dlseftar pollticas para mejorar la ensenanza de la Operatoria Dental.

En ef marco teOOco se~ la tearta del capital humano. para Ia

enseftanza de Ia Operatoria Dental, asl como el rMtodo jU'1to con un

modeIo de competencias profesionales integraJes.



En la fundamentaci6n metodol6gica, se aborda tres apartados: el primero es

acerca de ver la ubicaci6n de esta investigaci6n desde el punta de vista del

paradigma cuantitativo, el segundo, considerando el positivismo en especial

neopositivismo, con la metodologia pertinente para esta investigaci6n de

acuerdo al objeto de estudio, el tercer apartado es dedicado a los metodos y

tecnicas para el amllisis cuantitativo.

Los sujetos de estudio son 3 grupos a, b, c, del cuarto semestre de la

licenciatura de cirujano dentista de la se hara una descripci6n de los grupos

con et fin de encontrar las causas que tiene cada docente.

Se utilizaran 3 instrumentos de medici6n (prueba T de Student, prueba Z,

sistema SPSS) para posteriormente triangularlos y poder obtener las

principales estrategias educativas que los docentes utilizan, asl como la

planificaci6n del programa de la asignatura de operatoria dental del cuarto

semestre en los grupos a, b, c, de la UGL.

En la presentaci6n de los resultados, se hara un vaciado de la informaci6n

arrojada en los tres instrumentos de medici6n, trabajo de campo donde se

describira la planificaci6n de la asignatura de Operatoria Dental y los

resultados plasmados en la forma 3.

En el penultlmo capitulo se hara el analisis e interpretaci6n de los resultados

en donde demostrare las similitudes y contra indicaciones de los docentes

usando los 3 instrumentos de medici6n, esto para poder clasificar a cada

docente en el rMtodo que mas prevalece en su practica como docente.

En eI ultimo capitulo se tiara una propuesta para la transformaci6n, la cual

es Ia importanc:ia de unificar' los fonnatos de prograrnaci«l en una

rv



planificaci6n (mica para los docentes de la licenciatura de cirujano dentista

de la UGL.

Mi propuesta para dar soluci6n a este planteamiento del problema es la

unificaci6n de un formato para la planificaci6n de los programas de las

demtls asignaturas, y capacitar at docente para poder entrenarto en el

modelo de competencias profesionales integrales (modeto constructivista)

que es el modelo que mtls Ie conviene a la instituci6n, ya que con este

modelo los alumnos podrtln adquirir los conocimientos con mayor facilidad y

sera mtls significativo.



ABSTRACT

The called thesis the planning of the educational practice using the institutional

forms 1, 2.3, that are used in the Operating subject of Dental in the degree of

Odontolgy of the University Guadalajara Lamar in relation to the model of integral

professional competitions.

This thesis this composing by fIVe chapters. which are the definition of the study

object. the theoretical frame. the methodologic fundametaci6n, the analysis, the

interpretation of the results. the discussion of the thesis.

The object of study of this investigation is an approach to the dirferentes theories. its

characteristics, their techniques and procedures to teach Operating Dental and to

the abilities pre-clinics with the guide of the Colleges forms in the surgeon degree

dentist of UGL, since to detected that many of the students after to have curs do the

Operating subject of Dental did not demonstrate to have acquired the knowledge

necessary to develop their clinical practice in the frfth semester.

Realizing this investigation has great importance because it helps to improve the

programs of the subject of the professors who obtain data to improve the education

process learning in which this immersed one. Through this information it is possible

to be evaluated, for planning and design policies to improve the Operating education

of the Dental one.

Within the framework theoretical the theory of the human capital is described. for the

Operating education of the Dental one. as well as the method along with a model of

integral professional competitions. In the methodologic fOUnding, one approaches

three sections: fiIst it is about seeing the location of this investigation from the point

of view of the quantitative paradigm. the second. considering positivisms especially

neopositivlsmo, with the pertinent methodology for this investigation according to the

study object. the third section is dedicated 'to the methods and techniques for the

quantitative analysis.



The study subjects are 3 groups to, a, b, c, of the fourth semester of the surgeon

degree dentist of here a description of the groups with the purpose of to be the

causes that educational one in programming of the institutional formats has each 3

measuring instruments (test T of student, test Z, system SPSS) for would be used

triangular them and to be able to obtain the main educative strategies that the

educational ones use, as well as the planning of the program of the operating

subject of dental of the fourth semester in the groups to, a, b, c, of the UGL.

In the presentation of the results, a casting will become of the information thrown in

the three measuring instruments, work of field where describer the planning of the

subject of Operating Dentally the results shaped in form 3. In the penultimate

chapter one will become the analysis and interpretation of the results where it will

demonstrate to the similarities and educational of undo the 3 measuring

instruments, this to be able to classify to each educational.

In the last chapter will be made a proposal for the transformation, which is the

importance of unifying the formats of programming in a only planning for educational

of the surgeon degree the dentist of the UGL.

My proposal to provide solution to this exposition of the problem is the unification of

a format for the planning of the programs of the other subjects, and to enable to the

educational one to be able eternal in the model of integral professional competitions

(constructivist model) that is the model that agrees to him more to the institution,

since with this model the students will be able to acquire the knowledge with greater

more significant facility and sera.

VII



PREFACIO

La efaboraci6n de esta tesis surgi6 del interes personal de profundizar en los

programas academicos institucionales de la signatura de operatoria dental

con los docentes del cuarto semestre de la universidad Guadalajara Lamar,

donde los programas institucionales que es la forma 1 programa de unidad

de aprendizaje forma 2 programaci6n semestral de unidad de aprendizaje,

forma 3 evaluaci6n de desempeno de competencias del alumno, ya que a 10

largo de i estancia como coordinador y jefe de academia he podido percibir

que algunos alumnos dentro de su proceso de formaci6n no han logrado

desarrollar las habilidades para la Operatoria Dental

De esta manera mi principal rete en esta investigaci6n es evidenciar los

principales metodos 0 modelos academicos que cada docente practica, as!

como las ventajas y desventajas que cada metodo conlleva, para poder

unificar una sola metodologia, la cual esta basada en el modelo de las

competencias profesionales integrales.

Agradezco profundamente a la academia de operatoria dental de la

Universidad Guadalajara Lamar, (CD. Isabel Martinez, CD. Jose Benavides.

CD. Victor Perez) ya que sin elias no se hubiera podido realizar la presente

investigaci6n. Asl mismo a la Universidad Guadalajara Lamar, instituci6n

siempre a la vanguardia y en expectativa de cambios beneficos. Muy en

Ef§pecial a la Ucenciada Griselda Rodriguez Tostado, vicerrectora ejecutiva

de la UGL que siempre me ha apoyado.
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INTRODUCCION

En el presente trabajo es importante delimitar el alcance de algunos terminos

para esclarecer el uso y. de esta manera acotar sus Ilmites. EI interes de

aplicar la teoria de la investigaci6n evaluativa y curricular, el tipo de

investigaci6n aplicada al diagn6stico y pron6stico de un programa educativo

en la unidad de aprendizaje de la materia tecnica de operatoria dental I, con

el fin de mejorar y agilizar su desempeno educativo.

Se trata de producir un concepto valorativo acerca del funcionamiento y

calidad de los resultados de una instituci6n educativa, comparando

condiciones inicial y su objetivo con logros de alcanzarlo.

No busca generar conocimientos universales, replicables en otras

situaciones, sino formular estrategias y modelos de intervenci6n para

resolver problemas reales de desempeno de un programa en la hIJ!-\'1lJeda

de ciertas metas.

Generalmente la investigaci6n evaluativa no solo describen condiciones,

procesos y resultados, sino que realiza comparaciones entre el estado actual

y el estado propuesto de un mismo programa 0 instituci6n, entre dos

programas educativos que buscan objetivos semejantes, entre dos sistemas

educativos diferentes.

En et capitulo I. Se indaga en et desarrollo de la practica del docente en la

,planificaci6n de los formatos institucionales 1,2, 3, la forma 1 revela el plan

de estudios como incorporante de la Universidad de Guadalajara se emplea

para desarrollar los capltulos de la asignatura. la forma 2, describe el

cronograma de actividades te6ricas y prc'cticas laboratoriales. la forma 3

evalua at proceso de ensenanza aprendizaje que se utilizan en la

asignatura de Operatoria Dental .en la Universidad Guadalajara lamar



EI estudio de investigaci6n evaluativa de programas educativos y del

curriculo mismo, e inspirador de los modelos clasicos de evaluaci6n

institucional que describe. los siguientes pasos:

1. Identificar los objetivos generales del programa.

2. Clasificar y jerarquizar los objetivos.

3. Definir operacionalmente los objetivos en terminos observables.

4. Identificar las situaciones en las cuales el logro de los objetivos

pueda demostrarse.

5. Diseliar los instrumentos de medici6n y observaci6n.

6. Recolectar fa informaci6n sobre el desempelio.

7. Comparar el desempelio con los objetivos planeados.

En el capitulo II. Marco te6rico en el modelo educativo de la Universidad

Guadalajara Lamar, el modele de competencias profesionales integradas,

desarrollo de curricular por competencias profesionales integradas, la

planeaci6n y la evaluaci6n en el proceso educativo, programaci6n del aula y

concepci6n pedag6gica, estrategias para planificar unidad de programaci6n,

como construir ventajas competitiva sobre el capital intelectual.

En el capitulo III. La fundamentaci6n metodol6gica el tipo de diselio de la
investigaci6n: cuasi experimental. Los disenos cuasi experimentales se
diferencian de los experimentales verdaderos el investigador ejerce poco 0

ningun control sobre las variables extrai'\as, los sujetos participantes de la
investigaciOn se pueden asignar aleatoriamente a los grupos y algunas
veces se tienen grupos de controles. estos disenos usualmente se utilizan
para grupos ya constituidos.

En el capitulo IV. Presentaci6n de resultados en la utilizaci6n de las formulas

de la T de Student y prueba Z. sistema SPSS con una escala likers, se

demostrO que una buena p1anificaci6n en los programas 0 formatos

Institucionales de la asignatura de Operatoria Dental que se cursa en el

cuarto semestre de la licenciatura de Odontologla los resultados dan

muestran resUtados positivos.
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Capitulo V. discusi6n menciono como refiere Ochoa, el utilizar

adecuadamente los formatos institucionales 1, 2,3, de la Universidad

Guadalajara Lamar propone y describe como se puede reflejar las

competencias profesionales integradas en la asignatura de Operatoria

Dental, contiene el proceso de enseiianza-aprendizaje, la evaluaci6n te6rica

y practica de cada alumno. Bonal recomienda la teoria del capital humane

donde clarifica su desarrollo su igualdad y las mismas oportunidades, la

recomendaci6n es aplicar los formatos institucionales en cada asignatura

para demostrar que el alumno puede obtener las competencias

profesionales integrales para su vida profesional, es una propuesta que

expone Crocker.

CONCLUSIONES

En el planteamiento de este trabajo de indagaci6n, seiialo que la asignatura

de Operatoria Dental, es la base de la licenciatura de cirujano dentista, que

se desprende de la presente investigaci6n, responde a la pregunta que se

plante6, asto es: Cual es la practica del docente en la planificaci6n de las

formas institucionales en la asignatura de Operatoria Dental en la

licenciatura de Odontologla de la Universidad Guadalajara Lamar.

Por este motivo la presente investigaci6n se dio a la tarea de poder observar

cuales son las estrategias que los docentes estaban desarrollando para

poder situarlas en el modelo de competencias profesionales integrales como

modele de la ensenanza aprendizaje para la instituci6n.

SlSTlMAltlllUlnW



CAPiTULO 1

1. DEFINICION DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1 Antecedentes

La Universidad Guadalajara Lamar, fue fundada en 1979 como un

Bachillerato orientado fundamentalmente a la capacitaci6n de Bachilleres en

Turismo. Esta vocaci6n inicial se ampli6 en 1985 bajo la conducci6n del Lic.

Ricardo Ramirez Angulo, y se comenzaron a ofertar un abanico amplio de

opciones de formaci6n tecnol6gica a nivel Bachillerato, en areas de la

Administraci6n, la Comunicacion y la Informatica, ademas del Turismo.

Posteriormente Guadalajara Lamar, se convirtio en la primera instituci6n

privada en el estado que tuvo estudios de licenciatura incorporados a la

Universidad de Guadalajara: Informatica, Turismo, Contadurla,

Administraci6n y Derecho. Actualmente, la calidad academica de sus

estudios, y la consistencia de sus servicios e instalaciones, la ubican en una

categorla distinta al del resto de las instituciones con licenciaturas

incorporadas a la Universidad de Guadalajara. Asi mismo, se distingue de

otras instituciones universitarias privadas de reconocido prestigio por 10

accesible de sus costos.

1.2Planteamlento del problema

La prcllctica del docente en la planificaci6n de los formatos institucionales

adminislrativas que se utilizan como unidades de aprendizaje, la planeaci6n

diana y Ia evaluaci6n de desempeno del al~mno en la materia de Operatoria

Dental en la Iieenciatura de Odontologla de la Universidad Guadalajara

Lamar en relaci6n al modelo de comPetencias profesionales integrales



las cuales se desarrollan en el alumno al formarlo con habito, habilidad

destreza al igual que las estrategias de aprendizaje y conocimiento.

La enselianza en educaci6n superior 0 profesional constituye una de las

principales fuentes de empleo, dentro de las escuelas privadas dejo de ser

una profesi6n libre, para el reclutamiento 0 ingreso a la docencia.

Para el ingreso a la profesi6n 6 la docencia se combina con la necesidad de

especializarse con el ejercicio de la docencia, conforme aumenta la

importancia social de la educaci6n superior, donde garantiza la continuidad

y la expansi6n y la elevaci6n de la calidad en los servicios educativos.

EI conocimiento intuitivo acerca de las motivaciones docentes y el interes

por buscar competencias y saberes en un campo diferente al del

ejercicio de la practica especifica de la odontologia, me lIev6 a indagar

estas cuestiones que suponen un cambio, dado que a simple

observaci6n, los profesionales inclinados a la tarea docente manifiestan un

fuerte interes por la formaci6n integral y no un mero prop6sito.

Dentro de la Universidad Guadalajara Lamar como una instituci6n privada

de educaci6n superior y por estar respalda por la Universidad de

Guadalajara hara de implementar formatos institucionales para dar fe del

proceso de ensenanza aprendizaje por parte de los alumnos de la

licenciatura de odontologla.

Principalmente el planteamiento del problema es el manejo de las formatos

institucionales. que lIeva el nombre de la programaci6n de las unidades de

aprendizaje junto con los subtemas y las competencias que debe adquirir el

alumno los saberes metodol6gicos saberes formativos y saberes de

fonnaci6n es conocido como forma numero 1, la calendarizaci6n de

actividades tanto te6ricas como prck:ticas ~ conoce como formato numero

2.

La 8valuaci6n de cada teorta y de Ia practica que esta programada en el

transcurso del semestre. los criterios para los alumnos alcancen Is



competencia que viene en et formato numero 3, por 10 cual se menciona

para que los lectores entiendan el prop6sito de la investigaci6n.

1.3Delimitaci6n del problema

En el presente estudio determino la eficacia del manejo de los formatos

institucionales de la Universidad Guadalajara Lamar en especial en la

licenciatura de Odontologia en la materia de Operatoria Dental que se "eva

en et cuarto semestre de esta instituci6n educativa privada.

Como recomendaci6n realizar un instrumento de practicas de la materia de

operatoria dental para las pr6ximas generaciones que estudian en la

Universidad Guadalajara Lamar.

La poblaci6n para realizar este proyecto permaneci6 en un mismo espacio

geografij;o y en diferentes niveles socia econ6mico para evitar diferencias

que pudieran alterar los resultados.

1.4Fonnulacl6n de la hip6tesis

Hi La planificaci6n de la practica docente utilizando las formas institucionales

1, 2,3, en la asignatura de Operatoria Dental determina la efectividad del

alumno en relacion al modelo de competencias profesionales integrales.

Ho La planificaci6n de la practica docente utilizando las formas

institucionales 1, 2.3. en la asignatura de Operatoria Dental no determina la

efectividad del alumno en relacion al modeto de competencias profesionales

mtegrates.

1.50bjetiYos

Objetivo general

Analizar Ja pnktica y Ja planificacj6n de las fonnas institucionales en Ia

asignatln de operatoria dental de Ia carrera de odontoIogla de Ia UGL
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Objetivos especlficos

Determinar y verificar si la planificaci6n que desarrollan los docentes en la

asignatura permite cubrir los contenidos que se muestran en la formas1,

formas 2, formas 3 de la UGL

Evaluar si los contenidos del programa, la carta descriptiva y la forma

institucional del docente de la licenciatura de Odontologia de la UGL, permite

garantizar el aprendizaje del estudiante, previsto en la planificaci6n de la

forma 3 de la asignatura de Operatoria Dental.

1.6Justificacion

La planeaci6n de la vida academica constituye un elemento central en los

procesos de institucionalizaci6n educativa en la Universidad Guadalajara

Lamar; la formulaci6n del Plan Estrategico para el Desarrollo de la Instituci6n

2004-2010, es un pilar fundamental para lograr dicho prop6sito.

Uno de los elementos centrales de la planeacion estrategica es la

formulaci6n de planes de trabajo de corto y mediano plazo. que permitan ir

adecuando los grandes prop6sitos en metas evaluables por el personal que

opera los programas en los diferentes m6dulos de la Universidad

Guadalajara Lamar.

Por ser esta instituci6n educativa de reciente creaci6n, en donde se esttm

incorporando nuevas academicos, es necesario que uno de los pilares

basicos en el desarrollo, sea la educaci6n continua del personal; este

proceso debe estar centrado en los aspectos de planeaci6n escolar y el

desarrollo de multi habilidades f1exibles que permitan que el profesor

adquiera competencias academicas para propiciar aprendizajes significativ05

y pertinentes con las demandas y necesidades del contexto.

Otro elemento central en la institucionalizaci6n educativa de la Universidad

Guadalajara lamar 10 constituyen lOs procesos de evaluaci6n, tanto de la

pnk:tica doc:ente de los maestros y los alumnos. de los diferentes actores



administrativo academicos, sino tambien la evaluaci6n extema a la

institucion que realizan las organizaciones como CIEES, PRONAES, que Ie

permitan a la universidad acreditar las carreras del campo de la salud ante

organismos naciona/es e internacionales y a sus egresados certificar sus

competencias y tener mayor exito en su incorporaci6n en et mercado laboral.

La creciente demanda de f1exibilizar los procesos curriculares y practica

docente, de implementar practicas profesionales desde el inicio de la

formaci6n, proporcionar la orientaci6n permanente de los alumnos

sobresalientes a procesos de docencia, investigaci6n y servicio social, asi

como asesorar y apoyar a los alumnos con bajo rendimiento escolar,

generan la necesidad de implementar un programa de tutorias y orientaci6n

profesional.

Todo este proceso genera la necesidad de formular programas y normas

que permitan que los procesos sean ordenados, sistematicos y

homogeneos, que eviten la dispersi6n y la duplicaci6n de esfuerzos.

Se propone que et proceso sea desde el inicio con plena participaci6n de los

coordinadores de carrera y jefes de academia organizados en Consejos

Academicos y de los docentes organizados en academias de los mOdulos de

Ciencias de la Salud, ya que ello garantiza el compromiso y la motivaci6n de

aplicar los acuerdos de trabajo que surjan de las discusiones.1

Administrativamente, los diversos entornos en los que desarrollo, los planes

de estudio de las carreras de Ciencias de la Salud estan haciendo

~mandas para que el Campi cambie, mejore y es una buena oportunidad

para que se aprenda mas sobre sus funciones, sobre la administraci6n y la

gestiOn. A pesar del contexto complejo y dinamico que rodea, la misi6n

central de los procesos academicos administrativos a trav~ de la

I ~dede:sanollocurric:ular con el modelo de competencias profe:sionalc:s illlqrak:s de Ia
uniwersidld~lamar.

ElannIolcc'lric:ot-rndodokiIicos Ye:sIIaIeJia:s plan dede:sanollo illSlitueionaI2004-2010.



administraci6n educativa es alcanzar los resultados deseados con las

personas y los recursos dispohibles.

Siendo la planeaci6n una actividad del proceso administrativo para un

gerente, un director 0 un grupo de personas dentro de una instituci6n 0

empresa, es importante responder, las preguntas siguientes:

Que trabajo academico necesita hacerse

Cuando y c6mo se hara

Cuales seran los componentes necesarios del trabajo academico

Las contribuciones de cada uno de tales componentes y la forma de

lograrlos

En esencia se formula un plan 0 patr6n integrado predeterminado de las

futuras actividades. Esto requiere de la facultad de prever, de visualizar, del

prop6sito de ver hacia delante, en pocas palabras, la planeaci6n es una

funci6n primaria de la administraci6n.

Para que trabaje convenientemente en cualquier campus es necesario

cierto grade y tipo de planeaci6n para integrar todos los recursos que

posee para realizar esos objetivos en una forma provechosa, determinando

el tamai'lo y el tipo de organizaci6n necesaria para las operativizar, las

estrategias de actuaci6n y las estrategias que se requieren. los sistemas de

control necesarios para vigilar el progreso hacia los objetivos. Para esto

antes hay que responder a las siguientes preguntas:

(,D6nde estamos ahora?

(,A d6nde queremos ir?

i,C6mo llegamos ahl?

i,COrno to estamos haciendo?

SlSJEIIA...U.lfW



10

Para algunas instituciones educativas, el proceso de planeaci6n tiene como

base la misi6n, los principios y los estatutos que rigen las actividades

institucionales. Esos elementos constituyen la planeaci6n normativa que

orienta 0 guia la definici6n de proyectos en periodos razonablemente cortos,

asociados con fa duraci6n de las administraciones.

Sin embargo, la planeaci6n estrategica permite estar acorde con la

dinamica po/ltica, econ6mica y social que impulse el quehacer academico,

tecnol6gico y de investigaci6n. La planeaci6n estrategica se ha definido

como un proceso de caracter directivo de reflexi6n y analisis.

1.7Limites

La delimitaci6n de esta investigaci6n es organizar un instrumento para

evidenciar un registro de trabajo facilitar el desarrollo de habilidades de los

alumnos en la aplicaci6n del trabajo pre cUnico y clinico para equilibrar el

proceso te6rico de la asignatura, fundamentarlo a otras asignaturas clinicas

de la Iicenciatura de Odontologia



CAPiTULO 2

2. MARCO TEORICO

2.1 Modelo educativo de la Universidad Guadalajara Lamar

EI proyecto Educativo Institucional debe sustentarse en los fundamentos

analisis crltico y una reflexi6n compartida que conduzca a asumirlos con la

pertinente contextualizaci6n.

La articulaci6n teorla-practica de los marcos conceptuales da sentido al

proyecto. en el y en su instrumentaci6n se visualizara el ideario de la

instituci6n. Todo proyecto parte de la necesidad de determinar los objetivos y

las metas a alcanzar, para 10 cual deben hacerse previsiones y organizar

acciones confiriendo responsabilidades.

EI proyecto representa una antlcipaci6n del futuro, pero con concreci6n exige

el conocimiento de la realidad presente: en otros terminos: exige un analisis

de situaci6n. Este analisis permite reconocer los logros y las dificultades y

resolver los problemas de acuerdo con las metas formuladas. Los aspectos

por analizar son las caraeteristicas de:

• La instituci6n.

• De los equlpos docentes,

De fa poblaci6n escolar.

• Del contexto socio-cutturaf.

• los recursos materiales

• Toda otra variable relevante.
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2.2La Universidad Guadalajara Lamar

Es una instituci6n privada, laica, incorporada a la Universidad de

Guadalajara y a la Secretarla de Educaci6n Publica. Ofrece 17 carreras, 2

maestrias, 3 bachilleratos y una secundaria en sus respectivas modalidades.

Consta de 5 campus destinados a la impartici6n de dases y practica de

campos clinicos. Su planta docente es alrededor de 500 maestros, 250

administrativos, y alrededor de 5000 alumnos. Las carreras que ofrece son

las siguientes:

• Ciencias de la salud: Medicina, Odontologia, Psicologia, Nutrici6n y

Enfermerfa.

• Humanidades: Ciencias de la Comunicaci6n y Derecho.

• Ciencias Exactas e Ingenierias en Computaci6n, Informatica,

Ingenieria en Comunicaciones y Electr6nica.

• Ciencias Administrativas: Turismo, Administmci6n, ContOldurfOl,

Negocios Intemacionales, Mercadotecnia.

• Disciplinas Creativas: Arquitectura y Diseno Grafico

EI modele educative esta sustentado en varias propuestas 0 Iineas las

cuales son:

• Filos6fica

• SociolOgica

• De aprendizaje

Propueeta flJoabfle.:

Es una comunidad educativa .laica, privada, que valera la

toIerancia y eI respeto a Ja diversidad de creenciaS e ideologlaa.



13

Es un espacio educativo joven, de tendencias vanguardistas. con

una clara vocaci6n a la calidad academica. la competitividad y a la

actualizaci6n tecnol6gica.

Es humanista. ve al ser humano como un proyecto abierto, como

un ser lIamado a la Iibertad.

Promueve el pensamiento crrtico, la creatividad, la autogesti6n y la

responsabilidad, la cooperaci6n, el apoyo mutuo y el servicio

social de sus miembros

Propuesta sociol6gica

No se circunscribe en exclusiva. a realizar actividades de

enselianza. sino a ser una comunidad que genera, asimila,

difunde y aplica el conocimiento, al mismo tiempo que promueve el

desarrollo de la cultura. con un sentido universal.

Es una organizaci6n que se caracteriza por buscar de manera

continua y met6dica soluciones que contribuyan a mejorar la

calidad de vida de la sociedad donde se encuentra inserta.

Desarrolla su proceso educativo con pertinencia en la

problemcitica del desarrollo regional. las demandas de los

mercados laborales y sistemas productivos del Occidente de

Mexico. a traves de construir espacios comunitarios de estudio y

trabajo en equipo, mediante los cuales de manera participativa y

organizada, su comunidad universitaria colabora con la sociedad

en la creaci6n de modelos de desarrollo social y ecol6gicamente

sustentabJes. de contextos de libertad con mayor riqueza de

oportunldades y mejores condiciones de vida para todos.

Desarrolla una poIftica de vinculaci()n con instituciones de educ:aci6n

superior, institutos de inves~ a escafa regional, nacional e

IntemacionaI para implementar llneas de investigaci6n Y aprendizaje de Ia
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metodologia de investigaci6n utilizando teorias del conocimiento para el

analisis de problemas complejos de la realidad (econ6mica, social,

tecnol6gica, cultural y educativa).

Propuesta de aprendizaje

Se sustenta en la concepci6n humanista, respetuosa y optimista del

estudiante como ser humano en desarrollo, con capacidades, actitudes,

motivaciones e intereses muy personales.

Se sustenta en metodologias de enserianza y aprendizaje que

generan en el alumno la capacidad de analizar y resolver

problemas complejos de su campo profesional.

Desarrolla en el alumno la competencia para:

Aprender a aprender (desarrollo de la capacidad de auto aprendizaje

permanente)

Aprender a hacer (acerca el aprendizaje a los escenarios de practica

profesional)

Aprender a emprender (desarrollo de la capacidad de gesti6n de su

propio empleo en los sistemas productivos y sociales)

Aprender a investigar (analisis cientrfico de la realidad de trabajo para

plantear soluciones pertinentes con juicio crltico)

Aprender a ser (desarrollarse como un ser humane pieno)

Aprender a pensar (desarrollar el pensamiento crltico)

Mial6n

Somos una empresa educativa privada del Occidente de Mexico,

comprometida con la formaciOn integral de profesionales cornpetentes y

especializados que Ies permite detectar, e~entar y resolver problemas que

Ies plantea la realidad social en la que conviven para insertarse con 6xito y

exc:etencia en los mercados. Pr'iorizSmos el aprendizaje de competencias

profesionales en donde maestros, administradores y atumnos trabajamos
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creativamente en la innovaci6n educativa y tecnol6gica. privilegiando la

cultura. el respeto mutuo y a la naturaleza. asi como la satisfacci6n de

nuestros clientes.

Visi6n

Seremos una de las mejores universidades privadas del Norte y Occidente

de Mexico, con programas educativos innovados, que respondan a los

estandares de calidad nacional e intemacional, preparando a nuestros

estudiantes con una formacion integral que les permita insertarse

exitosamente en el entorno laboral y social, que nos haga ser la mejor

opci6n educativa para nuestros c1ientes.

Nuestra polltiea de ealidad

Estamos comprometidos con la construcci6n, mantenimiento y mejora

continua de procesos de calidad que contribuyan a la formaci6n integral de

las personas y lograr su competitividad profesional, que permita a nuestros

egresados insertarse con exito y excelencia en los mercados laborales y

sociales.

2.3Aplieael6n del modelo de eompeteneias

Los instrumentos de la instituci6n van a la vanguardia dentro del contexte

nacional para corroborar el desempeno de los alumnos dentro de la

licenciatura de Odontologia en especial, en la materia de Operatoria Dental

que se cursa en el cuarto semestre y cuenta con tres grupos en los cuales

s6 tomaran para la aplicaci6n de este trabajo.

Caractertsticas

La universidad Guadalajara Lamar dentro ~ su modefo educativo presenta

cinco propuestas.

Propuesta filos6fica. identidad, viSKln del hombre. fines y propOsitol

educativos. es una COf11U'1idad educativa Iaica. privada, valora Ia
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tolerancia y el respeto de la diversidad de creencias e ideologias, es

un espacio educativo joven, de tendencias vanguardistas, con una

clara vocaci6n a la calidad academica y a la actualizaci6n tecnol6gica.

es humanista y ve al hombre como proyecto abierto hacia la libertad.

promueve el pensamiento critico y a la creatividad de las personas,

promueve la autogesti6n y la responsabilidad de sus miembros,

promueve la cooperaci6n, el apoyo mutuo, desarrolla procesos

educativos con base a criterios de calidad y competitividad.

• Propuesta epistemol6gica. teoria del conocimiento de la realidad.

Sustentadas el paradigma Estructural-constructivista,

construccionismo social.

• Propuesta sociol6gica, relacion universidad- sociedad.

• Propuesta pedagogica, teoria que sustenta la prcktica educativa de

sus unidades de academicas. Posmodernidad educativa, el

aprendizaje significativo. desarrollar habilidades y estrategias

cognitiv~!'l

• Propuesta didactica. metodologia del proceso enseflanza-aprendizaje.

2.4Antecedente de la aplicacion del modelo de competencias
profeslonales lntegrales

1. Ciudad Obreg6n, Sonora 26 de abril de 1988. el candidato

prilsta presenta sus Diez puntos basicos sobre educaci6n

superior.

2. Mexico. D.F.. 16 de enero de 1989. instalaci6n de la

Comision Nacional para la Consulta sabre la Modernizaci6n de

la Educaci6n.

3. Mexico. D.F.. 31 de mayo de 1989.

presentati6n del Plan National ~ Desarrollo

1989-1994.
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4. Mexico, O.F., 9 de octubre de 1989, presentaci6n del

Programa para la Modernizaci6n Educativa 1989-1994.

5. Mexico, OF, 7 de noviembre de 1989, instalaci6n de la

Coordinacion Nacional para la Planeaci6n de la Educaci6n

Superior, CONPES.

6. Mexico, O.F., 23 de noviembre de 1989, instalaci6n de la

Comisi6n Nacional de Evaluaci6n de la Educaci6n Superior,

CONAEVA.

7. Mexico, OF, 13 de julio de 1990, ANUIES, Propuesta de

lineamientos para la evaluacion de la educaci6n superior.

(Ibarra 1994:394-404).

2.5 Desarrollo curricular por competencias profesionales integradas

La experiencia del Reino Unido y Australia

En un estudio realizado en el Reino Unido se revel6 que las dos terceras

partes de la fuerza de trabajo no ha recibido capacitaci6n vinculada con su

ocupaci6n en tres at'\os previos, y el 42% nunca habia tenido un curso de

capacitaci6n en toda su vida laboral. La preocupaci6n de no poder competir

con los estandares europeos habia sido una constante en las ultimas

decadas.

EI movimiento hacia la competencia laboral, para el caso de Reino Unido,

pretende ser una respuesta innovadora para administrar y regular el

mercado de trabajo intemo y externo de la empresa. Las principales

caraeterlsticas de esa transformaci6n son la aplicaci6n de sistemas de

innovaci6n abiertos, complejos y dinamicos, que obligan a formular la

relaci6n entre la educaci6n-formaci6n y el trabajo en dos sentidos.

Australia. par su parte, se ha destacado en el desarrollo def enfoque basado

en competencias. Entre los faetores que determinaron la adopciOO de ate

enfoque, Gonczj y Athanasou citan los siguientes: propordonar capadtaci6n
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y conocimientos valiosos pertinentes y significativos, lIevar a las masas

capacidades de orden superior del tipo que tradicionalmente se reserva a

una elite, entre otros elementos.

En 1990 se organiz6 una misi6n gubernamental con el prop6sito de

investigar diversas experiencias de capacitaci6n en el extranjero. En el

informe final (Costae), la misi6n declar6 que: un enfoque de competencia

para la educaci6n y capacitaci6n, basado en las normas dictadas por las

empresas, ayudaria a abordar muchos de los problemas de la formaci6n

profesional. Posteriormente se publicaron los lineamientos para la

implantaci6n del sistema. (Crocker 2005:46-48)

La UNESCO senala que para el siglo XXI se plantean retos para una nueva

forma de generar modelos educativos que incluyan avances cientificos y

tecnol6gicos. EI informe establece: transmitir, masiva y eficazmente, un

volumen cada vez mayor de conocimientos te6ricos y tecnicos evolutivos,

adaptados a la civilizaci6n cognitiva. porque son base de las competencias

del futuro.

Para cumplir propone la UNESCO, el academico debe estructurar su

aprendizaje como profesional de la educaci6n en torno a 4 puntos

fundamentales:

Aprender a conocer: adquirir la compresi6n

Aprender a hacer: para inftuir su propio entorno

Aprender a vivir: juntos, participar y cooperar con los demas

Aprender a ser: proceso que junta los procesos anterlores y relaciona

la aetuaci6n del academico con valores atice-morales, clvicos y

sociales

Para responder a las demandas. vanos palses han venido trabajando ef

ooncepto de la formaci6n de profesioriales lI'1iversitariOl. esre proceso no Ie

,. formuIado con Ia formaci6n de competendas profesionales academicas.
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por 10 que las reflexiones que se presentan surgen de la formaci6n tecnica

profesionales de otros campos discipiinares.

Desde la teoria del Capital Humano del Conocimiento, el termino

competencia tiene un enfoque administrativo-econ6mico relacionado con las

leyes del mercado del trabajo; esta vinculado a los criterios de selecci6n de

personal, que hace referencia a un conjunto de conocimientos, habilidades,

destrezas, actitudes, sentimientos y valores que se requieren para

desempenar con exito 0 con determinado nivel.

Estas competencias han side utilizadas en los perfiles ocupacionales 0

profesionales y ocupacionales de areas, componentes y dimensiones de la

competencia para caracterizar una categoria 0 una manifestaci6n de

comportamientos que defina la naturaleza y estructura de esas

competencias.

Pereda define el termino competencia como el conjunto de

comportamientos que facilitan el desarrollo eficaz de una actitud labOlat.

Para el, una competencia se integra:

• Saber: conjunto de conocimientos

• Saber hacer: conjunto de habilidades y destrezas

• Hacer: capacidad para poner en practica comportamientos

adecuados, en funci6n de las demandas de la situaci6n.

• Saber estar: capacidad para integrarse en un grupo, aceptando y

cumpliendo nonnas.

Querer hacer: mostrar el interes y la motivaci6n para poner en juego

eI saber. el saber hacer. eI hacer y el saber estar.

De e110 se deduce que las competencias se definen y enmarcan el contexto

laboral en eI que deben ponerse en praetica. Una competencia e8 Ia uni6n

integrada y arm6nica de un conocimiento. una habilidad 0 un

compot1amiento aislado fa ~i6n de estos aspectos en el desempet\o de una

actMdad concreta.
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La reproducci6n critica de los intereses de los sectores puede transformar a

las instituciones educativas en maquiladoras de los intereses de los sectores

productivos y mercados de capital y a los academicos en a criticos de

visiones.

Diversos autores basados en la Teoria del Construccionismo Social han

elaborado una propuesta holfsta que articula los elementos pero

incorporados en una propuesta multirreferenciada que permite formar a los

academicos y alumnos a partir de las necesidades del mercado laboral e

institucional, sin perder el desarrollo de la disciplina a la que pertenece, la

profesi6n, las necesidades sociales y las personas. Este concepto es el de

Competencias Profesionales Integradas.

En esa concepci6n, Gonczi, en 1994, acuno el enfoque de competencia

profesional integral u holista, que define una compleja estructura de atributos

necesarios para el desempeno en situaciones especfficas. Este enfoque es

holfstico e integra y relaciona atributos y tareas; permite varias acciones

intencionales simultc'meas, toma el contexto y la cultura del lugar de trabajo

donde tiene lugar la acci6n; incorpora la etica y los valores como elementos

del desempeno competente. (Crocker 2004:41-44)

Hager y Beckett. consideran que las competencias profesionales integradas

van mas alia de la lista de tareas que se hace en un puesto cuando se

integran dos dimensiones holfsticas: los atributos del profesional experto y

las caracteristicas del contexto 0 situaci6n. La informaci6n cultural constituye

un enfoque escJarecedor del ejercicio profesional 6ptimo porque se relaciona

central y hoUsticamente con las complejidades y la dinamica de los valores

que constituyen juicios epistemol6gicos y ontol6gicos para el ejercicio

profesional (Beckett 1996:289-318).

AI p1anificar eI desarrollo de la educaci6n superior, se fijaron metas que no

correspondlan con el entomo econOmico nacional e intemaoonal, por 10 que

au pIaneaci6n result6 fic:ticia. es~ eI indicador rm\s fief del papeI que
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jug6 este tipo de planeaci6n en la educaci6n superior mexicana. (Kent 1993:

379).

2.6 Los odont61ogos en 81 contexto de la globallzacl6n

La Educaci6n Superior Universitaria experimenta un crecimiento

considerable. 10 que constituye un logro significativo, 10 cual coincide con el

nacimiento de nuevas instituciones y expansi6n acelerada.

Esto produce un desequilibrio academico advirtiendo una insuficiente

relaci6n con los sectores sociales y productivos.

La distribuci6n de la matrlcula por area de conocimiento muestra

desequilibrio preocupante, siendo necesario contar con una polftica de

formaci6n de recursos humanos, orientaci6n vocacional, y desarrollo de

programas de estudios, ya que la matricula nadonal concentra casi el 50%

en el area de ciencias sociales y administrativas, y menos del 3% en la

ciencia Msica de humanidades. Por 10 tanto las universidades han planteado

10 siguiente:

Con base en los trabajos del Sistema Nacional de Planeaci6n Permanente

de la Educacion Superior y con las recomendaciones del Programa Integral

de Desarrollo de la Educaci6n Superior (PROIDES) el gobierno federal

plantea los siguientes Ilneamientos:

Evaluar slstemc'tJcamente su actividad

PJanear coordinadamente au desarrollo disenando y ejecutando programas

de superaci«l academica que atiendan la demanda educativa con mejor

caUdad.

Olveraificar la formaci6n del estudiante para .hacerto un profesional
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Reforzar los mecanismos de actualizaci6n

Evaluar y promocionar al personal academico e impulsar mediante los

metodos del contenido la educaci6n, la cultura, y el esplritu de solidaridad

social.

De este documento cabe enfatizar las necesidades surgidas de la formaci6n

profesional en el nivel superior.

Asimismo existiendo la necesidad de la que la dimensi6n interna del

curriculo sea coherente con los siguientes objetivos del programa para la

Modernizaci6n Educativa en la Educaci6n Superior de la Secretaria de

Educaci6n Publica (1989-1994):

• Conciliar las preferencias de los estudiantes con la oferta de las

carreras profesionales para su desarrollo.

• Establecer una pauta nacional de criterios de excelencia.

• Determinar un proceso de evaluaci6n de los actuales

rendimientos de productividad eticiencia y calidad del actual

sistema de educaci6n superior publica.

Con base en los objetivos del programa de Modernizaci6n de la Educaci6n

Superior de la Secretaria Publica sa demanda a las instituciones de

educaci6n superior de las siguientes necesidades:

Flexibilizar los criterios de admisi6n y permanencia de carreras atines

Ampliar la oferta educativa a salidas intermedias (teenico profesional).

Participaci6n de los academieos en programas como Fomento y

Modemizaci6n para la Educaci6n Superior (FOMES), Sistema

Nacional de Investigadores (SNI), Consejo Nacional de Ciencia y

TecnoIogla (CONACYT)
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Vincular el servicio social de pasantes a la promoci6n de

responsabilidades sociales para la satisfaccion de las necesidades de

poblaci6n (Ramirez 2000: 27-29).

La globalizaci6n es un hecho inevitable, la necesidad de que los

profesionistas se integran a la cienciencia es de caracter urgente y necesario

para poder destacar e integrarse al sistema nacional como internacional. La

formaci6n cientifica de los profesionistas los hace mas competitivos, crfticos

y analistas.

Asi describe la investigaci6n debe formar parte de las habilidades de los

profesionales para responder a las problematicas de la sociedad.

EI odont610go debe de participar de las investigaciones para fortalecer su

campo disciplinar y encontrar a traves del metoda cientifico y la investigaci6n

tener alternativas para mejorar el desempefio en todas las areas.

2.7 LQue es la capacitaci6n con base en las competencias?

Dos sistemas con base en las competencias

La introducci6n de las normas de competencia ocupacional esta cambiando

el rostro de la capacitaci6n y el desarrollo en el Reino Unido. Estados Unidos

y. cada vez en otros sistemas nacionales de desarrollo de recursos

humanos.

Existen dos tipos principales de sistema con base en las competencias. y

cada uno de ellos posee una base conceptual y caracteristicas propias.EI

prOp6sito de la capacitaci6n con base en las competencias es el desarrollo

de una fuerza de trabajo competente.

En al Reina Unido. la competencia refleja las expectativas del empleo. y se

enfoca en las funaones de trabajo e~ vez de hacer10 en los puestos. en

Estados Unidos de norte AIntmca. Ia competencia es una caraeterlstica
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fundamental de una persona, cuyo resultado es un desempeno eficaz y/o

superior en un puesto(Fletcher 2000:13:35).

Implicaciones para los instructores

Por 10 general, los malentendidos con respecto de los sistemas con base en

las competencias surgen de una de las siguientes dificultades:

Una creencia err6nea de que los nuevos sistemas basados en las

competencias, como las calificaciones vocacionales nacionales son

sistemas de capacitaci6n, mas que de evaluacion.

Una creencia err6nea que la funci6n de capacitaci6n sera retirada de

las manos del instructor.

Capacitacion y evaluaci6n

En el Reino Unido las normas de competencia basadas en el resultado se

incorporan en las unidades de competencia. Es importante comprender que

la unidad de competencia es la evaluaci6n y certificaci6n.

Resultado y aporte 0 proceso

Cualquier instructor con experiencia en el diset'io de programas de

capacitaci6n piensa en funci6n de los objetivos de capacitaci6n, la

capacitaci6n con base en las competencias. En la capacitaci6n con base en

las competencias, las normas expllcitas con base en los resultados se

utilizan siempre como base para la planeaci6n (Fletcher 2000:13:35).

Cambio en los proc_os 0 metodos de dl..fto

Los rMlodos de presentaci6n de la capacitaci6n y las herramientas b6sicas

de disefto de capacitaci6n no cambiar6n de manera radical dentro de un

sistema basado en las competenc:ias.
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La funci6n del instructor clinico

Tener el conocimiehto habilidad para realizar los tratamientos clinicos para

apoyar a los alumnos de la licenciatura de odontologia.

Los sistemas con base en las competencias hacen que todos los integrantes

de una organizaci6n asuman la responsabilidad de la capacitaci6n y el

desarrollo.

Fundamentos basicos

En un sistema basado en las competencias, las bases deben ser normas

explicitas y mensurables del desempeno que se basan en el resultado y

reflejan las expectativas reales del desempeno, en una funci6n del trabajo

(Fletcher 2000:13:35).

Por 10 que respecta a los modelos nacionales de distribuci6n de la autoridad

en la educaci6n superior, Clark menciona tres basicos: el continente

europeo, el britanico y el norteamericano, que tambiE!n pueden mezclarse de

diferentes maneras y en diversas proporciones segun el caso del pals que

intente hacerlos suyos (Clark, 1983:183).

2.8Entender las cuestiones basicas

Calificaciones Vocacionales Nacionales: las normas nacionales en el Reino

Unido. Las normas de competencia ocupacional, se desarrollan en todos los

sedores de todas las industrias.

Las nuevas nonnas:

• Se basan en los resultados.

• Se orientan hacia ef empleo.

• Son independientes de cualquier programa de capacitaciOn 0

aprendizaje.
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• Se basan en las funciones de trabajo en vez de descripci6n de

puesto.

• Independientes de metodos de evaluaci6n.

• Separados de las limitaciones de tiempo respecto de los programas

de aprendizaje.

Con base en los resultados:

Las normas se presentan en un formate que refleje las expectativas de

desempeno en el lugar de trabajo. Estas normas dirigidas al empleo reflejan

un parametro de desempeno competente en todo un sector 0 industria

especlficos.

Independientes de cualquier programa de capacitaci6n

Es posible utilizar estas normas sobre una base flexible, centrada en quien

aprende, e incorporada en una amplia variedad de programas y cursos de

capacitaci6n

Si las normas son independientes de programas (especificos) de aprendizaje

tambien son independientes de los metodos de evaluaci6n. Las normas

basadas en las competencias se deducen mediante un proceso de analisis

funcional: un enfoque analltico y gradual de 10 general a 10 particular,

comienza con el prop6sito fundamental de la actividad del sector (Fernandez

2000:218-220).

Este enfoque en las funciones. no en las tareas, la diferencia entre estos

conceptos as:

Tarea: la actividad de trabajo que debe realizarse.

Funci6n: EJ prop6sIto de Ia actividad d~ trabajo que sa debe reaHzar.
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Unidades de competencia

Es una subdivision primaria de las competencias necesaria a ser

alcanzada para otorgar una calificacion vacacional nacional,

representando un aspecto discrete de las competencias que puede

ser reconocido y certificado en forma independiente.

Representa una actividad que una persona puede realizar, que tiene

verdadero significado en ellugar de trabajo.

Las unidades de competencia se componen de normas basadas en

competencia las propias normas consisten de un elemento de competencia

y los criterios de desempeno pertinentes.

Acumulaci6n de creditos

En Estados Unidos, en operaci6n para un sistema cle acumulaci6n de

creditos durante un lapse considerable. Este opera mas en concordancia con

et sistema CAT se define como et tratamiento asertivo comunitario del Reino

Unido.

EI caso del Reino Unido, la acumutaci6n de creditos se refiere al logro de

unidades de competencia de las calificaciones vocacionales nacionates

mediante la evaluaci6n del desempei'lo real en et lugar de trabajo (Varela.

1996:75).

Implicaciones para instructores

Los instructores necesitaran estar concientes no solo de los sistemas que se

utIlizan en sus propios palses. si no tam~n de aquellos que funcionan en

otras partes.
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La planeaci6n ficticia s610 consigue metas irreales:

En la decada de los sesenta se puso de moda en Latinoamerica la

imp/antaci6n de las acciones de gobierno, como una manera de demostrar

que la A1ianza para el Progreso no habia side en vane y que nuestros paises

estaban en camino de adoptar una racionalidad semejante a la del mundo

industrializado en el campo de la educaci6n superior, el presidente Diaz

Ordaz tom6 la iniciativa de invitar a los mas destacados cientificos sociales y

miembros del estamento universitario para que trabajaran en un proyecto de

planeaci6n integral de la educaci6n que, una vez terminado en 1968, fue

archivado. (Varela, 1996:75).

2.9Comenzar con las normas

iPor que introducir la capacitaci6n con base en las competencias?

Como instructor, debera tener en claro las razones detras del uso de normas

basadas en la competencia dentro de la organizaci6n. Su organizaci6n 0

empresa esta introduciendo sistemas basados en las competencias:

iPara utilizar las normas naciona/es?

l.Para introducir las calificaciones vocacionales nacionales?

l.Para establecer un sistema de administraci6n del desempel'lo con

base en las competencias. especifico para la empresa?

iPara aumentar la flexibilidad de la capacitaci6n?

l.Para elevar la calidad de la capacitaci6n?

iPara proporcionar metas claras para los instruetores?

l.Para evaluar programas de capacitaci6n?

l.Para asegurar la calidad dentro de la organizaci6n?

/,Para una calificaci()n de la empresa?

"Para facilitar el avance para las personas?

,Para enlazar con los sistemas intemos evaluaci6n?

,Para formar una base de transferencia de creditos con calificadones

formales?
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"Para facilitar la seleccion de reclutamiento?

Dentro de su propia organizacion, se puede descubrir que cualquier

combinaci6n de las razones anteriores es relevante y eficaz. estar seguro de

la funci6n que la capacitacion desempenara dentro del sistema interno

basado en las competencias (Monereo 2004:45-62).

La Educacion Superior Universitaria experimenta un crecimiento

considerable 10 que constituye un logro significativo, 10 cual coincide con el

nacimiento de nuevas instituciones y expansi6n acelerada.

Esto produce un desequilibrio academico advirtiendo una insuficiente

relacion con los sectores soGiales y productivos.

La distribuci6n de la matricula por area de conocimiento muestra un

desequilibrio preocupante, siendo necesario contar con una politica de

formaci6n de recursos humanos, orientaci6n vocacional, y desarrollos de

programas de estudios, ya que la matricula nacional concentra casi el 50%

en et area de ciencias sociales y administrativas. y menos del 3% en la

ciencias basicas de humanidades. Por 10 tanto las universidades han

planteado 10 siguiente:

Una polltlca de fonnacion

Reconocimiento y promoci6n de maestros que posibilite enriquecer la planta

de docentes con profesores de carrera con estudios de postgrados y

prO!eSiOnales en ejercicio para las tareas docentes (Gago 1993:22-27).

2.10 La planeaclOn y Ia evaluaclon en el prOCHo educativo

P1anificar la docencia. 10 explico como un proceso de prevision y reflexiOn

sabre 18 practica que reporta calid~ a la ensenanza; que faolita Ia
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autonomla pedag6gica del profesorado, al aumentar su capacidad de

decisi6n e investigaci6n de 10 que acontece en el aula.

lode ello para es establecer una serie de actividades en un contexte y un

tiempo determinados para enseliar uno de los contenidos con la pretensi6n

de conseguir varios objetivos.

lode ello en buscando como objetivo prioritario que: las decisiones que se

han de tomar en la intervencion didactica sean reflexivas y explicitas,

subjetivas y objetivas (Montero 2004:51-61).

Los objetivos par el que se planifica y se programaran son:

• Para eliminar la improvisaci6n

• Para evitar algunos saltos injustificados, programas incompletos e

inconexos

• Para reducir la dependencia del trabajo en el aula de diset'los

externos y materiales estandares descontextualizados.

2.11 Programacion de aula y concepcion pedagogica

Siguiendo las consideraciones de Nemirovsky (1995), interesarla reflejar

que hay distintas concepciones sobre el objeto de conocimiento, el usuario 0

sujeto de aprendizaje y el dominic del objeto de conocimiento, que

determinan el vinculo que se establece entre el usuario y objeto. 10 que

s~ne implicaciones teoricas y consecuencias practicas.
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Algunas altemativas para la buena planificaci6n y programaci6n dentro del

aula son:

Concepci6n de objeto, usuario, vinculo y dominio.

Implicaciones te6rico - practicas

Objeto Suma de partes Una totalidad integrada, dinamica y
segmentadas compleja algo que construye y se
Algo absoluto, cerrado y reconstruye.
acabado.

Usuario Ser que reconoce, Sujeto que establece, descubre
recuerda, reproduce repite. construye, transforma relaciones,
Hasta que no se Ie ensena, significados y funciones inherentes
no sabe nada al objeto

Sujeto de aprendizaje de cuatro
conocimiento: conoce y sabe antes
de que Ie ensene sistematicamente
el aprendizaje es un proceso infinito

Vinculo Aburrido, mon6tono, sin Funcional, interesante, divertido,
sentido: suma de apasionante
"pedacitos", vinculo
deplorable

Dominio Cuesti6n de todo 0 nada: Apropiaci6n del objeto por
aprender el objeto tal cual asimilaci6n progresiva
EI docente sabe todo 10 que EI docente esta en un momento
tiene que ensenar dado del proceso infinito
(autosuficiencia) aprendizaje; puede seguir

aprendiendo con los demas

~unos objetivos de programaci6n no son cumplidos del todo por que:

• son modificados por el sujeto. que los reinterpreta en funci6n de sus

propios esquemas de asimilaciOn.

• Son rec:hazados par resultar inasimilables.

• 0 permanecen rfgidamente lig~S a la situaciOn que fueron

adquiridos. sin integrarse a' las posibilidades de actuaci6n del
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individuo, quien no puede utilizarlos en contextos diferentes a aquel

que fueron aprendidos

• Finalmente, la forma como se aborda la enselianza esta tan alejada

de las estrategias espontaneas que el sujeto pone en acci6n para

aprender, que la enselianza puede obstaculizar y bloquear el

aprendizaje en lugar de facilitarlo.

Asi trata de concluir que la enselianza es relativa por que esta sometida a

las caracteristicas del proceso de aprendizaje; esta subordinado, a suvez a

las leyes de desarrollo asi como la presencia y vivencia sociocultural del que

aprende; por que el aprendizaje esta vinculado tanto a procesos concientes

como procesos inconscientes.

Foucambert (1976, en palacios, 1987), en la distinci6n entre enselianza y

aprendizaje como dos realidades bien diferenciadas: et aprendizaje la

actividad misma del individuo, la enselianza es una intervenci6n exterior.

2.12 Notas caracterlzadoras de un programa flexible

Describe la no planificaci6n cerrada y considerando una hip6tesis, convertirla

en un marco para la acci6n que se reconstruyen y modifica su propio

desarrollo.

Las consideraciones anteriores me lIevan a concebir este nivel de

p;ogramaci6n como un proyecto did-'ctico caracterizado. adem-'s de la

flexibilldad. por las siguientes notas:

• Coherencia. La programaciOn del aula supone la puesta en pr-'ctica

de los criterios reftexionacfos. debatidos. consensuados y asumidos

en otros niveles de planificaci6n; Ia consonancia con ellos es

ineludible.
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• Contextualizaci6n. Este diseno didactico tendril que adaptarse a las

caracteristicas socioculturales y ambientales del contexto, teniendo en

consideraci6n particular, ahora, la singularidad del aula.

• Intencionalidad. Como todo acto docente, la intervenci6n en el aula

es una actividad intencionada que responde a las pretensiones, a un

para que. Reflexion.

• Utilidad. La satisfacci6n de exigencias planificadoras de corte

administrativo (programaci6n que, una vez hecha, guardamos en el

caj6n en previsi6n) la que consideramos cultura profesional que hay

que modificar.

• Realismo. No podemos perder de vista que, la fase del diserio

didactico sigue su puesta en practica y a la evaluaci6n que ocurre en

al aula -enserianza y aprendizaje.

• Cooperaci6n. Creo que es imprescindible el trabajo cooperativo. La

complejidad de variables entra a formar parte de cualquier opci6n

metodol6gica necesita una variable colectiva

Variedad. La programaci6n de aula puede articularse desde distintas formas

y situaciones de aprendizaje que no necesariamente han de tener estructura

y caracterlsticas de la unidad didactica. (Medina 2000:53- 61)



2.13 Estrategias para planificar una unidad de programaci6n

Intereses y
necesidades:

Alumnadoy
contexto

~ 9 Pretensiones ]c:::::::>[ Acotaciones

n
EvaluaciOn fonnativa inicial- procesuaJ - sumativa

34
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2.14 Como construir ventaja competitiva sobre el capital
intelectual

Para alcanzar mejores resultados en el mercado el capital intelectual

requiere:

Transformar el conocimiento subyacente en todas las operaciones

desarrolladas por una empresa en capital intelectual.

Un analisis del entorno de una organizaci6n y de la generaci6n de valores

asociados al exito de la empresa en ese entorno.

Para generar ventajas competitivas en el capital intelectual debe ser utilizado

para:

• La definici6n y estudio de los elementos de conocimiento vitales para

procesos, su almacenamiento debidamente modelado y su puesta a

disposici6n de cuantos trabajadores 10 necesitan para desarrollar su

trabajo.

• La generaci6n de un estado mental de permanente aprendizaje en los

trabaJadores y de una disposici6n permanente para aplicar de

inmediato 10 aprendido.

• La creaciOn de una dinamica de gestiones del cambio.

• La aplicaciOn de la sistematica de diseno.

• La formaciOn del personal en las competencias crlticas del negocio.

• La difusiOn de una cultura de colaboraci6n en la distribuciOn de la

informaciOn.

• La gestiOn del conocimiento recoge, distribuye y optimiza el

conocimiento de las organizaciones. (LOpez 200:218-220)
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2.15 La necesidad de formar al profesorado en estrategias de
aprendizaje

Los principales aspectos conceptuales y curriculares que enmarcan el tema

de las estrategias de aprendizaje refiere, como puede formarse al profesor

en estrategias de aprendizaje y su formaci6n como aprendiz y el docente

incidira en el resultado de su actuaci6n profesional, es decir, en la

adquisici6n de estrategias de aprendizaje por parte de sus alumnos, 10 cual

habra de revertir en la calidad de sus aprendizajes.

Algunas cuestiones previas con respecto a como se ensena y como se

aprende a aprender

Desde el momento de su nacimiento, el nino se enfrenta a un entorno

culturalmente organizado en el que los adultos se comportan como

anfitriones, introduciendo al nuevo ser en la comprensi6n del mundo. Se

inicia un proceso en el que los adultos actuan como mediadores entre el nino

y la realidad circundante, decodificandola, interpretandola y comunicandola

por medio del lenguaje. De este modo, obtendra una representaci6n

personal, compartida, de dicha realidad.

La historia de las muchas corrientes psicopedag6gicas contemporaneas.

Ahora en considerar esta funci6n mediadora que realizan los agentes

sociales de una determinada cultura, crucial para el desarrollo cognitivo del

nino.

La interacci6n verbal ocupa un lugar privilegiado en los intercambios 0, mejor

dicho. en las negociaciones que el nino y el adulto establecen para lIegar a

compartir ciertos significados sabre las casas que rodean.

Existen en la aetualidad 10 necesarto de que demuestran que los adultos

intenlctUan de una manera difer~al cuando sus hijos tienen un

rendimiento cuando no 10 tienen. Cuando la refaci6n se produce con lot
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ninos un rendimiento, el traspaso de control de procedimientos en

actividades conjuntas encuentra graves dificultades en el adulto opone una

mayor resistencia a abandonar ese control y el nino representa una

importante tendencia a rehusar la responsabilidad de dirigir la acci6n y a

dejarla en manos del adulto.

La intensidad y calidad con que el adulto realiza el traspaso de control de los

procedimientos de aprendizaje al nilio condicionara sus posibilidades de

interiorizaci6n y representaci6n de la realidad cultural que Ie ha tocado vivir y

consecuentemente determinara su integraci6n en ella.

2.16 EI profesor como aprendiz de su materia

Las ideas expuestas hasta el momento me lIevan a considerar la ensertanza

y el aprendizaje como procesos inseparables, como las dos caras de una

misma moneds, y por 10 tanto, al igual que el giro de la monada, con una

secuencia continua.

Pensamos que este analisis comporta, revisar la bibliografla existente sobre

la formaci6n del profesor como aprendiz y recoger las aportaciones que nos

proporcionen los estudios realizados al respecto, me ha permitido observar

como, a diferencia de los cuantiosos y valiosos estudios realizados sobre el

profesor como ensenante de su materia, la investigaci6n al respecto al

profesor como aprendiz de su materia es, hasta el momento, muy reducida.

Ha aumentado fa dificultad de mi analisis, dado que dispongo de un marco

de referencia reducido, tambi~n es cierto que me ha confirmado la necesidad

de avanzar en eI estudio del profesor como aprendiz de su materia, Si el

enseftante. tal como se defiende desde las 'bases psicopedag6gicas en las

que se sustenta la reforma educativa: tiene la responsabilidad de que sus

alumnos aprendan a aprender, su formaci6n como protesional de la
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educaci6n debe incluir la ensetianza de c6mo aprender, ya que las

estrategias y habilidades que contribuyen a un mayor rendimiento en el

aprendizaje no se aprenden de manera espontimea.

Muestra de ello son los resultados obtenidos en un estudio lIevado a cabo

por Dart y Clarke que favorecen en los estudiantes de magisterio la

comprensi6n del propio proceso de aprendizaje produce un incremento en la

percepci6n que tienen estos de su competencia academica.

Estos resultados son complementarios a los obtenidos por Perez (1993)

investigaciones realizadas con el objetivo de ensetiar a estudiantes de

magisterio del uso regulativo de algunos procedimientos de aprendizaje, en

la que los resultados muestran que los estudiantes formados en este sentido

aprenden contenidos curriculares de manera mas comprensiva y

significativa.

EI profesor como enseftante de su materia

La necesidad de formar profesores estrategicos, que aprendan los

contenidos de su especialidad, de forma intencional, empleando estrategias

de aprendizaje, que planifiquen, regulen y evahien reflexivamente su

actuacion docente, que ensei'\en estrategias de aprendizaje a sus alumnos a

traves de los contenidos que explican.

E!IIa formadon deberla efectuarse previamente en el seno de la formaci6n

universitaria con eI fin de prevenir lagunas y carencias que luego, mediante

eI desarrollo de la pr~ctica profesional tender~n a acentuarse.

Siguiendo el proceso de aNilisis que realiUI sabre las teorlas a creencias

que Ia formad6n inicial suefe inculcar en los profesores. ajenas e induso

opuestas a una perspectiva constructiva de la enseftanza y aprendizaje,
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podran identificarse diversos pre concepciones que resultan predominantes,

al tiempo que dificiles de extinguir (Moreno, 1998:45-62).

2.17 Orientaci6n a la practica profesional

Los seres humanos poseen valores que se desprenden de su naturaleza

humana. Esto es mejor conocidos y reconocidos cuando el hombre conoce

su esencia. La formaci6n de la personalidad demanda que se tomen en

cuenta todas sus potencialidades y que su cultivo sea conforme a su

naturaleza y de manera arm6nica.

Una personalidad conformada segun las necesidades de la naturaleza

humana Ie favorecera al hombre un actuar provechoso y digno para si

mismo y para los demas, por el contrario, cuando en el hombre prevalecen

sus manifestaciones inferiores, este se degrada, 10 que se manifestara a

traves de su conducta de manera negativa, como sucede con algunas

teorlas que pretenden explicar la naturaleza humana en forma reduccionista

e incompleta; por ejemplo, la teoria general de sistemas, que intenta reducir

al ser humane a un simple elemento inserto y cautivante dentro de un

sistema flsico 0 conceptual y por 10 tanto determinado absolutamente por

este.

Por 10 anterior. el conocimiento integral de la naturaleza humana, en la

practica medica. es benefica para el paciente y satisfactoria para el medico.

U"""studio c1lnico sistematico es util siempre y cuando no se pierda de vista

la realidad esencial del paciente. (Montero. 2004:13)

2.18 Valores

Los vaJores rigen todo 6rgano u orgal'lizaOOn que lIeva a cabo una

sociedad. ya que estos forman parte de Ia estructura de toda civilizacion

para poder organizarta.
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La educaci6n es el manejo de valores, los da a conocer, brinda informaci6n

sobre ellos y los analiza para que se lIeven a cabo.

La educaci6n es una disciplina que requiere IIevarse con honradez, lealtad,

cooperaci6n, y sobre todo con mucha responsabilidad entre muchos otros

valores.

Todas las organizaciones se enfocan a los valores de manera directa 0

indirecta, aun las organizaciones econ6micas que se dicen orientadas al

lucro requieren de valores para poder lIevar a cabo todos sus procesos

administrativos y de cualquier indole. (Estrada, 1996:40).

2.19 leer y escribir en la escuela

EI combatir la discriminaci6n que la escuela opera actualmente no solo

cuando genera el fracaso explicito de aquellos que no logran alfabetizar, sino

tambien cuando impide a los otros legar hacer lectores y productores de

textos competentes yaut6nomos.

EI enfrentar comprometidos con la instituci6n escolar es combatir la

discriminaei6n desde el interior de la escuela.

Los desaflos planteados implican un cambio profundo lIevarlo a la praetica

no sera faeil para la escuela. Las reformas edueativas suelen tropezar con

fuertes resisteneias.

La instituci6n escotar sutre una verdadera tensi6n entre dos polos

coQtradictorios: la rutina repetitiva y la moda. Como suele ocurrir con la

moda. en muchos casos estas innovaciones se adoptan no porque

representen algun progreso sobre 10 anterior sino simplemente por que son

novedades.

La innovaciOn tiene sentido cuando fanna parte de la historia del

conocimiento pedag6gico. cuando al mismo liempo retoma y supera 10

antetlormente producido. (lemer 200:42-43)
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2.20 Desarrollo de habilidades

En el pasado, pensar en el curriculum era imaginar un listado de temas

apenas articulados entre si. Acabarlo implicaba que el docente revisara de

alguna forma todos los temas. Hoy, cobra relevancia no 10 que hace el

profesor, sino cuanto, con que profundidad y significado aprende el

estudiante, el enfasis no solo de contenido, sino de habilidades procedi

mentales y de actitudes.

(,C6mo favorecer el desarrollo de habilidades? Implica, identificar y

comprender con detalle las habilidades y sus componentes. Tambien

retroalimentarse con precisi6n de manera que sea facil para el estudiante

entender que necesita hacer de manera diferente.

Implica que el docente debe analizar los componentes del desempeno de

quien lIeva a cabo la habilidad con el nivel de calidad que se desea.

Por ejemplo, si estoy tratando de desarrollar una habilidad como la

planeaci6n meta cognitiva, puedo identificar a los aprendices que la han

desarrollado por si mismos y generar en ellos una introspecci6n. Puedo

pedir. que compartan c6mo estructuran su proceso interne para lIegar a la

soluci6n. Puedo plantaar, en alguna c1ase sobre el desarrollo organizacional

en la universidad. 5i cuestiono a los futuros odont61ogos generales obtendre

respuestas como Identificare variables y me fijare si tjenen relaci6n con

algJJnas otras, desp~s ubicare una 0 dos que coneeten con varios faetores

y evaluare si la relaci6n es de causa-efeeto.

EI solo hecho de utilizar unos minutos para hablar de c6mo se puede lIevar a

cabo un plan para pensar motiva a los otros.a hacerlo, y dar un tiempo para

los que no tienen el habito de hacer1o, 10 empiecen a explorar.
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Cuando consigan escribir et proceso, se les permitira una reflexi6n para

perieccionar la estrategia meta cognitiva y esta se dara automaticamente en

el futuro.

Es fundamental que el papel de retroalimentaci6n se transfiera de manera

continua y sistematica al alumno. Siempre solicitar al alumno que los aplique

para identificar su nivel y que 131 mismo sea quien discrimine los criterios e

indicadores contra los cuales es necesario contrastar su rendimiento. EI

estudiante es quien asume el papel central del desarrollo de su propio

aprendizaje.

Finalmente, el alumno valorara la inversion de tiempo y el esfuerzo para

lograr su meta. (Valdillo 2007:40-42).

Descubrir los misterios del mundo que Ie rodea es una excitante aventura a

la que la humanidad se ha entregado desde que empezo a existir (Moreno

2004:7). Buscando siempre los mejores caminos para lograrlo.

2.21 Orlentaciones didacticas generales

EI trabajo academico, se caracteriza por su sistematicidad. En la c1ase

organizada bajo esta modalidad de trabajo, el maestro y los alumnos

reflexionan sobre un tema acordado y sobre el cual se investig6, ley6 y

sistematiz6 informaci6n como base para exponer, opinar y debatir.

EI
4

ejercicio exige competencias comunicativas al poner el acento en la

busqueda de respuestas y soluciones a sus inquietudes relacionadas con los

temas de analisis. las habilidades suficientes para realizarse en esta forma

de trabajo.

EI seminario proporciona la autonomla inteleduaJ. el dialogo con el tex1o, Ia

capaddad analltica. la disdplina y' el Mbtto de leer para fines de

argumentaci6n y debate.
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Los estudiantes podran comprobar que para la discusi6n no es Util la

trascripci6n literal de los textos.

Si no que se requiere hacer esfuerzo de comprensi6n e interpretaci6n para

traer en una epoca este legado pedag6gico e hist6rico.

Los estudiantes analizan todos los temas propuestos en sesiones

planificadas con anticipaci6n e indagan en fuentes de consulta de distinta

indole.

Los materiales pueden ser fichas, resumenes, esquemas, ensayos, articulos

breves, mapas conceptuales, entre otros.

Lo anterior exige tanto al maestro como a los estudiantes poner en acci6n

sus habilidades para la comunicaci6n oral, argumentar sus participaci6n es

de manera informada para escuchar y aprender de los otros.

EI maestro debera ordenar adecuadamente la discusi6n, favorecer la

participaci6n de todo el grupo, con la finalidad de profundizar en el estudio

de los temas.

Las siguientes orientaciones didacticas proporcionar a los maestros algunas

sugerencias a la organizaci6n y desarrollo del seminario.

• EI trabajo individual de revisi6n y analisis de textos es necesario

para la organizaci6n de la informaci6n y para la presentaci6n y

discusi6n de ideas, elementos indispensables para el desarrollo

del seminario.

• EI trabajo colectivo se centra en la exposici6n y la confrontaci6n

de la ideas. Es necesario que eI maestro panga especial cuidado

para promover eI intercambio. partiendo de los produdos que

presenten los estudiantes. como resultado de la Jectura de lot

textos recomendados en la bibliogratla. (Pedagogla y la

educaci()n 111.2000: 8-9)
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• EI estudio de los sistemas complejos ha sido abordado con mucho

exito por fa perspectiva del caos; un sistema es cualquier porci6n

de la realidad elegida para su estudio, mientras que sistema

complejo es un concepto que se aplica a todos los sistemas

dinamicos y abiertos (Blanck - Cereijido 1997:30).

Es bien conocido que el exito del aprendizaje depende en gran medida de

los conocimientos y habilidades previas que poseen los alumnos, asi como

tambien del nivel de desarrollo psiquico alcanzado por estos en el transcurso

de la enseflanza precedente. (Arteaga 2003:91).

La Educaci6n Superior, ha intentado establecer ciertos mecanismos de

mercado dentro del sistema publico, con fa intenci6n expresa de darle

concreci6n a la meta de elevar la calidad de la enseflanza universitaria. de

dar una mejor educaci6n a cada vez mas mexicanos. (Gago 1992:16).



CAPiTULO 3

3. FUDAMENTACION METODOLOGICA

3.1 Teorla de la investigacion evaluativa y curricular

Suchman 1967 define la investigaci6n evaluativa como el proceso que

determina el exito en ellogro del objetivo de un programa.

Stufflebeam 1971 organizo un enfoque de sistemas como procesamiento de

informaci6n objetiva interna y contextual para la toma de decisiones

institucionales de cambio y transformaci6n.

Kaufman 1973 contribuyo a demostrar c6mo se aplicaba la tecnica de

analisis de sistemas en la planificaci6n educativa.

3.2La teorta del capital humane

Formulada inicialmente por Theodore W. Schultz en 1960, no solamente

responde a las necesidades. sino que legitima la premisa fundamental de la

concepcion funcionalista de la educaci6n: la igualdad de oportunidades.

En primer lugar. la teorla del capital humane sentolas bases de importantes

cambios en los principios que debe regir la poUtica educativa: desde la pauta

de.'os gastos publicos por niveles educativos y tipos de estudio, en funci6n

de criterios de eficiencia econ6mica, hasta la idea de justicia redistributiva

de la oferta publica de educaci6n.

Las pautas de la demanda social de la educaciOn. EI impullO de los

organismas intemacionales como eI BancO Mundial, EI Fonda Monetario

Intemacional 0 Ia OCDE. (Bonal 1998: .J3.47)
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Las formulaciones de la teoria pueden encontrate sintetizadas en Schultz

1983, los postulados fundamentales son los siguientes:

1. La educacion puede ser considerada como cualquier otra forma de

capital fisico, es decir, como una inversi6n que proporciona una tasa

de rentabilidad determinada.

2. Denison, 1965, a partir de comparaciones internacionales,

demuestra que existe una relacion positiva entre el desarrollo

econ6mico y la tasa de escolarizaci6n en todos los niveles educativos.

3. Los individuos estim en disposici6n de conocer el rendimiento que

pueden obtener de su inversi6n educativa.

4. La educaci6n no es beneficiosa solamente desde el punta de vista

del avance tecnol6gico y del crecimiento econ6mico.

Por otra parte, la teoria del capital humane enlaza tanto con la economia

neoclasica, especialmente desde el punta de vista sociol6gico, como en una

teoria de la estratificaci6n y la movilidad social. (80naI1998: 33-47)

EI funcionalismo reformista educaci6n e igualdad de oportunidades.

Luhmann en esta teoria menciona que 10 mas importante es la auto

organizaci6n de una persona que desempel'la el papel como docente para

organizar como prepara su programa educativo, como debe lIenar su

calendario para lIegar a sus objetivos, como debe realizar su forma numero

tres para acreditar el conocimiento por el modele de competencias

profesionales integradas y como debe evaluar el mismo docente. (Luhmann,

198(3)

Desarrollar habilidades, destrezas y agilidad mental y es una de las formas

donde los alumnos pueden demostrar sus capacidades 0 lncapacidades con

Ia materia y poder apoyar1os cuando se requiera, ya que existen diferentet

maneras de resolver un problema. no existen soluciones Unicas y esta as 10

que Ia hace tan compIeja. perc aI mismO tiempo tan verNtjl para encontrar fa

soIuci6n at problema planteado. (GarcIa 2004:131)
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Es asi como los docentes enfrentan 0 utilizan los errores de los alumnos

durante las clases de matematicas. EI error es un elemento didactico que

necesita ser aprovechado para la construcci6n de conocimientos (Torres

2005:181).

3.3Supuestos te6ricos del objeto de estudio

3.3.1 Supuesto filos6fico

La filosofia analitica. Se conceptua como filosofia analitica a la corriente que

algunos consideran como neo empirista y otros como anti-idealista y que

ubica en la 16gica matemtica y en el analisis del lenguje sus conceptos

fundamentales de reflexi6n. Para algunos de sus representantes, la filosofia

no puede desligarse de las ciencias si quiere adquirir sentido alguno. Para

otros, se trata de un simple encadenamiento de la filosofla a la 16gica. (De

Oliveira 1988:20).

3.3.2 Supuestos epistemol6gicos

Carnap representante mas destacado del Circulo de Viena. Tesis del

Neopositivismo 100ico: Negaci6n de la metafisica, Fisicalismo y unidad de la

ciencia, Verificalidad empirica.

La ciencia es la (mica que puede hablarnos del mundo real con conocimiento

de sus causas, y otro intento que quiera ir mas alia de un conocimiento que

trascienda a la cieneia es caer en el absurdo, aunque no rechazan las

hip6tesis metaflsicas por talsas, sino por inservibles. (De Oliveira 1988:25).

Esta serla la linea rlgida del principio con respecto a la metatlsica, un

rechazo total. Sin embargo, en este aspecto habrla que hablar de cierta

tolerancia en los fil6sotos anallticos del Ienguaje ordinaria y una disposici6n

positiva par parte de Fayerabend.

Para camarp, hablar de ciencia es hablar de Fisica. una ciencia natural. 10

cuaI irnplica que asume una actitud naturalista. modeto de toda cientifiddad,
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con 10 cual aquellas otras ciencias humanas que no concuerden con ella

seran despreciadas como si se tratara de imperfecciones, aunque

susceptibles de ser subsanadas (De Oliveira 1988:30).

Para evitar que se repitieran controversias propias de la metaflsica, los

neopositivistas 16gicos introdujeron el principio de que para que alguien

pudiera hablar con sentido se debe poder especificar una manera de

verificar empfricamente 10 que se esta diciendo.

3.3.3 EI neopositivismo

Sus ralces se remontan al siglo XIX, con autores relevantes como: Bac6n,

Locke, Newton, Lavoisier, Saint-Sim6n, Compte, Russell y Nagel, entre

otros. EI principio fundamental del positivismo y el neopositivismo es: no

existe conocimiento que no provenga de la percepci6n. La importancia se da

al rigor en las tecnicas para obtener el conocimiento; se insiste en la

cuantificaci6n, y se afirma la unidad de la ciencia, es decir, la semejanza de

todas las ciencias del hombre. (De Oliveira 1988:35).

EI posltivismo concibe al conocimiento como separado de la acci6n, a la

ciencia como neutra. EI cientlfico debe desprenderse de sus conceptos e

ideas. de la influencia del ambiente; es decir, el cientlfico no es un ser

humano. (De Oliveira 1988:40).

3.4M'todo

a presente esludio es descriptivo. ya que se pretende describir como Ie

utilizan los formatos y el impacto que tiene en el aprendizaje del alumno y

por otro lado la pralictica del docente de la asignalura de Operatoria Dental

del cuarto semestre de Ia licenciatura de Odontologla de la Universidad

Guadalajara lamar.

C de valldez, hlpoCl6tico - deducttvo
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Por medio de la invstigaci6n se va comprobar cuantos maestros han

transformado su practica profesional hacia la docencia para el proceso de

ensefianza - aprendizaje en los alumnos de la licenciatura de odontologia de

la Universidad Guadalajara Lamar en la asignatura de Operatoria Dental que

se imparte en el cuarto semestre.

3.5Tipo de estudio
Documental descriptivo y transversal

Proceso para recabar la informacion. Aplicando un cuestionario a los

alumnos del 4to semestre del grupo a, b, c, en la asignatura Operratoria

Dental en la licenciatura de Odontologia de la Universidad Guadalajara

Lamar.

3.6Diselio de la investigaci6n: cuasi experimental
Plan del procesamiento de la informaci6n.

La escala de Likers se aplicara para cuantificar actitudes, comportamientos

de ealidad de vida. Esta escala proporciona respuestas que mejor

representen el de su respuesta.

La consisteneia intema de una eseala se puede probar estadisticamente

usando medidas como la alfa de Cronbaeh que valora la consisteneia global

de una escala.

En-el extrema mas seneillo de este aspecto. el investigador puede usar el

buen juieio y los principios basicos para escribir buenas preguntas.

EI ultimo proceso a menudo empieza generando Items potenciales a partir

de entrevistas con personas y grupos foco para Ia pregunta de investigaciOn

se invita a pasar una 0 des horas.comentando temas especlficos . el

siguiente paso as invitar a una revisi6n crltica a los coIegas, mentores y

expertos.
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Los investigadores proceden a la secuencia interactiva de la prueba

preliminar, la revisi6n, reducci6n y validaci6n: (Hulley, 2008:271-280)

Poblaci6n 60

Muestra 35

Unidad de Muestra alumno var6n, alumna mujer. Materia de operatoria

dental 4tos a, b, c, de la Iicenciatura de odontologla.

Unidad de analisis

T de Student. Alfa de 0.05%. Nivel de confianza es del 95%.

3.7Criterios de seleccion de la muestra

La aplicaci6n de esta investigaci6n son los grupos de cuarto semestre de la

Iicenciatura de OOontologla que lIevan la asignatura de Operatoria Dental I,

precllnica y que lIeven para el siguiente semestre conocimientos y

aprendizajes significativos para aplicarlos en cllnica de operatoria dental que

se IIeva en el quinto semestre de la licenciatura de Odontologla de la

Universidad Guadalajara Lamar.

En el presente estudio se trat6 de demostrar que las practicas laboratoriales

en la asignatura de Operatoria dental el alumno adquieren las competencias

profesionales integra/es.



CAPiTULO 4

4. PRESENTACION DE lOS RESULTADOS

4.1 Procedimiento y analisis de los datos

Resultado promedio final del grupo 4to a. De la Iicenciatura de Odontologia.

MEDIA PA SA

4.6 22

Resultado promedio final del grupo 4to b.

MEDIA BC

93

SB

5.6 38

Resultado promedio final del grupo 4to c.

MEDIAC

96

SC

2.1 17

4.2 Prueba T de Student, prueba Z

T= X-J:! =
.J 93 89

56 6164414

tcrit= 1.697

Z =
i -jJ

93 89

~

10.2 6184414

z~
:n

196

.. T
o90843996 4..403

4 Z
1.6546585 2.417
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4.3Campo operatorio
Se realizaron 35 encuestas a los alumnos de operatoria dental para saber

sus habilidades al desarrollar las practicas de la materia de tecnicas de

operatoria dental I de los grupos del cuarto semestre de la licenciatura de

cirujano dentista para la practica profesional en clinicas del 4° semestre y

arrojaron los siguientes resultados.

4.3.1 lConoces el procedimiento cUnico para aislar a un paciente
en Operatoria Dental?

Conoces el Drecedimienlo aislamienlo

Tl!cnica_aislamienlo

Venlajas

Funci6n

Aplicaci6n

Desventajas

o
27

27

27

27

27

En el rubro de la practica laboratorial. se observo que mas del 80% de los
alumnos muestran las competencias profesionales integrales donde puede
resolver las dificultades de la tecnica para aislar e identificar cavidades para
atender en el campo cUnico.

4.3..2 tConocee Ia claslflcad6n cav.... en 0peIwt0rIa Dental?
leona- II c:aibl:ian ...~I
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Count
Clasificaci6n_de_cavil:lades 5 0

11 19

Numero_de_superficie_afectadas 2 0

14 19

Profundidad 4 0

12 19

Identificaci6n_deUejido_cariado 2 0

19

Eliminaci6n_deUejido_cariado 3 0

13 19

4.3.3 ,Conoces el manejo de los instrumentos siguiendo el
proceso de la teoria y la expJicaci6n de tu maestro?

Conoces el mane'o instrumental dental

InstrumetalJ)ara_cementos

Instl\lmetalJ)ara_amalgama

Instl\lmentaUotatorioJ)ara_cavidades

Count
o

24

o
24

o
24

o
24

En la practica laboratorial se observo que mas del 90% de los alumnos
muestran las competencias profesionates integrates para identificar y
m3nejar el instrumental de Operatoria Dental,

4.3.4 LConoces el manejo de los c:ementos denta"••Igulendo el
proceso de Ia teoria y Ia expllcacl6n de tu m..tro?
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Count Count

Desventajas_deJos_cementos_dentales

o
11

1

10

2

9

2

9

o

3

20

3

20

3

20

5

18

2

En el rubro de la practica de los cementos dentales mas del 50% de los
alumnos conoce la funcion y aplicaci6n de los cementos dentales.

4.3.5 tConoces el procedimiento de la colocacian de amalgamas
siguiendo el proceso de la teoria y la explicaci6n de tu
maestro?

Conace••1 rocedimi.ntollara amal ama

Count
Diagn6stico

Plan_de_tratamiento

CoIocaci6n_de_amalgama

Paralelilmo

Terminado"'pulido_de_amalgama

3

25

o
28

28

28

o
28

En el rubro de la practica laboratorial en la coIocacion de amalgama se
observo que ml\s del 80% de los alumnos muestran las competencias
profesionales integrales donde puede resolver las dificultades de la t8cnica
para la coIocacian de amalgama en cavidad bucal.
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4.3.6 LConoces el procedimiento en la colocaci6n de resinas
siguiendo el proceso de la teoria y la explicaci6n de tu
maestro?

Conoces el Drocedimiento ara resina

Diagn6stico"'para_resina 4 0

6 25

Plan_de_tratamienlo_resina 4 0

6 25

Aplicaci6n_deJesina 10 25

Paralelism0..Jlara_resina 2 0

8 25

Terminaci6n...pulido_resina 10 25

En el rubro de la practica laboratorial en la colocacion de resina se observo
que mas del 80% de los alumnos muestran las competencias profesionales
integrales donde puede resolver las dificultades de la tecnica para la
colocaci6n de resina en un organa dental.



CAPiTULO 5

5. DISCUSION

La planificaci6n de las formas institucionales con relaci6n al modele de

competencias profesionales integrales en la materia de tecnicas de

operatoria dental de la licenciatura de cirujano dentista. Como refiere Ochoa.

el utilizar adecuadamente los formatos institucionales 1, 2, 3, de la

Universidad Guadalajara Lamar propone y describe como se puede reflejar

las competencias profesionales integradas en la asignatura de Operatoria

Dental, contiene el proceso de ensenanza-aprendizaje. la evaluaci6n te6rica

y practica de cada alumno. Bonal recomieda la teoria del capital humane

donde c1arifica su desarrollo su igualdad y las mismas oportunidades, la

recomendaci6n es aplicar los formatos institucionales en cada asignatura

para demostrar que el alumno puede obtener las competencias

profesionales integrales para su vida profesional, como menciona Croker.

Con base a los resultados obtenidos de las practicas laboratoriales los

alumnos del 4to semestre de la liceneiatura de Odontologia se integran al

modele de eompeteneias profesionales integrales por que ellos construyen

su conocimiento en el campo elleo por que cada paciente es un caso nuevo

para dar un diagn6stico y un plan de tratamiento utilizando las nuevas

tecnologlas que estan a la mana en la mejora de la odontologla cllnica.

Eh la fundamentaci6n metodol6gica, se aborda tres apartados: el primero es

acerca de ver /a ubicaci6n de esta investigaci6n desde e/ punta de vista del

paradigma cuantitativo. el segundo. considerando 81 poaitivismo en especial

neopositivismo. con la metodologla pertinente para eata investigaciOn de

acuerdo al objeto de estudio. el tercer apartldo es dedicado a los metodOI y

~ para 81 analisis cuantitativo..



57

los sujetos de estudio son 3 grupos a, b, c, del cuarto semestre de la

Iicenclatura de cirujano dentista de la se hara una descripci6n de los grupos

con el fin de encontrar las causas que tiene cada docente en la

programaci6n de los formatos institucionales

Se utilizaran 3 instrumentos de medici6n (prueba T de Student, prueba Z,

sistema SPSS) para posteriormente triangularlos y poder obtener las

principales estrategias educativas que los docentes utilizan, as! como la

planificaci6n del programa de la asignatura de operatoria dental del cuarto

semestre en los grupos a, b, c, de la UGl.

En la presentaci6n de los resultados, se hara un vaciado de la informaci6n

arrojada en los tres instrumentos de medici6n, trabajo de campo donde se

describira la planificaci6n de la asignatura de Operatoria Dental y los

resultados plasmados en la forma 3.

En el penultimo capitulo se hara el analisis e interpretaci6n de los resultados

en donde demostrare las similitudes y contra indicaciones del docente usado

los 3 instrumentos de medici6n, esto para poder clasificar a cada docente en

el metoda que mas prevalece en su practica como docente.

Se ha participado en un programa de formaci6n docente que permlte

avanzar a la construcci6n de una nueva forma de aprendizaje basada en el

concepto de competencias profesionales integradas, utilizaci6n de la

didctctica crltico-reflexiva y en la evaluaci6n del proceso ensenanza·

aprendizaje.



CONCLUSJONES

En el planteamiento de este trabajo de indagaci6n, serialo que la asignatura

de Operatoria Dental, es la base de la Iicenciatura de cirujano dentista, que

se desprende de la presente investigaci6n, respode a la pregunta que se

plante6, esto es: Cual es la practica del docente en la planificaci6n de las

formas institucionales en la asignatura de Operatoria Dental en la

Iicenciatura de Odontologia de la Universidad Guadalajara Lamar.

Por este motivo la presente investigaci6n se dio a la tarea de poder observar

cuaJes son las estrategias que los docentes estaban desarrollando para

poder situarlas en el modele de competencias profesionales integrales como

modele de la enserianza aprendizaje para la instituci6n.

Se realizaron 3 tecnicas de investigacion cuantitativa prueba T de student

prueba Z y sistema SPSS, de estas tecnicas se logro rescatar los aspectos 0

estrategias mas significativas de cada docente se vieron las similitudes y

diferencias entre cada estudio.

Con base en el analisis del objeto mediante la teoria del capital humane y las

teorias complementarias en que se apoyo el presente estudio para

interpretar el objeto de investigaci6n, se lIego a la conclusi6n de que existen

esquemas de actitudes habilidades y de pensamiento que conforman los

factores determinantes para que el alumno de la asignatura de operatoria

dental adquiera las competencias profesionales integrales.

FuerOn tres grupos los objetos de estudio, cabe mencionar que son los que

se imparts la asignatura de Operatoria dental en la cual se obtuvo un

resultado significativo con las calificaciones finales.

Existe un avance importante en et desarrollo de Ia pertinencla det programa

ac:admnico con las competencias pr~esionales integradas demandadas par

eI contexte social, epidemioiOgico, disciplinar y Iaboral.
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Hay una mejor claridaddel objeto de conocimiento y transfrmaci6n y de los

conceptos centrales de la unidad de aprendizaje, 10 que ha permitido

comprender mejor las unidades de competencias.

Existe una mayor claridad te6rico-conceptual de la propuesta te6rca y

metodol6gica en que se sustenta la pedagogia y la didactica para el

aprendizaje de las competencias profesionales integradas.

Se asume que buena parte de la responsabilidad de innovar la practica

docente corresponde al maestro, a pesar de las limitaciones institucionales y

de los problemas de cultura de aprendizaje.

Se ha participado en un programa de formaci6n docente que permite

avanzar a la construcci6n de una nueva forma de aprendizaje basada en el

concepto de competencias profesionales integradas, utilizaci6n de la

didactica critico-reflexiva y en la evaluaci6n del proceso enserianza­

aprendizaje.

Buena parte de la identidad del academico se eonstruye a traves de la

organizaci6n de la asignatura, por 10 que el analisis de la praetiea docente

con su programa de formaci6n profesional requiere contar can una

propuesta que permita transformar y obtener informaci6n para la toma de

decisiones respecto al cumplimiento de sus objetivos.

Las acciones que permite conocer, comprender y explicar 10 que suceda en

los procesos que conlleva su implementaci6n practica, en este sentido se

promueve los procesos educativos.

M.L propuesta para dar soluci6n a este planteamiento del problema es la

unificaci6n de un formato para la planificaci6n de los programas de las

demas asignaturas. y capacitar al docente para poder entrenalo en el

modelo de competencias profesionates integrates (modelo constructivists)

que es eI modeIo que mas Ie conviene a· la instituci6n. ya que con eats

modeIo los alumnos podran adquirir I~ conocimientos con mayor fac:ildad Y

sera m4s significativo.
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ANEXOS

AnexoA

PROGRAMA DE UNlOAD DE APRENDIZAJE

FORMA 1

1. IDENTIFICACI6N DE LA UNlOAD DE APRENDIZAJE

Compus: Inglaterra.

Correra: Odontologla.

Academia: Cllnicas Odontol6gicas Rehabilitadoras

Unldad de Aprendlzaje Tecnica de operatoria dental I.

TJpodeCUlSO: Nlvel en que se ublca: CoIrera
Pre­
requ

IaItos

Curso x Maestrfa

Pr6cllco

Talter

C~TalIer

X Especlalidad

UCenclaturo

llochIeroto

Odontolog/a OP130

OP132

1:::-" 1--
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2. INTRODUCCICN

La Operatoria dental I es una unidad de aprendizaje del area basico particular obligatoria de 42
semestre de la carrera de Odontologia, donde el alumno aprendera el conocimiento basico de la
caries, su formacion y c1asificacion, diagnosticara en forma temprana e interceptara dicho
proceso patologico, realizara tratamientos restaurativos, utilizando el material e instrumental
apropiados, desarrollando habilidades para la aplicacion de la tecnica dental y su implementacion
enelsiguientesemestreenlasclinicas odontologicas yaen pacientesy para su practica
profesionalterminadosulicentiatura.

Tecnica de Operatoria dental tiene relation vertical con Anatomia Bucal, tecnica de
operatoria Dental II, Clinica de Operatoria dental I y II, Odontopediatria, Prostodoncia parcial tija I,
II Y III, Tiene relacion horizontal con Odontologia Sanitaria, Endodoncia I, Periodoncia y
Propedeutica y Semiologia.

3. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE FORMACICN PARA LA UNIDAD DE ,4PRENDIZAJE

(laborales, profeslonales, dlsclpllnares y soclales)

La Operatoria dental representa el primer paso de la OOontolO9la. ya que el diagn6stico es
la premisa de la OOontolO9ia restauradora. Nuestra poblaci6n contempla el 95% con
problemas cariogenicos. en la zona metropolitana de Guadalajara en datos de
Secretarla de Salud Jalisco. es de suma importancia como proyecto de salud bucal del
estado de Jalisco y de la Cllnica Odontol6gica de la Universidad Guadalajara Lamar. Es
necesario la realizaci6n de estudios de campo y experimentales para el conocimiento de
las condiciones de nuestra entidad y conacer el estado de salud real del estado de Jalisco

4. ATRIBUTOS 0 SABERES

5aberes pr6eftcos Aplicar el conocimiento del 6rgano dentario desarrollando las
habilidades necesarias para realizar preparaciones indicadas y
empleando materiales e instrumental adecuado para cada
restauraciOn.

Realizar restauraciones dentales. prevenciOn y preservaci6n 0

conservaci6n. al identiflCar las premisas de Ia opefatoria dental.

Elaborar preparaciones de cavidades adecuadas en Ia
clasifteaeiOn de Black sabre tejidos duros

EI mane;o adecuado de los c:onoc::imientc anaIiImicoe.
mec8nicos de~ de cavidades y utiIizaci6n de los
materiaIes dentaIes y et IYWIejo en Iituaciones de emergenc:ia
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Soberes metodol6glcos EI uso importante y obligatorio de la investigaci6n en la
operatoria dental para desarroliar teorias adecuadas a nuestro
entorno. tntroducei6n a la operatoria dental.

SoberesTe6r1cos Reconocerlo,conceptosbasic05delaoporatoriadental,dondelnduyemnceptosde
esmalte,dentlna,tejidopulpilr,cementodental,materia1esdentates,Instrvmental de
oporatoriadental,preparacl6ndecavldade, ydla8n6sticocomopre~mbulo.

Identificar las etapas de forrnaci6n del proceso criogt'mico que
afecta al tejido duro del organa dentario.

Soberesformatlvos En et curso de operatoria dental se conocen los conceptos
basicos de la ~TICA profesional para el manejo de los pacientes,
y et adecuado manejo del vocabulario odontol6gico indicado
para Ie educaci6n dental.

5. UNIDADES DE COMPETENCIA

EI alumno adquirira los conceptos te6ricos de Operatoria, identificando las estructuras
dentarias. la etiologia y prevenci6n de la caries, las teorias de a caries, reconociendo el
instrumental y el material apropiado para la realizaci6n de restauraciones dentales. con el
previa adiestramiento de la preparaci6n y obturaci6n de cavidades, para que en las
subsecuentes unidades de aprendizaje de Operatoria Dental pueda aplicar dichos
conocimientos y habilidades en Clinica con pacientes.

DESGlOSE DE CONTENIDO TE ICO PRAcnco

(temas y subtemas)

Unldad I: Introduccl6n a 18 operatorla dental.

• Definici6n
• Metas fundamentales
• _ Prevenci6n.
·'ntersecci6n.
• Restauraci6n
• oonservaci6n.

Un!d!d n: Ettrudurl dental

• EsmaIte.
• DentIna
• PuIpa.
• cemento.



• Caracterfsticasffsicasycomponenles decada uno.

Un/dad III: Caracter/sticas V progresi6n de la caries.

• Teorfas de la caries.
• Conceptosde la caries.
• Michigan.
• Keyesycol.
• Miller.
• William.
• Factoresetiol6gicos.
• Factorespredisponentes.
• Tiposdecaries.
• Cavidades no patol6gicas.
• Manchas.
• Erosiones.
• Abrasiones.

Un/dad IV: Instrumental de oPeratoria dental.

• Pieza de alta velocidad.
• Piezademanodebajavelocidad.
• Instrumentoscortantesdemanoyrolatorios
• Instrumentalparaaislamiento.
• Instrumental para condensar.
• Instrumental para terminadoypulido
• Historia clfnicade operaloria dental

Unldad V: Preparacl6n de cavldades.

• Registro odusal.
• Aislamiento del campo operatorio
• Preparaci6n del conlomo cavitario minima
• Eliminaci6n del tejido cariado.
• Planimetria eavltaria.
• Clasilicack'ndeBlack
• Angulos diedros y triedros.
• Clasiflcack'n de segun su finalidad, etiologla, 1oca1izaci6n, extensiOn.

• Unldad VI' C.rDtnto!l din"...·

• Funci6n.
• rJPOS de cementos dentalel.
• Hidr6l1ido de ealcio.
• Fosfato de zinc.
• Ionomero de vidrio.
• Oxido de zinc - eugenol.
• ~xiIato.

• c..det1l1ieaadlterenci8les.. ~'.
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• Indicaciones.
• Contraindicaciones.

Unidad VII: Bamices V delineadores.

• Clasificaci6n.
• Manipulaci6n.
• Indicaciones.
• Contraindicaciones.

Unidad VIII: Amalgama.

• Clasificaci6nde aleaciones.
• Manipulaci6n.
• Indicaciones.
• Contraindicaciones.
• Amalgamaci6n.
• Condensaci6n.
• Talladoy bruilido.
• Control de la oclusi6n.
• Pulido final del 6rganodental.

Unidad IX: Resina.

• Clasificaci6n.
• Propiedades.
• Componentes.
• Adhesi6npolimerizaci6n.
• Compomeros.

Practicas de Laboratorlo.

• Aislamiento en tipodonto.
• Aislamiento entre los alumnos
• Preparaci6n de cavidades clasificaci6n de Black clase: I, II, III, IV, V
• Manejo del instrumental de operatoria dental.
• Manejo de los cementos dentales
• P1animetrla cavitaria en piezas naturales y artificiales
• Colocacj()n de amalgama en piezas naturales y artiflCiales.
• Colocacj()n de resina en piezas naturales y artificiales.

7. METOOOlOGlA Y

• Tknicas de en5~Zlt. ExposiciOn frente '" ,rupO (pOr parte del profes« y del alumno). Utlllzltr
l1Iltterlaldldktico

• Investllad6n y revisiOn bibIioIrMitlt.
• PrjctIca en eI Iitborlrtorio donde 58 desMron., IllS hltbilidades de ~tico de Clries dem.I,

apertura de uvidades con los diferentes~eri*s dent.les.
• Tenninaci6nypuliclodelasrest4llKltCiones.
• Oaseste6ric:asconc~.utilizlftdo~tec~itdK~ylast«Mas~asnec:ewr"
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• dinamicas grupales de trabajo en equipos y presentaci6n de temas de importantes para la
reafirmaci6n de conceptos basicos de operatoria,

• Elaboraci6n de traba'o escrito de las diferentes racticas a realizar.

8. EVAlUACION DE DESEMPENO DEL AlUMNO

Evldenclas de desempefio
Crltel10s de desempefio

profeslonal
EspaclO de Apllcacl6n

Identificarlas metasfundamentales de Reconocer el concepto de Operatoria
la operatoria dental Dental, prevenci6n. intersecci6n,

restauraci6nyconservaci6n

Diferenciarlasestructurasdel6rgano Identificar el esmalte y caracteristicas, Laboratorioparalatecnica
dentario dentinaysuscaracteristicas,pulpay de operatoria dental I

sus caracteristicas, ligamento
periodontal, cementa dental y sus
caracteristicas

Reconocerlasdiferentesteorlasdela Diferenciar la teoria de Michigan, la Laboratorioparalatecnica
caries teoriade Sognanes, lateoriade Keyes de operatoria dental I

y colaboradores, la teorla de Williams,
la teoria de Newbrum, la teoria de
Miliary lateoria de Clarl<

Reconocerel material einstrumental Identificarlapiezadealtavelocidad,de Laboratorioparalat6cnica
utilizadoenoperatoriaDental bajavelocidad, elinstrumental cortante de operatoria dental I

rotatorio. el instrumental de
aislamiento, instrumental de
condensaci6n.terminadoypulido

Realizarpreparacionesdecavidadesy Realizar el registro odusal. contorno Laboratorioparalatecnica
obturaci6nconamalgamayresina cavitario,eliminaci6ndetejidocariado. de operatoriadental I

planimetrla cavltaria e dominar la
clasiflC8ci6ndeBIack

Reconoceryaplicarelusodela ldentificarlostiposdeamalgamaysus Laboratorioparalat6cnica
amalgamaylaresina IndicaClOnes, contraindicaciones y deoperatoriadentall

pulidoldentificarlostiposderesinas,
Indlcaciones. contralndlcac:iones.
poIimerizaci6n y pulido para au
aplicaci6n

Investigaci6n y Exposici6n por parte de Reafiz81 una .-tlgac:i/lnbibliograficade Aula de dases
Iosalumnos IemaSrelacionadosalalriladdeaprendizaje

ysu8llpOSlCiOn



Entrega de pmcticas de laboratorioque
sonlassiguientes: Reportede lectura.

Reportedelapr;icticaasignada.

1. Aislamientoenpaciente.

Anestesia. acomodo del instrumental,
colocaci6n del dique de hule,
recocimiento del material de pr;ictica,
relirardeldique.

2. Planimetrlacavitarlaconla Preparaci6n. retenci6n de la
dasificaci6ndeBlack. preparaci6n apertura manejo de la

piezademano,posturadelpracticanle.
conocimienlodelateorfa
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Laboratorioparalatecnica
de operatoriadenlalI.

Laboralorioparalalecnica
de operatoria dental I.

Laboratorioparalalecnica
de operatoria dental I.

Laboralorioparalal~cnica

deoperatoriadentall.

3. Manejodelinstrumentaly
material de operaloria denlal
I. para aplicar su habilidad en
lacllnica.

Reconocere identificarel instrumenlal
y material para las diferenles
utilizaciones de aislamienlo, de
aperturaylerminadoypulido.

Laboratorioparalal~cnica

de operaloriadenlalI.

4. Aplicaci6nymanejodelos Conacer la funci6n de los diferenles
diferenlesoementos para lipos cementos para protecci6n del
base y protecci6npulpar. 6rganodentarioyconocimienlole6rico

Laboratorioparalalecnica
deoperaloriadentalt.

Conocimienlo le6rico para Ia
5. Colocaci6n de amalgama en colocaci6n de la amalgama donde Laboralorio para la lecnica

tipo-dontoyen6rganos lend~ que tener funci6n, es~tica, de operatoriadental I.
dentales forma.

Auladeclases

6. CoIocac:l6nderesinafoto
c:urableenellipo-dontoy
Organodentales

Examente6rico

E~deunll1llnualde prac::ticaade
*'licedeopenlloriadentlli.

Laboratorioparala*"ica
Conoc:imienlo le6rico para la de operatoria dental I.
coIocaci6n de resina foto curable
donde"nd~formaestjtjcayfunci6n.

56 realizar dol examenes parciales y
unordinario.

9. CAliICACiON

PRIMER PARCIAL SEGUNDO PARCIAL TERCER PARCIAL
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EvaluaciOn escrita 50pts. Evaluaci6nescrita 50pts. Evaluaci6n ordinaria

Practica 1 25pts. Practicil3
SOpts.

25pts.

Practica2 25pts. Practica4 25pts.
Trabajo de investigaci6n
20pts.

100pts. 100pts. 100pts.

10. ACREDITACION

Asistenciaminimade60%a70%Extraordinario.

Asistenciamfnima de 59 % para repetircurso.

Paraacreditarla materiael mfnimo de calificaci6n es de 60.

EntregardelmanualdepnlcticasdeTecnicasdeOperatoriaOentalI

Realizarel 100% de las prclcticasen lasfechasestablecidas.derealizarseenotrafecha,tendro'n menor

valorlaspro'cticas

11. BI8UOGRAFIA

B1Bl1OGRAFIA 8ASICA

Barrancos Mooney Julio. Operatoria Dental.
• T6c:nica Y Cllnica. Argentina: Editorial

Panamerlcana; 1999.
lloyd Baum lloyd tratado de operatoria
dentaI.OperatDriadental: Editoriallnteramer

IlI8IOGRAFIA COMPlEMENTARIA

Higashida Bertha. Odontolosia
preventlva. Mblco:£ditoriaIThe
McGraw-Hili; 2000.

Ritacco Arnoldo Anael Tratado de
Operatorla dental. Modernas cavldades:
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Anexo B

Universidad Guadalajara Lamar

Vicerrectoria de Formaci6n y Desarrollo Institucional

Direcci6n Academica

FORMA 2
Campus: _INGLATERRA. _

Programaci6n Semestral de Unidad de Aprendizaje

IC. Inglalerra IBasicas Odonlol6gicas. I

I Tecnicade Operatoria Dental I I
Carrera: Academia:

Unidad de Aprendizaje:

~ ---.JI CicloEscolar

ICD. Victor Tomas Perez Velazquez.

Nombre del Maestro

Actlvldldde EsPiciode
ActIvldldde

FecIll T6cnlca de Apmld/zlje ApmldIzIje
AprendlDje AplIcacl4n

RellIzIdIe
110£ II1lRIducxiOn . ,. CIMe utilizando Conoc:mento Prediatedo
FEBRERO apeqIoriadenl8l diapoMiYae'lc:afton general.

(DeInid6n. meta. J)If1iCipIIc;iOlJUPIlcon openI.onelOQll

prewnci6n. lIrwdllltllma.. endlnicae

ineerMcci6n. Pl'ediaIedD

.......-.aon. c-.1AiIizando
~I· ~'1 ~

11 DE J)If1iCipIIc;iOlJUPIlcon Mice.
FE8RIRO .... dlIItIlma ...-uaona Pl'-...e:to
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Ensayo

Cavidades y
utllizaci6nde
materiales
importantespara
elcorrectomanejo
enelpr6ximo
semestredurante
sudlmcade
operatona

Conoamoentoy
manejOc:orrecto

delarHlNlY_
di_enteI
c:omponenIey

mane;odell-

de Impartici6ndeladaseen
Pizarroydiapositivas

Utilizacl6ndeimagenesy
en eltrabajoespecialsobre

laamalgama,parael
lXH'Iocimientopunlual

LAB: preparaci6n de
cavidades

Amalgamas

lAS.. colocIci6n de
8INIIg8ma
RelinlsfoCoa.nble
lAS.: c:oloc::.a6fI de
resirWlFIC

regiamento,
aislamiento
parejasoen3.

Barnices y Claseinteractivoparael
delineadores conoclmlento total de las
lab.: barnices, liners, resinasautocurablesy Identificaci6nde
etc fotocurables losdiferentestipos

de amalgamas en
Cement05 dentales Realizaci6n de un examen el mercado para
LAB.' colocaci6n de pradicofinalparasu suposterior
cementos en calificaci6n utilizaa6neficaz
preparllClOll8S y
eavidades Entregadetrabajos

finalesypreparllCl6nde
...-Am_a...-,lg_am_as__-1examerleS finales
lAS' ColocaciOn de
arnaIgamas

por Realizaci6n de un manual
de laboratorio con Aprendizaje
inforrnaci6neimagenes. directocon el

!-;:E:-:stru-ct-;-u-ra-'-de"-te-sm----:a~:--ie instrumental sobre
(esmalte,dentina, Diapositivasdigitalese 6rganosdentales
pUlpa,cementoy interactivos yutilizandola

ligamentoperiodontal) Por parte del maestro. tecnicade
LAB.: preparaci6ncav. preparaci6nde
Clyll Realizarunainvestigaci6n cavidades
Estructuradelesmalte. delasdiferentesteorias
LAB.:preparaci6nCIII de la caries.

ylV

22 DE
FEBRERO

22 DE
FEBRERO

18DE
FEBRERO

14DE ABRIL
18 DE ABRIL
21 DE ABRIL
25 DE ABRIL
28 DE ABRIL.
2 DEMAYO
5 DEMAYO.
9DEMAYO.
12 DE MAYO
16DEMAYO.
19 DE MAYO
23 DE MAYO
26 DE MAYO
30 DE MAYO
ZDtJULIO
lDEJULIO.
eOEJUUO

1SOEJUUO

25 DE

FEBRERO Caries dental

~~~ERO (particularidades Preparaci6n de cavidades ;::gens6:~~nreal
29 DE Preparaci6n C V en eltaboratorio
FEBRERO Caries dental
3 DE MARZO (particularidades)
7 DE MARZO LAB.. protecci6n
10 DE MARZO pulpar directa

14 DE MARZO Preparaci6n
cavidades.
LAB prep
cavidades
Instrumental

7 DE ABRIL operatoria

11 DE ABRIL

17Y :MOE



JUUO curables anat6micas.
lerminadoypulido.
Resinas FIC y auto
curables.
LAB.: colocaci6n de
resinas

Fechasdeex~menes

parciales.
Fechas de ex~menes

parciales.
Examenordinario.
Examen
extraordinario.

redundanciaensu
calificac:i6nfinal
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Anexo C

UNIVERSIDAD GUADALAJARA LAMAR

V1CERRECTORlA EJECUTIVA

DIRECCION GENERAL ACADEMICA

EVALUACI6N DE DESEMPEAo DE COMPETENCIAS DEL ALUMNO

FORMA 3
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CRlTERl
ICRlTERII

IIg:S~~
OS DE
DESEM

PEAo PEAo

I NOMBRE SUB SUB- u
.2 _

i i g

AL~~NO TOT
TOT

~ ! ~ ~ HAL
AL

~

10

11

12

13

14

15

16

17

1&

19

20

NOMBREY
FIRMA DEL .
MAESTRO


