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RESUMEN

La mejora de la eficacia escolar desde fa interaccion del grupo en el aula es un
trabajo etnografico, realizado en un grupo de electromecanica de primer
semestre del CBTIS # 27 de Ixtlan del Rio, Nayarit, durante el periodo de
agosto de 2007 a diciembre del 2007

Para observar el objeto de estudio “la interaccion del grupo en el aula” y como
este proceso se ve reflejado en Ia mejora de la eficacia escolar se recurri6 a la
teoria social def interaccionismo simbdico, lo que permitié observar como se dan

las entre: al I I tro, all ¢

La teoria declarada nos dice lo que se espera que ocurra en la interaccion del
arupo escolar en el aula para que el alumno desarrolle competencias y fogre un
verdadero aprendizaje. En el presente trabajo se observa lo que ocurre en la
realidad del aula, cudl es la teoria en uso, como se da el proceso de interaccion
del grupo escolar en el aula y haciendo uso de Ia teoria fundamentada para la
construccion de las categorias de analisis, nos damos cuenta como se da el
proceso de mejora de la eficacia escolar,

Este tipo de trabajos etnograficos permiten acercar la teoria a la realidad, si los
modeles educativos se han disefiado en contextos muy diferentes al nuestro, se
vuelve importante conocer que es lo que ocurre en el aula, para poder ajustar
estos modelos educativos a nuestra realidad.

Observar la interaccion del grupo escolar en el aula, me ha permitido ser mas sensible a
los acontecimientos cotidianos, me ha motivado a mejorar mi practica docente.



ABSTRACT

Improving school effectiveness from the group interaction in the classroom is an
ethnographic work conducted in a group of electro-mechanical first half of
CBTIS # 27 of Ixtlan del Rio, Nayarit, during the period August 2007 to
December 2007.
To observe the object of study “group interaction in the classroom” and how this
process is reflected in the improvement of schoo! effectiveness was used social
theory of symbolic interaction, which allowed observing how the negotiations
are: student-student, student-teacher, student-environment.

Stated theory tells us what is expected to occur in the school group interaction in
the classroom so that students develop skills and achieve good learning. This
paper looks at what happens in the reality of the ciassroom, which is the theory
in use, as it does the process of school group interaction in the classroom and
using grounded theory to construct categories of analysis, we realize as there is
the process of improving school effectiveness

This type of ethnographic work can bring the theory to reality, if the educational
models have been designed in very different contexts from ours, it becomes
important to know what happens in the classroom in order to adjust these
educational models to our reality.

Observe school group interaction in the classroom has allowed me to be more
responsive to current events, has motivated me to improve my teaching
practice
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INTRODUCCION

El presente lrabajo pretende compartic la experiencia de investigacion
etnogréfica, realizada en el grupo del primer semestre (primero C' de
electromecanica) del Centro de Bachillerato Tecnologico Industrial y de
Servicios # 27 (CBTIS #27) de Ixtlan del Rio, Nayarit, durante el ciclo escolar
agosto 2007-enero 2008,

“La mejora de la eficacia escolar desde la Interaccion del grupo en el aula”,
como tema de investigacion surge a raiz de mi experiencia como docente en el
nivel medio superior tecnologico. El trabajar en el Centro de Bachillerato
Tecnolbgico Industrial y de Servicio # 27 (CBTIS # 27) de Ixtian del Rio, Nayarit,
en el area fisico- matematico, me ha dado la oportunidad de observar la
interaccion del grupo en el aula durante la clase a lo largo de cada semestre y
en cada clase como una célula del sistema educativo, el grupo escolar esta
influenciado por su contexto (social, cultural, econémico y politico), que le
facilita o dificulta el proceso cognitivo, asi como estimula o inhibe su parte
afectiva y se ve reflejado en la mejora de su eficacia escolar

La identificacion del tema de investigacion fue toda un proceso, me ha llamado la
atencion dos momentos del ser humano, el primero cuando es estudiante y el segundo
cuando es profesionista, lo cual ha originado que me plantee la siguiente pregunta
¢Por qué razén, alumnos con alto rendimiento académico, avalado por su promedio de
calificacion, en su desarrollo profesional, se localizan ocupando puestos de regular
importancia, mientras que otros, que duranie su estancia en la escuela mostraban
desinterés o apatia por los estudios, o cual se veia reflejado en sus calificaciones, en
su vida profesional se les encuentra ocupando puestos directivos o al frente de su
propio negocio?



EJ primer momento, “la etapa de estudiante”, inicia en el nivel basico y culmina
en el nivel superior o cuando el estudiante inlerrumpe su proceso de estudios.
y me planteo las siguientes preguntas, ¢qué ocurre en esta etapa? ,Qué
influencia tiene el contexto (social, cultural, econémico y politico) sobre el
estudiante en su aspecto afectivo y cognitiva?, (Coma es la mejora de la
eficacia escolar en la realidad del sistema educativa?. Observar a lo largo de
estas etapas, se llevaria muchos afios de investigacion, por lo cual se requiere
seccionar en periodos de menor duracion, como seria durante su nivel basico,
medio superior o superior, y aun asi se llevaria mucho tiempo. De estos
periodos he elegido el nivel medio superior tecnoldgico', por dos razones: en
este he venido prestando mis servicios en calidad de docente, lo que equivale al

hecho de estar parte de mi . Io que por otra

parte. me ha dado la oportunidad de observar los acontecimientos cotidianos.

El nivet medio superior tecnologico esté dividido en 6 semestres y cada grupo
escolar, por lo general, durante el semestre comparte. de principio a fin, los
mismos compaieros, profesores, materias, métodos de evaluacion, entorno
escolar y contexto (social, cultural, econémico y politico), condiciones que no se
repiten tal cual, cuando el grupo pasa al siguiente semestre

Los grupos del primer semestre se forman de acuerdo a la especialidad con
alumnos de reciente ingreso que proceden de diferentes escuelas secundarias

Estatales, o de zonas (urbanas,
conurbadas y rurales), los cuales pasaron por un proceso de admision, mientras
que los grupos de segundo a sexto semestre pueden ser exactamente los
mismos compafieros del semestre anterior, presentar deserciones, o el ingreso
de alumnos de ofros grupos, reprobados de grados superiores o de otras

" El plantel en que se viene realizando el estudio esti identificado como un centro escolar de nivel medio
superior
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escuelas, también pueden ser la fusion de dos grupos del mismo grado y
especialidad.

Cada grupo escolar del nivel medio superior puede tener durante el semestre
un profesor por cada materia, inclusive se da el caso de profesores que llegan a
impartic mas de una materia, también llega a suceder que se tiene mas de un
profesor por materia, derivado de diversas causas como la jubilacion o permiso
temporal de uno de ellos. Por su parte, el modelo educativo, los metodos
pedagogicos, sistemas de evaluacion aplicados, se conservan durante todo el
semestre, y pueden cambiar o seguir igual el siguiente semestre. EI entorno
escolar (formado por el plantel donde se ubica el salon de clases) puede variar
o permanecer estable durante el semestre. Suele ocurrir lo mismo con el
contexto (social, cultural, econdmico y politico), aunque ésta Gltima  es variable
producto de matrices de influencia completamente independientes al grupo o a
la escuela.

El horario de clases de un semestre se organiza por semana (de lunes a
viemes), por lo cual cada dia de clases se imparten varias materias, y en cada
clase como una célula del sistema educativo, el grupo escolar en el aula vive un
proceso de aprendizaje. Es importante puntualizar que el aula no esta limitada
solo al espacio fisico del salon de clases, también forman parte del aula, la
influencia del entomo escolar y el contexto (social, cultural, econémico y
politico), los cuales facilitan o dificultan el proceso cognitivo, asi como estimulan
o inhiben fa parte afectiva del grupo

Observar lo que ocurre en una clase, y a lo largo de un semestre, nos permite
damos cuenta cual es la realidad que se vive en el aula, el tipo de estudiantes,
docentes y personal administrativa que I3 conforman el modelo educativa que
impera en la realidad, los métodos pedagégicos que se aplican, la influencia
que tiene el entomo escolar y el contexta (social, cultural, econémico y politico)



y si lo que queremos observar es la mejora de la eficacia escolar desde la
interaccion dei grupo en el aula. estamos en el espacio y tiempo adecuado para
realizar este trabajo.

Para identificar el tema de investigacion, el objeto de estudio, las variables de
investigacion, asi como las categorias de analisis, pasé por varias etapas.
Pensé que mi tema de investigacion podria ser “La autoestima y el proceso
ensefianza-aprendizaje” después “Las relaciones interpersonales y el proceso
de aprendizaje”; sin embargo, al ir documentandome sobre estos temas, fui
descubriendo que eran solo una parte de lo que a mi me interesaba observar y,
me llevaron a temas como “la interaccion’. “la mejora de la escuela” y ‘ia
eficacia escolar”, al ir abordandolos descubri que estos temas cubrian mis
expectativas,

La interaccién educativa es un tema que adquiere importancia en las primeras
décadas del siglo veinte, con las contribuciones especializadas de los
psicologos y socidlogos de la educacion. Donde la comunicacion interpersonal
en sus miltiples caras, que plantea fa composicion, organizacion y desarrollo de
sistemas de comunicacion abordadas sobre todo desde las perspectivas de la
teoria sistémica, el interaccionismo simbdlico, el enfoque dramatico, la
cibernética y las aportaciones de otras ciencias sociales como la psicologia
social y la sociologia fenomenologica. Estas teorias se han aplicado a la
interaccion educativa, encontrando trabajos como *Andlisis de la Interaccion
Educativa’, “Analisis del Discurso en el Aula’, “Andlisis de las Prcticas
Educativas”, etc. La revision teorica me llevé a identificar el objeto de estudio “LA
INTERACCION DEL GRUPO ESCOLAR EN EL AULA"

A consecuencia del informe Coleman, publicado en 1966, donde se reporta "La
escasa influencia que ejercian los recursos educativos sobre el rendimiento”, bajo
un modelo input-output o proceso-producio del rendimiento, utiiizando un grupo



muy restringido y peculiar de variables predictivas, donde se le da mayor
importancia a la infraestructura fisica y a las recursos financieros, y a la vida social
en el aula, centro o distrito no se le da ninguna importancia. Estos resuftados
dieron origen a dos movimientos educativos que han intentado dar respuesta a
estas cuestiones. Por una parte, Ia linea de investigacion “Eficacia Escolar’. por
otro, el movimiento practico de “Mejora de la Escuela”. Ahora puedo definir mi
tema de investigacion “LA MEJORA DE LA EFICIACIA ESCOLAR DESDE LA
INTERACCION DEL GRUPO EN EL AULA™

Las Calegorias de Analisis se fueron construyendo conforme realizaba el trabajo
de campo, basado en la teoria fundamentada. Canocer como es el proceso de

mejora de |a eficacia escolar, desde la interaccion del grupo en el aula, observé

la interaccion entre alumnos, la 1 la i

alumno-entorno, lo cual me permitié conocer la realidad del proceso de la
mejora de la eficacia escolar, a o largo de un semestre de observacion. Cabe
sefalar que dicha observacion no es desde un paradigma cuantitativo, sino
desde un cuali

tivo, un enfoque

utiizando un estudio etnografico, apoyandome en la teoria social del
interaccionismo simbéiico, aplicando la teoria fundamentada para las categorias
de analisis, fo cual nos da un panorama de lo que se espera de la mejora de la
eficacia escolar planteado desde el sistema educativo y lo que se practica en
la realidad del auta.

El grupo de observacion elegido fue de primer semesire, por ser un grupo
nuevo, que inicia su proceso de interaccion y fue el primero “C* de
electromecanica del CBTIS # 27 de Ixtian del Rio, Nayarit. Tuve la oportunidad
de observar este grupo durante su primer semestre, durante el ciclo escolar
agosto 2007-enero 2008, posteriormente segui Ia Irayectoria de este grupo 2 o
largo de sus cinco semestres en el CBTIS # 27, y en julio del 2010 de 40
alumnos que observé en el primer semestre, un 45 % ya habia desertado en el



tercer semestre, 2 se quedaron una generacion alrés por tener materias
reprobadas, al sexto semestre llego e 48 % de ios cuales 3 deben materias del

dltimo semestre y 16 alumnos Los resultados de
esta generacion tienen mucha explicacion a partir de lo que observé en el aula

cuando estuvieron en el primer semestre

De ahi la importancia de conocer la realidad del aula, ¢porqué los altos indices
de reprobacién?, ¢porqué esa baja eficiencia terminal?, ;Dénde estan las

debilidades del sistema educativo?

La pertinencia de este trabajo es, porque en la actualidad conocer Ia realidad del
aula nos permite adaptar las metodologias pedagdgicas que por lo general estan
disefiadas para otros contextos que nada tienen que ver con lo que se vive en el
aula 0 de lo contrario generar pedagogias propias.

Es actual porque la escuela y sobre todo el auia han dejado de ser una “caja
negra” donde Solo ¢ analizaba desde una vocacion cuantitativa lo que entraba y
lo que salia de ella, pero nunca lo que ocuria dentro, con el surgimiento de

teorias como fa

el simbélico y de la

ha tomado importancia fo que ocurre dentro del aula y de fa actividad humana que
ahi se desarrolla. Favoreciendo el empleo de medios cualitativos, usando el
espacio micro donde se privilegia y como unidad de andlisis, el auta; es posible
desmenuzar muchos procesos hasta entonces considerados no probiematicos,

bajo estudios aficos, usando como la

la . la entrevista estructurada y semi

estructurada, asi comoa la conversacion dia a dia.

Es viable, porque solo se requiere pedir los permisos necesarios con las
autoridades educativas del plantel donde se ubica el grupo de observacion, asi
ccomo a los docentes que les imparten clases.



El trabajo de campo, se llevé a cabo bajo un estudio etnografico, basado en la
teoria social del interaccionismo simbdiico y usando la teoria fundamentada para
la construccion de las categorias de analisis, primero se eligio el grupo escolar
que serviria de muestra, posteriormente se solicito permiso al Director del plantel.
asi como a los docentes que les imparten clases al grupo de muestra, los cuales
autorizaron y me dieron todas las facilidades para llevar a cabo el trabajo de
investigacion, solo un docente me pidi que no utiizara el video como herramienta
etnogréfica. Por fo cual me integré al grupo durante 1odo el semestre como “un
alumno més', vistiéndome con el uniforme del plantel, como era un grupo de
reciente formacion por ser de primer semestre el proceso de aceplacion y
adaptacion realmente fue fAcil

Permaneci con ellos desde que flegaban a la escuela hasta que se retiraban a
sus casas, llevando el diario de campo donde anotaba de forma periodica o que
llamaba mi atencion dentro de los parametros de mi observacion, realizando
cuando necesario no con los alumnos del

grupo de muestra o fos docentes que les dan clases, también se realizd un
cuestionario a los padres de familia, realizando visitas personalmente a sus casas
para constatar el aspecto social, econdmico, cultural y politico de la familia de
origen, al mismo tiempo se fue organizando la informacién en las categorias de
andlisis, para realizar la 6 bgica que valide el

trabajo de investigacion y nos permita interpretar y comprender la realidad que
vive el grupo escolar en observacion, como se vive la mejora de su eficacia
escolar desde su interaccion en el aula a través de sus categorias de analisis.

Para desarrollar el presente trabajo de investigacién se ha estructurado el
capitulado de la siguiente manera:

Capitulo 1. Esta dedicado a la discusion tedrica, partiendo de una revision
amplia, dada a partir del estado de la cuestion. Aqui, la parte medular del



apartado radica en la definicion del cuerpo conceptual y su discusion parte por
parte, hasta llegar al punto de la propuesta que aqui se plantea, en cuanto a la
conformacion del corpus tedrico que se constituye en elemento central como
hermamienta de analisis. Asi tenemos “La mejora de la eficacia escolar”, ‘La

interaccion y sus implicaciones sociales”
Capitulo 2. Esta dedicado a la cuestion tedrica del estudio etnografico

Aqui los y de la etnografia, asi como

la linea etnogréfica de estudio (etnografia educativa), cuales son los supuestos
epistemolagicos que acompaiian @ la etnografia, cusles son sus alcances y
fimitaciones. Y porqué la etnografta educativa es el enfoque de investigacion
adecuada para el tema "La mejora de la eficacia escolar desde la intesaccion

del grupo escolar en el aula”

Capitulo 3. En el primer apatado se realiza un primer acercamiento al objeto
de estudio para conocer su ubicacion En el segundo apartado se realiza &f
segundo momento de acercamiento donde se realiza una descripcion del grupo
como un agregado social, definiendo algunos -ubros: a) lugares de origen, b}

distribucion por sexos, ) promedios de edad y estado civil entre los

d) condicion émica donde se manejan cuestiones como
ingreso y gasto familiar, tipos de ocupaciones comunes de los padres, asentar
si los alumaos trabajan o no y los ambitos en que se desempeian, entre otras
cosas. En el tercer momento se presenta el diario de campo de dos dias, con la
finalidad de conocer la interaccion del grupo en la cotidianidad del aula. Se
presentan opiniones de alumnos y docentes expresadas en el diario convivir asi

como apreciaciones que llamaron mi atencion en el trato diario.

Capitulo 4. Se hace un anlisis de la 6n obtenida en la

donde se realiza la 6n mediante la de hechos, la

concrecion de la triangulacion (por cada categoria de andlisis), la mejora de la



eficacia escolar desde la Jumno, “ali docente”,
alumno-entorno’

El siguiente apartado corresponde a las conclusiones

URVERSOAD At gy
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CAPITULO |

SUPUESTOS TEORICOS DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1 Revision y discusion teorica

1.1.1  La Mejora de la Eficacia Escolar

La mejora escolar y la eficacia escolar, son temas que surgen a consecuencia del
informe Coleman, publicado en 1966, sobre “La escasa influencia que ejercian los
recursos  educativos sobre el rendimiento”, bajo un modelo input-output o
proceso-producto del rendimiento, utilizando un grupo muy restringido y peculiar
de variables dicti dando mayor iaalai fisica y a los.

tecursos financieros que a la vida social en el aula, centro o distrito. Estos
resultados dieron origen a dos movimientos educalivos que han intentado dar
respuesta a estas cuestiones. Por una parte, la linea de investigacion “Eficacia
Escolar”, por otro, el movimiento practico de *Mejora de Ja Escuela”. Asi, el primer
movimiento de investigacién con una vision estatica de la escuela, nos indica “qué.
hay que cambiar” para aumentar el conocimiento, mas que su aplicacion practica,
utiizando metodologias cuantitativas “duras”, y el segundo llevado a cabo por
los *practicos” con una visién mas dinamica del centro nos indican “como hay que
hacerio”, preocupados s6lo por la accion y utilizando metodologias cualtativas
“blandas”



En la actualidad se esta produciendo un intento por combinar ambas corrientes en
un nuevo paradigma: la “Mejora de la Eficacia Escolar’ (Effectiveness School
Improvement-ESI) (Reynolds et al., 1997), asi sabremos “donde ir y cémo i El
enfoque de este nuevo paradigma es eminentemente practico, para ayudar a los
centros y docentes a cambiar para conseguir de forma més eficaz sus objetivos
educativos

Segn Ia investigacion y la experiencia, los elementos que deben ser tomados en
cuenta para affontar un proceso de mejora de la eficacia escolar son las

siguientes

Primero.- *El cambio centrado en la escuela” Para que un cambio en un cenlro educalivo
llegue a producise y sea satisfactorio es necesaro que ef impulsa, la coordinacion y ef
seguimiento sufan del propio centro, planeado en todos los niveles (alumno, auls, profesor
yescuela en su conjunto) y mediante una estrateyia miltple,

Segundo - “El cambio depende del profesorado”. Segtin Michasl Fullan (1991). £f cambio
depende de Io que los profesores hagan y piensen (cultura escolar), modificar esa cultura
s una de las cosas mds complejas del proceso de mejora. Alqunas claves que ayudan a
conseguirlo, formulades desde el punto de vista del docente, son” (Sabemos dénde vamos.
Debemos tener éxito. Podemos hacerlo mejor. Todos debemos aprender, aprender es
cosa de todos. Aprendemos intentando aigo nuevo. Pensamos mejor juritas. Nos sentimos
bien juntos).

Tercero.- *El papel determinante de Ia direccion”. Otro de los slementos sobre los que hay
consenso sobre la consecucion de un Proceso exitoso, es el papel que juega fa direccion
del centro (Murillo 1999). Algunas de las caracteristicas que definen al directivo eficaz que
sabe gestionar un proceso de cambio son: (Direccidn colegiada. Direccién participativa
Liderazgo pedagégico. Liderazgo para el cambio).

Cuarto.- “Los compafieros del cambio”. Se entiende por “comunidad escolar’ el conjunto
06 profissorss, padres, alumnos, colectivos sociales, administracion local, Inspeccion. . que
forman parte de un centro docente. Cada uno con su responsabiidad, el alumno
comprometido con la mejora de su propio proceso de aprendizaje, las familias deben



implicarse en la consecucidn de I0s objetivos del programa, las administraciones deben
acompafiar a os centros, asesorarios y proporcionartes 105 recursos econdmicos y
‘humanos necesarios para llevar a cabo el proyecto de mejora.

Quinto.- “Cambiar Ia forma de enseriar y aprender”. Que acontece deniro del aula, resulta
de sentido comin defender e papel fundamental que tiene e comportamiento del docente.
en el desamollo del alumnado. Cuatro ideas generales para Ia intervencidn del profesor en
el aula: Uno, “Centrarse en habilidades de orden superior’ los celebres Gualro pilares del
informe Delors (aprender a conocer, aprender  hacer. aprender  vivi junlos y aprender a
ser) van en esa linea. Dos, Utiizar una amplia variedad de estrategias, metodologias,
técricas y procedimientos de evaluacien. Tres. preocuparse por la auloestima de fos
alumnos y Cualro, tener altas expectativas para los alumnos.

Sexto- "Un cambio planificado” Los centros educalivos son 0rgansiios vivos que
cambian y se adaptan constantemente a presiones intemas y extemas. En este proceso
una condicibn fundamental, previa y basica es tener una visién compartida por la
comunidad escolar de donde se quiere llegar. A partic de aqui resulta Util realizar un
diagnostico previo, una autoevaluacion del centro que nos indique su situacion y que nos
ayude a establecer prioridades y consensuarias por todo el colectivo implicado. Murillo,
FJ.(1999).2

Para explicar mejor “La mejora de la eficacia escolar”, daré un ejemplo: Dos
estudiantes presentan un examen de orografia, el alumno A escribio
correctamente 15 /20 palabras, el alumno B escribié correctamente 5/20 palabras.
Posteriomrente entran a un curso de ortografia, concluido el curso vuelven a
presentar el examen, el alumno A escribe ahora correctamente 16/20 palabras y
el alumno B escribe ahora comectamente12/20 palabras, jen cuél de los dos
alumnos se realizé una mejora de su eficacia escolar?, obviamente en el alumno
B, podriamos preguntamos, ¢qué ocurri6 durante el curso? para que marcara tal
diferencia. )

" Mo, F 1 (1969) Claves para i Mersra de s Efcace Excolar Crioca 068 pp 3438



Paradsjicamente hablando este curso podria ser una clase o un semestre donde
se da la mejora de la eficacia escolar, a mi me interesa observar este proceso
desde la interaccion del grupo en el aula, no desde un paradigma cuantitativo,
porque si observamos al alumno A, en él no se da una mejora de su eficacia
escolar de forma significativa, no refleja un caso de reprobacion. mucho menos
afecta la eficiencia terminal, sin embargo ef aprendizaje que en ¢l se observa no
es significativo. ;Qué ocurmié en el curso?, (Como se dio el proceso de
interaccion en el aula?, (Qué ocurrié con el alumno A y B en ese proceso?.
4Como trabajo el docente para faciitarles el aprendizaje?. (Qué modelo
educalivo y teoria pedagégica interactué en la realidad del aula?, que reflejaron
diferente mejora de Ia eficacia escolar en el alumno Ay B

£n el nivel medio superior tecnolégico la propuesta metodologica se concreta a
partir de estrategias centradas en el aprendizaje, mediante las cuales se busca la
formacion de competencias genéricas y disciplinares.

La mejora de la eficacia escolar en un afumno se ve reflejada en el desarrolio de
sus competencias disciplinares y genéricas que adquiere a lo largo de todo el
proceso educativo y son evaluadas en diferentes stapas. Uno de los objetivos de
los programas de educacion es fomentar las competencias en los alumnos y los

docentes. Se definen las competencias como:

“Conjunto de conocimientos, habilidades y destrezas, tanto especificas
como transversales, que debe reunir un titulado para satisfacer plenamente

las exigencias sociales”

Las competencias genéricas que conforman el perfil del egresado del nivel
medio superior describen,

actitudes y valores, indispensables en la formacién de los sujelos que se
despliegan y movilizan desde los distintos saberes: su dominio apunta a una



autonomia creciente de los estudiantes tanto en el ambito del aprendizaje como
de su actuacion individual y social

Dada su importancia, las competencias genéricas se identifican también como
competencias clave. “Otra de las caracteristicas de las competencias genéricas
es que son transversales: no se restringen a un campo especifico del saber ni
del quehacer profesionak su desarrolio no se limita a un campo discipfinar,
asignatura o médulo de estudios. La transversaiidad se entiende como la
pertinencia y exigencia de su desarrolio en todos los campos en los que se
organice el plan de estudios. "Ademas, las competencias genéricas son
transferibles, en tanto que refuerzan la capacidad de los estudiantes de adquirir

otras competencias”

En el Siglo XXI ya no es suficiente con culminar un ciclo educativo en el que

se adquieren de fas discipl y menos

ain, si se abusa de la on de ptos e 6n que a lo largo
del tiempo se desvanecer. En el México de hoy, es indispensable que los
jévenes que cursan el bachillerato egresen con una serie de compelencias que
contribuyan a desarrollar su capacidad de desplegar su potencial, tanto para su
desarrollo personal como para el de la sociedad

Competencias genéricas para la educacion media superior de México®

Se autadatermina y cuida de si
1. 56 conoce y valora a si mismo y abarda problemas y ra10s taniendo en
cuenta los objetivos que persigue.
Entronta las difcultades que s le prosentan y es consciente de sus
valares, fartalezas y debildades.
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ldentifica sus emocionss, ias maneja de manera CoRsITuctiva y
reconoce la necesidad de solicitar apoyo ante una situacion que io

rebase

Elige aiemativas y cursos de accion con base en terios

sustentadas y en el marco de un proyecto de vida

Anaiiza critcamente los factores que influyen en Su toma de

decisiones.
Asume las CONSECUENGias de Sus Componamientos y decisiones.

Administra los recursos disponibles teniendo en cuenta las
restricciones para el logro de sus metas

2. Es sensible al arte y participa en I apreciacion & interpretacion de sus

exprosiones en distintos géneros

Valora el arte como manifestacion de la belleza y expresin de ideas,

sensaciones y emociones.
Experimenta el arte como un hecho historico compartido que permite
1a comunicacidn entrs indiiduos y culturas en el tiempo y of espacio,
ala vez que desamolia un sentido de identidad.

Participa en practicas relacionadas con el arte.

3. Elige y practica estios de vida saludables.

Reconoce la actividad fisica como un medio para su desarrollo fisico,
mental y social

Toma decisiones a partir de la valoracion de las consecuencias de
distintos habitos de consumo y conductas de resgo.



Cultiva refaciones interpersonales que contribuyen a su desarolio

humano y el de quienes (o rodean.
Se expresa y se comunica

4. Escucha, mtcroreta y emie mensajes perinentes en distinos contextos

mediante 1a uliizacion de medios corligos y hemamientas apropiadis.

Expresa ideas y conceptos mediante representaciones linguisticas,

matematicas o gréficas

Aplica distintas estrategias comunicativas segin quienes sean sus

el contexta en ef que ylos objstivos que

persigue.

Identiica las ideas clave en un texto o discurso oral e infiere
conclusiones a partir de ellas.

Se comunica en una segunda lengua en situaciones cotidianas.
Maneja las tecnologlas de la informacién y la comunicacion para

obtener informacidn y expresar ideas.

critica y reflexivamente

5 Desarita innovaciones y propone soluciones a problemas a parti de
métodos establecidos

Sigue instrucciones y procedimientos de manera reflexiva,
comprendienda como cada uno de sus pasos contnbuye al aicance
de un objetivo.

Ordena informacion de acuerdo a categorlas, jerarquias y relaciones
Identifica los sistemas y reglas o principios medulares que subyacen
2 una serie de fendmenos



Construye hipdtesis y diseia y aplica modelos para probar su
validez.

Sintetiza evidencias obtenidas mediante a expenmentacion para

producir conclusiones y formular nuevas preguntas.

Utiliza las tecnologias de fa informacién y comunicacion para

procesar e interpretar informacion.

6. Sustenta una postura persanal sobre temas de interés y relevancia general,
considerando otros puntos de vista de manera critica y reflexiva.

Elige las fuentes de informacion més relevantes para un propésito
especifico y discrimina entre ellas de acuerdo a su relevancia y
confiabilidad.

Evalia argumentos y opiniones e identifica prejuicios y falacias
Reconoca los propios projuicios, modifica sus puntos de vista al
conocer nuevas evidencias, e integra uevos conocimientos y

perspectivas al acervo con el que cuenta.

Estructura ideas y argumentos de manera clars, coherente y

sintética.
Aprende de forma auténoma
7. Aprende por iniciativa e interés propio a o largo de a vida.

Define metas y da seguimiento a sus procesos de construccion de
conocmiento.

Identifica las actividades que Je resuitan de menory mayor interés y
dificultad, raconociendo y controlando sus acciones frente a retos y
obstéculos.



Atticula saberes de diversos campos y establece refaciones entre
eflos y su vida cotdiana,

Trabaja en forma colaborativa
8. Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos.
Propone maner.: - e solucionar un problema o desarollar un
Pproyecto en equipo, definiendo un curso de acoibn won pasus

especificos.

Aporta puntos de vista con apertura y considera (os de ofras
personas de manera reflexiva

Asume una . congruente con ¥

los que cuenta equipos de
trabajo.

Participa con responsabilidad en la sociedad

9. Participa con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad,
region, México y el mundo

Privilegia el didlogo como mecanismo pars fa solucion de conficios

Toma decisiones a fin de contribuir a la equidad, bienestar y
‘desarmolio democratico de la socedad.

Conoce sus derechos y obligaciones como mexicano y miembro de
distintas comunidades e insifuciones, y reconoce el valor de la
participacion como herramventa par ejercerios

Contribuye a aicanzar un equikbio entre of interds y bienestar
individual y el inferés general de la sociedad.



Actiia de manera propasitva frente a fenémenus de la Soviedad y se

mantiene informado.

Advierte qus los fenémenos que se desarrollan en los ambitos iocal
naional ¢ intemacional ocurren dentro de un contexto giobal
interdiependiente.

10. Manttiene una actitud respetuosa hacia la imerculturalidad y i diversidad oo

creoncias, valores, ideas y précticas Socrales

Reconoce que la diversidad tiene lugar en un espacio democralico
de igualdad de dignidad y derechos de todas las personas, y rechaza

toda forma de discnminacion

Dialoga y aprende de personas con distintos puntos de vista y.
tradiciones culturaies mediante la ubicacion de sus propias

Gircunstancias en un contexto mas amplio.

Asume que el respeto de las diferencias es el principio de integracion

y convivencia en fos contextos local, nacional e internacional.

11. Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones

responsables.

Asume una actitud que favorece la solucién de problemas
ambientales en los ambitos local, nacional e infernacional

Reconace y comprends fas implicaciones biologicas, economicas,
pollticas y sociales del dafio ambiental en un contexto giobal
interdependiente

Contnbuye al aicance de un equilibno entre los intereses de carto y
targo piazo con rolacesn al ambiente



Hoy en dia ya no es suficiente que los docentes de la Educacion Media
Superior (EMS) centren su accion pedagdgica en transmitir conocimientos de
las asignaturas que imparten. Es indispensable que los maestros trasciendan
los- propositos exclusivamente disciplinares y apoyen de manera integral la
formacion de los jévenes. Es necesaria una comprensién més completa de la
funcién del docente que trascienda las practicas tradicionales de ensefianza en
ol salon de clases. para adoptar un enfaque centrada en el aprendizaje en

diversos ambientes.

E1 Perfil del Docente del SNB esta constituido por un conjunto de competencias
que integran conocimientos, habilidades y actitudes que ef docente pone en
juego para generar ambientes de aprendizaje para que fos estudiantes
desplieguen las competencias genéricas. Dicho de otra manera, estas

formutan  las i de caracter ético,
académico, profesional y social que debe reunir el docente®

Educar con un enfoque en competencias, significa crear experiencias de

para que los que les permitan
movilizar, de forma integral, recursos que se consideran indispensables para
realizar las

*Ver, Philppe Perrencud. Diez nuevas competencias para enseNar Barcelona Grad, Bibloteca
de auia No. 196, 2004.



Competencias que expresan el Perfil del Docente de la EMS®

Competencia

Principales atributos

construceién del conocmiento.

Conformacén y mejoramento de su comuridad académica,

a comumicacién
Se actuaiiza en ol uso de una segunda lengua

saberes que mparte

significano.

docante y

‘quelos alos que conforman un plan de estudos

estudiantes. y desarrola estategias para avanzar a par de elas

por competencas. y los ubica en
cumcutares:

contextos discipinares.
sociaes amplos

4 Lieva a 1a prictica procesos de

y

competencias
Disefia y ubiza materiales adecuados en sl salén de clases

Que pertenecen

o aprendizaje y olreca eempios pertinentes 4 a vda de o8
estudanies

camens matticonal

coningencas
naiucons. y ubkzands 108 recursos y Matenales daponties de
anera adecuada.

Promueve ol desarmoso de 1os estiantes en of marco de sus
yon
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‘consulta de fuentos pera l investigacian

‘aplcacion didicica y estatégica en distntos ambientes de
aprendizaje

esnudanies.

de aprendizze con un entoque
formatia

los satudanies

¥ consistente, y sugiere aternativas para su superacion

F
afianzar sus procesos de aprendizaie

canstrucasn del conocmienta
Promusve i pensamento cifco

flexivo y creatvo, a parts de oa

5
‘aprendizaje autinom y colaboralivo.

tantes anlo nchicus y 6 grpo.  prodice
e, e ey

Fomenta el gusta por a lecura y por
artistea

Propucia la utizacien de a tecnalogia de la informacien y
comunicacnpo pra de ot estucarien prs arar -
Interprotar informacién, asl como para expresar e

expresion ora, escrta o

Practica y promueve sl espeto a la dversiad de creencias, valores,

paraoniles o marpersonaies enire 0s estudiantes y. an su caso, o8
Canalza para que reciban una atencen sdecuada

de trabajo y comavenca,y las haca cumpi

‘ambente que facifs ol desarrolo sano
@ intagral o los estuckanies

comundad, regen. Méxco y o munda

Aslorts qus 1os estudiantes expresen opewones personaies. en un
marco da respeto. y s loma en cuats

encas astatactora

humano, como e deporte. el arie y dversas achvdades
Complarmenanes ecire los estciartes




Tavarece ol desaol de un senia de peREnenca

dingido 2 los estudiantes en forma colegiada con oiros docentes y 105
rectvos de o escuein. 521 come can el personal de apoyo t6ens
090,

+ Detectay catribuye 3 1a solucién de os prabiemas de fa escus
o ves, directos y miombros

3. Farticipa en los projecios ce mepora
poyala
gestién nstucional deia comunidad
+ Promusve y colabora con su comunidad sducativa a1 proyecics d
participacion social

Crea y paricipa en camunidades de sprendizae para meorar si
pracica educata

En fa operacion de los programas se utiliza un tema integrador, ' cual debe
tener en cuenta siete principios basicos: validez, comprension, variedad,
conveniencia (con los conceptos relacionados de equilibrio, continuidad,
acumulaci6n repeticion y aprendizajes multiples), relevancia y participacion de
los alumnos.

Las actividades de aprendizaje se llevan a cabo mediante secuencias
didacticas, las cuales tienen tres momentos basicos referidos a actividades
de apertura, desarrollo y cierre.

Actividades de apertura.
Identifican y recuperan saberes, conacimientos previos y preconcepcianes.
Actividades de desarrollo.

Relaciona los saberes, los conocimientos previos y (as pre concepciones con el

conocimiento cientifico.
Actividades de cierre.

Utiizan  eficazmente los conocimientos cientificos construidos durante fa
secuencia



El desarmollo de estas competencias, mediante el tema integrador y las
secuencias didacticas permite tanto en el alumno como en el docente, esa
interaccion del grupo escolar en el aula y se ven reflejadas en la mejora de la
eficacia escolar.

112 Interaccién y sus implicaciones sociales

Durante muchos siglos la educacion se basaba en lres supuestos
fundamentales: primero. (a quienes va dirigida la prescripcion son capaces de
hacer lo que se prescribe); segundo, (naturaleza de quien debe ser educado).
donde se considera que el comportamiento humano es plastico en cierta
medida y tercero (EI conocimiento es posible), lo que supone que la realizacion
de un objetivo educativo, implicara la realizacion de una persona equipada, para
vivir de una determinada manera, para responder de una manera especifica al
mundo que le rodea y por lo general se acepta que esto requiere la iniciacién
del nifio en ciertas clases de y donde fa

del conocimiento y los métodos empleados se consideran apropiados para
transmitirios.

Aplicandose estos supuestos por medio de dos modelos educalivos, primero
(el enfoque tradicional) el cual es un modelo centrado en los contenidos, donde
se resalta la importancia de conocimiento como un medio para alcanzar fines
sociales e que se el segundo (el enfoque

progresivo u orientado al alumno). basado en varios supuestos: El alumno ests,
en principio, bien dispuesto hacia la educacion. Tiene impulsos esponténeos de
curiosidad e interés. EI conocimiento y la destreza son importantes porque
proporcionan los medios que el nifo necesita para desarollar sus
“potencialidades” y “crecer” desde dentro de si mismo.



Con estos supuestos de la educacion y modelos educativos, todo estaba
centrado en la ensefianza y se veia al alumno como un objeto, por lo cual,
temas como “la interaccion educativa” carecian de importancia. En la actualidad
la educacion no puede basarse solo en los supuestos que durante muchos
siglos fue la base de Ia teoria educativa, es de suma importancia conocer como
es realmente el alumno, como crece y se desarrolla, como es su proceso de

las de la psicologia educativa y la
sociologia de la educacion han permitido que el alumno pase de ser objeto de

a sujeto de Por lo que la educativa inicia a

ser un tema ya que es la 6 en sus
miltiples caras, que plantea la composicién, organizacién y desarrollo de
sistemas de comunicacion abordadas sobre todo desde las perspectivas de la
teoria sistémica, el interaccionismo simbdlico, el enfoque dramdtico, ia
cibernética y las aportaciones de otras ciencias sociales como la psicolog

social y la sociologla fenomenologica. Estas teorias se han  aplicado a la
interaccién educativa donde encontramos trabajos como ‘Analisis de la
Interaccién Educativa”. "Andlisis del Discurso en el Aula’, "Analisis de las
Practicas Educativas”. etc

Al realizar una sobre encontré en
las reflexiones y aportaciones del Dr. Jests Galindo Caceres (2004)°,
La comprension del espaci conceptual de la comunicacién esté en cualro

dimensiones: la difusion, la interaccidn, 1a expresidn y la esiructuracion

La interaccién es la comunicacién mterpersonal en sus miltipies caras,
plantea: la composcon, oganzacidn y desamollo de sistemas de

" Gaindo Jews (2004) Maoco,

(Fecha da
conauta. Marzs da 2004)



comunicacién; abordadas sobre todo, desde las perspectivas de la teoria
sistémica, la cibemética y las aportaciones de otras ciencias sociales como la
psicologia social y la sociologia fenomenolégica.

En téminos generales Ia interaccion puede ser entendida como fa acoion
reciproca entre dos 0 mas agentes, al margen de quién o qué inicie e proceso
de interaccion, el resultado es siempre la modificacion de los estados de los
participantes. En este marco, el témino de interaccion hace referencia, a la
necesidad de una nueva perspectiva epistemologica. ya que Ios procesos de
comunicacién, entre seres humanos pasan a ocupar un lugar ceniral para la
comprensién de los fenémenos sociales.

En el aula se da el proceso de interaccion entre alumno-alumno, alumno-
maestro, alumno-entorno. Mercedes Charles’, nos presenta dos modelos de
comunicacion,  En el “modelo tradicional”, el proceso de comunicacion consiste

en una simple de on del 10 a los recept
alumnos para lograr que los

considerados curricularmente valiosos para su formacion al interior de un contexto
escolar. Este modelo pedagogico tradicional toma como base la transmision unidi-
reccional de contenidos, donde se privilegia a la informacién y corresponde a un
modelo de comunicacion vertical, en el cual los roles del emisor y del receptor
estan perfectamente ubicados. En el ‘modelo activo”, el proceso de comunicacion
en el aula esta conformado por elementas de indole individual y social, con
carécter material y simbolico, que lo convierten en un fenomeno complejo en el
que se relacionan diversos sujetos, constituidos como personas individuales y
sociales, con el fin de poner en comin, recrear, crear y negociar un conjunto de

significaciones, en base a reglas en un
contexto educacional. En este proceso de creacion, recreacion y negociacion
entran en juego practicas comunicativas de diversa indole: verbales, no verbales,

" Mercedes Charles, publica un articulo “El sakn de clases desde el punio de vista de la
comunicacion” en la revista Pediles Educativos No. 39. 1988, CISE-UNAM. México Miércoles,
septiembre 14, 2005,



iconicas, audiovisuales, quinésicas, elc. Que se interrelacionan para constituir
universos de significacion. Este proceso na es un proceso iineal de intercambio,
sino que esta sujelo a un gran nimero de mediaciones que determinan su rumbo

El dialogo implica un encuentro que brinda la posibilidad de que maestra y alumno

puedan énc en emisores y

receptores, creandase y 4 como det

procese educativo. Pero el dialogo solo es posible cuando se comparten saberes,
c60igos y lenguajes entre protagonistas y entre &stos y los textos y material
pedagdgico

Para Habermas la estructura comunicaliva “esta libre de restricciones solo
cuando para lodos los participantes hay una distribucion simétiica de
oportunidades para seleccionar y emplear actos de habla, cuando hay una
igualdad efectiva de oportunidades para asumir roles de dialogo™. Cuestion que es
poco frecuente en el proceso de educacion formal para la asimetria y por el
manejo de codigos y lenguaes diferenciados en la refacién entre los diversos
factores que integran la totalidad del proceso. Maestros, alumnos, mensajes,
lenguajes y codigos se interrelacionan en el proceso educativo generando un
campo complejo donde se entrelazan relaciones de comunicacién de la mas
diversa indole. Pero el hecho de que el maestro emita un mensaje a un grupo de
alumnos no necesariamente implica que su contenido es recibido con el sentido
con que se emiti6, sino que puede Surgir un proceso de descomposicion
alteration y negociacion de los significados, debido a los elementos que integran
las diversas matrices culturales que se confrontan en el campo educativo.

Ademas de este proceso de alteracion, asi como el nivel de significacion de las
informaciones que se manejan en el aula, también pueden depender. siguiendo el
pensamiento de Lucien Goldmann de por ko menos, cuatro factores: 1) La fata de
informacion previa, suficiente para que la recepcion del mensaje pueda darse sin
sufrir grandes 2) Factores tales como
elementos de la estructwa de la personakdad, deseos, repugnancias.




efc. a cientas yio atribuirles un sentido informativo. 3)
Factores sociologicos periféricos donde intervienen la conciencia de un grupo
particular, resultado de su experiencia y de su historia. 4) Factores socioldgicos
primarios donde el problema radica en que las informaciones rebasan los limites
de la conciencia posble de un grupo, para conservar sus caracteristicas
esenciales.
La relacion de comunicacion implica interaccion entre Sujetos con finalidad
determinada; interaccion que tiene como base una serle de procesos
comunicativos que corresponden a los diversos papeles que tienen los agentes en
Ia relacion pedagégica. Bohoslavsky opina que existen tres tipos de vinculos
concebidos como estructuras basicas de relacion entre personas. dependencia.

de 6n o y de Enla predomina el
vinculo de dependencia, en el que el maestro define la comunicacion que se

establece en el proceso educalivo

12 Laetnografia como recurso de aproximacion

Una etnografia es una descripcion e interpretacion de un grupo social, cultural o
un sistema. El investigador examina los patrones observables y aprendidos del
del grupo, las ¥ las formas de vida (Harris, 19689).

Comb un proceso y como un resultado de investigacion, una etnografia es un
producto de investigacion tipicamente encontrado en forma de libro completo,
la etnografia implica una del grupo, tipi a

través de observaciones participativas, en las cuales el investigador esta
inmerso en la vida cotidiana de Ia gente o por medio de entrevistas cara a cara
con miembros del grupo. Los investigadores estudian los significados del

lenguaje e de grupos que comparten una

cultura.



Recientemente las aproximaciones cientificas a la etnografia se han expandido
para incluir “escuelas” o subtipos de etnografia con diferentes tendencias

tedricas, tales como et tructural, ef simbatico. la

antropologia cultural y estudios culturales. Los autores necesitan ser explicitos

acerca de cusl escuela es la que expone cuando discute su aproximacion

Para el caso de esta investigacién, se ha lomado el interaccionismo simbolico
como base para mirar “La mejora de la eficacia escolar desde la interaccion del

grupo escolar en el aula”

1.3 Lateoria social del interaccionismo simbélico

Las Escuelas del Interaccionismo Simbdlico, corriente bautizada con este
nombre por Herbert Blummer. en 1938 Sus postulados fundamentales
convergen en el énfasis dado a la naturaleza simbdiica de Ia vida social. El
analisis de la interaccién entre el actor y el mundo parte de una concepcion de
ambos elementos como procesos dinamicos y no como estructuras estaticas.
Para fundamentar este trabajo nos apoyamos en el HERBERT BLUMER: “EL
INTERACCIONISMO SIMBOLICO: PERSPECTIVA Y METODO" 1969)

HERBERT BLUMER recoge las lineas teéricas principales del interaccionismo,
e intenta desmarcarse de las dos corrientes tedricas predominantes

El y las teorias macro, que

que la conducta individual esta determinada por macro fuerzas exteriores (la
estructura social, la cultura, normas, valores. .).



El ioni 6 del i que la influencia de

los estimulos externos sobre ta conducta humana. Lo novedoso de este
planteamiento reside en que no se limita a contemplar factores causales, como

otras corrientes psicolégicas y sociolégicas, en la formacion de la conducta
humana, sino que sefiala la existencia de un proceso interpretativo personal del

significado de las cosas, fruto de la interaccion social que orienta la conducta.

Expone el planteamiento de George Herbert Mead respecto a la interaccion
humana. Esta puede darse a dos niveles:

“Conversacion de gestos”: una persona responde directamente al acto de
otra sin interpretarlo. Blumer lo llama “interaccion no simbolica™

“Emplec de simbolos significativos™ implica fa interpretacion del acto
Blumer lo denomina “interaccion simboiica’.

La sociedad esta formada por instituciones y organizaciones sociales, que son
redes de accion que implican la concatenacion e interdependencia de los
distintos actos de diversas personas. Pero estas redes no funcionan
automiticamente por medio de dindmicas internas o de exigencias del sistema,
sino porque las personas actian, y esto es producto de un proceso de

interpretacion de la situacion

Todd accién conjunta surge de un historial de acciones previas de los
participantes. Hay que tener en cuenta el vinculo historico, el vinculo con las
formas precedentes de accion conjunta

Desde la dimensin epistemolégica el analisis que realiza Blumer de 1a realidad
es desde una direccién micro, ya que se refiere a la conducta del individuo
concreto; asi como desde el intenta 1a

subjetiva de los individuos.




Blumer propone estudiar lo social a través del examen directo del mundo social
empirico. Atendiendo a las premisas del interaccionismo simbélico, estas tienen
unas consecuencias para el estudio de la vida de un grupo humano y de la

accion social.

Si los individuos viven en un mundo de objetos y acomodan su actuacion
al significado que éstos tienen para elios, el investigador debe ver los
abjetos como los ven esas personas. Recomienda acercarse a ver los
objetos con el mimo significado con el que el individuo los ve. “El
investigador deberia enfocar el mundo a través de los ojos del actor, y no
suponer que lo que él observa es idéntico a lo que el actor observa en la
misma situacion” (Blumer, 1966; 544)

Hay que procurar ver al grupo, no como el simple resultado de los
factores que se a través de la

personal, concebida ésta de forma especifica y particular, sino que la
esfera de vida en estudio es un proceso dinamico en el cual cada uno de
o individuos participantes define e interpreta los actos de todos los
demés. Para esto, hay que contemplar el papel de la interaccion social, y
averiguar qué forma de interaccion esta en juego en cada caso, lo cuaf
es una cuestion de descubrimiento empirico.

- La accién social es elaborada por un agente que opera a través de un
proceso en el que advierte, interpreta y valora las cosas, elaborando un
plan de accién premeditado. Esto significa que para abordar y analizar la
accién social hay que observar el proceso mediante el cual se fleva a
cabo. Si es el propio agente el que construye su accion se debe estudiar
la perspeciva del autor de la accion, atendiendo al modo en que se

forma, y no a como causas
explicativas.



La compleja concatenacion de los actos que configuran las
organizaciones, instituciones, division del trabajo y redes de
interdependencia no constituye algo estatico, sino dinamico. (Blumer,
1966; 538)

En la dimensién metodologica Blumer adopta el interaccionismo simbdlico como
una perspectiva dentro de la ciencia social empirica, encaminada a ofrecer un
conocimiento de la vida de grupo y el comportamiento humano que se pueda
verificar.

La metodologia para conseguir este conocimiento empirico, se basa en tres

premisas fundamentales:

Abarca la investigacion cientifica en su totalidad (todas las partes del
acto cientifica). y no sélo un aspecto seleccionado.

El acto cientifico debe adecuarse al mundo empirico en estudio; por lo
tanto, los métodos de estudio estan subordinados a dicho mundo y han
de ser verificados por éste.

El mundo empirico sometido a estudio es el que proporciona la respuesta
decisiva sobre la investigacion emprendida.

Blumaer propone el examen naturalista directo del mundo empirico, que se
diferencia del cientificismo del que Blumer acusa al modo de investigar que se
practica en la Sociologia. Para llevar a cabo esto sefiala dos grandes fases
metodolégicas:

EXPLORACION: Su objetivo es confeccionar un cuadro del 4rea en
estudio completo y preciso. Se trata de recopilar informacién descriptiva
Tiene un carcter flexible, no el procedimiento presciito y restringido del



protocolo cientifico. Puede utilizar técnicas como: la observacion directa.
entrevistas, informes de vida, recuentos, consulta de documentacion.
discusiones de grupo, etc.

INSPECCION: Es un examen profundo del contenido empirico de
cualquier elemento analitico, y un examen de la naturaleza empirica de
las relaciones entre elementos analiticos,

Al hablar de elementos analiticos se refiere a temas generales o categoricos
que son vitales para el analisis, como, por ejemplo, la integracion. movilidad
social, asimilacién, moral, actitudes, etc

se Ios el analiticos a un examen por medio de

un escrutinio minucioso y fiexible de los casos empiricos que comprenden

La inspeccion no se ajusta a ningdn enfoque o procedimiento rigido, es todo o
contrario al protocolo cientifico convencion

Blumer concluye que el objetivo del interaccionismo simbolico es respetar la
naturaleza del mundo empirico, y esto se consigue con el estudio naturalista

Desde la dimension ética el interaccionismo simbdlico intenta oponerse tanto al

del como a las grandes teorlas

macro. Ambas son se centran en
factores que determinan la conducta humana

Las ideas de Blumer plantean la libertad y la posibilidad de eleccion de las
personas. Adopta una postura voluntarista, presta atencion a los procesos
cruciales por los que los actores confieren significado a las fuerzas que actian
sobre ellos y sus propias conductas, y actizan en base a este significado. Son
los seres humanos los que crean Ia realidad social



14  Lateoria fundamentada como herramienta de analisis

“La teoria fundamentada no es una teoria, sino una metodologia para descubrir
teorias que dormitan en los dalos’ (Strauss , 2004:51).

La Teoria Fundamentada (Grounded Theory) es un método de investigacion en
el que la teoria emerge desde los datos (Glaser y Strauss, 1967). Es una
metodologia que tiene por objeto la identificacion de procesos sociales basicos
(PSB) como punto central de la teoria. A través de esta metodologia podemos
descubrir aquellos aspectos que son relevantes de una determinada area de
estudio (Strauss y Corbin, 1990)

Glaser (1992) afirma que la Teoria es atil para

en campos que conciemen a temas relacionados con la conducta humana

dentro de diferentes organi 9rupos y otras sociales. Ya
que la interaccién del grupo escolar en el aula es un proceso social. podemos
afirmar que esta metodologia puede aplicarse al estudio de la misma

La Teoria Fundamentada nos permite construir teorias, conceptos, hipotesis y
proposiciones partiendo directamente de los datos y no de los supuestos a priofi
de otras investigaciones o de marcos teéricos existentes

En este modelo podemos identificar dos niveles de explicacion. Por una parte la
perspectiva horizontal muestra los elementos basicos del modelo. En este nivel
se pretende mostrar los principales ingredientes que influyen en la
transformaci6n de los datos, es decir tipos de codigos conceptuales, formas de
codificacién y tipos de tearia emergente. El segundo nivel describe el modelo a
partir de los elementos claves asociados a acciones o lareas de la Teoria

y que en si mismo que vinculan a los
distintos elementos en la generacion de teorfas. De esta forma, el muestreo
tedrico, el método de analisis comparativo constante, la saturacién tedrica, la



clasificacion tedrica, el establecimiento de los procesos sociales basicos y la
escritura teérica. componen los elementos dinamicos del modelo,

La mision del investigador es construir su propia teoria desde la base. Glaser
(1978) comenta que los datos pueden provenir de distintas fuentes directas
como la entrevista y el cuestionario. e indirectas como la experiencia percibida
por el investigador.

El objetivo de la Teoria Fundamentada es el descubrimiento de una teoria
explicativa comprensiva acerca de un fenomeno particular. Las técnicas y
procedimientos analiticos permiten al investigador desarrollar una teoria
sustantiva que es significativa, compatible con el fenémeno observado,
generalizable, reproducible y riguroso. Esta teoria es deductiva e inductiva.
Inductivamente la teoria surge desde las observaciones y genera datos. Esta

teoria puede ser entonces i para
prondsticos o predicciones desde unos principios generales. La generacion de
teorfa a partir de la induccion favorece la explicacion exacta del fensmeno
estudiado, mas que su generalizacion. El poder explicativo de la Teorla
Fundamentada esta en desarrollar la habilidad de poder explicar un suceso, en
el caso de este trabajo, observar “La Mejora de la Eficacia Escolar desde la
Interaccion del Grupo en el aula”

En la Teoria se produce la

recogida y analisis de los datos. Desde las primeras tres o cuatro

se van codigos, que
informacién se desea ampliar o incidir. Las sucesivas entrevistas
van definiendo los aspectos sobre los que se voicara la busqueda
de informacién adicional (Glaser y Strauss, 1967).

el procedimiento general para definir la muestra final consiste en
identificar codigos de los datos obtenidos desde el comienzo de la



recogida de informacin y lograr su saturacion a través del analisis
comparativo constante (Glaser, 1992)

Cuando se van produciendo situaciones similares a las ya registradas, el
investigador debera confiar en que la categoria se va saturando (Glaser y
Strauss, 1967). Todos los conceptos se agrupan en categorias descriptiva. Son
entonces revaluados por sus interrelaciones. y a través de unos pasos
analiticos  son gradualmente incluidos en mas altas categorias o categorias
centrales, que sugieren una teoria emergente. La teoria que emerge del analisis
de las categorias nos permite hacermnos una idea de la situacion, (Jezewski,
1995). De acuerdo con Glaser (1978). una categoria central debera saturarse
tan pronto como fuera posible para ver su poder de explicacion, apoyandose en
una completa muestra tedrica que maximice las diferencias entre los datos



CAPITULO 2

ENFOQUE DE INVESTIGACION

21 Antecedentes

Existen i desde la P basadas

generalmente en los relatos de navegantes y exploradores, o de algunos
historiadores como Herodoto. Sandin Esteban M. Paz (2003, 154-1619), dice,
que fa etnografia estd considerada como una modalidad de las ciencias
sociales que surge de la antropologia cuitural y de Ia sociologia cualitativa a
finales de! siglo XIX y principios del siglo XX, posteriormente evoluciona y se
desarralla a través de la antropologia y sociologia educativa

En México ya desde los anos 20°s y 40's del siglo XX se realizaran
investigaciones antropolégicas que adaptan este tipo de investigaciones a
algunos estudios realizados en escuelas. Bajo la supervisian del antropdlogo
estadounidense Franz Boas, Manuel Gamio (1972) que estudia el efecto de un
modelo de desarrollo regional en una comunidad Teotihuacana. Moisés Sanz
[1864,1936), como discipulo de John Dewey, estudia en Michoacan a los
alumnos tarascos de la estacion experimental de incorporacién de Carapan, y
sienta las bases del internado indigena



La etnografia educativa surge en la década de los 70°s. en paises como Gran
Bretaiia, Estados Unidos y Australia [Writing 1953; Becker, Geer y Strauss
1961; Rist 1970; Goodenough 1971; Labor 1972, Philips 1972, Ogbu 1974;
Walcoutt 1975; Gotees1978; McDermott 1977), y se generaliza en toda América
Latina, con el objeto de mejorar la calidad de la educacion, estudiar y resolver
los diferentes problemas que la afectan

2.2 Caracteristicas

Cuando una entidad es una composicion o agregado de elementos, puede ser
estudiada bajo los parametros de las ciencias cuantitativas tradicional. Pero si
esta realidad no es una yuxtaposicion de elementos sino que sus “partes
constituyentes” forman una totalidad orpanizada con fuerte interaccion entre si,
requiere de un estudio que logre la captacién de esa estructura dinamica interna
que la caracteriza y para ello se requiere de una metodologia cualitativa

estructural.

El principio de exclusion de Pauli establece que las leyes sistemas no son
derivables de las leyes que rigen a sus componentes. Aplicados a fas ciencias
del comportamiento y las ciencias sociales, las cuales requieren de un estudio

de los procesos creadores. de de
eleccion y autodeterminacion y. toda una amplisima gama de actitudes y
sentimientos humanos. Que ya en si tienen un grado tal de complejidad. que si
abordaran mediante un modelo matematico, solo se lograria una sobre

de lo que . ya que se el
contenido y significacion de las entidades, lo cual se evidencia mas cuando
tales procesos se entrelacen, interactien y formen un todo coherente y Ibgico,
como es: una persona, una familia, un grupo social, un grupo escolar hasta una
cultura especifica



Lo més tipico y peculiar de estos procesos es la interaccion en su sentido
autentico, es decir, que 1a actitud de una parte es a la vez “causa-efecto” de la
posicion, estructura y funcién de cada una de fas otras partes. Kobler decia que
“enla estructura cada parle conoce dinamicamente a cada una de ias otras™. La
estructura no es solo una determinada configuracion fisica de elementos, mas
bien, la estructura es la organizacion de esos elementos con su dindmica y
significado. Cada constituyente de una estructura se altera al entrar en una
conexion sistemica, cada “parte”, al formar una nueva reaiidad, toma en si
mismo algo de la sustancia de las otras, cede algo de si misma y, en definitiva
queda modificada. Esto es lo que ocurre con el ser humano al entrar a formar
parte de un grupo social, un grupo escolar, al formarse un club social. un equipo
deportivo o cualquier otro grupo humano. La naturaleza intima de los sistemas o
estructuras dindmicas, su entidad esencial, esta constituida por la relacion entre
sus partes, y no por estas tomadas en si. Aristoteles decia que *El todo es més
que la suma de sus partes”

Gutiérrez Borobia y Santana presentan a la etnografia como una opcion valida
para la descripcion y el estudio de agrupaciones ya que permite analizar
detalladamente lo que hacen, dicen y piensan personas vinculadas por lazos
culturales o sociales, es una técnica antropologica que supone un trabajo de

campo participativo, en el cual el se involucra en ef
proceso aunque no g las de Por
esta razon el enfoque se bien con el

paradigma interpretativo

La etnografia es considerada como una técnica de investigacion no
convencional, altemativa, cuyo proceso se centra en lo cualitativo. La etnografia
como todo enfoque cualitativo. incorpora la idea de “representacion * no como
imagen isomorfica del mundo percibido, sino como proceso de interpretacion y

de la La armazén que para



la observacion y el analisis, dirige y guia nuestra atencion, nuestra percepcion y
fenguaje, Ia eleccion de las teorias; en definitiva, las herramientas de las que se
dispone y se emplea son, igualmente constitutivas del saber que logramos
alcanzar, en un momento determinado

Parece oportuno caracterizar, siguiendo a Elliot Eisner (1998) los rasgos que
definen a un estudio cualitativo, porque estos son compartidos por la etnografia
en general y la etnografia educativa en particular: “Son estudios enfocados
estan situados, en contextos especificos. Es el aula de tal escuela, de tal grado,
con determinados escolares y maestros, de una escuela definida de un
momento y espacio determinados, cruzados por la multiplicidad de
interconexiones que los delimitan”. En ese sentido son definidos por Guba
(1978) como estudios" naturalistas”, a diferencia de los ambientes de
laboratorio.

€l objeto inmediato de un estudio etnografico es crear una imagen realista y fiel
del grupo estudiado, sin embargo su intencion y mira més lejana es contribuir
en la comprension de sectores o grupos poblacionales mas amplios con
caracteristicas similares.

23 Linea etnogréfica de estudio

LA ETNOGRAFIA EDUCATIVA es un tipo de estudio Gtil en la identificacion,
analisis y solucién de multiples problemas de la educacién. Este método cambia
la concepcion positivista e incorpora el analisis de aspectos cualitativos dados
por los comnportamientas de los indivs

interacciones con el contexto en que. se desarrollan. En forma especial, la
perspectiva etnografica educativa que consiste en describir y reconstruir
los ¥ grupos que y participan de las




practicas educativas, en sus diversas formas, poniéndolas en un registro
lingliistico que permita a sus lectores representarselos tat como aparecto ante la
mirada def investigador, se sostiene en la posibilidad de registrar las cualidades
de lo educativo, sin perjuicio de cuantificar fos aspectos que se reconozcan

como cuantificables.

El objeto de la etnografia educativa se centra en explorar lo que acontece
cotidianamente en la escuele, de manera de aportar datos significativos de la
forma més descriptiva posible para luego interpretarlos y poder comprender e
intervenir del modo mas adecuado en ese nicho ecolégico que es el aula. Los
datos tratan de los diferentes escenarios donde tienen lugar las distintas
interacciones, e los valores, actividades y expectativas de todos sus
participantes (docentes, alumnos e investigadores).

Tal como afirmaba Clifford Geertz (1989) la etnografia educativa incorpora la
posibilidad de producir teoria como componente inseparable de los hechos

inmediatos que presentan la descripcion “densa” de las practicas, sin eludir su

Para acceder al y captar el sentido que las persanas
(maestros, alumnos, practicantes, familias), que atribuyen a las situaciones, es
necesario desarrollar Ia actitud de "ponerse en ef lugar del otro”. empezando
por admitir que hay un "otro lugar” fuera de la propia perspectiva y que ello es la
clave para la comprension de las actitudes y experiencias de cada uno. Asi
como es condicion previa de la aplicacién del enfoque etnografico educativo, el
reconocer las de diferentes para la de

los fenémenos, el estudio etnografico educativo situa a los investigadores en la
de la de

La interaccién educativa es siempre interaccion situada, por lo que no es
posible comprenderia sin atender a la situacion que la origina. Decia Peter
Woods en su analisis de la aplicacion de la etnografia a la educacién que su



uso se orienta en direccion det intento para la mejora de la ensefanza,
funcionando de puente que supere el " reconocido abismo entre la actividad

docente y [a investigacion académica y entre la teoria y la practica "

JP Goetz y MD. LeGompte manifiestan que en la etnografia educativa pueden
distinguirse cinco clases de estudios etnograficos

1. Historias biograficas y profesionales 0 analisis de roles de
individuos

2. Micro-etnografias de pequefios grupos de trabajo

3. Estudios de clases escolares abstraidas, como si fueran
pequenas  sociedades

4.- Esludios de instalaciones educativas consideradas coma si
fueran comunidades.

5 G entre las

unidades  investigadas, que pueden referirse a grupos 0 a
individuos.

24 Supuestos epistemologicos

Los psicologos de la Gestalt, desde fines del siglo XIX, establecen un nuevo
puente con Aristételes y se erige de hecho, en una teoria epistemoldgica de la
estructura. Una "Gestalt” es un todo estructurado compuesto de partes
diferentes, que derivan sus propiedades de la posicin y de la funcibn que
tienen con respecto a la totalidad. Wertheiner, explica que una totalidad
organizada, lo que ocurre en el todo no se deduce de los elementos
individuales, sino, al revés, lo que ocurme en una parte de este todo, o



determinan las leyes inlernas de la estructura de ese mismo todo, es deci el
todo no se explica por las partes, sino que son las partes ias que Por su
insercion en el todo, reciben significado y explicacion

¢Cual seria entonces la unidad de analisis, es decir, el objeto especifico de
estudio de una investigacion etnografica educativa?. ;seria la nueva realidad
que emerge de la interaccion de (as partes constituyentes?. ¢seria la bisqueda
de esa estructura con su funcion y significado?. esta reafidad no esta en los
elementos. sino que aparece por Ias relaciones que se dan entre los elementos.
El significado de Ias “acciones humanas’, requieren para su interpretacion, ir
mas alla de los actos fisicos, ubicandolas en sus contextos especificos. El acto
en si, no es algo humano, lo que lo hace humano es la intencién que lo anima,
ol significado que tiene para el actor, el propdsito que alberga, la meta que
persigue, en una palabra la funcion que desempena en la estructura de su
personalidad y en el grupo humano en que vive

Por eso escribié Heggel, al principio de su fenomenclogia del espiritu que “lo
verdadero es el lodo”, ya que cada entidad es un subsistema del todo. Hoy més
que nunca se busca el significado de las acciones o de los eventos atendiendo
al amplio contexto de la sociedad y a los conceplos del ethos (costumbres) y
sistemas ideol6gicos

Segn Hussel(1962), las formas de ser. que lienen especialmente sus modos
de darse, tienen también “sus modos en cuanto al método de conocerlas” , ya
que los rasgos universales y los detalles particulares de un fenémeno no
pueden menos que ponemos en las manos también normas metodologicas mas
ficas a las que deberan ajustarse todos los métodos especificos.

Heisenberg sefiald que “el método ya no puede separarse de su objeto”. Que el
problema del método esta enteramente determinado por su objeto de estudio,
es un postulado aristotélico general y fundamental (Gadamer, 1977, Pag. 385)



Los métodos adecuados para comprender un sistema o estructura dinamica
deben ser tales que permitan captar su naturaleza peculiar. Si nos adentramos
mas en el fenomeno “partes-toda” diremos que hay dos modos de aprehension
intelectual de un elemento que forma parte de una totalidad, Michel
Polanyi(1996) lo expresa de la siguiente manera “no podemos comprender el
todo sin ver sus partes, pero podemos ver las partes sin comprender el todo
(...), Cuando comprendemos como parte de un todo a una determinada serie de
elementos, el foco de nuestra atencion pasa de los detalles hasta ahora no

ala de su conjunto

Maeleau Ponty (1976) afirma que las estructuras no pueden ser definidas en
términos de realidad exterior, sino en términos de conocimiento, ya que son
objetos de percepcion y no realidades fisicas, por esto las estructuras no
pueden ser definidas como cosas del mundo fisico, sino como conjuntos
percibidos y esencialmente, consisten en una red de relaciones percibidas, que
mas que conocida es vivida (Pag., 204,245). Esta clase de realidades es la que
debemos captar y registrar en el desarrollo de toda investigacion etnografica
educativa.

Dentro del paradigma cualitativo, el enfoque etnografico se considera uno de los
mas antiguos significa la (grafé) del estilo de

vida-de un grupo de personas habituadas a vivir juntas (ethnos). Por lo cual el
“ethnos” seria la unidad de andlisis para el investigador (una nacién, un grupo
lingdistico, una region, una comunidad, el grupo escolar o cualquier grupo
humano cuyas relaciones estén reguladas por la costumbre o por ciertos
derechos y obligaciones reciprocas).

Por lo cual en las sociedades modemas. una familia, una institucion educativa,
un aula de ciase, una fabrica, una empresa, un hospital, una carcel, un gremio
obrero, un ciub social, los




delincuentes, mendigos, etc. Son unidades sociales que pueden ser estudiados
etnograficamente.

Bertely Busquets, Maria (2002, 12-26) nos dice que las investigaciones
etnograficas pueden organizarse de distintas maneras gracias al contexto
politico y académico en que los autores elaboran sus particulares

y alos tedricos, 5 °
que les interesa resolver
La etnografia contemporanea distingue entre los aspectos etics y los aspectos

emics.

Los aspectos etics se refieren a las técnicas y generalizaciones sobre los
acontecimientos culturales, pautas de conducta, pensamientos e
ideclogias que pretenden ser verificables objetivamente y validos
intraculturalmente.

Los aspectos emics son las descripciones o juicios referentes a las
creencias, pautas de conducta, ideas y valores que hacen los miembros
de una cultura

Al llevar a cabo una investigacion en el modo emic, los etnografos intentan
adquirir un de las ias y reglas para pensar y

actuar como un nativo. Las descripciones efic, en cambio, pretenden generar
teorias cientificas fructiferas sobre las causas de las semejanzas y diferencias
socioculturales.

La se identifica con filosdficos que van més
alla de la mera aplicacion de una metodologia, es decir que sus caracteristicas

y alcances estan en estrecha comespondencia con la posicion epistemologica
que asume el investigador ante el objeto de estudio, y no sblo con aspectos y
datos cualitativos del fenomeno EI punto de partida del modelo etnografico es la



necesidad de comprender ef sentido de la interaccion social en el mundo,
considera que el discurso aulico debe ser interpretado donde surge, o sea en la
clase escolar, que es donde se organizan las relaciones con el saber. Las
investigaciones sobre este objeto de estudio intentan conocer fa realidad
empleando un enfoque natural que permite tomar contacto con los fentmenos
tal como ocurren. No se crean situaciones Aulicas sino que se las observa en su

contexto natural

El estudio etnogréfico implica la ejecucion de un trabajo de campo que
posibilite recabar los datos en el contexto natural donde se produce la
interaccion que se pretende analizar. Se busca obtener la informacion que
presente mas relacion con el objeto de estudio y colabore en la determinacion
de las estructuras significativas, las que explicaran las acciones de los
participantes.

25  Alcances y limitaciones

Los estudios de etnografia linglistica tienen una larga tradicién, han centrado
su atencion en los discursos situados en marcos especificos y en la dinamica
de las interacciones verbales, estudiando, por ejemplo, el sistema de tumos de
la palabra. También este lipo de investigacion estudia la manera como se
transmite el conocimiento en el aula a través de las diferentes interacciones
verbales que se producen durante la ensefianza Los etnografos
sociolingiistas han estudiado el discurso en el aula para interpretar el sistema
de intercambios que se dan en el ambiente académico escolar. Asimismo se
han realizado etnografias relacionadas con los roles comunicativos que
desarrollan los protagonistas en el aula para observar como se producen
transacciones y negociaciones. El analisis cualitativo busca contemplar la
totalidad de la situacion comunicativa en que se desenvuelven las

por esa razén la . el estudio de casos, la



a7

investigacion en la accion, son estrategias metodologicas coherentes con los
presupuestos de la investigacion cualitativa. Suponen fa presencia del

investigador en el contexto de investigacion como el
metodoldgico necesario y adecuado para poder conocer e interpretar la red de

interacciones que se producen y negocian en la vida ¢! aula

Bartyely Busquets, Maria (2002, 27-42), Nos dice que la etnografia en
educacion muestra un carécter complejo, es comdn que quienes se inicien en
esta area simplifiquen su tarea al pensar que toda etnografia es descriptiva y
anecdotica y, en consecuencia, que al interpretar el decir y el hacer de los
actores escolares deben dejar de lado sus propios horizontes interpretativos. La
etnografia educativa, sin embargo, tiene méas que ver con la orientacion
epistemologica de la que parte el investigador que los modos en que recopila
sus datos. Después de toda su experiencia nos dice que una manera fructifera
de enfrentar estos problemas, radica en reconocer los tres niveles de
reconstruccién epistemolgica por los que puede transitar, na linealmente, sino
de manera constructiva y dialéctica, un etnografo educativo. Utiliza fa palabra
puede y no debe, porque lo que se trata es de ofrecer a los investigadores
noveles un andamiaje metodolégico adicional que, en conjuncién con los
producidos por otros académicos o por ellos mismos permita aclarar sus dudas
y confusianes, ademas de aportar nuevos puntos para el andlisis metodolégico
en México. Nos habla de un proceso constructivo dialéctico, porque el modo en
que se relacionan los tres niveles de reconstruccién depende, entre otras
cosas, del lipo de pregunta y objeto de investigacion; del tiempo dedicado a la
construccién de un objeto de estudio y a su profundizacién; y de la experiencia
y formacién con que cuente el etnografo.

El primer nivel de reconstruccion eprstemologica es la acodn social
significativa la cual posee nexos con la onientacion implicita que rige la
interpretacion de la accidn significativa de los actores que participan en



Ia construccion de la cultura escolar, en Ia fenomenologia sacial, alfred
schutz (1971), afirma que la vida social esta conformada por realidades
miltiples o subunidades simbalicas, que cada realidad cuenta con sus
prapios codigas, encuadres significativas, normas de compartamsento y
formas de validacion y que estas realidades son producta de
construcciones inter subjetivas, donde intervienen dos o mas sujetos. El
etnografo educative asume, de modo similar, que Ta realidad escolar es
miitiple; que en cada piantel educativo y salén de clases se construyen
odigos, encuadres y universos simbolicos irrepetibles y que su interés
esta puesto en acontecimientos donde participan dos o mas actores

El segundo nivel de reconstruccion epistemolégica es el entramado
cultural. Eisie Rockwell (1980) sostiene que la etnografia educativa
ademas de documentar la vida cotidiana en las escuelas y salones de
clases, debe abarcar el analisis de los procesos histéricos, sociales y
esiructurales que intervienen en su generacion. Uno de los retos del
etnégrafo educativo estriba en comprender, desde dento y en

t ficas, las sociales —oficiales y no

oficiales, escritas u orales, informadas o fundadas en fa opinién publica-
que conforman el entramado de la educacion escolarizada. Esto no
implica encontrar una verdad, sino inscribir e interpretar las muftiples
verdades que ponen en duda la legiimidad del discurso escolar
hegeménico y que permiten desentrafar las logicas discursivas, las
producciones y amalgamas significativas, las fisuras y vacios ocultos
tras una racionalidad aparente, asi como las voces silenciadas que
conforman la cultura escolar

El tercer nivel de reconstruccion eprstemolégica es ta hegemonia.
consenso e instrumentos de signficacon, en este nivel se relaciona la
etnografia educativa con la onentacion politica de nuestro quehacer. en
particular el vinculo entre el ejercicio hegeménico y lo que sucede en los
salones de clases Para John Comaroff (1991) la lucha de ciases



conlleva siempre a la lucha por el control de los instrumentos de
significacion. La accién significativa y la cultura escolar se relacionan, en
consecuencia, con el ejercicio del poder politico y con la hegemonia. Se
habla de reconstruccién permanente porque la larea del etnografo
educativo estriba  en amalgamar, aniicular y volver a construir

interpretaciones, trabajando en cada nivel de reconstruccion

epistemologica.

26  Elobjeto de estudio y la etnografia educativa

Si lo que queremos observar es “La mejora de la eficacia escolar desde la
interaccién del grupo en el aula”, estamos hablando de aspectos subjetivos, por
o cual es el paradigma cualitativo el adecuado, si Io que se va a realizar en el

aula es una 3
dia a dia, es la etnografia el

estudio adecuado, si mediante estas técnicas lo que se va a observar de la
mejora de la eficacia escolar a través de la interaccion del grupo en el aula

(al I , alumno-profesor, al del . las
negociaciones, identidades, orden social, reglas etc. Es el Interaccionismo
simbélico la teoria que fundamentara este trabajo, y para la construccion y

analisis de las categorias va muy de la mano la teoria fundamentada



CAPITULO 3

METODO DE TRABAJO

Eltrabajo de campo esta realizado, bajo un estudio etnogréfico. basado en la
teoria social del interaccionismo simbolico,

3.1 Primer momento de acercamiento al grupo escolar, en el aula

de observaciéon

El grupo de observacién se encuentra localizado en el Centro de Bachillerato
Tecnolégico Industrial y de Servicio # 27 (CBTIS # 27), de Ixtian del Rio,
Nayarit

Para realizar el trabajo de campo, primeramente solicite permiso al director
Armando Fausto Flores, quien me dio todas las facilidades, posteriormente me
dirigj a los Jefes del departamenta de escolares y docentes para informarles
que el director me habia autorizado realizar el trabajo de campo en el grupo de
1°C", los cuales de la misma manera me offecieron su apoyo, después me
dirigi a cada uno de los docentes que les imparten clases, todos me contestaron
que estaban en la mejor disposicién de apoyarme, solo un docente me pidia
que no fuera a tomar video, argumentando que no le gustaria andar en los
celulares de los alumnos siendo objeto de mofa como le ocumé a otro



compafiero maestro apenas unas semanas atras. Por lo cual decidi no hacer
uso del video como una herramienta de trabajo etnografico

El aula escolar no se compone exclusivamente del espacio fisico del saién de
clases, forman parte de ¢, el entorno escolar y el contexto (social, cultural,
econdmico y politico) de la zona de influencia del piantel.

344 Caracteristicas del grupo de observacion

Los alumnos del grupo de observacion proreden de: Jala, Jomuico, Tetitlan,
Valle Verde, Ahuacatian, Mexpan, Ixtian del Rio, Nayarit y (2) de Guadalajara,
Jal, dos de escuelas generales, . técnicas o

telesecundarias. Su carga horaria semanal durante este semestre es de 6
materias, una hora de tutorias y una hora de jovenes; su horario de clases es
de las 12:00 horas a las 17:00 horas, esta integrado en su totalidad por
hombres, en raras ocasiones se han inscrito mujeres en esta carrera, segan
informes del plantel solo una generacion a contado con una mujer que egrest
(generacién 1976-1979). El grupo va cambiando de aula, las clases de una
hora duran 50 minutos y 10 minutos de receso, la de dos horas duran 100
minutos y 20 minutos de receso; el plantel cuenta con una cafeteria y por fuera
del lantel se encuentran varios puestos de comida y fruta. Unos alumnos
prefieren la cafeteria, otros los puestos foraneos, buscan principaimente e
precio y el sazon.

Los docentes qu
Los dassntes g

les imparten clases son 3 mujeres y 4 hombres. Dos
docentes son de reciente ingreso (2 afios de antigtiedad), los otros 5 tienen mas
de 26 aflos de servicio. Los siete tienen formacion universitaria y dos ademas

cuentan con formacion normalista



El modelo educativo que se espera se esté practicando en ef salon de clases
es el modelo constructivista, la metodologia empleada para la ensefianza a
través de secuencias didacticas, la cual cuenta con tres momentos: actividad de
apertura, actividad de desarrollo y actividad de cierre. Las intenciones
formativas de estas secuencias didacticas tienen como propésito desarrollar la
capacidad del razonamiento formal por medio de las herramientas basicas, para
muestrear, procesar y comunicar informacién social y cientifica, para la toma de
decisiones en la vida cotidiana, en un clima de colaboracion y respeto, lograr

que los alumnos sus genéricas, basicas

3.1.2 Conociendo el entorno escolar

Este centro educativo, pertenece a la Direccion General de Educacion
Tecnolégica Industrial (DGETI) y esta a su vez es una dependencia adscrita a
la Subsecretaria de Educacién Media Superior (SEMS). Dependiente de la
Secretaria de Educacién Publica (SEP), que ofrece servicio educativo del nivel
medio superior tecnolégico, con modalidad bivalente esto es el alumno al
egresar puede fitularse como técnico para ingresar al campo laboral y con su
bachillerato para continuar sus estudios en el nivel superior.

Cuando llegué el primer dia faltaban unos minutos para las 12:00 del dia, entre
por la prefectura, por esta oficina entran y salen todas las personas que
ingresan o salen del plantel, aqui se controla la entrada y salida de los alumnos,
tos docentes checan su entrada y salida en el reloj checador. El plantel del
CBTIS # 27 fue construido en 1972 cuando se fundd y a la fecha son minimos



los incrementos de infraestructura que ha tenido, se encuentra en buen estado,
los dos edificios destinados a salones de clases son de dos plantas, los

talleres y 4rea son de una planta. Los laboratorios y
talleres han recibido poco apoyo para tener equipos actualizados,
practicamente tienen los mismos que les fueron entregados cuando se fundo,
los centros de computo son aulas adaptadas para esta funcion

3.1.3  Conociendo el contexto (social, cultural, econémico y

politico) de la zona de influencia del plantel

La region sur de Nayarit, esté formada por los municipios de: Ahuacatian, Jala,
Ixtidn del Rio, Amatldn de Cafas, San Pedro Lagunillas y Santa Maria del Oro
Los cuales, dada su situacion han una i i6n muy

estrecha desde épacas prehispanicas, incluso la mayoria de las comunidades
existen desde entonces, lo podemos constatar en los trabajos de los arquesiogo
José Corona Naflez (1992), Lopez Austin y Lopez Lujén (2001), Isabel Kelly
(1939), el cronista de Ia ciudad de Ixtién del Rio, Pabla Torres Sénchez® (2005),
efc. También la zona sur de Nayarit ha sido zona de paso de la ruta comercial
que ha mantenido comunicado desde siempre el centro del pais con el norte,
desde cuando la cultura mesoamericana de la cual formaba parte (como
culturas de occidente) mantenia nexos comerciales con aridamérica y
oasisoamérica, o coma en la actualidad la zona sur de Nayarit esta en Ia ruta
comercial del corredor comercial Tepic-Guadalajara, que a su vez es parte del
corredor CANAMEX del Tratado de Libre Comercio de América del Norte y la
gran macro-regién es la Cuenca del Pacifico (APEC, por sus siglas en ingkés)

* Prot Publo Torres o2 08




que comprende los paises de América del Sur, América del Norte y los paises

asiaticos, del otro lado del Océanc Pacifico.

La region sur est polarizada, la ciudad de Ixtian de! Rio, presenta

La mayor densidad demogréfica, con casi S5 hab/km2

Mayor grado de desarrolio.

Las mayores unidades econdmicas industriales

Ef comercio de Ja Region Sur esté concentrado en Ixtizn del Rio, donde se
encusntran el 44% de las unidades econdmicas comerciales y se obliene ol

65% del producto bruto comercial.

Tiene las mejores condiciones de desarrollo educaivo, con sl ivel més alto en
promedio de estudio, con 7 aos y la tasa mas baja de analfabelismo.

Si gbservamos como se da el flujo de interaccion en la zona, vemos que las
comunidades fluyen casi en su totalidad hacia la ciudad de Ixtian para cubrir sus
diferentes necesidades econdmicas, culturales y sociales, mientras que el flujo
de la ciudad de Ixtldn hacia las comunidades es minimo.



32  Segundo momento de acercamiento al grupo escolar, en el

aula de observacién

3.2.1 Conociendo mas a fondo al grupo de observacién

De acuerdo a las encuestas estructuradas  realizadas a los padres de familia en
sus casas, para conocer las condiciones socioeconomicas de los alumnos. (ver
formato en los anexos) nos damos cuenta que la mayoria de fos alumnos tienen
entre 15 y 16 afios, proceden de familias de bajos recursos, las condiciones
socioeconémicas van de baja a media. La mitad pertenecen a familias bien
integradas, cinco son hijos de madres solteras y viven con sus abueios

El nivel de escolaridad de los padres, 25 solo primaria, 10 hasta secundaria y
cinco el nivel bachillerato). el Wrabajo de los papas es de joraleros,
empleados, uno que otro comerciante, mientras que las madres la mayoria son
amas de casa y 10 son empleadas. 28 tiene casa propia o pagandose, con
paredes de ladrillo, bveda y piso de mosaico o vitropiso, 10 en casa rentada
No todos cuentan con seguro médico como (IMSS, ISSSTE, SEGURO
POPULAR).

Los alumnos que viven fuera de Ixtian gastan en promedio entre $10.00 y
$25.00 diario en transporte. Se vienen sin comer y para gastar en comer traen
$25.00, otros solo para comprar unas galletas y un refresco o agua fresca, otros
no traen dinero y algunos compafieros se cooperan para regalarle una torta y/o
un refresco o algunos maestros o hacen, como me lo coments un maestro de
mateméticas.



Los alumnos son solteros y ninguno cuenta con compromiso de hijos.

El grupo en el salon por lo general se acomoda por comunidades (Ahuacatian,
Jala e Ixtlan), se encuentran dos alumnos que son de Guadalajara, en su
interaccion observo cierto rechazo hacia ellos por sus actitudes de capitalinos,
esto es evidente en sus juegos *(aventarse naranjas agrias, loronjas o alguna
ofra fruta de los arboles del plantel), donde se confabulan para aventarles a
ellos, segun para que agarren la onda y se les quite fo creido. Un alumno de
Ixtlan me llama la atencion, porque se aisla del grupo, trabaja solo y no acepta
integrarse a ningun equipo, en los recesos sigue al grupo pero mantiene cierta
distancia, por comentario de sus compafieros nunca trae dinero y en acasiones
ellos le pichan una torta ylo un refresco.

Otro compariero por el contrario es muy extrovertido, cuando llega de su casa,
saluda a todos sus compafieros, mediante una palmada, un empuien o
quitandoles aigo que ellos traigan, cuando est4 en clases no dura mucho tiempo
quieto, sobre todo cuando le parece aburrida la clase, se levanta y deambula

por toda el aula, entrando en contacto fisico con sus compaieros y regresando

asu lugar

Es comun que algunos alumnos no realicen las tareas encargadas por los
docentes, asi como no traer libros o material, por lo que algunos docentes les
piden que se retiren de la clase, lo que los alumnos hacen es irse a sentar
enfrente del salén a esperar que termine la clase y sus compafieros salgan.

Durante casi todo el semestre un docente de este grupo estuvo de incapacidad,
(EI Director en su proyecto de trabajo, reporta que una de las debilidades del
plantel era contar con docentes que
por motivos de salud), durante este tiempo no fue cublerta esta clase por otro
docente, por ko que los alumnos deambulaban por la escuela durante ese




tiempo, o se salian en grupo de la escuela aprovechando que la prefectura
estaba sola y que no habia quien vigilara en ese momento, para dar la vuelta
en vehiculos que alguno de los compafieros traian, le gustaba ir a comprar
pepinos, jicamas o incluso cerveza con Don Gero a las orillas de la ciudad, o se
ponian a jugar fut-bol en las canchas de la escuela.

La manera de cubrir los contenidos de esta materia fue que el docente enfermo
les dejo que contestaran los cuestionarios que vienen en el libro de la materia,
algunos aprovechaban para contestarlos en la hora asignada a esa materia y
el jefe de grupo recogia para llevarlos a la casa del docente para que los
calfficara. Cuando regres6 de su incapacidad, casi al final del semestre se
dedico a revisar los cuadernillos, me ltamo la atencion fa interaccion alumno-
docente. Es evidente el liderazgo que ejerce el jefe de grupo, mueve al grupo
con habilidad, mientras que otros compaiieros que intentan ejercer liderazgo
solo logran mover a unos cuantos

entorno escolar

La técnica utiizada, la entrevista semiestructurada a personal docente y
administrativo que laboran en el plantel desde su fundacién. Las preguntas
realizadas no fueron estructuradas, fueron surgiendo en el dialogo, y sirvié para
preguntarie a otro docente de acuerdo a la construccién de la historia que se iba
realizando.

¢Como ha sido la interaccion en el CBTIS # 27, de cuando se fund6 a la
fecha?



Don Luis Becerra Quintero®, prefecto que tiene laborando en el plantel desde
octubre de 1972, Nos comparte que:

a interaccidn en el CBTIS # 27 la podemos dvidir en dos grandes 6pocas. /a
primera abarca de su fundacion en 1972 a 1983, afo en que se realizé una huelga. y
1a segunda de 1983 3 I actualidad. La huelga se gener6 en 1983, donde participaron
personal, alumnos y padres de familia, aqui e inicio la division del personal, £1 CBTIS
#27 ya o fue el mismo.

£Cémo fueron las condiciones de la primera época? No sigue compartiendo

Don Luis:

*...E1 gestor para que esta escuela estuviera en Ixian y no en Santiago Escuintia, fue el
Gobemador Roberto Gémez Reyes que era de aqui de Ixtidn, el entonces Centro de
Estudios Cientificos y Tecnoldgicos # 157 (CECYT # 157). fue inaugurado el 14 de
noviembre de 1972 con la asistencia del C. Gobemador Roberto Gamez Reyes y el
Presidante Municipal Ramon Barragan Para, sienda su primer director Ursulo Urquieta
Ziiniga, con tres especialidades Contabilidad, Electromecanica y Laboratorio Clinico.
Por ser Ia primera escuela fecrolégica en su tipo en el Estado de Nayart, su rea de
influencia abarcaba todo el estado (excepto los municipios de E1 Nayar. La Yesca y
Huajicon), el municipio de Escuinapa, Sinaios, y de los municipios de Magdalena,
Tequila y Hostotipaquillo del estado de Jalisco. Destacaba la presencia de los alumnos
de ia costa de Nayari, las caracteristicas de estos muchachos es que eran muy
- abiertos en su tralo. se dwvertian en forma acelerada, eran broncudos, como les
mandaban buen dinero para sus estudios eran asiduos a los bailes donde generaban
pleitos por las novias. con los muchachos de Ixtin, sobre 1000 los de las colonias
populams. por o cual no eran bien aceplados por la socedad. Y en su mayorta lenian
entre 16 y 21 afos. Los alumnos de la zona sur de Nayant y municipios de Jalisco eran
més tranquilos. sin embargo dentro de la escuela habia un buen ambrente estudiantil y
mucha convivencia. el dia del estudante se roalizaba de maners organzada,
iniciéndoss este festejo cuando el subdvector rompila un globo con agua despuds de

otk e R, My



un acto de inauguracion. La actitud de los alumnos (segun apreciacion de los docentes
que convieron con ellos), eran responsables en el estudio, dciles. Gumplidos,
apoyaban en actividades dentro de la #scuela y fuera de ella, habla disposicion para las
actividades civicas. pocos traian vehiculo, no portaban uniforme La mayoria veia la
escuela como un medio para poder trabajar pronto en una empresa o industra, la
escuela contaba con buen prestgio y les empresas iban al plente! & reclutar jevenes

proximos a egresar para contratarius "

La maestra Evangelina Laveaga Alvarez'' nos comparte

-..los muchachos da aquella dpoca sablan & los que venian a la escuela y o que
querlan, habla un mayor nimero de alumnos de fa costa que de aqul de la zona,
tenian mucha iniciativa y lograban reconocimientos a nivel nacional, eran reconocidos
como buenos técricos por eso las empresas los buscaban para contratarios
Recusrdo que Ia caleleria era una cabafia hecha por los slumnos, era una escuela
limpis, los padres de familia y los alumnos guardaban respelo a los docentes, no
habla suspensin por dias festivos, esto e celebraba al final de ta jomada, como sl
dia del estudiante técnico se celebraba de manera organizada, ese dia el subdirector
daba inicio al festejo rompiendo un globo Con agua después del acto de inauguracion”.

La convivencia era muy buena entre todo el personal sin diferenciar categorlas. ol
respeto alumno-maestro era en ambos senlidos.

De la huelga hacia atrds no existia sindicato, la huslga fue por Ia salida del director Alfredo
Rivas Gonzdlez, e infereses polltico, para lograr que s implantara el sindicato en el plantel

" v com Evamgelen Livenga APz, docessc s e 1972 labors e o plamic como i d gl i i
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Alfonso Nuiez Guzman' mejor conocido como Poncho nos comparte:

< “.los costerlos no eran bien aceptados en la sociedad por broncudos, dejaron de venir
porque se abneron escuelas de nivel medio superior en vanias partes del estado como
Sanliago Ixcuintla, Pozo de Ibama, San Pedro Lagunillas, Tepic. asi como en
Magdalena, Jaiisco .los docentes en su mayoria eran jovenes, solteros y recién
egresados de la universidad, no habla docentes normalistas, convivian mucho con los
alumnos, no era grande la diferencia de edad enire alumnos-maestros, también existia
mucha convivencia entre el personal, organizandose convivios muy seguido sin
diferencias de categorias ni de grupos pallticos, no estaban agremiados a un sindicato,
el Director tenia toda la facitad para coniratar riueva personal, asi como para arganizar
su equipo de trabajo en las jefaturas o subdireccion.

La escuela estaba considerada como una de las mejores @ nel nacional. cada
semestre (agosto a diciembre y enero a junio). iniciaba un ciclo escolar, existla un
programa donde los alumnos podian lerminar su carrera en 5 semestres llevando
sobrecarga, inclusa algunos levaban dos especialidades a la vez

ElIng. Arturo Rivera Villanueva ', actualmente maestro jubilado, nos comparte:

*...dos conflictos cambiaron todo el panorama del plantel, el prAmero una huelga
pidiendo la destitucion del Director Sécrates Ramirez Alarcen por considerarto
demasiada normativo y lineal. EI segundo conflicto por chocar la parte oficial (Director
Rivas) con el sindicato que inciaba a fener injerencia dentro del plantel 1o cual genero
que fueran movidos hacia olros planteles (ras trabajadores de ambos bandos (quienes
apoyaban la restitucion de Rivas como director y que se respetaran sus decisiones, sin
que fueran prosionados por el sindicalo y los que apoyaban que el sindicalo entrara al

Rio, Ny o 12 de dcommbey el 2007
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plantel), como una medida para terminar con el conficto y que todo volviera a la
normalidad.

Varios factores influyeron para que en esta etapa el plantel bajara su poblacién escolar

- en forma alarmante. La creacién de nuevos Centros de Bachillerato Tecnologico
Industrial y de servicios (CBTIS), Centros de Bachillerata Tecnolégica Agropecuanas
(CBTAS), Centro Tecnolégico del Mar (CETMAR), Centro Tecnoldgico Industrial y de
Servicios (CETIS), en diferentes partes del estado, asi como en los municipios de
Sinaloa y Jalisco colindantes con Nayarit, auniado con los conflictos intemos que vivia el
plantel.

En la segunda época la cual incluye el tiempo actual, ;C6mo son los alumnos
en la segunda época?, se dividen las opiniones entre los docentes y personas
entrevistadas.

La maestra Evangelina Laveaga Alvarez nos comparte:

*...para promover el plantel, sa abrieron nuevas cameras: computacidn, enfermeria
general y turismo, lo cual generd que el plantsl aumentara nuevamente su poblacion
estudianti, solo que ahora su zona de influencia se redujo a Ia zona sur de Nayari,
solamente en enfermerta, por no existir en el estado la especialidad en el nivel

~ bachillerato ha recibido alumnos fuera del érea de la zona sur del estado. Para este
tiampo la meseta de Juanacatian al contar con secundania en sus comunidades empezo
& enviar alumnos al CBTIS # 27, principaimente a fa especiaiiad de Enfermeria
General. Estos alumnos se han enfrentado a fos prejuicios socio étnicos. la
discriminecion por sus habitos de higiene, sus costumbres, su manera de vestr, de
hablar, pero pancipaimente su color de piel. También las comunidades de Jala y
Jomuico enfrentan en menor medidd esta misma stuackn, por su color de piel y
prosentar rasgos indigenas muy marcados”



Alfonzo Nufiez Guzmén (Pancho) nos dice que

“.son més participalivos, traen més energia, estdn avidos de aueves ideas. les
gustan las clases fuera de la rufina. jévenes que viven fa ora de las comunicaciones, 1os
grupos son muy heterogéneos tanto social, cultural, econdmica y politicamente,  les
gustan los maestros dindmicos, abiertos, llenos de energla, jévenss. La mayoria e o5
alumnos ven & sus profesores ya grandes, cansados, enfermos, o muy dindmicos, con
ideas arcaicas, y @ los nuevos docentes oS ven perezosos y que les falta mucha
preparacisn sobre todo pedagégica.

La maestra Rosalba Parra' nos dice:

actualmnte os estudantes son flojos, no quisren esiudiar, a0 rESpetED A los
maesios, no tienen conciencia de estudio, hay division entre os alumnos, por
dferencias saciosconémicas, discriminacion hacia fos do la meseta de Juanacallsn, por
tener rasgos indigenas muy marcados, por ser mas descuidadas en su aspecto fisico,
falta de aseo. Actualmente los docentés mayores ya estan cansados y los que heredan
las plazas no cubren el perfil y 10 estan preparados pedagegicamente, no hay
‘conciencia de educar solo les interesa el dinero de la piaza.”

Como subdirectora que fue nos comenta sobre la planeacion de la escuela.

fodo viene directamente de México, los planes de esludio no se generan en conjunto con el

plante, existe un continuo cambio de planes, programas y faita de planeacitn desde México, no
‘hay un seguimiento y se prerde mucho tiempo en actualizaciones. *

" Esrevis con ln P o g
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Esta seccion, es producto de la dela i6n dia
a dia para explorar el contexto actual del plantel donde se ubica el grupo de
observacion

Los alumnos ven ahora la escuela principalmente como un medio para ingresar
al nivel licenciatura, donde muchos alumnos han destacado y por ello la escuela
ha recibido iones, ya sea de publicas 0 p; Las

empresas dejaron de venir a la escuela a reclutar alumnos para que trabajen
con ello, en su lugar ahora son las universidades ya sean privadas o publicas,
las que vienen a promocionarse al plantel invitando a los alumnos para que
ingresen a ellas.

La planta docente esta formada por maestros que iniciaron cuando se fundo la
escuela y que ahora que ya cumplieron sus afios de servicio ( tienen entre 30 y
40 afios de servicio) se resisten a jubilarse, otros van a la mitad de su camino, y
estan llegando nuevos, hijos o familiares de los que se van jubilando ( ingresan
por derecho sindical. que son acuerdos verbales, més no escritos en los
estatutos), en ocasiones los nuevos que ingresan cubren el mismo perfil que el
familiar que les est4 dejando la plaza, en su mayoria no. La convocatoria para
nuevos ingresos y para reacomodo de personal lo realiza una comisién
dictaminadora formada por la parte oficial (Director, un representante de
docentes y un representante de administrativos) y por la parte sindical
(delegado sindical, un representante de docentes y un representante de
administrativos), para las decisiones de ingreso o de categorizacién de
personal, asi como la eleccion para puestos de oficina o jefatura. La direccién
ya no es auténoma como en la etapa anterior, ahora fiene mas peso la
influencia politica (principalmente sindical), que la capacidad o preparacién del
solicitante, al no existir un escalafon que regule estos procesos.

EI conflicto que se genera en estos procesos tiene su origen en la division
generada entre el personal después de la hueiga de 1983, donde se divide en



dos grupos antagénicos e ireconciliables que a través del tiempo no han
superado sus diferencias y que en Ia actualidad iuchan por tener el poder, ya
que significa tener puestos de oficina, jefatura, subdireccion, direccion y
acaparar las mejores claves. logrando con eflo el control del plantel. Dejando a
un lado la parte educativa

Durante esta etapa el planlel ha vivido con Directores, directores encargados,

con subdirector, sin subdirector, enfrentando presiones internas y externas.

Al ser una institucion federal dependiente de la Cd de México, ya que en Tepic
se encuentran solo las oficinas de enlace, los conflictos laborales, académicos
de actualizacion, de infraestructura etc. Son procesos lentos. Ia realidad de la
escuela esta lejos de las autoridades educativas del centro. Lo mismo ocurre
con la falta de capacidad para trabajar en equipo, las escuelas de nivel medio
superior tecnolégico tienen una buena  estructura, con funciones muy
especificas en la teoria pero lejos de llevarse a la realidad

323 Conociendo el contexto (social, cultural, econémico y

politico) de Ia zona de influencia del plantel

El otro aspecto que llama mi atencién de “hay poca capacidad para trabajar en
equipo”, lo podemos ver 6 en su aspeclo y politico
Ixti4n del Rio y Ahuacatién siempre han mantenido una rivalidad a veces velada

y en otra evidente, como lo manifiesta el cronista de la ciudad de Ixti4n del Rio,
Pablo Torres Sanchez (2005), “Relatos de la Historia de Ixtian del Rio™



(105 hijos de Ixtisn de Buenos Aires. (noy def Rio), llegaron a ser demasiada
fberales. tan es asi que nacié Ia validad entre los ahuacallecos e lecas (los
hueveros® v "los panacheros ombligos dulces”) eflos eran conservadores y
fozadenas, los de xtidn eran liverales juanstas. gente de Degollado y Eulogio

Parra).

Ambos han sido los centros comerciales mas importantes en diferentes épocas.
asi como han mantenido dfferentes ideales politicos, los cuales han sido
evidentes en diferentes épocas como en Ia de independencia. Ahuacatian
simpatizaba con los realistas, Ixtlan con los insurgentes, en la época Juarista
Ahuacallan era conservador mientras Ixtlan era liberal, por lo que no
encontramos 2 lo largo Oe toda la historia de esta zona un proyecto de
desarrollo en coman y lo mismo ocurre en la actualidad, sus proyectos
municipales son aisiados o incluso se disputan el ganar proyectos para Su
municipio. Si observamos la zona sur de Nayarit encontramos que sus
principales caracteristicas segun el plan estatal de desarrollo estatal 2006-2012

Es una Regidn en condiciones de estancamienta econémico y con oportunidades do
desarmollo en fo ganadero, agricola y turistico

Se presenta una minima presencia del sector industrial en la region
Inexistancia de cadenas productivas.

Saldo neto migratorio negalivo.

Reducida inversién prvada

Algunos recursos naturales son sobreexpiotados, y olros subaprovechados

Més de la mitad de Ja poblacion en la regidn. 50 personas cuyo ingreso es menor al

necasano para cubnr sus necesidades bisicas como: alimentacion, salud, educacién,
vestido, catzado, vivienda, transporfe pubisco, elc



Ain cuando sz desamolian ias capacidades humanss dentro de Ja misma region y a su
cercania con fa ciudad de Guaalajara, Jal. 13 Regioa Sur no ha tenido un despegue
importante de desarrolio

La regién sur esté polarizada haciz la ciudad de Ixttén del Rio.

En el renglon educativo los j6venes en Ia actualidad, ya no necesitan salir de la
region para estudiar hasta nivel licenciatura, se cuenta con la Universidad del
Sur dependiente de la UAN (Universidad Autoroma de Nayarit) con la
especialidad de Derecho e Informatica en Ixtlan del Rio, Contaduria Publica y

Administracion de empresas en v o T del
Suren Jala, sin embargo quienes se quedan a estudiar en la region son por lo
general 10s que no cuentan con recursos economicos, quienes emigran hacia
otros lugares, lo hacen en busca de una mejor formacion educativa y por lo
general ya no regresan, al no encontrar aqui formas para desarrollarse
profesionalmente:

En la cuestion econdmica, se puede observar {a falta de capacidad para trabajar
asociados o en equipos, al no existir en la region sociedades empresariales o
industriales, la mayoria trabaja como pequefios propietarios y cuando deciden
asociarse para iniciar una empresa, tienden al fracaso como ocurrié con las
cuencas lecheras o la empacadora de carnes frias. Con el paso de la autopista,
Ixtién se ha consolidado como el centro comercial de la region més importante,
lo que ha ocasionado que vengan a instalarse emporios comerciales como
Aurrera, Coopel, Elektra, Alpera, etc. Mientras los comerciantes de la region
siguen trabajando como pequefios propietarios, ante la incapacidad de unirse
para formar bloques comerciales més fuertes y compettivos

En el aspecto politico, Ixtian primeramente y después los demés municipios han
vivido la altemancia politica en los ayuntamientos, al no tener una visién y
misién como municipios y como zona sur del estado de Nayarit, se Hevan a



cabo proyectos que tienen vida mientras esta en el poder el partido que los
genero, si se da la alternancia. el nuevo partido que llega al pader genera
nuevos proyectos que nada tienen que ver con los anteriores. Por eso reitero lo
que observo en cuanto a la incapacidad para trabajar en equipo. lo contraric
serfa que existiera una mision y vision bien clara, compartida por ! municipio o
por Ia zona sur. donde se pudieran generar proyectos que estén por encima de
los partidos politicos y el partido en el poder seria quien administrara estos
proyectos

3.3 Tercer momento de acercamiento al grupo escolar en el aula

de observacién

3.31  Acontecimientos de dos dias normales de clase, describo lo

que observe durants el transcurrir de ciclase

15 de octubre del 2007

lectura y redaccién, para que el jefe de grupa
(Vaido) los entregue a la maestra de la matena
¥ sean caiificados

12115 La docents da instrucciones para que
\gqm en ol o de ingks. ya qua

\CTIVIDADES COMENTARIO!
(INGLES) o -La maestra de lectura y redaccn se
1200, Es la clase de ingés, inicia|encuentra de incapacidad (3 meses) por
recogiéndose los cuademos de trabajo de | enconirarse enferma, al grupo no se le asignd

| oro. maeswro, para cubrir esta matenia ios |
| atumnos contestan el ibre y se o envian a la

| masstra para quo ealo revee ensucasa |
|




["asistencia depende de que trabajen en el libro.
12:20 Un alumno (PBLG) se levanta y va con
1a docente a preguntarie las instrucciones para
trabajar en el libro, la docente le contesta que
o repetica las instrucciones a los distraidos,
pero finalmente repite las instrucciones.
Mientras los alumnos contestan en su libro la
docente se sienta en el escritorio para calificar
otros trabajos

1225 Todos estan trabajando y platicando
entre ellos, varios tienen dudas y se levantan a
preguntarie a la maestra, elia les contesta que
es su obligacin poner atencién cuando ella da
las instrucciones, por la cual los alumnos
regresan a su lugar y se consultan las dudas
unos a olros a pesar de que el tabajo es
individual

12:30 Algunos platican mucho y paca trabajan,
Un alumno va flegando a ciases. solo se
dedic a manigular su celular y a platicar

Uno de los muchachos que se dedico a
platicar mucho y a trabajar poco se levanta
para pedirle a la maestra que le aguante hasta
mafana para entregar el rabajo. La docente
deja de revisar los trabajos de el escritorio se
levanta @ inicia a desbaratar los equipos que
se habian formado para ayudarse a contestar
el libro.

(ALGEBRA)

13:00 El docente entrega una hoja de
secuencias didscticas”, e imicia la clase
hablendo de vaiores. Platica ia hisiona de
==

1 Lag secucncias didécticas e3 Ia metodologia que sc st llevando  cabo para amparty las clases




coma se empieza a rabar, como se nician los
malos hébitos, habla de honestidad y
responsabilidad, les dice que fos alumnos que

no copean, hacen tareas. cumplen con su

vabajo son persanas que no sufren ya de
grandes

Un alumno cuenta como un empleado de su
tio empez6 a robarlo con tal de pagar una
camioneta, hasta que su fio 1o descubrid

€1 docente incia la clase con una actvidad de
apertura”®, un alumno inicia la lectura para ver
qué actividad de apertura se va a realizar, dice
que van a formar equipos donds van a
practicar la soligaridad

€l docente se encenua senlado en el
escritorio mientras el grupo integrado. en
equipos se encuentran Yabajando en el libro
realizando fa actvidad de apertura, aigunas no
estén trabajando solo se dedican 2 plaicar
1350 Los alumnos salen de ciase, al no tener
clases en la siguiente hora, una parte del
arupo se dinge a la salida de la escuela,
decidieron ir a comprar pepinos con Don Gero
Cerca de un puente. a la onlla sur de la
ciudad

{Lectura y redacoén 1)
14:00.- Los acompafé, no se enconlraba en
ese momento el prefecto en prefectura, por lo
cual salimos sin ninguna dificultad y nos
fuimos todos en dos camionetas (una
suburban y una combi). cuando llegamos al
puente todos cooperamos con § 10,00, para
e

Como 1a maestra se encuentra de

incapacidad por encontrarse enferma,
los alumnos no tendran esta clase

Plabcando con los muchachos de
Ixtidn me comentaron que si se juntan
con los de Ahuacatidn, Jais, Jomuico
¥ akededores pero que por o general
no los sguen para hacer estas

 Una actividad de spertura es I primera etapa de una secuencia didictica, destmada a recuperar los
alumnos.

conocimientos previos de los




’Mz [
comprar refrescos y dos seis de cervez:

cuando faltaban 15 minutos para las 15:00
horas nos regresamos al plantel (yo iba en la
combi), cuando llegamos faliaban § minutos
por o cual fos de fa suburban decidieron dar

ofra vuefta,

“(Ciencia Tecnologia Sociedad y Valores)

15:00 Los alumnos estan fuera del salén
15:15 Liega la docente e inicia la clase, les
recuerda que los equipos que no iraigan su
abajo temminado, abandonen el aula porque
fue un trabajo que les dejo desde el jueves

El grupo que se fue en la suburban ain no ha

regresado

Varios equipos comentaban que no hablan |
realizado el trabajo (equipo 3, 4. 6, 10). Por o
cual solo se quedaron en clase el equipo (1,
5.7.9) ‘
€l trabajo consistia en una exposicion donde
darian a conocer el nombre de la propuesta y ‘
su etapa histdrica |

R

24 de octubre de 2007

E—

|
12:00 La clase inicia con 24 alumnos, ahora |
hacen escindalo cada. que Rega un
companero.

Los slumnos estan copiando un escrito del |

salidas

" La docente me comentaba que ios

mecanicos

prefieren  quedarse

callados para que no los consideren

fontos

COMENTARIOS




pizarrén, todos esciben y a la vez estan al
pendiente de quien pasa por fuera del sula,
sobre todo si san alumnas para chiftarles.
L2 maestra pone una grabadara para que los
slumnos escuchen una  conversacién en
inglés, Ia cual apenas se escucha hasta atrds,
por lo cual utiiza el sch, sch. para imponer
De dos en dos van leyendo la conversacion de ‘
AyB.
Saca un alumno por estar platicando
En 1a conversacién en inglés e} volumen de
oz de los alumnos apenas es audible. Pero
cuando responden “yes” a coro todos se rien
(Dice yes o no cabrones).
Surisaday le dice a la maestra
“voy a la cafeleria a comprar, ahorita
regreso
La maestra le responde:

*si vallass!, jvalla @ comprer,

todo fo qua quiera’”
La docente pide la conversacién por filas. |
L doacte ha'sscac mal ua el gt ou|
alumnos se la marcan y lo dicen

“josa Gabyl..*
La docenta esta dictando, Surisaday parece
ajeno a este dictado, ella pasa y revisa que
lodos hayan escrio, no detects  que
Surisaday no escribié nada, sin embargo
reportd que todos escrivieron

[(ALGEBRA)

13:00 Todos estan en el aula, parecen estar
tranquilos. estéin pasando de 3 en 3 al pzamén
para hacer ejercicios.

13:20 un slumno se entretiene con su celuier




Viendo iméagenes.
Docente fes dice:
quien todavia no entienda, para
darle un coscomén, ino se
crean, no se crean!
Los alumnos presentan dudas de como
realizar operaciones con fracciones
13:30 el alumno sigue absorto en su celular,
Doc.- ¢Qué pasa Rojas?,
Rojas.- o profe, es que a vaces se me

vienen unas cosas locas.
Doc.-de sabio, posta y loco todos
tenemos un poco.
Los alumnos preguntan una duda sobre como
elevar una fraccion al cuadrado, el docente les
explica, pero parece que lo que explica el
maestro no es la duda que pregunio el
alumno,
E1 Doc. Parece que va a bajar del estrado a lo
que el alumno trata de guardar su celular
Los  alumnos  siguen  enlusiasmados
resolviendo ejercicios.
13:40 el alumno guarda su celular y saca su
bro.
Los  almnos  estn  entusiasmados
resolviendo efercicios porque el docente esta
dando puntos a quen pasa sl pzamsn 8
resolver ejercicios
El alumno vuelve @ sacar su celular, prende la
misica del celutar. E) docente dice
apaguen 650 no sean
sinvergoenzas, vaquetones.

Hoy los alumnos estdn prontos para pasar al
pizamon.

13:50 E) del celular 50 recore una sita para




pedir a olro companero su celufar y continuar
absorto, después pide que le pongan un
ejercicio. el docente le dicta un problema y
pide a sus comparieros que no le digan, logro
resolvero bien por lo cual sus comparieros lo
aplauden.

(LECTURA Y REDACCION 1)
14:00 La docente sigue de incapacidad por lo
cual Tos alumnos se regaron por la escuela,
unos se salieron

Para mi
oportunidad para ifos conociendo. convivir
con ellos, como se agrupan, en qué gastan,

esta hora libre ha sido una

que piensan, como se dan los rechazos entre
ellos. por ejemplo a los dos alumnos que
vienen de Guadalajara no los aceptan muy
bien por su actitud de creidos. por lo cual
tratan de buscarles pleito o enfrentarios con

alguno de ellos. para bajarle los humos.

(QUIMICA)
15:00 El docente habla can los alumnos sobre
Ia copiadera en el examen, les dice que copiar
es verle la cara de idiota al maestro y si 61 no
les ve la cara de idiota a los alumnos entonces
ellos na tienen porqué vérsela a él.
Los alumnos hacen barullo.
Todos los alumnos ya estan con su libro
abierto en la pagina 98 c/alumno empieza a
leer en voz alta, conforme van leyendo se
detienen a reflexionar la leido, todos se ven
concentrados en la lectura, el docente les dice
lo importante que es saber leer y sacar lo mas
importante de la lectura, ya tenen la vida
hecha, porque en 1a practica
Mientras “Nacata® sigue leyendo, pero el
docente pide a otro vaya leyendo
El docente va preguntando concepios
anteriores, que los akimnos no recuerdan, a lo
cual les dice que parece que solo esta dando

<l refato de lo observado lo puedo estar
realizando en clase, los alumnos cercanos lo
ven como algo normal, no presentan ninguna
alteracion, me siento integrado en el grupo,
puedo observar sin alterar fa cotidianidad.




clases a los que eslan adelante.
Alo que un alumno te responde
“Maestro es que no tengo ganas de
trabzjar,
210 que el docente le responde |
si quieres de una vez salte 1
El alumno le responde |
Pero no me pone falta? ’
Docente
Claro gue s!.
Aumno
¥a ve maestrot
Docente
Mira. sal a la cafeteria, al bafo, a
dar 2 vusite, reléyate y luego te
vienes.
£l alumno ni tarde ni perezoso sale del salon
Docente
si ustedes foen algo y no saben
decir fo que leyeron quiers.
decir que no saben leer.
El docente invita @ los alumnos que le
platiquen sin leer el conceplo y que s lo que
entendieron
Un alumno le dice lo que leys dal concepto.
El dogente le pregunta que entendié de eso.
&l alumno le dice que no sabe qué quiene decir
eso.
La mayoria estd participando en los
comentarios de lo que estn leyendo
E1 docente pregunta a los que ve distraidos y

me pregunta a mi que i no recordaba esa
frase de Einsiein




Finalmente les dice el docente
Tralen de racordar una targada que
dga un companero, si ests
relacionada con ef tema o fiene aigo
que ver, si no. no, los mismos
comparieros les pueden servir de
informantes cuando no recuerden.

332 Didlogos con alumnos y docentes durante los recesos

Dialogo con el Director'”:

En una de las ocasiones que visité al director para saludarlo, me preguntaba
que como me iba con el rabajo de campo y como me habian recibido, que si
habia notado cambios en los docentes después de la primera vez, a lo que le
respondi que me recibieron bastante bien y que en el comportamiento de los
docentes no noté cambio alguno que la verdad me sentia muy contento, que
solo-me faltaba Ia docente de lectura y redaccion, después me pregunté del
desempeio de un docente del cual recibia quejas, le respondi que lo que
observaba en general en todas las clases es que faltan mas cursos de
secuencias didacticas para docentes para que los maestros lo puedan aplicar
adecuadamente, también le dijle que podia observar muchos detalles de los
cuales debla guardar discrecion sobre todo si no eran competencia de mi
trabajo de campo.

ocoubee del 2007, cn b docesn defplmact




Dialogo con algunos docentes: estos didlogos lo realice al salir de clase,

al docente, para i . siempre se portaron
muy accesibles. Las abreviaturas utilizadas (inv. = investigador), (Prof. =
profesor)

Al profesor de algebra™® le pregunté al salir de clases

Inv.- ¢ Porgue pidid que solo formaran equipos de dos companeras?

Prol-  Porque de esa manera trabajan y en grupos mds grandes se wuelven pura
platica, bueno, 650 creo yo, aunque se formaron de 30 4 los deje qus as! trabajaran
Pero fijate que a pesar e ser mecénicos s trabajan.

Inv.- Vi que unos no se inegraban en equipos como Herrera Avia.

Prof- Fijate que ese muchacho liene protlemas ecandmicos, yo creo que s viens sin
comer, an acasionss yo le hie dado para que 6 COMpre UN tarta y un rBfesco, bueno
nada mas una o dos veces, pero ve su cara, Ia irae muy amarilla, yo creo que lisne

mychos problemas en su casa

Al salir de la clase de Inglés le comenté a la docente'®

Inv.-{EI grupo estuvo muy inquelo el dia de hoy!

Prol- Ay si, ahora no los pude controlar. pero nomas les die que les iba a poner falta
¥ todos dijeron que o todos coludos o fodos rabones, es ko que me gusta de loa
mecanicos que son muy unidos, porque los grupos de olras especiaiidades se quedan
calados.

10 de ccmbe def 2007 e clne
" ? e e b chome




pero

Inv.. 4 Te llegaste a enojar?
Prot.- No, para nada, nomas me puse seria poro o, para poder poner orden

Inv.-  Te ofendiste con las palabras que te dijo el alumno (una groseri

Prol.-  No para nada, es Felipe, el es asi ya o conozco, después se pone muy rjo.

yano me dice nada. Esta otro, que ese si que no se queda callado

La platica continuo al dia siguiente y le pregunte

Inv.. los alumnos estan 60 cuanto a la manera de
calificar de los maestros?
Prof- Yo creo que si, en el grupo donde soy tutora, un alumno me decla que iba a

matar a la maestra, a lo que le contesté que me avisara para llevarte una corona. La
maestra seguido no lo deja entrar y le pide que traiga a sus padres, a lo que él se niega,
porque dice que su mama no estd y su papd esté en EUA. As! que sus lutores son sus
abuslos y no quiere que vengan. Lo que si te digo que esle muchacho es un poco
grosero y me imagino que por eso tiene problemas con su maestra.

Inv.- ¢ Consideras que si un alumno no le cae bien a su maestro, de seguro va a
toner

problemas con sus calificaciones?
Prol-  Definitivamente si, mira, ya ves Felipe.
Inv-  ;Porqué crees fi que se enofd Felipe?

Prol-  Porue ya fenia dias que no Irala su libro y yo 1o Je ponia asistencia, porque s
70 trabajan no fes pongo asistencia, y ese dia  trala su libro y s habla trabajaco, y of
docrle que no Je iba a poner asislencia, fue su coraje, que 3 shora que si habia



trabajado de todos modos e iba a poner faita. Por o que opte por ponere su asistencia
para que ahi parara todo su coraje y no Ia tomara despues contra mi

Dialogo con algunos alumnos:

En el aula los alumnos tienden @ esconderse las mochilas, por fo que es
costumbre que cuando se levantan, lo hacen con su mochila en las brazos, para

consultar algo con el docente, para salir al bato o a la cafeteria

En un receso le pregunte a un alumno “José™,

. porque se habia peleado con
Elias el dia anterior

Inv-  Jose, 4por qué te peleasto ayer con Eljas?
Alumno.- Yo no, Profe.

Inv.- {Tuvieron aigin problema?

Alumna.- o sé i por qué nos peleamos, 41 queria, pues nos dimos.

Inv- 4Perdieron amistad?

Alumno.- No, yo no le hablaba cuando nos peleamas, yo andaba con Mayorga (de
Guadalajara), 61 me empezo a decir cosas y. pues ni modo, nos fuimos al

llano y ahl nos peleamas

* E1 21 de noviembre del 2007, antes de cmpezar |a clase de inghts que era a las 12.00,



CAPITULO 4

ANALISIS DE LA INFORMACION OBTENIDA EN LA INVESTIGACION

Para la construccion de las categorias de andiisis, el método utilizado es el de la
teoria fundamentada.



Comprensin:

reconstruccion de los hechos

TEGORI/ DESDE LOS SUPUESTOS DESDE LA REALIDAD QUE SE
DE ANALISIS | QUE DEBEN PREVALECER VIVE EN EL AULA.
ENEL AULA.
TAMEIORA | € e 536 de cises e WGLES)
. enfoque en campences 53705 | 1300 £ ki
DELA crear expe de aprend 200 Es la clase da ingiés
ehtanies " dosuriln | ecopenda los cuademos e vsbala de
A e e o o s | o  edacin.pars e o e 0
ESCOLAR consideran indispensables para realzar | grupo (Vaido) los entregue a ia maestra de.
DESDELA | eecotamente las 1a matena y sean calfcadas
INTERACCION 1215 La docer oa makucoones pars e
En ol s 1o na do s
e p o Smo e s 4o ST | yugen on o tbro ce eghs, ya e e
ks | swsenca depence e cus abaen en o
ALUMNOS

1225 Todos estan vabsjando y platcands
‘i alos, varos benen dudas y se levantan
 peoguntarie » s maestra, eka les contesta
Que o8 s abigecion poner slancién cuando
ela da las natrucoones, por o cusl ton
sumnos regrosan & su kgar  se consuttan
129 i a8 o4o8 & pesar de que o

para pedeie 5 s massra ue e squanie
Pasta metere pars srwom o vabeo La

)



81

Gocente deja de revisar 103 trabajos de el
escrton se levanta o nicia a desbaratar os.
oqupos que se habian formado para
ayudarse a contestar el bro

ALGEBRA)

E1 Do Parace que va  bajar del satrado 8

10.qua ol ahumno trata de guardar su cakiar
Los  alumaos  wguen  entussamados
resoivendo erccos

1340 of akumno guarda su caular y saca s
o

Lo sumncs st eotusissmados
reschvendo marccos porque o docents seth
dando puntos & quen pasa ol paarin &
resciver srercccn

€1 mmno vusive 8 sacar 30 cekdar prande
1 musca e catsar E) docarse ace




protiema y pide a sus companeros que no e
digan, logro resolvero sien por lo cual sus
compaeras o apauder.

TAMEJORA | Los profesores eberdn contar con o3 | (ALGEBRA]
Conocinientos, habildades y actiudes | 13,00 Todos estin en el aula parecen estar

DELA aue les pormien _disenar
EFICACIA saicpaas, o as Qo sefmarie o | Vanaulos. esin pasando da 3 o0 3 3

aprendizaie colaborativo. la resolucin

pizamtn para nace sjercicos
ol tomo @

ESCOLAR problemss y ol rabajo &n

" genéncas
DESDE LA ada una de sus reas de ensenarza, | Vo9 magenes
INTERACGION | 221 12 8ue s relos ran mucho mss | Dosere o i
e proboalyociivig 5| o todaia o nvend parn

Lo metodcioga uliads e 8 vts do -

Los Los mumnos presentan dudas da coma
DOCENTES realizar operaciones con fraccones

1330 ol iumno sigue absoro en s celiar.
CON SUS Doc.  (Qué pasa Rojas”.
ALUMNOS ojas - 0o profe, o3 que & veces se ma.

€1 Doc. Parsce que va & bajar del estraco &
12 Que of skumn ata de guartr su cekar
Los sumos  sguen  estamamados
1340 of murno guarda s cabder ¥ saca W
oo

Lo sumncs  estin  mammsmados
reschnandn erocos porue o docents eetd




Gando punios & quen pasa al pEaon &
resalver sfercicis.
E1 stumna weive & sacar su colutar. pronde
1a misica del caluar. €1 docente dice
apaguen eso 1o sean
sinverguenzas, vaquetores
Hoy ios alumios estdn pronics para pasar a
pizarn
12'50 E1 del caluar 56 rocorrs una sifa para
pedr a ovo compafiers s celuar y
contnuar sbsoro, despuss pide que e
ongan un sjercice. el docents e dicta un
problema y pide 3 sus companeros que no le
digan. logrs resoiveria bien por la cual sus.
compaieros o aplauden

LAMEJORA
DELA
EFICACIA
ESCOLAR
DESDE LA
INTERACCION
DEL ALUMNO
CON EL
ENTORNO

02 geueric f docunerio ©

Fomantr s com

peloncias
o3 pogramas edscatnos

o s vds
profesions y pollica a 1o ago de 13
jda

o

ALGEBRA]
1330 €l docante snvega un hoja de
secuencias ciddcticas’
hablando da valres Platica la histona de
6m0 se ampieza  fobar, como se inician
los. malos hdbitos. habla de honestidad y
responsabildad, les dice que los skimnos
Que no copean, hacen tareas cumplen con
su abajo son parsonas que no sulren ya de
arandes

Un akumno cusnta coma un empleado de su
o empezt & rabaro con ta de pagar una
camionets, hasts Gue su 1o o descubnd

1 docenta micis 1a clase con una acvidad
de apertura. un slumno inca la lectura
para ver qub actdad da aperura se va &

© nica la case

diddcticas  la metodologia que se esté llevando a cabo para ampartt 1as clases.
dudictica,

Las secuencias
= Una actividad de apertura cs La primera ctapa de una sccuencia.

conocimbentos previos de Jos alumnos.

destmada a recuperat lon




T 73750 Uos alumnos saien d dase, aino
tener clases en la siguiente hora, una parte
del grupo se dinige a1a saids do a escusta.
decidieron i a comprar pepinos con Don
Gero. Carca de un puente. a a arila sur de
= ‘ Ia ciudad

(LECTURA ¥ REDACCION)
14100 La docente sigue de incapacidad por
1o cual os alumnos se regaron por la
‘escuela, unos se salieron

4.2 Laconcrecién de la triangulacién (Por cada categoria de analisis)

Segun la investigacion y la experiencia, los elementos que deben ser tomados en
cuenta para affontar un proceso de mejora de la eficacia escolar son los

siguientes

Primer.- *El cambio centrado en la escusla”. Para que un cambio n un centro educaivo
llegue @ producirse y sea satisfactorio es necesano que el impulso, la coordinacibn y el
‘sequimiento surjan del propio centro, planeado en todos Ios niveles (alumno, aule, profesor
¥ escuela en su conjunto) y mediante una estrategia multiple.

Segundo.- "E cambio depende dol profesorado”. Segin Mchael Fulan (1991). £1 cambio
depende de ko que los profesores hagan y piensen (culura escolar), modifcar esa cultura
o5 una do las casas mas complejas del proceso de mejora. Algunas claves que ayudan &
conseguirk, formuladas desde el punto de vista del docents, 500 (Sabermos ddnde vamos.
Debermos tener éxto. Podemos hacero mejor. Todos dsbemos aprender, aprender es
cosa de todos. Aprendermas infentando akgo nuevo. Pensamos mejor juntos. Nos sentimos
bion juntos).



Tercero.- *El papel determinants de la direccion”. Otro de los elementos sobre los que hay

consensa sobre fa consecucion de un procesa exitoso, es el papel que juega fa direccidn

del centro (Murillo 1999). Algunas de las caracteristicas que definen al directivo eficaz que

sabe gestionar un proceso de cambio son: (Direccion colegiada. Direccion participativa.
" Liderazgo pedagégico. Liderazgo pasa ef cambio).

Cuarto.- “Los comparteros del cambio”. Se enbande por “comunidad escolar’, el conjunto
e profesores, padres, alumnos, Colectvas Sociales, administracion local, Inspeceion. . que
forman paite de un centro docente. Cada uno con su responsabiided. el alumno
comprometido con la mejora de su propio proceso de aprendizaje, las familas deben
implicarse en la consecucion de Ios objetivos del programa, las administraciones deben
scompartar & los centros. asesorarios y proporcionaries 0S rECUrSOS ECONGMICOS Y
humans necesanos para llevar a cabo el proyecto de mejora.

Quinto.- “Cambiar la forma de ensenar y aprender”. Que acontece dentro del aula, resulta
de sentido comin defender el papel fundamental que tiene el comportamiento del docerte
e of desarmolio def alumnado. Cualro ideas generales para la intervencion del profesor en
el sula: Uno, "Certrarse en habiidades de arden superiar’, los celebres cuatro pilares del
informe Delars (sprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir junlos y apronder
ser) van en esa linea. Dos. Utiizar una amplia variedad de estrategias, metodologlas,
técnicas y procedimientos de evaluacion. Tres, preocuparse por fa autoestima de los
alumnos y Cuatro, tener altas expectativas para los alumnos

Sexta- "Un cambio planificado’. Los centros educalivos o0 Organismos vivos que
cambian y se adaptan constantemente a presicnes inlemas y extemas. En este Proceso

- una condicion fundamental, previa y basica es lener una visién compartda por la
comunidad escolar de donde se quiere legar A partr de aqui resuta it realzar un
diagnostico previo, una autoevakiactn del centro que Nos indique su AN y que nos.
‘ayude a establecer priondades y consensuarias por (odo el colecto impicado

Como observamos la mejora de la eficacia escolar desde la interaccion del grupo

en el aula?



Presento en los cuadros anteriores Ias clases mas representativas, representan

una saturacion de lo que se vivia dia a dia en las clases.

En la interaccion entre los alumnos se daban las negociaciones, el jefe de grupo
marcaba el liderazgo, su opinion tenia peso en el grupo. Otos companeros
intentaron ejercer liderazgo cuando no se encontraba el jefe de grupo para sacar
al grupo de Ia escuela y no entrar a clases, solo lograban mover a unos cuantos y

al no ser la mayoria todos se regresaban

Existian dos grupos de alumnos, los que traian sus tareas, material encargado,
libros y se concentraban a trabajar en las clases y los que se les olvidaban realizar
tareas, traer los libros, material, se dedicaban a platicar en la clase o a jugar con

el celular.

Después del trabajo de campo, les segui Iz trayectoria al grupo, hasta su llegada
a sexto semestre, los alumnos que llegaron a la fiesta de clausura pertenecen al
primer grupo, Ia otra parte se fue quedando en el camino entre segundo y tercer

semestre,

Los alumnos que se quedaron en el camina, no lraian una meta definida, se
desconcentraban de la clase con mucha facilidad, traian lagunas de conocimiento
muy evidentes, que vienen siendo los conocimientos previos, par lo cual los
nuefos conocimientos se les dificultaba, ocasionando desmotivacion, desilusion,
apatia para no hacer evidentes esas faltas de competencia

El nuevo modelo educativo, pretende desarrollar en los alumnos competencias,
para ello, la metodologia a utilizar es a través de secuencias didacticas, Rescatar
los conocimientos previos y conocer los ritmos de aprendizaje de los alumnos
para de ahi partir con los nuevos conocimientos, de tal manera que el alumno
pueda interactuar con los nuevos conocimientos con mayor seguridad



La metodologia empleada por los docentes, durante mi estancia en el trabajo de
campo, era muy dferente a la que pide la nueva reforma, solo un docente
organizaba sus clases a través de secuencias didacticas e involucraba en sus
clases hablar de valores.

Me llamaba la atencion que la mayoria de los docentes daban prioridad a los
mecanismos de control, como sacar a los alumnos si no traen los trabajos, si
estan platicando, si no trabajan, no poner asistencia si no presentan evidencias de
trabajo etc.

A qué se debe esta situacion?

Podemos observar que, el modelo educativo, las metodologias didacticas que
impone el nivel medio superior, fienen su origen en paises cuyas caracteristicas
son muy diferentes al nuestro. Y llegan asi, impuestas, y por lo tanto requieren
todo un proceso de asimilacion y aplicacion por parte de los docentes

En la categoria de la mejora de la eficacia escoler desde la interaccion alumno-
maestro, observamos que los docentes estan inmersos en la metodologia
tradicional, la interaccién alumno-maestro es lineal, el docente se niega dejar su
investidura, no permite el paso al docente facilitador, las estrategias que utiiza en
el aula estan mas enfocadas a mantener un control y dominio sobre los alumnos,
que en disedar estralegias interesantes que despierten el interés y motiven al

estitiante.

En este apartado, puedo compartirles que, dentro de las observaciones me llamé
mucho la atencién que durante casi todo el semestre e} grupo permanecié a la
deriva al encontrarse de incapacidad su docente, podian salirse de la escuela
todo el grupo con mucha facilidad, llegar tarde un docente o no asistir, no pasaba
nada. Los métodos pedagogicos aplicados en clase no tienen el apoyo de las



visitas de acompafiamiento por parte de los directivos. Por eso me pregunto
donde estan esas caracteristicas que definen al directivo eficaz.

Tal parece que en este periodo, donde realicé mi trabajo de campo, el plantel esta
formado por un rompecabezas, no observo al plantel como un equipo de trabajo,
més bien os trabajos son aislados y con direcciones diferentes.

Cuanto tiempo pasara para que este proceso de transformacion en los docentes
se lleve a cabo, para que cambien sus practicas tradicionalistas y tomen como
propias las nuevas metodologias

¢Es la apatia por parte de los docentes? ;Faltan cursos de actualizacion mejor

£Una tabor de

La mejora de Ia eficacia escolar, tiene muchos retos para flegar a ser efectiva,

vista desde {a interaccion los compafieros del cambio aun estan lejos de reatizar

que faciiten esa

Si observamos la tabla anterior en cualquiera de sus categorias. vemos que Ja
realidad nada tiene que ver con o programada. Solo un docents intenta aplicar la
metodologia, de ahi en fuera todos los demas docentes estin aferrados a las
précticas educativas anteriores o tradicionales

Este es el principal reto que enfrenta este plantel, realizar un cambio planificado
requiere principalmente de un director eficaz, que sabe gestionar un proceso de
cambio y pueda llevar a cabo una (Direccién colegiada. Direccién participativa.
Liderazgo pedagogico. Liderazgo para el cambio.

Que los docentes estén abiertos al cambio y practiquen principaimente los valores
de respeto, tolerancia y aceptacion



La mejora de la eficacia escolar se vera beneficiada, por lo tanto los alumnos

quienes podran sacar mejor provecho de su estancia en el CBTIS # 27



CONCLUSIONES

Observamos en la interaccion del grupo escolar en el aula, que las teorias
declaradas en el modelo educativo donde el alumno es un sujeto de aprendizaje
y las teorias pedagogicas basadas en la teoria constructivista, que norman
como debe ser el proceso de mejora de la eficacia escolar para lograr que los
alumnos sus genéricas y logrando

aprendizajes significativos, estan muy lejos de lo que ocurre en la realidad del
aula. La teoria en uso corresponde a un modelo educativo tradicionalista, en las
teorias pedagégicas el alumno se ve como un objeto de la ensefianza.

El alumno no es iente que esta genéricas y

disciplinares y que su trabajo esta organizado en secuencias didacticas, lo que

le permitira un . donde a sus previos le
sumaré los nuevos un en sus

aprendizajes

Por lo cual la mejora de la eficacia escolar se ve muy limitada y la interaccion
entre los alumnos no logra generar aprendizaies colaborativos y significativos.

Falta ese cambio centrado en la escuela donde estén involucrados alumnos,
docentes, directivos y la escuela en su conjunto.

Este es uno de los puntos mas algidos, los conflictos por los que ha pasado la
institucion han dejado huella, sobre todo entre el personal que labora en este
plantel, Ia formacion de grupos sectarios, el no contar con una vision y una mision
que unifique como un equipo de trabajo, la resistencia a los cambios en la practica
docente argumentando que son modas sexenales.



La importancia de este trabajo etnografico es precisamente, el damos cuenta de la
realidad, lo que acantece en la cotidianidad, nos sirve de referencia para poder anaiizar el
plantel, como punto de partida para la transformacion, para lievar a cabn ios seis puntos
que marca la experiencia para logfar una mejora de la eficacia escolar
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CENTRO DE BACHILLERATO TECNOLOGICG
industrial y de servicios No. 27
Ixtlan, Nayarit.
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1.- DATOS GENERALES DEL ALUMNO

ANEXD 1

0 DEL TUTOR (INDIVIDUAL)

Nombre dei Alumno

Edaa Sexa masculino

ramenns ]

Turo,

Grado - Grupo -

Domiciio familar - Cale - —

Muncipo

Numero - Colonia-

Codiga Postal - Tetetoia -

2. TRANSPORTE

Distancia del lugas de ongen

Costo diano del ansporte

lhegar al pantel -

3.- ESTRUCTURA FAMILIAR

Ocupacen e ==




Nombre completo de Ia made.-.

S we 5[] o]

Ocupacién -

INDICA CON UNA CRUZ LOS ESTUDIOS MAXIMOS DE TUS PADRES

PAGRE T MADRE
[ Sim estudios
[Prmana
TBachileralo
Carrera Técnica

Leenoatura
—[Posigrato 1

INDICA CON UNA CRUZ LA OCUPACION ACTUAL DE TUS PAORES

WADRE |

0E LA VIVEN EN TU CASA LOS SIGUIENTES DATOS

lrtnlmﬁmm
*tr, S — ;l
—  —(———
e — e —
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HABITOS ALIMENTICIOS

MARCA CON UNA CRUZ LA RESPUESTA MAS EXACTA

T casi
NSUMODE | DIARIO claoms cr80iAs cnsolas | erMEs NUNCA

T
HUEVO |

canne [
|

VERDURAS

LEcHE

FRUTAS

FRIJOLES

POLLO

PESCADO

| ceREaLES

Cuando Te Enfermas recurres a

mss [ | issste E__] OIF D CRUZ ROJA D earricuar [ |
NINGUNO l:l

EN LA FAMILIA SE PADECE DE ALGUNA ENFERMEDAD CRONICA

NOMBRE ENFERMEDAD

LA FAMILIA CUENTA CON AUTOMOVIL PROPIO  SI NO CUANTOS
5.- VIVIENDA

CONDICION

PRESTADA



RECREACTON ¥ ESPARCIMIENTO

Que actividades recreatias o de esparcmienta realiza la famila

7.- DATOS EcONoMICOS

'SUELDO DEL PADRE APROXIMADO -
SUELDG DE LAMADRE - _

ALGUN OTRO INGRESO FAMILIAR

NOMBRE DEL ALUMNO -

TuToR
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