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RESUMEN

La presente investigacion aborda fa comprensién lectora en los jovenes del
nivel medio superior: el caso de la preparatoria No.1 de la Universidad
Auténoma de Nayarit, teniendo como objetivo profundizar en los factores que
influyen y determinan aspectos de la actividad lectora. La muestra de estudio
fue 32 alumnos de dos grupos de primero y dos de segundo grado en el ciclo
de 2009-2010.

Se utilizarron cuestionarios con el propésito de obtener informacion general y
especifica acerca de las causas que probocan el estado que guada actuamente
el estuds de de la lectora y la actitud frente a

la lectura se, se revizaron los resultados por alumno, por grupo y global de la

muestra i para su y analisis; se las
unidades de aprendizaje de lectura y redaccion y literatura, relacionadas con fa

presente investigacion.

Los resultades obtenidos destacan: Ia eficiencia de competencia lectora globat
de la muestra seleccionada con un porcentaje del 49.5% y la actitud ante la
lectura se caractefiza por no tener una cultura permante de lectura

El apariado de i itaci y presentan
recomendaciones que pueden ayudar en la mejora de la comprension lectora y
la aetitud frente a la lectura en la preparatoria No 1 de la UAN.




ABSTRACT

This research approach the reader understanding in High School level youngs
The case of Senior High School number one of the Autonomous University of
Nayarit, having as a main target factuals who influences and determine aspects
of the reader activity. The sample of study was 32 students of 2 groups of first
yearand 2 groups of second year during the course 2009 - 2010.

Were used questionnaries with the proposal of get general and specific
information about the causes who provokes the current state in the students, in
competence with the reader understanding and the attitude in front of the
reading. Were checked the results by student, by group and global sample
selected for its analisis and interpretation. Were analized the learning units
Redaction and Read, and Literature in relation with the actual research

The final score obtained stand out: the efficience of the global reader
competence in the sample selected with a percent of 49.5% and the attitude
before the reading is characterized because they do not have a permanent
reading culture.

The conclusions section, limitations and proposals, presents recommendations
who may help on the better of the reader understandig and the attitude front
the reading in the Senior High School number one of the Autonomous University
of Nayari.



PREFACIO

Con el fin de detectar lineas de investigacion acerca de la actividad lectora en el
nivel medio superior en el pais se realiz6 una investigacién y se encontraron
muchas investigaciones a nivel basico y algunas en el nivel superior. El tema en
la media superior, ha sido poco estudiado, por lo que no se encontré ninguna
investigacion con la cual pudiera enlazarse el presente trabajo de manera
significativa. Este hecho era de esperarse debido a que el bachillerato en el
pals se conforma de distintas modalidades y subsistemas los cuales buscan
cumplir con sus propios perfiles de egreso,

La presente investigacion se fortalece de este hecho, la falta de investigacion
de este tipo de estudio, justifica ampliamente el trabajo y lo convierte en una

necesidad relevante para efectuar este estudio.

El presente trabajo se en los y de los

profesores que directamente atienden a los estudiantes en su educacién y en
los documentos normativos del nivel medio superior, asi como, en los
programas de estudio de la Universidad Auténoma de Nayarit
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INTRODUCCION

La comprensién lectora en los jévenes del nivel medio superior, el caso de
a preparatoria No.1 de la Universidad Auténoma de Nayarit (UAN) es un
trabsjo que contiene cinco capitulos; seguidos de sus conclusiones,
limitaciones y propuestas que deben encontrar solucion a tal problematica en
el corto plazo; ademés de contar con su bibliografia consultada y 10s anexos

El capltulo uno de este trabajo presenta la definicion del objeto de estudio,
iniciando con una serie de antecedentes que son necesarios para adentrarse
en el conocimiento general del problema planteado

El caso es segun comentario de los profesores que un alto porcentaje de los
estudiantes no portan los antecedentes previos sobre habilidades lectoras
basicas, carecen de las estrategias y destrezas, para interpretar un texto y
menos son capaces de reproducir sus ideas en forma escrita. EI problema se
detecta partir del primer contacto directo con alumnos, con base en estos
comentarios de los docentes el problema se considera relevante para ser
investigado, sin embargo este problema presenta un gran nimero de
posibles lineas de investigacion, entre las cuales hay que seleccionar alguna
o algunas antes de decidir darle una orientacion definiiva al presente
proyecto de i La delimitacion se fue en la medida
en que se iba avanzando, al i tratando de afinar cada vez mas el enfoque
que se le daria a éste trabajo, la primera delimitacion del campo de estudio
se dio en direccion de la comprension lectora del alumno y en la primera
percepcion reaulta casi imposible abarcar todos los niveles educativos de
una sola vez. Por lo que se decidi6 hacer un corte del campo de estudio de!
presente trabajo y se selecciond el nivel medio superior, con demarcacion en

el general ylo pues su se centra en
las preparatorias.




Con base en el citerio de empezar analizando las causas mas
determinantes para la formacion lectora de los alumnos se decidio delimitar
el presente trabajo al andlisis de las causas que ataten unicamente al
estudiante. Posteriormente se abordan los elementos que justifican el tema
seleccionado para realizar la investigacion, se plantean los objetivos
generales y especificos para el desarrollo del trabajo de campo y de
investigacién bibliografica

Con base en este criterio, se establecié la pregunta central acerca de cudl es
la principal causa que determina que el estudiante no adquiera la
competencia comunicativa que se espera de &1, y el trabajo se orientd hacia

+Qué problemas en la lectura enfrentan los estudiantes de la Preparatoria
No.1?

Esto no quiere decir que esta sea la Unica causa de las deficiencias de
formacién de los estudiantes; sin embargo, aqui se considera este elemento
como refevante para éste estudio por lo que la investigacion se orienta hacia
el anlisis de ésta pregunta de investigacion

En cuanto a la justificaciéon queda completamente claro que este es un
trabajo que aroja informacién relevante, pertinente y viable para la
comunidad universitaria, dados los procesos de calidad educativa que son
promovidos desde la secretarla de la educacion media superior, que estan
vigentes en Ia Universidad Auténoma de Nayarit (UAN); asi como en el
resto de las instituciones de educacién media superior del pals.

El capltulo dos desarrolia las perspectivas tedricas en relacién al tema de
comprension lectora, en donde se-exporen los cancaptos basicos que sitian
y orientan la perspectiva investigativa de todo el texto, hace referencia a las
toorlas conla ¥ modetos de diversos
autores, donde se  definen las formas de abordar la temalica




L T
estableciéndose las bases para la realizacion de otros trabajos sobre la
misma problematica; de igual manera en este capitulo se hace referencia a
trabajos de autores con diferentes teorias y modelos en refacion a temas
comoel a de jento nuevo y de

los procesos que intervienen en la educacién, las implicaciones se definen
en base a los ciiterios del Programa para la Evaluacién Intermacional de los
Estudiantes (PISA), y la Encuesta Nacional de Lectura (ENL).

En el capitulo tres se aborda la problematica de la comprensin lectora en
México, haciendo una contextualizacion nacional, estatal, de la universidad
y de la preparatoria No.1: asi como de las unidades de aprendizaje
relacionadas con esta investigacion que son Taller de Lectura y Redaccion |
y 'y Literatura | y Il enmarcadas en el plan de estudios de la preparatoria
No.1 de la Universidad Auténoma de Nayarit (UAN). La Educacién Media
Superior (EMS) y las instituciones que conforman el sistema nacional de
educacién media superior. abordan el papel que desempenan las unidades
de aprendizaje relacionadas con la presente investigacion a nivel nacional
Para fines del presente trabajo se toma como base el bachillerato que indica
1a Secretaria de Educacion Publica (SEP) que unicamente tiene la finalidad
de preparar a los alumnos para los estudios del nivel superior, con el fin de
indagar en que medida y de que manera el sistema educativo incluye en sus
documentos normativos, la actividad lectora como elemento sustancial de su
perfil de egreso.

E) capltulo cuatro, se enmarca la descripcion del método de trabajo donde
se orientan sus componentes a dar respuesta a la problematica planteada
por las preguntas de . el enfoque de la ion se oriento
hacia un método compatible con el tpo de estudio que se esta
desarrollando, donde se combirian elementos cuantitativos y cualitativos
situados en los métodos it ° 3
dando soporte a la del diseflo de Ia i de campo
mediante 1a cual se detecto el nivel de "La Comprension Lectora en fos




jévenes del nivel medio superior” el caso de la prepararatoria No.1 de la
UAN, utilizando el instrumento de prueba del Programa para la Evaluacion
de los Estudiantes (PISA) y como o adoptan la

percepcién que tienen los estudiantes ante la lectura a través de la
aplicacion del cuestionario de la Encuesta Naciona de Lectura (ENL), para
luego describir sus demas componentes que son las categorias de anlisis,
a definicion de la muestra y técnica de recoleccion de datos.

El capltulo cinco concenlra la informacion obtenida de la muestia
seleccionada, se interpretan los resultados obtenidos de los cuestionarios
aplicados a los alumnos. y su comparacién con los pardmetros de el
Programa para la Evaluacion Intemacional de los Estudiantes (PISA) y de la
Encuesta Naciona de Lectura (ENL); esto es, se hace un andlisis de los
resultados alcanzados y con base en estos resuitados, se pueden
comprobar o refutar las preguntas de investigacion planteadas en la
presente investigacion. El andlisis se hace a través de plantearse una serie
de preguntas y el programa Excel.

Entre los principales resuitados se encontrd que las preguntas més dificiles
de contestar para los estudiantes son las que abordan lecturas de temas
complicados a los que no esta familiarizado, ocasionando dificultad para
comprender e interpretar e significado del texto en su conjunto.

* Finalmente se aterriza con las conclusiones generales, las limitaciones y las
propuestas, seguido de la bibliografia y los anexos en el presente trabajo.



CAPITULO 1

DEFINICION DEL OBJETO DE ESTUDIO

México en o general es un pals que carece de una cultura en favor de fa
lectura, los libros y las bibliotecas; en este ambito, la mayoria de los
estados y municipios adolecen de programas que fomenten las
capacidades de lectura entre sus ciudadanos, perdiendo de vista con ello,
que vivimos en una sociedad globalizada circunscrita a la informacion y el
conocimiento, en donde quien tiene la informacion, tiene el poder de la
decisién

La lectura ha sido reconocida como una capacidad necesaria e
indispensable del desarrollo humano de los ciudadancs a nivel mundial, por
o que como fa O de las Naciones
Unidas para la Educacién (UNESCO), la Organizacién para la Cooperacion
y Desarrollo Econérica (OCDE), el Banco Mundial (BM), la Organizacién de
Estados Iberoamericanos (OEI), el Banco Interamericano de Desarrolio
(BID). y la Comision Econémica para América Latina (CEPAL), la han

incluido como parte importante de sus indicadores intemacionales.

“La lectra nos aproxima a diversas mentalidades, sentimientos y
experiencias; empezamos a interaccionar de manera directa con el modo
particutar en que cada autor plensa y organiza la informacién, selecciona las
palabras y estructura su argumentacion. Es relevante cémo emite el escritor,
lo que intenta decir a sus lectores y et objetiva de lo que escribe.

No es posible experimentar todo en la vida. ta lectura nos ayuda a
reflexionar sobra la experiencia vivida por otros, y a concebir ideas que
nunca antes nos habrian pasado por a mente



La experiencia demuestra que el éxito de un estudiante en la escuela, en el
trabajo, en publico, de manera més general en la vida, se halla directamente
relacionado con la capacidad para expresarse de una manera adecuada.

Esta capacidad de expresién estan directamente refacionados con el manejo
de las habilidades basicas del idioma: hablar, escuchar, leer y escribir. De
manera particular, la lectura juega un papel fundamental en esta formula,
pues tiene camo proposito que los estudiantes se apropien de herramientas
y utilicen su propia fogistica de estrategias para alcanzar sus propositos de
aprendizaje y de formacion necesaria para interpretar, discenir, transformar,
decodificar Ia informacién que se lee en base a las experiencias logradas
con anterioridad en su estructura cognitiva.

Organismos interacionales como la UNESCO sefalan que en el escenario
mundial que vivimos, la educacién en general y Ia lectura en particular s
constituyen en los pilares estratégicos del desarrollo de las naciones y afirma
que

“Los libros y el acto de leer constituyen los pilares de la educacién y la
difusion del conocimiento, la demacratizacion de la cullura y la
superacién individual y colectiva de los seres humanos. En esta
perspectiva los libros y la lectura son y seguiran siendo instrumentos
indispensables para conservar y transmitir el tescro cultural de la
humanidad. pues al contribuir de tantas maneras al desarrolio se
convierten en agentes activos del progresa® (UNESCO, 2000)

Bajo esta vision, la UNESCO reconoce que saber leer y escribir constituye
una capacidad necesaria en si misma, y es la base de otras aptitudes
vitales, tales como la facilidad de expresion, que promueve el entendimiento
humano y contribuye al mejoramiento de Ia humanidad.



El nivel de desarrollo de un pals puede medirse por el nomero y la calidad de
sus lectores, asi como por la infraestructura que sostiene a la lectura y la
escritura. Por ofra parte, la lectura tiene que ver no sélo con las
humanidades y las ciencias, sino con todos los campos del conocimiento,
con todas fas esferas de actividad. Leer bien, comprender lo que se lee, leer
por gusto es un fundamento indispensable para ir adelante en la era del
conocimiento,

Este es un problema que va més all4 del contexto local. Un estudio llevado a
cabo por la OCDE Indica que la lectura representa hoy en dia uno de los
problemas més importantes a resolver en ef contexto internaional, dado que
ain en los paises clasificados como de alto desarrolio, esta problematica
esta presente en el contexto de sus sociedades (Gutiérrez y Montes de Oca,
2000). En lo que respecta a los palses mas atrasados en habitos de lectura,
México ocupa un lugar poco privilegiado, como lo sefiala (Miranda, 2000)

La indiferencia de los mexicanos ante la fectura de calidad mantiene
al pais inmerso en una progresiva catastrofe silenciosa, que de
acuerdo a las ultimas cifras difundidas por la UNESCO, México ocupa
el penditimo lugar en habitos de lectura de una lista conformada por
108 naciones del mundo, con un promedio de lectura de 2.8 libros
anuales por habitante.

La falta de habitos de ectura y en especifico de habiidades de

lectora tiene una directa con et
académico. Al presentar los estudiantes serios problemas para
comprender la lectura y muchas dificultades para redactar escritos y
poco interés en el estudiantado en corregir su deficiencia, repercuten
en una bajs calidad académica. Esta situacion es posible que sea
una de las causas principales que refleja un alto numero de materias
reprobadas, lo cual trae como consecuendia un ato Indice de
desercion y reprobacion escolar.




La dificultad de las escuelas para formar lectores, la escasa
produccién editorial, el nimero insuficiente de bibliotecas y librerias, la
reducida circulacién de los medios impresos, son sintomas de ia
ausencia del habito lector en el pals, un problema que no es solo de
un pequefio grupo de ilustrados, sino de toda la poblacién.

1.1 Planteamiento del problema

La preparatoria No.1 ha experimentado en los dltimos afios un notable
crecimiento de poblaciéf escolar, el acelerado crecimiento le ha generado, ai
mismo tiempo, problemas de cardcter académico que la mantienen en la
actualidad en una dificil y seria situacion, aunado a esta situacion, se le
agrega la problemética de la gran cantidad de alumnos que no concluyen de
manera satisfactoria sus estudios, no cumpliendo con los lineamientos
institucionales de impartic una educaclon de calidad para continuar con sus
estudios profesionales en las unidades académicas del nivel superior

En razén a lo anterior. Ia desercién, ! rezago estudiantl y los bajos indices
educativos del perfil de egreso, se encuentran entre los problemas mas
comunes y frecuentes que enfrentan en el pals las instituciones de
educacion media superior y superior; sin embargo, es dificil puntualizar Ia
magritud de cada uno de estos fenémenos debido a las diferentes
conceptualizaciones para abordar una misma problemdtica (ANUIES, 2000).

En experiencia propia puedo constatar que con ragularidad comenta el
profesorado en las reuniones de academias que un alto porcentsje de los
estudiantes no portan los antecedentes previos sobre habilidades lectoras
basicas, carecen de las estrategias y destrezas, para interpretar un texto y
menos son capaces de reproducir sus ideas en forma escrita, obstaculizando
el proceso mismo del y tas del
desarrollo profesional y en general, las capacidades culturales y humanas




Incluso comentan los profesores que las dificutades llegan a limitar Ia
capacidad de comunicarse oralmente. Muy pocos estudiantes reflexionan
sabre lo que perciben del texto y, por consecuencia, no generan ideas
nuevas, carecen de creatividad y no son constructores de su propio

conocimiento.

Este bajo rendimiento académico es incluso percibido desde el momento en
que se califica el examen de admicion que realizan los estudiantes de nuevo
ingreso en la preparatoria no. 1 (Dr. Julian Gascon Mercado) de fa UAN, al
hacer el andlisis e los resultados, con el proposito de hacer una exploracion
de la portabilidad de conocimientos, los profesores detectdn que los

no traen los previos en los planes
de estudio del nivel basico considerados en la prueba. Al comentar los
profesares con respecto al fenémeno educativo que se estd presentando en

refacion al bajo y de con que
llegan los estudiantes de nuevo ingreso concluyen en sus andlisis que es
posible que Ia causa principal esté en que no saben leer y escribir. Por fo
cual, el profesorado manifiesta una gran preocupacién, que consiste en
hacerse la siguiente pregunta: icémo van a adquirir los nuevos
conocimientos? si los estudiantes no cuentan con las capacidades previas
para poder aprender los nuevos conceptos, al no ser capaces de interpretar
o que leen

" Por otra parte, el rezago escolar es definido, como el atraso de los
en el de las segin las
establecidas en el plan de estudios (Altamira, 1897). El avance de los

estudiantes se manifiesta de una forma imegular, los alumnos activos
rezagados son aquellos que por cualquier razon no mantienen el ritmo
reguiar del plan de estudios y su egreso ocurre con deficiencia terminal
(Blanco, 1996)



El profesor de media superior es consciente de la deficiencia de
competencias lectoras de los estudiantes; sin embargo, no se percibe como
responsable de esta debilidad académica de! estudiantado, finca la
responsabilidad en los profesores del nivel basico, da por hecho que la
adquisicién de habilidad lectora depende de |a preparaci¢n escolar basica,
ya que es ahl en donde se aborda como tal y al pasar a grados superiores
educativos se asume que el nifo ha desarrollado esta habilidad por el sélo
hecho de que es capaz de leer textos. Sin embargo aun cuando la madurez
del individuo es un factor importante en su desempefio académico, la
deficiencia en la habilidad lectora que resulta del sistema basico de
ensefianza, es un obstdculo permanente para el desarrollo de otras
destrezas cognitivas del joven estudiante, pues, si sus maestros anteriores
no han facilitado el proceso de desarrolio de esta habilidad, es dificil que los.
alumnos Io logren por si solos, siendo ésta una carencia que se arrastra
durante el resto de la formacién educativa.

Liama fa atencién que las causas de las deficiencias que presentan los
estudiantes en el nivel medio superior sean atribuidas a negligencias de ios
niveles previos del sistema educativo; es decir, se espera que el estudiante
haya desarrollado la habilidad de lectura critica a lo largo de Ia primaria y
secundaria. Si bien es cierto que estos dos niveles educativos juegan un rol
importante en el desarrollo de estas habilidades. y que el aprendizaje del
_ espafiol que propone la Secretaria de Educacion Piblica (SEP, 1997), se
debe basar en el enfoque comunicativo y funcional, el cual senala
concretamente que los estudiantes deben ser capaces de expresar e
interpretar  significados  socioculturales, logrando un  proceso  de
comunicacién sficiente en espafiol, de forma oral y escrita, pues comunicar
significa dar y recibir informacion en et ambito de la vida cotidiana, y. por fo
tanto, leer y escribir significan dos maneras de comunicarse (ibidem), s
embargo el lenguaje que se requiere en el nivel medio superior va mucho
mas all4 de simplemente saber dar y recibir informacién; la lectura en ef nivel



universitario, ya incluso desde el nivel medio superior, requiere de
habilidades de alto nivel de reflexién. Especialmente si se espera que la
lectura sea abordada desde un enfoque comunicativo

A partir del enfoque comunicativo la SEP actualmente propone en su nueva
reforma educativa a través de la Subsecreteria de Educacion Media Superior
(SEMS, 2007) en impartir una educacién fundamentada en el desarrollo de
competencias. Estas competencias son el perfil basico de desempenio que
deben adquiri los estudiantes del bachillerato en su perfil de egreso.

La SEP recomienda en sus lineamientos operativos de educacion que el
Nivel Medio Superior (NMS), adopte en sus planes de estudio el enfoque en
competencias que consisten en el dominio de los conocimientos, habilidades
y destrezas que requeriran en su vida profesional y social, el cual considera
que los conocimientos por si mismo no son lo mas importante sino el uso
que se hace de ellos en situaciones especificas de la vida personal, social y
profesional que les permitan desarrollarse segiin los desafios del presente
siglo y que ademas puedan trascender las fronteras nacionales e integrarse
y adaptarse en otras culturas de este mundo globalizado. De este modo, las
competencias requieren una base sélida de conocimientos y habilidades, los
cuales se integran para un mismo propésito en un determinado proceso,
Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS, 2008).

1a competencia es entendida como una cualidad que debe portar el
estudiante siendo capaz de utiizarla en cualquier circunstancia que se
presente impiica responder a demandas complejas, utilizando y movilizando
recursos psicosociales, incluyendo habilidades y actitudes ya sea en el
ambito profesional o en el campo laboral segin sea el caso (Ibidem).

Las competencias orientadas al logro de capacidades del area del espafiol
se direccionan en el sentido de que el estudiante logre paulatinamente
incrementar niveles superiores en las habilidades de desempefo de



comprensién lectora. Se incluyen las competencias linguisticas, esenciales
para la comunicacién humana que permiten el desarrollo personal y fa
convivencia arménica; asl tambien hacen referencia a las habilidades en la
resolucion de problemas para hacer frente a cualquier tipo de situaciones
especificas o hipotéticas en que se encuentre el estudiante.

Desde un enfoque tradicional, esta actividad se centra demasiado en la
ensefianza de simples de y de la

lectura; actividades asociadas con una interpretacion parcial e inadecuada
de conceptos (Diaz-Barriga, Herandez, 1996)

Desde el enfoque comunicativo, la competencia lectora tiene que ver mas
con la interpretacién critica de lo que se lee; tiene que ver con el desarrollo
de un conjunto de habilidades. La lectura es un proceso interactivo: losflas
lectores/as utilizan sus conacimientos previos para interactuar con &l texto y
construir significados. Promover la Lectura critica significa ir mas alla de
descubrir las ideas fundamentales y seguir su desanrollo a través del texto
exige al lector/a coordinar operaciones cognitivas diversas (De Vega, 1984)

Ei enfoque comunicativo plantea que al término de cada lectura es
importante socializar con reflexiones e intercambio de opiniones con sus
compafieros con el fin de reafirmar st la lectura ha sido asimilada, asi mismo
se recomienda utiizar los mapas mentales, que son instrumentos del
“pensamiento logico de acuerdo con fa funcion natural de la mente humana;
ademés se recomiendan olros recursos como hexagramas, mapas
conceptuales, resimenes, sintesis, ensayos reportes, stcétera, porque se
infiere que el proceso del aprendizaje de la lectura de comprension esté
Intimamente ligado con fa escritura

Todos estos recursos implican un dominio de estrategias que utiliza el
estudiante en donde se observa la manera de trabajar, el estio de



interpretar y procesar la informacién para alcanzar los objetivos de acuerdo a
sus estructuras mentales.

Ser un lector critico significa la capacidad para buscar, seleccionar,
organizar y sintetizar informacion de diversas fuentes y hacerla significativa
para utilizarla inteligentemente en la solucién de problemas, en 1a toma de
decisiones, en la formulacion de proyectos y otras situaciones complejas de
la vida cultural y social de los/as estudiantes y sus comunidades.

Segun Bastida, leer criticamente implica desarrollar la capacidad estratégica
que permita reflexionar sobre los propios procesos de comprension
regularlos en funcién de sus necesidades y propésitos.

La lectura en el nivel medio superior implica la aplicacion reiterada de ciertos
procesos cognitivos en  situaciones variadas y bajo estados de
autorregulacion controlan fa formacién de estructuras de pensamiento
generadoras de estrategias que permiten desglosar el contenido de un texto,
establecer las relaciones entre los conceptos que se presentan e integrar
dichas relaciones en forma significativa para extraer el sentido del escrito y,
como consecuencia, interpretarlo. Dicho proceso también  incluye la
identificacion de datos relevantes e imelevantes (Dona Kabalen, 2001).

Como se observa, el proceso de comprension lectora es muy complejo
4C6mo lo enfrenta el estudiante? ;Podemos esperar que el estudiante
“ransfiera de manera sus de dar y recibir

a habliidades de alto nivel como la lectura critica que se demanda en este
nivel?

Desde Iuego que no, por ello se ha decidido indagar ésta tematica que es
fundamental para conocer la situacion que guarda la actividad lectora del
alumnado de la preparatoria no.1 y examinar los objetivos y contenidos de
las unidades de aprendizaje del taller de lectura y redaccion, relacionadas
con esta iniciativa de trabajo. que busca investigar sobre este topico, con el



propésito de aportar nueva informacién, integrandola a fa que ya se tiene, y
asi apoyar al estudiantado en mejorar la comprension lectora. Se considera
una iniciativa importante de abordar para la administracion, expresado por el
propio director que esté dispuesto a apoyar este tipo de investigacion

Desde ese punto de vista se propone este tema de investigacién como un
asunto de relevancia para la preparatoria No.1, sus autoridades, profesores,
alumnos y los egresados que hist6ricamente se han formado en las aulas de
esta institucion.

Se considera, que de la investigacion pueden surgir elementos interesantes
¥ que el proyecto tiene expectativas de conclair con propuestas que pueden
operarse a corto, mediano y largo plazo en dicho centro de trabajo. Ademas,
como profesor universitario, pienso que esta tematica es actual y pertinente
en toda institucién de educacién media superior a nivel nacional, ya que de
acuerdo con algunas lecturas realizadas y mencionadas renglones atras, se
preve que se abordardn situaciones tanto de compstencia lectora como
actitudes ante la lectura; son algunos de los elementos principales y
fundamentales del presente trabajo de investgacion.

1.2 Preguntas de investigaclén

La problematica delineada en esta seccién nos permite plantear los
siguientes cuestionamientos

1.2.1 Pregunta central

¢Queé problemas en Ia lectura enfrentan los estudiantes de la Preparatoriz
No.1?



1.2.2 Preguntas derivadas
1.- ¢Cudl es la competencia lectora de los estudiantes de la preparatoria

No.1?
2.- ;Cual es la percepcion gue tiene el estudiante sobre la actividad lectora?

1.3 Objetive

Analizar la tectora de los de la No. 1
de la UAN e ideniificar, desde su concepcion, algunos factores que
estimulan o inhiben su formacién lectora

Objstivos especificos

a) Detectar los niveles de competencias lectoras de los estudiantes. a
través de un ejercicio apoyado en el Programa para la Evaluacion
Internacional de los Estudiantes (PISA)

b) Identificar mediante cuestionarios, la actitud de los estudiantes ante fa
lectura, asf como las razones de su interés o desmotivacién apoyado
en la Encuesta Nacional de Lectura (ENL).

1.4 Justificacion

Las caracteristicas de desarrolio def Sistema Nacional de Educacion de
México al igual que otros dmbitos de Ia vida social, politica y econdmica del
pals, se expican o guardan una relacin estrecha con directrices
concebides y emanadas desde el centro hacia las diferentes regionas del
pals.



Histéricamente, la educacién se inicia en el centro del pals y dicha
circunstancia le permite consolidarse en esa region més tempranamente
(Rodriguez, 2007). Sin embargo, por los atributos mismos de la dinamica de
crecimiento de la poblacién, se han creado condiciones favorables para el
desarrollo de instituciones regionales que han construido bases firmes y
adversas para aquellas que no han tenido la oportunidad de fomentar su
desarrollo integral.

Por io comentado anteriormente se puede sefalar que, como resultado de
este desarrollo centralizado, la educacion ha tenido un crecimiento
heterogéneo y poco equilibrado, que se manifiesta, por un lado en ta
existencia de institucicnes y regicnes con una elevada concentracién de
matricula y recursos humanos altamente especializados en la docencia e
investigacion de frontera, con infraestructura y recursos para la extension y
difusién cultural y, por otro, instituciones que subsisten y se debaten con
miltiples carencias y en una precarla situacién académica y financiera
(German, 2002)

Este centralismo ha representado un gran obstdculo para el desarrollo
arménico, homogéneo y equilibrado del conjunto de instituciones y
diferentes regiones del pais. Se ha recalcado Ia necesidad de reorientar el
crecimiento  de educacion para eliminar los contrastes, disparidades y
aislamientos de las instituciones

Con todo lo anterior es entonces de esperarse que en muchas dreas las
instituciones de la periferia reporten resuitados o indices diversos muy
desiguales a los de las instituciones del centro del pals, tal es ei caso de los
problemas en la lectura que enfrentan los estudiantes de la Preparatoria
No 1, la competencia lectora y la pércepcion que tienen sobre la actividad
lectora los estudiantes que son el objeto de este estudio.



Es de esta forma como el interés por conocer mas sobre fa problematica de
la actividad lector fue creciendo hasta tomar la desicién de abordar este
problema de investigacion

£l presente trabajo e investigacién parte de una inquietud personal que se
finca en el hecho de que una buena parte de los estudiantes, no egresan con
Ia formacién de competencia lectora que se espera de ellos. Con el fin de
enfrentar esta inquietud se realiza este trabajo para estudiar las causas de
las deficiencias lectoras de este nivel educativo.

El trabajo de investigacion busca apoyar a la institucion analizando las
causas principales por las que muchos estudiantes no adquieren los
conocimientos requeridos que se esperaria de ellos al egresar del nivel
medio superior para tratar de dar una sugerencia de cémo se podrla dar una
orintacion a las unidades de aprendizaje que se imparten en la institucion
relacionadas con la lectura, con el fin de proporcionar los conocimientos,
métodos, técnicas y las competencias lectoras necesarias para ingresar a
estudios superiores y desempefiarse de manera eficiente, y ademas evitar
los altos indices de reprobacion y desercion

Es importante para los estudiantes éste esludio porque les puede ayudar a
desarrollar habitos de estudio, métodos de lectura que los apoye en su
formacién porque éstas hemamientas la pueden uflizar con todas las
unidades de aprendizaje de! plan de estudios de Ia preparatoria, y ademds

tes ayuda a i de lectora que les
permitan realizar lecturas criticas, anailticas, efaborar sintesis resumenes,
ensayos. y as! apoyarios en el buen desempeno de sus estudios lo cual
incide de manera directa en su formacion profesional, académica, laboral y
desarrolio personal

Fara llegar a generar estos objetivos se llevé a cabo una indagacin que
combina efemertos y cuali La parte se
orients a recabar datos estadisticos a través de una prueba y una encuesta




La fase cualitativa se integré por una serie de preguntas con base en los
resultados del instrumento de prueba haciendo la interpretacion y el anaisis
de los resultados obtenidos.

El trabajo de campo se realiz6 con alumnos de 1° y 22 grado de la Escuela
Preparatoria No. 1 ciclo escolar 2009-2010.

La justificacién se realiz6 con apoyos de opiniones a nivel nacional y
situcional del problema que prevalece en Ia unidad académica preparatoria
No.1 de la Universidad Auténoma de Nayarit UAN.



CAPITULO 2

MARCO TEORICO

El sustento de las orientaciones del presente trabajo se incluye en el
siguiente capitulo.

En este capitulo cubriremos el primer objetivo del presente trabajo de
investigacién que consiste en definir claramente el significado del concepto
de las teorlas de comprension lectora, El concepto es tan rico y complejo
que es muy dificil abarcarlo por completo en una sola definicién, por esta
razén los conceptos que se describen a continuacion van defimitando el
mbito de la investigacion al que se hace referencia avanzando por niveles
de complejidad, se inicia el capitulo dandole una direccién hacia el campo
educativo. Asi pues, con el fin de orientar y profundizar ! siguiente estudio
dentro del 4mbito educativo precisamente se inicia con el concepto de
sustento del enfoque

el enfoque ivo, del lenguaje desde un
enfoque comunicativo, modelos, comprension lectora desde el enfoque
comunicativo & implicaciones.

2.1 Suatento pedagégico del enfoque comunicativo

Como se ha visto, en el dmbito académico, la lectura es un fendmeno muy complelo
puesto que se debe pensar de manera simultdnea en muchas cosas @ la vez, desde
a reflexion de la Informacion o contenido que se va 2 pracesar, la estructura
retérica, reglas gramaticales, ortograficas, de puntuacién, de cantrolar ef I6xico
(vocabularios adecuado de acuerdo al



contexto), tener cohesién y coherencia en la organizacion de ideas, etc.; esto
implica un abordaje pedagégico que considere todos estos aspectos.

La Secretaria de Educacién Piblica SEP recomienda que el abordaje de Ia
lectura se haga desde el enfoque comunicativo, esta encuentra su
fundamento en 1a pedagogia de tecnologia educativa fa cual permite
encausar al educando hacia el dominio de las habilidades, conocimiento,
actitudes y destrezas: es decir, el desarollo de competencias que satisfagan
necesidades de la educacion, del sector productivo de bienes y servicios
concebida como se ha descrito en este capitulo.

En particular, el conocimiento tecnolégico educativo de nuestros dias ha
adquirido una sofisticacioén tal, que requiere, como ya se ha dicho, de un
alumno de mucho mas con

capacidad para identificar, accesar y manejar fuentes de Informacion, que
varian desde las bibliotecas convencionales, revistas y periédicos, hasta el
comeo electronico, redes telematicas y busquedas en bases de datos
computarizados.

Un elemento fundamenta) del enfoque comunicativo, que lo distingue de
enfoques més tradiclonales para los aprendizajes educativos, es que pone
en el cantro de sus objetivos integrar a la educacién con el contexto social,
propiciar en los estudiantes una mentalidad acoplada con el conocimiento
Rgico, fa refiexion metodica y la practica creadora.

Existen dos implicaciones principales que se derivan de este hecho: Primero.
a educacién debe enfatizar en el dominio de conocimientos; es decir adquii
la competencia y dar menor énfasis a la tendencia de la acumulacion y
memorizacion de contenidos

Segundo, es m4s importants desamollar en los estudiantes la capacidad de
manejo de fuentes de informacién, que incluyen por supuesto la



comprensién de los conceptos fundamentales del area disciplinar especifica
antes que hacerlos memorizar una cantidad de datos

El enfoque retoma aspectos de la teoria constructivista en el sentido de que
el sujeto es visto como un constructor activo de su propio conocimiento,
capaz de concebir al mundo, hacerse una concepcién de él y actuar en
consecuencia; por esta razon se conviette en el centro del proceso
formativo, pues en su desarrollo cognitivo el estudiante debe tener ciertos
conocimientos que le permitan dar sentido a lo que aprende, de modo que le
ayude a determinar sus acciones y actitudes. En el caso de la unidad de
aprendizaje de taller de lectura y redaccion, el estudiante es visto como un
sujeto que posee conocimientos previos segun Schemata, que le permitiran
emitir su propia voz a la hora de redactar un escrito. Se asume que a la hora
de leer, el sujeto toma en cuenta la audiencia, el tema, el género, y que todo
esto lo va entretejiendo para construir su propio conocimiento. Bajo esta
perspectiva, no es un simple reproductor de o que otros han dicho (Frida
Diaz, 2002).

Por otra parte, el proceso es visto como el favorecedor de ese desarrollo
cognitivo del estudiante, el maestro se convierte en el promotor de la
construccién del conocimiento de sus alumnos y de su aplicacion para que
logren El se da cuando
el estudiante percibe a la unidad de aprendizaje como relevante para sus
propios fines encontrandole ventajas tanto en su vida cotidiana cémo en sus
aspiraciones (Ausubel, 1972). Por consiguiente el docente se convierte en
un orientador o gula para el estudiante. Entonces, en la unidad de
aprendizaje de lectura y redaccién que forma parte del plan de estudio del
nivel medio superior de la UAN, se espera que el profesor no sélo de
instrucciones .para que el alumno comprenda la lectura, sino que debe
disenar actividades que le ayuden al estudiante a entender el proceso de
emergencia de un texto, actividades que incluyan la interpretacion del
escrito, entender como se planeo y finamente la transformacién del




contenido; actividades que le permitan al estudiante entender que estas tres
etapas no son lineales sino organicas, recursivas, que son aproximaciones
que fo van llevando a la generacion de un nuevo producto, de un
conocimiento.(Ibidem)

El contenido es visto como conjunto de actividades sistematicas mediante
las cuales profesor y alumno podran compartir progresivamente el
significado de los contenidos escolares, para que de esta manera lleven al
estudiante a descubrir y construir el conocimiento por si mismo, ensefarle a
resolver problemas, desarrollar sus competencias comunicativas y pensar
criticamente, asf como dotarle los elementos que fomenten su capacidad de
reflexionar en la forma en que aprende. En el caso de la unidad de
aprendizaje de lectura y redaccién, el contenido es en si un pretexto, que
sirve para que el estudiante pueda explorar el proceso de emergencia de un
texto. En este sentido, el producto, aunque importante, no es el centro de
atencién, pues se asume que llegar a un producto aceptable es un inter-
juego que se da entre profesor, estudiantes y significados, (Frida Diaz,
2002)

Filoséficamente se retoman aspectos del humanismo porque la produccion
de un texto desde el enfoque comunicativo es concebida no sélo como un
acto cognitivo, sino como un acto social. Es decir, el estudiante, al ingresar
al nivel medio superior simbélicamente ingresa a una nueva comunidad
discursiva, en la que existen reglas retéricas y lingtisticas; no es sino a
través de la interaccién social que el estudiante va construyendo esta parte
de su conocimiento: la mediacién con los profesores y con los estudiantes,
mediante la retroalimentacion y el trabajo en equipo le va pemitir ir
entendiendo, poco a poco, el manejo de diferentes géneros. Pero a la vez, el
enfoque comunicativo le permite al estudiante ser individual y creativo, pues
promueve la expresion de su propia voz a través de ejercicios de produccién
libre, (Roger, 1978)



Comenta Durkheim, que el enfoque comunicativo retoma también aspectos
del desde una social entre los

individuos, pues le permite al estudiante desarrollar la capacidad de
comunicarse de manera eficaz, sobre todo en la gran variedad de contextos
de la vida real, por otro parte la ensefianza se adapta de acuerdo a las

necesidades de los estudiantes.

Finaimente, se puede decir que el enfoque comunicativo retoma aspectos de
la pedagogia holistica, pues la pedagogia holistica solicita del profesor una
adaptacién de la enseftanza al nivel del alumno, tomando en cuenta sus
conocimientos y experiencias para que, partiendo de ellos, se pueda tener
un puente entre lo conocido y lo que se quiere ensenar. Comenta Gallegos,
que en el enfoque comunicativo se parte siempre de lo que el alumno sabe,
en una etapa que se conoce como “antes de leer”. El estudiante, a través de
una serie de actividades trae sus conocimientos previos del tema a
desarrollar para empezar a pensar en la forma en que éstos van a ser
estructurados. La pedagogla holistica otorga especial atencién al desarrollo
de los sentidos en el alumno. EI alumno con los sentidos desarrollados tiene
mucho més elementos naturales para la comprension y la sintesis de lo que
vive y aprende. El enfoque comunicativo resalta las cuatro habilidades sobre
el sistema del lenguaje: aprendemos a desarrollar las habilidades de
comunicacion no mediante la memorizacion de reglas gramaticales sino a
través del desarrollo de las habilidades del lenguaje, en un uso real, genuino,
dentro de contextos especificos.

2.2 Competencia comunicativa

Para entender este concepto es fundamental basarse en el conocimiento

previo de la comunicacitn ling0istica, 1a cual se entiende como el hecho de
“saber de una lengua”, en donde este saber en término de competencia es la



adquisicion y desarrollo de las habilidades, estrategias y conocimientos
necesarios para usar el lenguale en los diversos contextos sociales,

Ei concepto de competencia lingUistica surge por primera vez en ia década
de los 60's del siglo XX, por Noam Chomsky. Chomsky establece una
diferencia entre competencia y ejecucion. Competencia se refiere al
conccimiento adquirido de una lengua, y ejecucion es el uso préctico de ese
conocimiento def idioma.

Dicha teoria dice que: La teorla estd interesada principalmente en un
hablante-escucha ideal, en un contexto de comunicacion completamente
homogéneo, que conoce su idioma perfectamente y que no es afectado por

esas ci . como limi de fa
memoria, distracciones, cambios de atencion e interés, y erores (al azar o
caracterfsticos) a la hora de aplicar su conocimiento de este lenguaje
durante la ejecucion real (Chomsky, 1965)

Es claro que la competencia linglistica es el conocimiento tcito de la lengua
de un hablantefoyente ideal que posee un grupo limitado de reglas para
producir un ndmero infinito de oraciones en esa lengua. Asi que la
competencia ling0istica propuesta por Chomsky privilegia a una persona que
conoce y habla perfectamente el idioma al momento de comunicarse
verbalmente con su clrculo social en un contexto de comunicacion
homogéneo ideal, donde todos hablen y conozean lo misma. En este clima la
idea no es afectada por condiciones gramaticales, distracciones, cambios de
atencidn, interés, etc. En otras palabras, el conocimiento tacito del idioma
fomenta la creatividad lingOistica y fa estructura adecuada para producir un
numero infinito de oraciones en esa lengua

Esta nocion de competencia lingGistica fue cuestionada por Hymes, quien
hace referencia que no adio se requiere el simple dominio de Ias reglas
gramaticales, las cuales en ocasiones son Lsadas de manera incorrecia sin



construir un mensaje coherente y que no es solo el factor gramatical lo que
permite una comunicacion adecuada, la importancia consiste en hacer uso
del conocimiento en el ambiente sociocultural (Hymes, 1972).

Asi que Hymes da vida por primera vez al término de competencia
comunicativa y dice que: la competencia comunicativa es el término mas
general para la capacidad comunicativa de una persona, capacidad que
abarca tanto el conocimiento de la lengua como la habilidad para utilizarla
La adquisicin de tal competencia esta mediada por la experiencia social, las
necesidades y motivaciones, y la accién que es a la vez una fuente renovada
de motivaciones, necesidades y experiencias (ibidem)

El término competencia no stlo se refiere al conocimiento de las oraciones,
con un sentido gramatical que adquiere una persona; sino también en su
sentido de apropiacién, o sea, adquiere competencia de cudndo hablar,
cundo no hablar, sobre qué hablar, con quién, cuando, dénde y de qué
manera. Asl pues, queda claro que en la competencia comunicativa esta
implicita no solo la competencia gramatical, sino, el aspecto contextual o

sociolingostico.

Asl que desde la de Hymes, es ia
capacidad que tiene una persona para comportarse de manera eficaz y
adecuada en una determinada comunidad del habla, lo que inciuye Ila

rBsponsabilidad de conocer y entender las reglas lingOisticas, como la
gramatica, Ia fonética, la seméntica, a sintaxis, el léxico, etc,. Es decir la
competencia comunicativa la podemos considerar como competencia
integral porque no solo se refiere al conocimiento y uso exclusivo de la
gramatica para el aprendizaje, y conocimiento de la lengua, 8ino que va mas
allg, Inciuye el desarrollo de habildades linglsticas como son hablar.
escuchar, leer y escribir, las cuales implican fa comprensién y entendimiento
del mensaje de acuerdo con el contexto donde se desarrola la comunicacion
(Osoro, 1993),



Hymes precisa entonces que se requiere, ademas de manejar las reglas

o patrones i utilizar también de
manera apropiada el uso del lenguaje en los diferentes contextos
socioculturales, apoyandose para tal efecto en los modelos Vigostskianos:
dichos modelos se refieren a que dentro del proceso de ensenanza-
aprendizaje se debe fener una vision socio-cultural, o bien vision de
socializacion.

Con esto podemos decir que la competencia comunicativa exige no sélo la
habilidad para manejar una lengua, sino ademds saber situarse en el
contexto comunicativo de cada comunidad especifica, en sus diversas
formaciones sociales, culturales ideolégicas.

Canale y Swain proponen un modelo més completo, que va mas aila de la
estructura generativista de Chomsky y la competencia sociolinguistica de
Hymes los principios de , cohesién y comeccion,

que consta de cuatro subcompetencias. Este modelo es criticado por Canale
al presentar su teorla de competencia comunicativa en donde pone en juego
un conjunto de saberes, o para

comportarse comunicativamente de una manera apropiada y que se
caracterizan del siguiente modo: competencia linglistica, competencia

discursiva y ica, mismas
que a continuacién las describicemos (Canale y Swain, 1980)

2.2.1 Compsetencia gramatical o lingUistica

De acuerdo a la definicion de competencia de Chomsky, la competencia
describe a un hablante/escucha ideal en un contexto de comunicacion
completamente homogénea, con capacidad para crear oraciones bien
formadas en un dominio de conocimiento ideal de a lengua; sin embargo.



este concepto de competencia no toma en cuenta el contexto social en el
que se lleva a cabo el acto comunicativo por lo que en su modelo, Canale y
Swain retoman el concepto de competencia lingiistica de Hymes. En este
modelo, como ya se discuti6, las oraciones deben ser bien formadas.
pertinentes y coherentes.

EN su concepcin, competencia gramatical o lingUistica es la capacidad que
tiene una persona para comprender y expresar adecuadamente el sentido
fiteral de las expresiones (Canale y Swain, 1980).

Santos manifiesta que esta competencia se refiere a la capacidad que tiene
un individuo para codificar y decodificar informacién, es decir, producir e
interpretar los signos verbales y escritos basandose en el conocimiento y
empleo adecuado del cédigo lingUistico, el cual le permite a su vez al
individuo crear, reproducir e interpretar un nimero infinito de oraciones
gramaticales adecuadas (Santos, 1999)

En resumen, la competencia gramatical o fingUistica se refiere a la
capacidad para emitir mensajes bien formados, dando a las oraciones un
sentido pertinente y coherente a la hora de darlas a conocer a las personas
con quien se interrelaciona.

- 222Competencia sociolingUistica

En la evolucion del concepto de la competencia comunicativa, Canate, Swain
y Hymes concuerdan en que en la comunicacién deben influir factores
socioculturales del contexto situacional para que fluya una comunicacion
adecuada. Lo que Implica que ademas del dominio de reglas gramaticales y
de las oraciones bien formadas que deben ser pertinentes y coherentes, se
debe integrar el sentido de apropiacién. es decir, un mensaje cambia su



forma, dependiendo de a quien se le da a conocer, debiendo ser expresado
y entendido por su interlocutor en un ambiente social (Canale, 1983).

Canale, expresa que dicha competencia hace una adecuacion del
significado y la forma. El significado tiene que ver con funciones
comunicativas, ideas y actitudes que se conceptualizan como una
caracteristica de una situacion especifica, mientras que la forma tiene que
ver con el modo de ante un

contexto.

Competencia sociolinglistica se refiere al conocimiento de las normas
socioculturales que regulan el comportamiento comunicativo en los
diferentes ambitos del uso lingUistico y por tanto alude a la capacidad de
adecuacién de las personas a las caracteristicas del contexto y de la
situacién comunicativa, Santos se da cuenta que la competencia
sociolinglistica se apropia de estas concepoiones: lengua, cultura y
sociedad se fusionan y es posible tomar en cuenta uno de estos aspectos
con libre independencia del otro (Santos, 1999).

2.2.3 Competencia discursiva

Canale y Swain comentan que las subcompetencias anteriores no dan
sdporte en las diferentes situaciones a las que puede enfrentarse un
individuo para que pueda comunicarse eficientemente en cualquier contexto,
pues sélo se habla del buen uso de las reglas gramaticales, la formacion de
oraciones pertinentes y coherentes. Sin embargo, el discurso oral y escrito
se apega a reglas y estructuras que define claramente el formato de un
sistema escrito como pueden ser. cartas, reportes, ensayos, recetas,
tecados. efc., y un sin fin de géneros en donde cada uno de ellos tiene su
propia estructura. Por lo tanto, el individuo debe posser las habilidades
pertinentes para estructurar ia comunicacion atendiendo aj género y al canal



de comunicacién que desea utilizar. Esta habilidad es la competencia
discursiva

Dentro del marco comiin europeo de referencia para fas lenguas, se define
esta competencia como la capacidad para dirigir y estructurar el discurso,
ordenar las frases en secuencias coherentes y organizar el texto segin as

de una i para explicar historias,
construir argumentaciones o disponer en parrafos los textos escritos.
Ademds, propone cuatro criterios para la evaluacion de dicha competencia
discursiva que son:

La flexibilidad ante las circunstancias en que se desamclla iz

comunicacién.

El manejo de los turnos de palabras {cuando se da una comunicacion

oral).

El desarrollo temético.
« La coherencia y la cohesién de los textos (orales y escritos) que
produce

Asi que esta nocién de competencia discursiva, se entiende como una
capacidad de producir discursos de acuerdo a las exigencias sociales y las
situaciones de comunicacién. Por lo que desde el plano del discurso o texto,
su contenido consiste en procedimientos con normas inherentes, normas
qUe se manifiestan porque el comunicador asigna los textos el juicio de lo
apropiado segin el contexto y la situacién concreta

2.2.4 Competencia estratégica

La idea de competencia estratégica surge cuando Canale se da cuenta de
que no hay entendimiento en la comunicacion porque existe una dificultad



que se presenta al momento de querer establecer la comunicacion. La
competencia estratégica hace referencia a la capacidad de servirse de
recursos verbales y no verbales con el objeto tanto de favorecer la
efectividad en la comunicacién como de pensar en fallos que puedan
producirse en ella derivados de lagunas en el conocimiento que se tiene de
la lengua o bien de otras condiciones que limitan la comunicacion
(Canale, 1983).

Canale y Swain argumentan que Ia comunicacién se da muchas veces de

manera que se presentan si y de i las
cuales pueden causar fenémenos de limitaciones en su  ejecucion,
asi enla Para poder evitar que se

presenten fallos en la comunicacién, es necesario hacer uso de estrategias
comunicativas que los hablantes utilicen para solucionar esos problemas, es
decir, apelar a habilidad de resolver problemas de comunicacién a pesar de
un dominio inadecuado e cédigo lingulstico o cuitural

En resumen, esta competencia lo que trata es de buscar mecanismos
logisticos que ayuden a la persona a apropiarse de herramientas
estratégicas que hagan posible la eficacia de fa comunicacién.

Algunos de la estan
con la cultwra, asl que, resulta innegable que las habilidades de
cdMunicacion se intensifican y se realzan por la intimidad con el contexto
cultural de pensamiento y de conducta.

2.2.5 Compatencia intercultural

En un mundo interconectado como el actual en el que los contactos
internacionales son inevitables, se hace necesaria una reflexién profunda
sobre como activar y desarrokar la comunicacién intercultural de una manera



efectiva. Por a leva a cabo Ia
interaccién y los objetivos de a comunicacion

La competencia intercultural es una parte importante de la comunicacién al
impulsar vinculos con sociedades de distintas partes del munde, se entiende
como Ia habilidad del aprendiente para comunicarse en una segunda legua o

fengua extranjera para adecuada y en las
situaciones de comunicacién intercultural que se producen con frecuencia en
Ia sociedad actual, es decir, se considera a una persona competente en la
actualidad cuando domina varios idiomas y es capaz de establecer
interaccion comunicativa con una diversidad de personas de diferente
lengua.

2.3 Enfoque comunicativo

Este enfoque se caracteriza por la
en las diferentes habilidades lingulsticas, sobre la base de que la educacion,
debe ser considerada un vehiculo para expresar y comunicarse en cualquier
cantexto; Por lo tanto, el enfoqus comunicativo, se convierte en el
instrumento para el desanrolio de las habilidades lingaisticas dentro y fuera
del proceso ensefianza-aprendizaje, promoviendo que los alumnos se
aproplen y dominen las capacidades del uso de su lengua en cualquier
sfuacion en que. se puedan encontrar. Es decir ei enfoque tiene un papel
integrador, de 2 educacion y su contéxto, en donde combina ef uso de tas
diferentes habilidades o destrezas de la lengua con objeto de lograr
situaciones comunicativas que le permitan al estudiante desarrolfar las
herramientas para la utlizacion del lenguaje y asi pueda representar,
intarpretar y comprender |a realidad en los diferentes contextos sociales.

Tradicionaiments & aprendizaje del espafiol se daba desde una vision
estructuratiata y con una gramatica generativista, mismas Gue ocuparon por



mucho tiempo los curriculos escolares. donde el estudio no trascendio a
contextos socioculturales para que fluyera una comunicacion adecuada. Este
estructuralismo consiste esencialmente en el analisis gramatical, donde se
estudian oraciones aisladas y las relaciones entre los componentes que la
forman, sin importar si a oracién emite un mensaje significativo, es decir, tan
s6lo se cuidaba que estuviera bien escrita. Ademas la gramatica
generativista considera al lenguaje como una capacidad innata del hombre
que se va desarrollando en la adquisicion de una lengua determinada, En
este sentido el aprendizaje de la lengua va enfocada en lograr que hablantes
y oyentes ideales produzcan y comprendan cualquier construccion
gramatical, de acuerdo a (Briz, 2003)

Posteriormente se introduce el modelo de competencia comunicativa que
integra los elementos discutidos  anteriormente  relacionados con la

y
estratégicos — que el hablante / oyente / escritor / lector debera poner en

juego para producir o comprender discursos adecuados a la situacion y al
contexto de comunicacion. Asi también, la ensehanza y aprendizaje
promueve el desarrollo de las funciones comunicativas, las cuales deben ser
sistematizadas, de tal forma que rompan con el formalismo establecido.

La Secretarla de Educacion Publica SEP en su reforma educativa propone
para sus planes y programas de estudio de espafiol, un enfoque
cBmunicativo y funcional en el proceso de ensefianza-aprendizaje puestos
en vigor a partir de septiembre de 1993 con un sentido escolar y social. El
cusl plantea como objetivo central desarrollar al maximo las capacidades
comunicativas de los estudiantes para que puedan desenvolverse con
propiedad y eficacia en las variadas situaciones de habilidades linguisticas
que le ayuden en su personal y de

social. De aqul que, los lineamientos de operacion resaiten la importancia
de las habilidades comunicativas, en el marco de producir diversos tipos de
discursos orales y escritos (SEP, 1993)




En razén de que muchos estudiantes en la educacion basica y media
superior no continian los estudios superiores, este potencial linguistico les
ayuda a interaccionar con el medio social en donde han de desarroliar sus
actividades aborales.

Ei enfoque comunicativo, visto desde esta perspectiva, va mas alla del
conocimiento basico gramatical; es decir, que no sea un conjunto cerrado de
conocimientos que el alumno tenga que memorizar, sino una herramienta util
para conseguir cosas: como es el caso de llenar una solicitud de trabajo,
elaborar un ensayo, escribir diferentes tipos de textos, escribir e interpretar
distintos tipos de libro, pedir un café en un restaurante, leer el pendico,
expresar los sentimientos, pedir informacién, mostrar amabilidad, etc En
ofras palabras, que los mensajes que el estudiante codifica y decodifica en el
aula y para la vida cotidlana tengan sentido practico, que tenga la capacidad
de entablar una comunicaclén, que  salisfaga sus necesidades; estas
funcicnes se relacionan con fos recursos lingliisticos correspondientes a las
habilidades del lenguaje

Concretando el enfoque comunicativo funclonal promueve que el alumno sea
responsable de ia parte que le comesponde en el proceso educativo.
involucrandose activamente en el proceso de enseanza y aprendizaje como
emisor o receptor de la comunicacién al expresar ideas. opiniones.
sentimientos, etc., y responder en los diversos tipos de situaciones dentro y
fuera del aula. trabajando en forma colaborativa para compartir
conocimientos en las taress educativas, tanto dentio de la sala de clase
como fuera de ella y profundizar en sus propias habilidades para llevar a
buen término la solucion de problemas, etc.

Bajo esta nueva vision de la ensefianza y aprendizajes se trata de modelar
un tipo de estudiantes que puedan alcanzar los conocimientos necesarios de
las de lectora y de textos ya sea oral




o escritos. Estas competencias se logran a través del desarrolio de las
cuatro i o que son: habiar,

escuchar, leer y escribir. Es importante mensionar que éste enfoque ya ha

fomado estudiantes que en la actualidad han cursado y siguen cursando la

educacion media  superior de
acordes con éste enfoque (SEP, 2000).

2.3.1 Habilidades del lenguaje desde un enfoque comunicativo

El desarrolio de i tiene como

establecer la posibilidad de transferencia en el sentido en que una habilidad
comunicativa no se desarrolla para un momento o accién determinado, sino
que se convierte en una cualidad, en forma de respuesta apiicable a
multiples situaciones que comparten esencialmente la misma naturaleza, de
alll que se hable de que las habilidades comunicativas desarrolladas por un
individuo configuran un estilo, es decir, una forma peculiar de resolver lareas
o resolver problemas en areas de aclividad determinadas. En cuanto a la
frecuencia de uso y la importancia de cada habilidad varia de un individuo a
otro, las  habil mas son la de

escucharhablar  Respecto a las habilidades escritas también son
importantes porque vivimos en una cultura en donde lo escrito da certeza de
legitimidad. Por otro lado las exigencias sociales hacen que la comunicacién
eXcrita se desplace a actividades c6mo el llenar un impreso, un informe, una
bitacora, etc. De ahl la importancia de que las habilidades no funcionan
aisladas, sino que suelen usarse integradas, es decir, enlazadas unas con
otras. Sobre todo en el canal oral donde funcionan los papeles de emisor y
receptor en una conversacion donde se tiene a la vez la expresion y
comprension oral.



Cuadio 1. Proceso ds codificacion dal mensaje

misor => Encodficador=>Mensaje=> Canal=>Decodficador=>Receplo

Fuente. Modaio Lassweil an 1948

Aqui se observa que en las habilidades del uso del lenguaje puede
realizarse de cuatro formas distintas segin el papel que juega el individuo en
el proceso de comunicacion, es decir, segin actué como emisor y receptor y
segun el canal de trasmision que utilicemos, es decir, tengamos el canal oral

y escrito.

A partir de este comentario retomamos el modelo Lasswell en 1948 el cual
fue el primero en definir este proceso de conceptualizar las partes que lo
integran: Quien, Dice que, En qué canal, A quién y Con qué efecto. Este
modelo fue el antecedente del modelo de Lozano en 1996 que esciarece lo
que es codificar y decodificar, canal, retroalimentacién, etc., el cual hace
necesario conacer el proceso de donde se posiciona el lenguaje y cual es su
funcién dentro del procesamiento dei mensaje; mismo que se presents en el
cladro flustrativo.

En el procesamiento del mensaje segdn Cassany las habilidades de la
lengua que un usuario debe tener para comunicarse adecuadamente son
cuatro: habar, escuchar, leer y escribir, no habiendo ofra forma de usar la
lengua con finafidades Las cuales se en ia
siguiente estructura:




Cuadio 2.0

Proceso del Mensaje
Corteador Dacodifcador
" , Hablar — vesdoo  — Escuchar -
™ Esprbp = Moo — logr 7

fuente, Casany (2008

El proceso del mensaje se clasifica en dos conceptos: codificador y el
decodificador, ef primer concepto se sitia en el papel de emisor integrado
por las habilidades hablar y escribir y el segundo concepto se posiciona en el
rol de receptor en las habilidades escuchar y leer por lo que éstas
constituyen Ia representacion seméntica global del texto, o bien la union de
todas las ideas en conjunto. En donde el usuario debe tener el dominio de
las cuatro habilidades que son fundamentales en el proceso de ensefianza y
aprendizaje para tener éxito en la comunicacién en los distintos contextos en
donde se desenvuelve. Por lo que desde el enfoque comunicativo el
procesamiento de mensajes en el aprendizaje de la lengua el estudiante
debe apropiarse de las habilidades para que se establezea una
comunicacién de emisor o receptor. Estas habilidades ling0isticas reciben
otros nombres segun los autores: destrezas, capacidades comunicatvas o
también microhabilidades (Cassany, 2001}

Anteriormente 1a clasificacion se dividia en activas (hablar y escribir) y
pasivas (escuchar y leer). Posiblemente se consideraba al leer y escribir
como habilidades activas por ser evidentes, por poderias ver o constatar, es
decir, porque son observables puesto que podemos fotar claramente
cuando alguien mueve sus manos al escribir en una computadora 0 maquina
de escribir, el simpte hecho de poner en mavimiento un Iapiz, o en su defecto
mover los abios y emitir sonidos al momento de pronunciarse oraimente



mientras que el hecho de leer y escuchar no produce un efecto exterior, es
un proceso més interiorizado y por ello se les concedio el nombre de
pasivas, aunque esto no quiere decir que asi sea, el escuchar y leer no es
una actividad pasiva que no requiera algun esfuerzo, pues es evidente y hoy
se sabe que el ejercicio de leer y escuchar implica una serie de procesos por
parte del individuo (Cassany, 2007)

Actualmente existe una definicibn més acertada para referimos a estas
habilidades: Receptivas (escuchar y leer) y productivas (hablar y escribir)
Receptivas porque implica no sélo la decodificacion de los mensajes, sino

que conllevan un esfuerzo de yde y
por ser mas que un modo de codificar, todo un modo de expresion, y
exteriorizacion de los mensajes

Las habilidades finglisticas se clasifican de la siguiente forma, segun el
codigo oral y escrito y el papel receptivo o productivo que tengan en la

comunicacién:
Cusdro 3 habiicades ngul
Segin a funcnen  comicaeén
Receptivo | Productivo
e} [
- Oral Escuchar | Hablar
i =
COdIgU ==~ Escrito

Fuante: Cessany, Luna y Sanz (2007)

Desde el punto de vista del canal o codigo lingUistico que utiice 1a
comunicacién, se distingue entre las habilidades orales y las escritas donde
las primeras se basan en las ondas acisticas y las segundas se vinculan a



través de la letra impresa o manuscrita. Globalmente se unen las

y i para determinar algunas
afinidades y diferencias relevantes entre las cuatro destrezas. Asi pues nos
queremos referir que Ia recepcion y la produccion de mensajes utilizan el
verbo procesar.

La primera forma de comunicacién del hombre en la antigiiedad fue por
medio de sefas y posteriormente de sonidos guturales y més tarde con
monosilabas que tenian un significado, el uso del lenguaje oral vienen con la
sedentarizacién y e desarrolio de cultura en los pueblos primitivos.

La lingofstica estructural de Saussure considera que la lengua oral es
primera o primordial y que la fengua escrita es una extension del lenguaje
hablado. Los métodos estruturoglobales de aprendizaje de una segunda
lengua, basados en esta linglistica, concedian total importancia a la lengua
oral y, en clase trabajaban solamente la fengua escrita como refuerzo de la
oral

2.3.2 Las habllidades productiva

: langua oral vs lengua escrita

E) lenguaje oral y el lenguaje escrito son hoy en dia considerados
equivalentes y auténomos con funciones sociales diferentes y
cemplementarias, no obstante de tener caracteristicas diferente (ver cuadro
4); por o tanto, en el aprendizaje de la lengua deberlan recibir un tratamiento
independiente y adecuado a la necesidades de los alumnos.

En la actualidad por o contrario, Ia opinién mas aceptada es que considera

ambos modos equivalentes y autdnomos con funciones sociales diferentes y
por lo tanto, en el i de la lengua deberla recibir

un tratamiento independiente y adecuado a la necesidades de los alumnos




2.3.2.1 Caracteristicas de |z lengua oral

Es més coloquial, subjetiva, redundante y abierta; con una sintaxis mas
simple, repleta de anacolutus (cambio repentino en la construccion de una

frase que produce una i frases i
(consiste en designar de forma indirecta un concepto a través de un conjunto
de sus caracteristicas), elipses, repeticiones, etc. Y un Iéxico mas general y
pobre con palabras comodin (cosa, esto, dsea), repeticiones onomatopeyas
(grupo de palabras que imitan el sonido de un animal) y frases hechas

2.3.2.2 Caracteristicas de la lengua escrita

Suele ser estdndar, més estandar, més objetiva, precisa y cerrada; contiene
un Iéxico especifico y evita las repeticiones y Ia expresividad de los recursos
linguisticos populares (Cassany, 1987).

Estas dos caracteristicas tienen relacién con las habilidades lingulsticas y la
comunicacién, ya que hace referencia a las situaciones de comunicacién oral
y esorita. Puesto que ef cbdigo oral es diferente del escrito, el
comportamiento del usuario que habla y escribe, o que escucha o lee, es
muy diferente.



Cuadro 4: Diferenci

entre el lenguaje oral y el lenguaie escrito

Canal Oral

Canal auditivo. € receptor comprende.
eltexto a Vaves del oido

El receptor percibe sucesivamente (uno
Was ovo. proceso serial) los dwersos
signos del texto

Comunicacisn espontanea. El emisor
puede rectiicar, pero no borrar, lo que
ha dicho, EJ receptor esth obligado a
comprender el texto en el momento de
a emisién y ial como se emite.

Canal Escrito

Canal visual. 1 receptor tee el texto
2 ravés de la vista. El canal visual
tions la capacidad de transmisién
de informacién superior al auditivo

€l receptor percibe fos signos
simultaneamento (1odos 3 la vez
proceso  holistico). Esto. implica
estrategias  de  comprensién
distitas para cada canal

Comunicacién elaborada. EI emisor
puede corregir y rehacer el texto sin
dejar rastros o huslles. €1 lector
puede escoger cudndo y como |
uiere leer (orden, velocidad. ec )

pueds reloer el texto |

Comuni tempoy | difends en el tiampo
ol espacio. EI codigo oral es més ¥ ol espacio

rapidoy agil

Comunicacion efimera (verba volan) + Comunicacién dwadora (scripta

Los  sondos  solamente  son
percaptibies curante el poco Gempo
que duran en el sire.

o significado social de ks codigos se

manent). Las letras se grsban en
un soporta estable y perduran. €1
canalescito sdauiera ol vaor |
social do ser testigo y regiavo de

o8 hechos ‘

Apenas lo ubizs ls daposicion del |
ovpac y oe o i tvturs e |
scpors, oc. (ncve pueden

i fm, e, s |

Hay intoraccidn duranto la emisién del
Moo, Misriras habla, ol emisor ve la

No exete intermccicn dursnts fa
composicion EI escrior no puede |

conocer




su discurso segin ésta EI lenguaje
oal s negociable  enve los

imtertocutores. « El contexto es poco importante. EY |
canal escrto es auénomo del

+ 1 contexto extralingdistco tiens un contexto. €1 autr crem of conexto a |
papel muy impartants. EI cédig orah se. medica que escribe el texto, |

apoya an &l codigos no verbales,
deixis, efe. |

Fuente: Cassany (1987

Con esta comparacion que se presenta en el cuadro del lenguaje escrito y
lenguaje oral nos han permitido analizar cada cédigo de manera

independiente para crear G y
didacticas para cada habilidac

2.4 Modelos

En una primera aproximacion hacia el abordaje de comprension lectora se
confirma que la estructura de todos los modelos tienen un patron comun de
multinivel. Sin embargo no se coincide en o general en el orden de como se
interrelacionan fos niveles para comprender o interpretar un texto

el proceso de lectora es a través

de tres modelos. Los modelos propuestos que se fueron modificando a
través del tempo son: los modelos de procesamiento ascendente
descendente y el de orientacion interactiva (Adams, 1982)

Es importante mencionar que a partir de cada modelo se propone la
apicacién de un  método especifico en el proceso de enseftanza y
aprendizaje de ia lectura los cuales son: el método sintético, analltico y e) de
orientacion eciéeti



2.4.1 Modelo de procesamiento ascendente

£l modelo se centra en el texto por lo que se basa en la decodificacién y la
estructura del contenido. EI proceso de la comprension lectora de este
modelo va en una sola direccién de abajo-amiba en una dependencia
subordinada de un nivel a otro, de modo que al completarse un nivel de
andlisis sive como sopore para ejecutar el siguiente nivel y as
sucesivamente hasta llegar al ultimo nivel, por o que este sistema comienza
por identificar las letras, palabras, frases, oraciones, pamafos, etc. en un
proceso perceptivo y semantico que va aumentando hasta que el lector
consigue entender las unidades mas amplias y el texto completo (Alonso.
1988)

Como se puede ver, el modelo ascendente presenta algunas limitaciones en
ta comprensién lectora. Se distingue por privilegiar al texto considerando ai
lector un sujeto pasivo, lo cual significa que lo mas importante para &1 son
los contenidos del texto siendo su esencia la decodificacién de signos y la
percepcién visual. Otra fimitante es creer que leer sélo es verbalizar o
escrito dandole una pronunciacin correcta en una armonla de letras y
sonidos, hasta formar varias palabras, las cuales dan inicio a la construccién
de frases, oraciones y parafos, para de ahi pasar al siguiente nivel en el
cual ocurte la comprensidn del texto, sin que la relacion inversa de niveles

sea necesaria

2.4.2 Modelo de procesamiento descendente

En este modelo, el procesamiento de comprension lectora se produce en
sentido descendente de amiba- abajo desde las unidades mas complejas
hasta las mas discretas, y ! lector es el actor principal al interpretar el texto
y anticiperse a predecir significados haciendo uso de conocimientos
sintcticon y para la o rechazo de sus




propuestos, siendo estas estructuras vitales para entender lo escrito por
Smith, 1971, 1973 y Goodman, 1976. Sin embargo los andlisis de
movimiento oculares durante la lectura indican que el lector identifica cada
palabra o frase dandole sentido, lo que pone de manifiesto que la
decodificacion es procesada en ef curso de Ia lectura segin Just y Carpente,
1980. Coincidiendo con Adams, 1982 en que los buenos y malos lectores se
distinguen por su destreza para decodificar y la comprensién ocurre con el
reconocimiento de palabras que llega a ser automatico y los macroprocesos
pueden complementar a los microprocesos y no sustituirlos.

Este modelo busca palabras o frases globales, y después realiza un anslisis
de los elementos que lo componen segun Cuetos, 2000 y Smith, 1983,
tuvieron el acierto de considerar que no solo existe el texto y su
decodificacion, sino también las experiencias previas de las personas al leer

En otras palabras el lector participa de forma activa, porque busca el
significado y no slo las letras y palabras para llegar a la idea principal, si la
persona cuenta con suficiente informacién previa sobre el texto que va a
leer, no necesitard detenerse en cada palabra o pamafo para interpretar fa
lectura. Es decir, se lee por el significado y por percepcion global y no solo
por grafias.

255 Comprension lectora desde el Enfoque Comunicativo

De acuerdo con Sole en 1994 la lectura para su comprensién desde el
enfoque comunicativo es aquella que denota una accién activa del lector en
donde éste conjuga al mismo tiempo lo que es el pensamiento del autor
como el sentido del texto a través de los conocimientos adquindos
previamente, obteniendo un significado propio de la comprensién de la
lectura desde el matiz que ejerce cada uno de ellos. Asi mismo utiiza el
conocimiento previo para plantearse hipdtesis, predicciones y expectativas



anticipadas de la lectura. que percibe al enlazar simultaneamente
inferencias captadas del contexto del texto y esquemas cognitivos del fector,
como puede verse uiiza estas dos habilidades para comprobar si se
confirman o se rechazan los presagios expuestos del significado del texto
Por lo que se asume que el lector s apoya en todas las habilidades de
decodificacion que domina y Ias relaciona en forma simultanea para
comprender Ia intencion def autor y fos objetivos de! texto.

El proceso de la lectura es uno intemo, inconsciente, del que no tenemos
prueba hasta que nuestras predicciones no se cumplen; es decir, hasta que
comprobamos que en el texto no estd lo que esperabamos leer.

Segun Dubois, 1999 el enfoque psicolinguistico hace mucho hincapié en
que el sentido del texto no esta en las palabras u oraciones que componen
el mensaje escrito, sino en la mente del autor y en la de del lector cuando
reconstruye el texto en forma significativa para él

Leer es un proceso de interaccion, entre un lector y un texto, proceso a
través del cual el primero interpreta los contenidos que éste aporta
Enia intervienen con toda muchos elementos que

afectan tanto al sujeto que qulere comprender como el objeto de su
comprensisn.

Pdra leer y comprender resulta necesario disponer de esquemas de
conocimiento, es decir, de un conjunta de representaciones mas o menos
organizados sabre el tema, que es objeto de lectura o sobre temas afines
que faciitan o, a veces, por sus caracteristicas, dificultan la comprension.



2.6 Implicaciones

En esta investigacion, e enfoque que se tomara como referencia para
verificar la competencia lectora es el planteado por el Programa para la
Evaluacién Intemacional de los Estudiantes (PISA). Este es un proyecto de
1a O para la C: y Desarrolio (OCDE). para

incidir en la politica educativa y aportar sistematicamente datos, informes,
andiisis y reportes dirigidos a la sociedad en general y a quienes toman las
decisiones sobre los asuntos mas refevantes de fa politica educativa (PISA,
2005).

El objetive principal de PISA es la evaluacién de las aptitudes o

que los a lo largo de la vida. Esta
informacion se obtiene a partir de un cuestionario aplicado al alumno, con un
contenido que valida el conocimjento que los estudiantes requieren para
cada dominio, el cual apunta hacia la medicién de la capacidad adquirida y la
habiidad para ponerla en préctica de manera integrada, aniculando
conocimientos y actitudes en la resolucién de problemas y situaciones,
{Ibidem)

De acuerdo a PISA, en la competencia lectora es importante considerar que
1a adauisicién de competencias es un proceso que dura toda la vida, y no
s6lo se obtiene a través de la escuela o el aprendizaje formal, sino mediante
laThteraccion con los demas, (Ibidem, 2).

El instrumento PISA consiste en la aplicacién de pruebas estandarizadas de
habilidades en lectura entre otras asignaturas, la cual permite evidenciar el
aprovechamiento académico de los estudiantes asi como diagnosticar el
desarollo de habilidades lectoras adquindas en fa formacién educacionat

El concepto de competencia de acuerdo a PISA es la capacidad para
comprender, emplear informacién y reflexionar a partir de textos escritos,



con el fin de lograr fas metas individuales, desarrollar ! conocimiento, y el
potencial personal, y participar eficazmente en la sociedad. La lectura, desde
ia perspectiva de PISA, es vista como un proceso "activo” que implica no
solo la capacidad para comprender un texto, sino la de reflexionar sobre el
fismo a partir de las ideas y experiencias propias, (Ibidem, 3). De ahi que
sea importante en el analisis de la competencia lectora, tomar en cuenta no
s6lo los aprendizajes formales, sino también otros factores que pueden infiuir
en el proceso de adquisicion de esta competencia durante toda la vida

De acuerdo con los criterios establecidos por PISA la prueba mide en una
escala numérica las caracteristicas, cualidades o atributos del estudiante. La
medicion es una parte relevante dentro del proceso de evaluacion del
aprendizaje que implica determinar los conocimientos y habilidades que
domina el estudiante, es decir, el proceso para obtener una cuantificacion
del rendimiento. La medicion es fundamentalmente descriptiva puesto que
indica, mediante alguna cantidad, el nivel de dominio que posee el

estudiante de conocimientos y habilidades

Los instrumentos que se utiizan para realizar ia evaluacion def aprendizaje
deben tener tres o propi Validez,
objetividad y confiabiidad. La validez indica que el instrumento mide lo que
pretende medir, para obteneria se sigue una serie de procedimientos que

permiten  determinar  en  qué medida el instrumento  cumple
setisfactoriamente con el proposito para e! que fue disenado. La objetividad
se refiere a que un instrumento fue disefiado bajo parametros psicometricos

que reducen el iento diferencial Este
citerio considera una serie de requerimientos que aseguran que fa

aplicacion, calificacion e interpretacion de los resultados obtenidos a través
de un instrumento de medicion son indeperxlientes del objeto a medir y no
genera discrepancias de apreciacion entre los evaluados. Confiabiidad
describe la consistencia que existe entre !as medidas cuando se aplican los
instrumentos, es dech, se refiere a la precision o permaneria con la que se



obtiene un mismo resultado en diferentes aplicaciones de un examen
equivalente; ello impiica permitir cierto grado de error considerado en el
disefo. El instrumento proporciona informacién relevante para el estudiante,
la institucién, el sistema, entre otros; para apoyar la toma de decisiones.

Elinstrumento permite explorar una muestra representativa del conacimiento
logrado por los estudiantes, cumplir con reglas de diseio y calificacién
estandarizadas y regularse con base en los estandares de calidad, utiidad,
factibilidad y equidad. La evaluacién implica la emision de juicios de valor
acerca del material y de los métodos uilizados para determinados
propésitos, tales juicios pueden ser cualitativos o cuantitativos respecto del
grado en que el material y los métodos mencionados satisfacen los criterios,
implica también la utilizacion de pautas (patrones o normas) de apreciacion,
los criterios para evaluar o asignar valores al material de prueba pueden
estar previamente determinados por los que disehan Ja prueba o bien por los
estudiantes.

Los lineamientos para la elaboracién de reactivos

La redaccién y forma de representacién de los reactivos y de sus
companentes se reguian con base en lineamientos institucionales
establecidos, los lineamientos se enfocan de manera general y también de

ménera especifica respecto a tomar como referencia la tabla de

los y def
canocimiento, incluir una sola idea en Ia respuesta, evitar incluir conceptos

de manera textual, evitar preguntas con doble sentido,

cluir reactivos que
evalijen niveles cognitivos superiores. En relacion con fa base para elaborar
fos reactivos se considera lo siguiente’ cuidar que la redaccion sea precisa y
adecuada, presentar en cada reactivo soaments un problema, incluir
elementos estrictamente necesarios para comprender ef sentido de la
pregunta, redactsr el enuhciado en forma afrmativa siempre que sea



posible, entre otros. Al determinar Ia respuesta correcta ésta debe ser.
incuestionable y definitiva, el autor del reactivo debe especificar y justificar
los criterios de respuesta. Sobre las opciones de respuesta se debe buscar
la concordancia gramatical con la base, guardar entre si un equilibrio
gramatical coherente en su aspecto gramatical, sintaxis, género, numero
tiempo verbal, etc. Asi, como ser congruentes con el campo semantico de la
base, etc. En relacion a los distractores evitar alguna opcion que ayude al
estudiante a elegir la opcion correcta por indicios gramaticales e incluir en
los distractores los errores mas comunes de los estudiantes y otros
lineamientos.

En suma, este trabajo se guié con los planteamientos de PISA se trato de
analizar la competencia lectora coma caracteristica individual y elementos
contextuales que pueden influir en ella

Los lineamientos del enfoque de la Encuesta Nacional de Lectura (ENL), son
utilizados para tratar de comprender la actitud del estudiante ante la lectura,
el contenido del cuestionario se seleccion6 con el fin de detectar el
comportamiento del estudiante frente a la lectura y se compone de una serie
de indicadores basicos, que direccionan el enfoque de de la exploracion
lectora.

El cuestionario tiene como objetivo complementar y enriquecer el trabajo de
investigacion, los resultados de la encuesta sirven como referentes para
indagar en los estudiantes sobre los habitos de lectura, sus motivaciones, y
desalientos al momento de de keer e interpratar un texto escrito

La encuesta se direcciona a investigar sobre varios t6picos informativos,
relacionados con escritos impresos enpapel como en pantalla que consisten
en ibros escolares o de cualquier otro tipo, revistas, historietas, etcétera. La
exploracin se encausa para conocer y comprender a partr del
procesamiento de los resuitados cusl es la tendencia del estudiante al



momento de leer sipor textos impresos en papel o por el uso del internet
En otros rublos se busca indagar sobre que tanto tiempo le dedican a la
lectura, con que frecuencia asisten a la biblioteca, que aprendieron en la
Unidad de Aprendizaje de Lectura y Redaccion, cual es su gusto por la
léctura, sus y que para feer los
estudiantes y como los inhiben o motivan todos estos elementos y cuyos

resultados permitan orientar la toma de decisiones para formular y evaluar
politicas y programas educativos

Ademas se tomaron en cuenta elementos del contexto saciocultural que
puede influir en la competencia lectora. Para ello se tomaron en cuenta, los
lineamientos generales de la Encuesta Nacional de Lectura (ENL), cuyos
objetivos son: el situar a la lectura como el elemento fundamental para la
formacién integral de los ciudadanos,

Este esfuerzo se orienta a cubrir una necesidad que ha tomado relevancia
en Ia actualidad, la actividad lectora, en el medio donde nos desarrollamos
ha ganado muchos espacios. como elemento de comunicacién: se utiiza
para estudiar, investigar, conocer, interpretar, hacemos de informacién
transformar e interaccionar en el medio social, consumir, divertimos y
participar en la vida politica entre muchos otros aspectos de nuestro
desarrolio individual y social,

Ast mismo en este trabajo se trataron de rescatar algunos elementos
constitutivos de la subjetividad como son habitos, actitudes e inhibiciones
ante Ia lectura, los cuales determinan fa manera de cémo cada estudiante
interioriza los aprendizajes adquiridos a o largo del proceso educativa y los
orienta de manera il y productiva o improductiva y antisocial; aspectos
como principal razén para leer, qué tanto te gusta leer. principal problema
para leer. durante el curso del taller de lectura y redaccion qué viste, qué tipo
de lecturas lees y cudl es la principal razon para no ir a Ia biblioteca, enure
otras.



A confinuacién se exponen datos del contexto general del sistema de
educacion media superior, a ello se dedicard el siguiente capitulo



CAPITULO 3

MARCO CONTEXTUAL

En este capitulo se presenta el marco contextual en dos secciones: ia
primera seccién el Sistema de Educacién Media Superior del pais, sus
propositos generales vistos desde el contexto de la Reforma Integral de la
Educacién Media Superior (RIEMS), los lineamientos de la politica educativa
desde el desarrollo del lenguaje basado en el enfogue comunicativo segin la
Secretarfa de Educacién Publica (SEP). En la segunda seccion se presenta
al Nivel Medio Superior de la Universidad Auténoma de Nayarit, el numero
de preparatorias con que cuenta la UAN, el modelo académico del

i sus y el modelo ico actual que se basa en
un enfoque centrado en el aprendizaje y el uso de tecnologias de la
informacién y la comunicacién, y finalmente se muestran las unidades de
aprendizaje relacionas con el espafiol o la lengua

3.1 Sistema do educacién media superior en ol pals
El sistema de educacién media superior del pals, actuaimente esta
compuesta por una serie de subsistemas que operan de manera
independiente, sin correspondencia a un panorama general articulado y sin
que exista suficiente comunicacion entre ellos, de ahi que el nivel enfrenta
nuevos desaflos de encontrar objetivos comunes de esos subsistemas para
poder potenciar sus alcances. En el afan de encontrar objelivos comunes, el
que tiene mecanismos de gestion para definir estandares y procesos
comunes es la Reforma Integral de la Educacion Media Superlor (RIEMS)
Ia cual, garantiza el apego a un Marco Curicular Comn (MCC) bajo las
condiciones de oferta especificadas en el Sistema Nacional de Bachilerato
(SNB) bajo este contexto del sistema las competencias genéncas
constituyen el perfil de egreso RIEMS (2008).



(SNB) bajo este contexto del sistema las competencias genéricas
constituyen el perfil de egreso RIEMS (2008)

3.11 Propésitos generales de este nivel educativo

La educacién media superior es vista como un espacio para “la formacion de
personas cuyos conocimientos y habilidades deben permities desarrollarse de
manera satisfactoria, ya sea en sus estudios superiores o en el trabajo y, de
manera mas general, en la vida" El bachilerato orienta al estudiante al
desarrollo de las basicas y de

(competencias genéricas), lo que nos lleva a pensar en el perfil de egreso del
estudiante, que con respecto al desarrollo de la lengua plantea que el
estudiante logre la capacidad de expresar e interpretar significados
socioculturales, logrando procesos de comunicacién eficientes de forma oral y
escrita.

En el contexto de la RIEMS, las competencias genéricas se entienden como
aquelas que todos los bachileres deben estar en capacidad de
desempenar, las que les pemiten comprender el mundo e Influir en &, les
capacitan para continuar aprendiendo de forma auténoma a lo largo de sus
vidas, para desamollar relaciones arménicas con quienes les rodean y
participar eficazmente en los émbtos social, profesional y politico a lo largo
dela vida. Las competencias genéricas refuerzan la capacidad de los
estudiantes de adauirir otras competencias.

De modo que la Educacién Media Superior (EMS) debe asegura que los
estudiantes adquieran ciertas compefencias comunes para una vida
productiva y dtica; es necesario asegarar que los jovanes de 15 a 10 afios
que estudian, reciban conocimientos que coadyuven a su desasrolio Integral,
83l que la instituciones de educacién media tendran que acordar un nicleo
irreducible de conocimientos y destrezas que todo bachiller debiera dominar



en ejes transversales esenciales: lenguaje, capacidades de comunicacion,
cientifico, de los

procesos historicos, toma de decisiones y desarrollo personal entre otros.

3.1.2 Politica educativa y lineamientos con respecto al

desanollo del lenguaje

Los lineamientos de la poiltica educativa en el marco de la reforma se
fundamentan en la construccién del perfil basico de los estudiantes de
bachillerato a través de) desarrollo de las competencias. Estas competencias
consideran que los conocimientos por si mismos no son lo més importante
sino el uso que se hace de ellos en situaciones especificas de la vida
personal, social y profesional. De este modo, las competencias dan el
soporte que se requiere para construir una base solida de conocimientos y
de ciertas habilidades, las cuales se integran para un mismo proposito en un
determinado contexto. Con respecto al espanal o al desarolio del lenguaje.
de acuerdo a la Secretaria de Educacién Publica (SEP). se basan en el
enfoque comunicativo.

Especificamente nos dicen que los estudiantes deben ser capaces de
expresar e interpretar significados socioculturales, logrando proceso de
comunicacién eficiente en espafiol, de forma oral y escrita. Deberan ser
hébiles para comprender un discurso oral o escrito en una lengua extranjera
En esa constuccién de saberes, la educacién, desde un enfoque
comunicativo se basa en el aprendizaje de los estudiantes y en sus
necesidades de comunicacién de la lengua, permitiéndole desarrallar por
completo la competencia comunicaliva entendida como el conjunto de
procesos y conacimientos de diversa Indole: fingalsticos, sociolingaisticos

y , que el 3 debera
poner en juego para comprender o producir discursos adecuados a la
situacién y al contexto de comunicacion




3.2 El

el medio superior de la UAN

En 1925 en Nayarit, surge la Escuela Preparatoria del Estado con un plan
integral: por un lado tenfa un ciclo secundario que era terminal y por otro, ei
ciclo io era un para la Escuela de
Jurisprudencia.

En 1927 el bachilerato resurge con un plan de estudio encaminado a
especializato por las cameras de Ingenieria, Abogacia, Medicina,
Odontologla y Farmacia, dando superacién personal al estudiante en bien de
la comunidad, logrando el desarrolo pleno de la entidad.

En 1930, el bachillerato en Nayarit cobra una relevancia especial al fundarse
el Instituto del Estado y el Consejo Superior de Educacién (que mas tarde
derivarén en la Universidad) ya que el nivel preoperatorio por su estructura
universal, formativa y sus desembocaduras propedéuticas y terminal,
conforman en gran medida las estructuras y funciones de estos organismos.
Es aqul donde el concepto de bachillerato busca encuadrar los proyectos
educativos nacionales a las necesidades regionales: fomentar la
investigacién cientifica y social en relacién con los problemas estatales y
nacionales, asi mismo, extender con la mayor amplitud, los beneficios de la
cultura superior.

3.2.1 Las escuelas preparatorias de la UAN

Actuaimente el bachillerato en la Institucion esta integrado por 15 escuelas
Preparatorias, las que tienen una cobertura a lo largo y ancho de nuestro
Estado. )



Las escuelas son las siguientes: Preparatoria No.1 Tepic, Preparatoria no.2
Santiago Ixcuintia, preparatoria no 3 Acaponeta, preparatoria no 4 Tecuala,
no.5 Tuxpan, ia 0.6 Ixtian del rlo, no 7

Compostela, preparatoria no. 9 Villa Hidalgo, preparatoria no.10 Valle de
Banderas, preparatoria no. 11 Rulz, preparatoria no. 12 San Blas,
no.13 Tepic, no.14 Abierta, no. 15

Puente de Camotlan.

La escuela Preparatoria No 1 es la primera institucién dentro del espacio de
la ciudad de la cultura, la cual inicia sus labores en septiembre de 1969,

hace 41 afics.

3.2.2 Antecedentes del bachillerato de la UAN

En 1972 en Tepic se lleva a cabo la asambiea general de la Asociacion
Nacional de Universidades e Instituto de Educacién Superior (ANUIES). de
donde surgen algunos acuerdos de tipo administrativo-escolar, en tomo al
bachillerato: se la da un valor de créditos (180 minimos y 300 maximo) y se
propone ademés la formacién de una estructura académica para las
actividades de aprendizaje. En este perioda se pretende dar al bachilierato
una visién global y no especializada, partiendo de un niicleo basico (tronco
comin) delimitando en dos afios y un tercero de especialidad. Bajo este
cocepto se crea cinco opciones para la especialidad: humanidades,

I inistrativas, f quimico-biolégicas y medico-
biolégicas. Paralelamente a éstas, se forman salidas laterales con talleres en

1odo tipo buscando la capacitacion para el rabajo que da el énfasis terminal.

En 1977 se busca regionalizar los planes de estudio, parbendo de un nicleo
bésico y un adiestramiento, éste no era mas que el producto de la fusion de
1a especialidad y la capacitacién para el trabajo, con mira a balancear de
hecho el aspecto tedrico con el prictico. En este momento se establece



dentro del plan de estudios, el Desarrollo de la Comunidad como una
asignatura que da el toque final a la regionalizacién

En 1975 el opera de manera a nivel pais con una
serie de planes y programas de estudio desarticulados entre si, se discute
sobre la ventaja de ajustarse a un Bachillerato Nacional que tenga un
Tronco comun, definido éste como un conjunto de aprendizajes, que le
permitan al educando efaborar una sintesis personal de la naturaleza y de la
cultura. EI contenido del tronco comun debe dotar al bachiller de una cultura
universal propia de un joven de nuestro tiempo dentro de su contexto tanto
regional como nacional

En 1993 se obtiene la curricula con el plan de estudio unico y bivalente, tiene
énfasis en la orlentacién vocacional; un porcentaje de materias optativas
guardan relacion con el 4rea especifica de las profesiones del nivel superior,
con este plan de estudios se pretendia que el egresado ademas del
bachillerato se formara tanto como técnico programador o en inglés con el
objetivo de que se incorporara al mercado laboral y tuviera un libre transito
hacia las escuelas superiores.

3.2.3 El modelo del bachillerato actual

Astualmente la reforma académica plantea un enfoque centrado en el

y el uso de dela yia ion El
plan de estudios contiene un conjunto de elementos comunes con los demas
bachilleres del pals, que permiten la flexibilidad del sistema de equivalencias
¥ reconocimientos de estudios, acorde con !as exigencias de la sociedad del
conocimiento y del desarrolio social y econémico del pals, y por dltimo el
cumculo estd organizado en tres componentes: formativo basico
propedéutico y formativo para el trabajo



1. Componente Basico estd orientado a lograr una formacion
humanlstica, cientlfica y tecnolégica avanzada, que desarrolie las
capacidades de elucidar y resolver problemas, de expresarse, de

- participar en actividades colectivas y de aprender a o largo de la vida

~

Componente Propedéutico est dirigido a lograr los aprendizajes
necesarios para acceder en su caso, al nivel superior.

w

Componente de Formacién para el Trabajo es acorde con la dinamica
de los sectores productivos, orientado a la insercién en el mundo de!
trabajo y que toma en consideracion el enfoque de las competencias
aborales.

La educacién media superior se ve en la necesidad de establecer cambios,
preverlos y enfrentar el reto de incorporar la nueva reforma educativa del
nivel medio superior el cual plantea: “una educacién de calidad que permita
a sus egresados participar como ciudadanos responsables, solidarios y con
los imi para con eficiencia en el

mundo laboral, en el contexto de la educacion superior, o competir en
igualdad de condiciones con las otras instituciones de educacién superior del
pals (Plan de desarrollo institucional 1999-2004 )", Para lo cual se han
establecido una serie de competencias genéricas que todos los bachilleres
del pals deben desarrollar

Las competencias genéricas, vistas desde el contexto de la RIEMS, se
entlenden como aquellas que todos los bachilleres deben estar en capacidad
de desempeniar, las que les permiten comprender el mundo e influir en &1 le
capacitan para continuar aprendiendo de forma auténoma a lo largo de sus
vidas, para desarrollar relaciones arménicas con quienes les rodean y
participar eficazmente en los ambitos social, profesional y politico. Por esta
razén enfatizan su importancia como un recurso fundamental en la formacion
de los estudiantes. Porconsiguiente establecer el perfil de egreso. Son once
las competencias genéricas establecidas para el nivel medio superior en el



contexto de la RIEMS, de las cuales las siguientes estan directamente
relacionadas con el desarrollo de habilidades de lenguaje:

Se autodetermina y cuida de s/

1.- Se conace y valora a sf mismo y aborda problemas y retos teniendo en
cuenta los objetivos que persigue.

2.- Es sensible al arte y participa en la apreciacion e interpretacion de sus
expresiones en distintos géneros.

3.- Elige y practica estilos de vida saludables. Escucha, interpreta y emite
mensajes

Se expresa y comunica

Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos
mediante la utilizacin de medios, codigos y herramientas apropiados.

Pies

critica y reflexivamente

5). Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de
métodos establecidos.

6). Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia
general, considerando otros puntos de vista de manera critica y reflexiva

Aprende de forma auténoma

7). Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida
Trabaja en forma colaborativa

8) Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos
Participa con responsabilidad en la socledad

9). Participa con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad,
region, México y el mundo.

10) Mantiene una actitud respetuosa hacia la interculturalidad y la diversidad
de creencias, valores, ideas y prcticas sociales

11). Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones
responsables.



Como se puede apreciar, de las once compelencias, dos se pueden asociar
con el manejo del lenguaje, casi un 20% de las competencias
Paradsjicamente, de todo el plan de estudios de este nivel solo dos unidades
de aprendizaje se enfocan directamente al desarrollo de la habilidad del
tenguaje.

Piensa critica y reflexivamente

Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general,
cansiderando otros punitos de vista de manera crltica y reflexiva.

Se expresa y comunica

Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos
mediante la utilizacién de medios, codigos y herramientas apropiados

3.2.4 Unidades de aprendizae relaclonadas con el espafiol

El desarrollo del lenguaje en el nivel medio superior plantea una integracion
con lo que el estudiante ve en los niveles anteriores, dentro del plan de
estudios de este nivel existen dos unidades de aprendizaje que estan
directamente relacionadas con el desarrolio de la lengua: Taller de Lectura y
Redaccién y Literatura, como se muestra en el siguiente diagrama



Cuadro 5 Mapa curricular def Bachilerato de la UAN

MAPA CURRICULAR

o [ pre

Fuante. Plan de Estucios de Bschilerata da 13 UAN 10 da Juic de 2003
En el plano formal, los cursos estan planteados de Ia siguiente manera
Primer curso: Taller de Lectura y Redaccion

Objetivo

Que el estudiantes efabore diversos textos con calidad y creatividad donde
demuestre el desarroilo de sus habilidades de comprension {leer y escuchar)

y produccion (escribir y hablar), asi como acciones de Investigacion
documental para exponer informacion ante un auditorio atento y cooperativo



Unidades:

En taller de Lectura y Redaccion | se ven tres unidades que son
Comuni lectora y prod de textos,

gramaticales y expresion oral, de esta manera el estudiante redactara textos
de calidad, comunicando la informacién obtenida por medic de diversas
estrategias de lectura de comprensién y la accion de una investigacion
documental (textos lterarios y cientificos)

Cuadra 6: Taler de Lactura y Redaccién |

[ rotorde ouryRommeaion |

Tres Unidades
N i 1
Unldud | Unided it Unidad i
Comunkacién Harramientas Gramacicaes Expresién Oral

Fuante. Pian de Estudios de Bachilerato de la UAN 10 de Jufio Gs 2003



Objetivo:

Desarrollar la competencia comunicativa del estudiante con base en sus
competencias linglisticas: conocer cdigos formales, informales, coloquiales
yfolkléricos reales; sociolingisticas: uso apropiado del habla; estratégicas
normatividad en la interaccion y en la eficacia comunicativa; textuales o
discursivas: produccion y comprensin de diversos tipos de texto; Y.
semiolégicas: andlisis de los usos y formas iconoverbales: imagenes,
caricaturas y dibujos de los medios de comunicacién y de la publicidad. Elo
a través de ‘dos ejes o habilidades de la lengua: comprension (leer.
escuchar) y produccién (escribir, hablar), que se enmarcan por fa

ctica-teoria-pract

Unidades:

En taller de Lectura y Redaccion Il se ven res unidades que son: bases de
ta redaccion y expresion oral, investigacion documental y analisis de textos y
redaccién de textos y forma de locucion, de esta manera el estudiante
resolvera de la mediante la ion de textos

funcionales, persuasivos y recfeativos de calidad en base a una buena
lectura de comprensién e investigacion documental.



Cuadro 7. Taller de Lactura y Redaccion I

Taller de Lactura y Redeccion Il

Tres Unidadas
—
Unidad | Unidad i Unidad il
ol Hedecien v Imvestgmcian Documental Redaccion de Textos y
G ¥ Anklah do Textce formize de Looucidn

Fuante. Plan da Estudios do Bachilkerato de fa UAN 10 ds Jutio da 2003

Tercer curso: Literatura 1

Objetivo,

Se adentre en el estudio de las obras literarias y adquiera el sentido estético
qué estas producen. Ademds ejercite la lectura y por medio de efla obtenga
nuevos conocimientos. Reconociendo que la historia de la literatura
representa un proceso dindmico, en ef cual las diversas y sucesivas
innovaciones de épocas, escueias y autores se van integrando en el sustrato
de toda la tradicion artistico y cultural,



Unidades:

En la Literatura | se ven tres unidades que son: introduccion a la literatura,
la literatura clasica y la namativa: donde el alumno comprenda que la

literatura en una forma de integracién cuitural

Cuadro 8, Literatura |

LITERATURA |

TRES UNIDADES

Infroduccion a fa Literalura Literatura
Literatura Clasica Narrativa
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Fuste Plan de Estucios da Bachilerato de ls UAN 10 de Juso 66 2003.




6

Objetivo:

Abordar la plenitud de los ticos como un que

tuvo hondas repercusiones en la literatura, conocer el origen de los
movimientos literarios, sus tendencias y sus repercusiones, asi como
conocer el logro de la belleza a traves de la expresion verbal,

Unidades:
En la Literatura Il se ven tres unidades que son' romanticismo, e realismo y

el naturalismo y el modernismo donde el estudiante aborde la plenitud de los
como  un que tuvo hondas

repercusiones en la literatura, conocer el origen de los movimientos
literarios, sus tendencias y sus repercusiones, asi como conocer el logro de
Ia belleza a través de la expresion verbal



Cuadra 9: Uteratura It
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Fuarte, Plan de Estudios de Bachilerato da la UAN 10 de Julio de 2003



CAPITULO 4

METODO DE TRABAJO

Este capitulo se divide en dos apartados principales. En el primero se
presenta el disefio general de la investigacion de campo. En el segundo se

describen los instrumentos que se aplicarén para la recoleccion de datos.

El trabajo de investigacion lectora tiene como objetivo indagar si los
de la Unidad Acad No. 1 de la Universidad
Auténoma de Nayarit han adquirido las habilidades de comprension lectora,

de acuerdo con el nivel de formacion previsto en su plan de estudios. La
metodologla aplicada en esta investigacion  cuya temdtica es, la
comprensién lectora en los jovenes del nivel medio superior: el caso de la
preparatoria no.1 se describe a continuacién en el presente capitulo, que a
suvez se estructura en partes ordenadas de la siguiente manera

4.1 Enfoque: exploratorio/cuantitativo/interpretativo

La presente investigacion acude a éste ipo de método combinado por la
facilidad que ofrece en el uso de instrumentos de prueba y por fa flexibilidad
para hacer un alto en el proceso y corregir emores pues parte de su
esquema es que sigue una ruta de descubrimiento progresivo, esto es, no
pate de un esquema de accién previamente determinado con
procedimientos rigurosos; sino que acepta el uso de distintos instrumentos o
la articulacién con diversas teorias lo que permite una mayor libertad para el
trabajo emplrico, fa sistematizacion y el andlisis de datos, al no ser un
esquema niguroso



Las cualidades de ésta metodologia permiten combinar elementos
cuantitativos con cualitativos orientando mas el trabajo hacia lo cualitativo en
el entendido de que son los datos cuantitativos los que se incorporan a la
investigacion con lendencia hacia lo cualitativo y no al revés, cumpliendo as!
con los propositos de esta investigacion que busca analizar el fenomeno
social que esta ocurriendo en el centro educativo de la preparatoria No.1,
con respecto a la problematica de la actividad lectora

La interpretacion y comparacién de los resultados obtenidos se analiza
desde la visin cualitativa y cuantitativa, a partir de los criterios que
establece el instrumento det Programa para la Evaluacion Internacional de
los Estudiantes (PISA) y los resultados subjetivos del cuestionario de la
Encuesta Nacional de Lectura, (ENL).

El proposite anaiizar, describir, la realidad de la probematica tal y como es
interpretada por los Sujetos que participan en la investigacion, su logica es
inductiva, permite entender el significado del fenémeno social desde la
perspectiva de los actores estudiados e incluye un conjunto de técnicas para
aproximarse a los hechos tal y como se comportan en la realidad

Tipo de investigacién en cuanto al grado de contral, se trata de un estudio
de tipo descriptivo e interpretativo en donde se observan los fenémenos, sin
modificar las categorias de analisis
Método en cuanto @ la captacién de la informacién, se trata de un estudio
prospectivo, @n el que se define previamente y con precision la forma de
recoleccién de datos; es decir, Ja informacién se recolecta en cuestionarios
disenados con anticipacion



4.2 Categorias de analisis

De acuerdo con los objetivos de fa investigacién se definieron dos categorias
a) Competencia lectora
Se identificd al aplicar el instrumento de prueba PISA a partir de los
lineamientos de operacién que utiiza, se conccio el nivel de
de de los

b) Percepcion sobre Ia actividad lectora

Esta categoria se detectd al aplicar e cuestionario de la Encuesta Nacional
de Lectura y con ella se indagé la actitud que siente el estudiante ante la
lectura, entendida en su concepcién amplia, como toda aquella
predisposicion aprendida a responder de forma positiva o negativa, que gira
al rededor del proceso ensenanza-aprendizaje

4.3 Muestra

Los sujetos de estudio son los estudiantes de Ia unidad académica
preparatoria No. 1 poraue en ellos se centra el proceso de ensefanza y
aprandizaje del complejo fenbmeno educativo el cudl se ocupa de fecundar

entre los educandos con el fin de privilegiar la

catidad educativa en la universidad y para la vida

La muestra i incluy¢ a 32 de la Prep: No.1de
los dos tumos, de fos cusles 16 son de primero y 16 de segundo aflo

Participaron 8 alumncs de primero del grupo “N° del tumo Matutino, 8
alumnos de segundo del grupo “H" del mismo twmo y 8 de primero del grupo
“F* del grupo Vespertino y 8 de segundo del grupo “O" del mismo tumo. La
seleccién de los 4 grupos para reallzar el diagnostico fue por decision



estratégica con la finalidad de trabajar ambos tumos de la institucion y asi
tener un resuitado con mas certeza de la situacion que se ests estudiando.

Los estudiantes seleccionados para realizar la investigacion son los que
cursan el tronco basico del bachillerato correspondiente al segundo y tercer
semestre del mapa curricular, en funcién de que es en el primer afto donde

se llevan las unidades de aprendizaje de Lectura y Redaccion y Literatura en

segundo ao, dichas estan conesta

La seleccion de fos estudiantes de estudio fue a parlir de una decisién
selectiva bajo los siguientes criterios: 2 estudiantes de alto rendimiento, 2
buenos, 2 regulares y 2 de bajo rendimiento por cada grupo, aclarando que
se le solicitt a cada estudiante su participacion voluntaria en apoyo
consciente al trabajo que se realizé. Para la seleccion sobre el lipo de
estudiantes que deberian ser examinados, se ha tomando en cuenta el
criterio del profesor responsable del grupo, previamente se le expiico cuales
eran los criterios decididos por el investigador y la dierctora de tesis con el
fin de que &1, como responsable del grupo y conocedor de su rendimiento
académico los escogiera para desarrollar la prueba

La seleccion de los grupos fue una decision concensada con el profesor que
atendfa en ese momento al grupo y en cuanto su actitud fue siempre en
apoyo a la investigacion realizada. En relacién al horario en todos los casos
sefescogié el grupo que estaba trabajando en las primeras horas de cada

tumo.

4.4 Técnicas 8 Instrumentos de recolecci6n de datos

Descripcion del proceso. Para lograr dar respuesta al primer objetivo, de

este trabajo de investigacion, el instrumenta que se utiitzo, fue la prueba
escrits de habilidades en lectura del Programa pars la Evaluacion



internacional de los Estudiantes  (PISA). por sus siglas en ingles
{Prog for Studen

La estructura formal que presenta el instrumento de prueba para medir los
niveles de complejidad lectora es Ia siguiente esta compuesto de 5 unidades,
con lecturas de diferente tipo, cada unidad inicia con una lectura de
comprensién con informacién para su andlisis; con preguntas de diferentes
niveles de complejidad esto es: la unidad 1 la Gripe, con § preguntas (3 de
opcion muitiple y 2 abiertas), la unidad 2 el Graffiti, con 4 preguntas (2 de
opci6n mitiple y 2 abiertas), la unidad 3 ta Fuerza Laboral, con 5 preguntas
(2 de opci6n mutiple, 2 de completar tablas y 1 abierta), la unidad 4 Zapatos
Deportivos, con 4 preguntas (2 de opcién miltiple y 2 abiertas), y la unidad
5 Amanda y la Duquesa, con 5 preguntas (2 de opcién maitiple, 1 de
completar una tabla, 1 de localizar una ubicacion y 1 abierta); sumando un
total de 23 reactivos. La presente prueba se ubica dentro del marco de
aceptable confiabiidad y consistencia por el tipo de reactivos que estructura
debidamente equillbrados, atendiendo a las reglas que se rigen para ia
elaboracion de reactivos

En un segundo evento se realizo una encuesta escrita a estudiantes
seleccionados, para dar respuesta al segundo objefivo de la presente
investigacién, se utiiiz6 el instrumento de la Encuesta Nacional de Lectura,
(ENL). En esta prueba no hay respuestas correctas o Incomectas o que
infbresa es medir el comportamiento habitual del estudiante, saber cuales
son sus reacciones espontaneas o comunes; es decir, lo que se busca es
conocer Ia tendencia predominante de las respuestas para detectar las
conductas de los estudiantes ante la lectura como son el interés, habitos
actitud, sentimientos, reacciones. motivacion o desaliento y el tiempo
dedicado a la lectura. Sumando un total de 16 reactivos

La primera Impresion que se tiene dei cuestionario es sobre las limitaciones
que presentan este ipo de instrumentos subjetivos. porque es posible aue ef



estudiante no conteste con sinceridad tratando de guardar una postura
conveniente a su interés social de concebirse como un excelente alumno; sin
embargo se consider6 la mejor opcién porque esta validado por técnicas
cualitativas.

4.5 Aplicacion de las técnicas

El proceso utilizado para obtener a informacién se fievo a cabo de Ja
siguiente manera: en un primer momento se les explico a los estudiantes de
todo el grupo el objetivo de la investigacién con el fin de que tomaran
conciencia del hecho, destacando la importancia del resultado def ejercicio a
fin de que les permitieran realizaro guardando un comgortamiento
disciplinario adecuado; la prueba se contesto sin suspension de clases,

La participacién del profesor fue fundamental previamente se le explico el

objetivo de la investigacién, solicitando su autorizacién en su hora de clase,

invitandolo a participar en el proyecto, para fuego organizar toda el

procedimiento del proceso de recoleccion de informacién y participar en el

programa acordando con él, dia, hora y que grupo se seleccionaria para la
siempre con gran i y

La consulta a los estudiantes se programé con la autorizacién de la
astoridad y las de los dos turnos
informando sobre qué dlas horas, grupos y profesores participarian en la
aplicacion del examen se realizo en Ias aulas sin suspension de clases tai y
como se acordé con la autoridad del plantel educativo.

Estando en el aula el docente responsable procedié con un sencillo pero

protocolo  de del expiicando
brevemente el objetivo de su presencia y es asl como se procedid a la
entrega del examen escrito a cada estudiante participants con una serie de




indicaciones para la obtencion del producto: el primer examen debe
contestarse a Iapiz, se les dio un tiempo de una hora, cada unidad est
conformado de respuestas cerradas y abiertas, el ejercicio es individual los
textos son de diferentes tipos, las respuestas abiertas no tienen limite de
renglones o pamafos de respuesta para su argumentacisn.

El segundo ejercicio de produccion escrito las indicaciones fueron similares
al primer examen, fue cerrado de opcién miliple con 4 alternativas de
respuesta, la encuesta contiene 16 reactivos, las preguntas fueron
seleccionadas a partir de los siguientes criterios, se escogieron aquellos que

se consideran importantes

En este caso la poblacién que se determing para aplicar el instrumento fue
de 12 estudiantes; es decir, se seleccionaron 3 de cada grupo experimental
atendiendo a tres factores para su aplicacién, se escogié a uno de cada nivel
de rendimiento (alto, medio y bajo), con el fin de conocer cudles son sus
objetivos al ejecutar la leclura de cualquier texto

4.6 Analisis de los resultados

Diagnostico de l2 encuesta. Para recabar la informacién que permiti6
conocer de buena fuente la problematica de la comprension lectora que
prévalece entre los educandos y como se fortalece Ia habilidad lectora; asi
como cual es el rol de los jévenes en la motivacion o desaliento ante la
lectura, que trabajos de lectura implementan los maestros centro y fuera del
aula, que tiempo le dedican los educandos en su tiempo libre, cual es el
interés personal, entre ofros objetivos que se buscan para obtener
informacién fidedigna

La primera fasa fue trasladar loa resultados al programa Excel para obtener
datos esiadisticos basicos que permitiera la elaboracion de grificas.



Esto permitio posteriomente hacer un analisis interpretativo, donde
intervinieron los datos contextuales y los conceptos analizados al inicio del
trabajo. A continuacién se analizan los resultados obtenidos.



CAPITULO 5

RESULTADOS

El objetivo de este capitulo es presentar los resuitados de la investigacion de
campo, con lo que culmina nuestro proceso de andlisis de la problematica
de la lectura que enfrentan los estudiantes de |a preparatoria No. 1

La investigacién de campo se aplic6 en base al instrumento de prueba del
Programa para la Eval de los Estudiantes (PISA) y la
Encuesta Nacional de Lectura (ENL) que constituye el quinto y uitimo paso

de este proceso.

En un primer momento al obtener el producto terminado se procedio a
calificarlo a fin de conocer cual fue el resultado de esta consulta realizada a
los 4 grupos seleccionados que forman la muestra, mensionados en el
capltulo anterior, dichos resultados fuerén concentrados y organizardos en
un programa Excel y en cuadros estadisticos los cuales ilustran el resultado
en forma individual, es decir, cules fuer6n los aciertos y fallas que obtuvo el
estudiante en cada una de las preguntas de la prueba aplicada y en general,
36, refiere al porcentaje de respuesta global que obtubvo cada grupo al ser
calificado y ademés cudl fue el porcentaje giobal obtenido por la muestra
seleccionada. Al analizar los resuitados de la investigacion de campo se
pudo comprobar o refutar los objetvos planteados en éste trabajo de
investigacion cuya tematica es, la comprension lectora en loa jovenes del
nivel medlo superior: el caso de la preparatoria no. 1, el andiisis
interpretativo se realiz6 a tavés del planteamiento de preguntas y
respuestas las cuales fueron surgiendo conforme se fue analizando cada
respuesta de la prueba y Ia encuesta.



A continuacion se presenta una descripcion de la muestra seleccionada a la
que se aplico el instrumento de prueba en a que participaron los estudiantes
de la preparatoria No.1, en la presente investigacién antes mencionada,
estas caracteristicas se comparan en principio con las del grupo a que
pertenecen y luego con la poblacién totai; se mencionan las mas generaies.
todos los grupos se conforman de hombres y mujeres (mixtos), con una
edad aproximada de 15 a 18 afios y se integran con estudiantes de Tepic
principaimente y de algunos que vienen de distintas secundarias del estado,
con el perfl de egreso de diferente régimen (estado, técnicas, privadas)

5.1 4En qué partes est4 dividida la pruaba de PISA?

La prueba est4 dividida para su andlisis en seis aspectos clasificados, 1-

Los procesos, 2- La dela 3-la del
texto, 4.- La reflexion y evaluacién, 5. El contenido, que puede ser (continuo
y descontinu6). 6-El contexto o situacién. el cudl se sitia en una
enmarcacién (laboral, piblica, educativa y personal)

El formato del reactivo considera 4 alternativas de respuesta (opcion
multiple, opcién multiple compleja, respuesta breve y respuesta abierta
construida). El nivel de desempefio para la resolucién de los reactivos se
encuadra en una escala que va de 1a 5, (1. 2. 3, 4y 5). donde 5 acupa el
niyel de dificultad més alto de acuerdo con la definicién de PISA. Los
criterios de callficacion toman valores de 0. 1y 2 puntos y ademés el
porcentaje de respuesta

5.2 Presentacién y andlisis de los resultados de PISA

El examen tiene la directnz de evidenciar si el estudiante logré fortalecer
aprendizajes de calidad encausados a favorecer el desarolio de



competencias y habilidades claves de su formacién para enfrentar los retos
profesionales y de la vida adulta. Es decir, si se caracteriza en recordar,
comprender procedimientos, conceptos, hechos y principios de un texto.

Estos resultados se presentan en el siguiente orden: en primer lugar. se
analizan los resultados globales del instrumento; iuego, el resultado obtenido
en cada grupo de muestra que fue seleccionado para su estudio, enseguida
Ios resultados obtenidos en cada dimension y las relaciones entre los
niveles de complejidad de la lectura y por Gltimo el ejemplo de la unidad de
Ia gripe.

En los anexos se presentan los cuadros con todos los resultados obtenidos a
través de la muestra.

5.3 Resultados globales del porcentaje de aclertos

Mediante los promedios generales de los grupos se detecta la habilidad
lectora de los estudiantes como el elemento sustancial el aprendizaje, los
promedios generales fueron los siguientes: A continuacién se describen los
grupos que participaron en la presente investigacion de ambos tumos y e
porcentaje de respuestas acertadas por grupo fue: grupo (1° *F", tumo
vespertino, 37%,), grupo (1° *N', tumo matutino, 43.5%), grupo (2° “O"
tufno vespertino, 57.1%) y el grupo (2° "H', tumo matutino, 60.3%) EI
promedio global de la muestra es de 49 5%

El primer objetvo de la investigacién de campo busca indagar la

lectora de fos las de los i del
examen PISA permiten conseguir este objetivo, puesto que el instrumento
tiene como premisa, determinar la capacidad que tienen los estudiantes en
los procesos de: la de la la de
textos y la reflexion y fa evaluacion. Con los resultados obtenidos se puede




interpretar que no esta claro en su mente el contenido del texte o no capta ef
significado de las palabras y no se e facilita desarrollar Ia idea que intenta
trasrmitir el texto y cae en una divagacién mental

Estos datos indican que en promedio la muestra se orienta hacia un nivel de
competencia lectora de bajo aprovechamiento, al estar por debajo del
promedio aceptable. Esto es, se considera una orientacion buena/excelente
cuando el porcentaje es mayor al 80%. Al establecer esta relacion e
interpretar estos datos, los cuales son motivo de preocupacién pues este
primer resultado ya es un buen indicador para afirmar que la formacion
lectora de los estudiantes es deficiente en el primero y segundo grado
escolar del nivel medio superior; o que indica que no se logra el objetivo
precisado para estos dos grados escolares, es decir, que el educando
adquiera la fermacién lectora en cada semestre que se espera de ¢l y asi de
manera progresiva semestre a semestre adquiera la competencia esperada
hasta lograr el perfil de egreso que se espera de él en la educacién media

superior.

Al constatar los resultados.se procede a dar una explicacion a partr de las
siguientes as de los de primer

aNo salleron més bajas porque, o se han ambientado al medio superior, no
lienen la misma madurez y no cuentan con los referentes tedricos que portan
los de segundo afio, o generalizando estdn abrumados por uno de los
preblemas mas recurrentes del nivel medio superior, en donde el estudiante
esta viviendo su plena adolescencia, es decir, la etapa del conflicto
emocional, en que el joven esta buscando su propia identidad al mismo
tiempo no le encuentra el sentido de estudiar con responsabilidad y rechaza
toda figura de autoridad. Los de segundo grado salleron mejor por ser mas
expertos y madurcs, y tienden a hacer Ias cosas con mayor responsabilidad
manifeatando un mayor compromisa orentado a au educacion y asl lograr un
crecimiento y desamolio paulatino en sus actitudes y motivaciones en su
proceso educatvo,



5.4 2 Qué nivel global de competencia lectora tienen los estudiantes?

En lo generai el nivel de comprension lectora de los estudiantes del grupa
experimental varfa del nivel 1 ai nivel 2, que se encuentran entre los més
bajos; sin embargo por la seleccién de estudiantes de diferente nivel
académico,(alto, bueno, regular y bajo rendimiento), aigunos se ubican en el
nivel 3 de comprensién lectora: Ia habilidad observada de la mayorla de la
muestra es literaimente que, al leer se centran en la informacién del texto, en
fas ideas principales que estan claras y reconocimiento textual de hechos; es
decir, identifica la idea principal, hace inferencias simples, clasifica el orden
de las acciones, personajes, un refato, lugar y tiempo, es capaz de hacer
comparaciones, de identificar orden de acciones, secuencias, nombres, la

causa y efecto de una accién o un suceso.

Realizan una lectura elemental 1a interpretan de acuerdo al orden del texto e
identifican ideas secundarias, hacen inferencias de bajo nivel, sin embargo
demuestran deficiencias en el significado de palabras y la habilidad para
articular el texto con el fin de darle una interpretacion a palabras

desconocidas.

5.5 ¢Qué fue lo mas diffcii de la prueba para los estudiantes?

Lerinvestigacién, indica que las preguntas mas dificlles de contestar para los
estudiantes son las abiertas en comparacion con las de opcién multiple o
cerradas. Esta afimacion se identificd en el resultado del examen que
consisti en una prueba escrita, la cudl estd estructurada en pregunias
cerradas de opcin miltiple, en esquemas o tablas en forma de rbol y
abiertas que se van altemando unas con otras. En donde 8o pudo medir la
habilided que demuestran los estudiantes para contestar los dos tipos de
preguntas y se observa que tienen m4s faciidad para contestar las de
opcion miltiple qus estructursr una respuesta escrita; sin embargo hay que



advertir que Ias preguntas se clasifican en distintos niveles de complejidad lo
cual complica la certeza de una respuesta correcta en ambas situaciones,

A continuacién s describen las ventajas y desventajas del uso de los dos
tipos de preguntas, se agrega esta informacién por el hecho de que el
instrunento de prueba escrito de PISA trae en su formato los dos tipos de
preguntas. Las preguntas directas o abiertas tienen la propiedad de esperar
del estudiante una respuesta por escrito es por eso que los estudiantes
necesitan més tiempo para escribir sus respuesta y el profesor estd muy
limitado en lo que se pregunta. Es més faci producir una pregunta directa,
sin embargo al esperar Ia respuesta adecuada es necesario establecer con
anterioridad qué argumentos deben implicar la respuesta, para formarse un
Juicio de valor, todo esto integra una pregunta de este tipo, para calificar
estas preguntas es muy problemético

€] argumento de fortaleza de una pregunta abierta es que el estudiante tiene
el beneficio de escribir, se observa la capacidad para construr una
respuesta que demuestra ias habllidades o deficiencias del lenguale; ayuda
a reglstrar validas de los de los

Los pedagogos concluyen en que se cae en el discemimiento subjetivo
entendiendo con ello que el profesor se defa influir por fo afectivo o por la
habilidad de escribir def estudiante, lo que no es el propésito de fa pregunta
Haly que recordar que se estdn midiendo los canocimientos del estudiante. la
comprensién lectora y na sus habilidades de redaccion

La pregunta de opcién multiple tiene |a naturalezs de esperar del estudiante
que discrimine con precisién cusles son las expresiones que estan como
distractores y que senale la respuesta comecta, la respuesta comvecta implica
&n este caso recordar con precisidn el texto utiizado de prueba.



En segundo plano consiste en comprender los conocimientos, es decir, que
demuestren que han entendido el significado del texto, detectando un
principio, concepto, hecho o procedimiento. Otra ventaja que tienen los
exdmenes de opcion miltiple es que se pueden hacer muchas preguntas en
iin examen de una hora de duracién, lo cual permite lograr un muestreo mas
amplio de conocimientos y habiidades y con ello conseguir mejores
resultados de los conocimientos de los estudiantes.

5.6 ¢Por qué fue tan dificil interpretar las preguntas ablertas para el
estudiante?

Se evidencia que los estudiantes carecen de la habilidad para interpretar
lecturas complicadas y al momento de escribir, sus respuestas son muy
breves, concretas sin describir Ia idea con claridad y precision o articular
frases y parafrasear la informaci6n que le den un justo acomodo a la idea
déndole sentido a su respuesta

Se puede palpar que la dificultad esta en el hecho de que no cuentan con la
habilidad para procesar la esencia del texto y por lo tanto no entienden la
pregunta que se les hace o porque no asimilan la idea en su mente del
contenido del texto, para expresar finalmente el acomodo y la seleccion de
ideas e interpretacién del mensaje

Es importante aclarar que las preguntas son de distinta jerarquia, se
encuentran distibuidas entre varios niveles de comprension lectora cuya
interpretacion solo es posible si conocen los significados de las palabras y
analizan I relacion entre ellas; ademas'se observa que los alumnos
carecen de ostategias que los encausen a plantearse en un principio
preguntas muy puntuales y cortas, con el fin de dar una respuesta corta
clara y precisa para cada pamafo del texto, para luego analizar y articular
cada una de ellas en orden jerdrquico y asl, generar una respuesta




completa, haciendo expiicita la respuesta al hacer una adecuada relacion de
ideas.

5.7 ¢Cuales preguntas son las mas faciles para los estudiantes?

Los motives que determinan cuales son tos reactives mas faciles para un
estudiante de bachilerato, son los que puedan despertar el interés de su
edad, que aborde temas que reflejen el mundo circundante en que se ve
involucrado, la familiaridad y pertinencia de ia informacién, la claridad de la
redaccién, la manera en que se ordenan las palabras, Ia relacién entre los
avances académicos y el nivel del reactivo. Todos estos criterios pueden
determinar que los estudiantes tengan un buen nivel de desempefio en la
prueba con resultados que permiten catalogar y describir de lo que son
capaces de hacer. Se observa que tienen dominio sobre los reactivos
desarroliados por PISA con bajo nivel de complejidad, esto es, se les facilita
ubicar un fragmento del texto, identificar la idea principal o establecer una
conexién sencilla.

Por ejemplo la unidad 4 de Zapatos Deportivos, con 4 preguntas (2 de
opci6n militiple y 2 abiertas), se compone de reactivos de primer nivel, el
nivel mas simple, el cual cumple con los criterios mencionados y por tanto
los estudiantes tuvieron el mejor desempefio en esta unidad, EI porcentaje
deraclertos en esta unidad es def: 77.3% % e cual se considera alto dentro
de los pardmetros de PISA

5.8 Ejemplo del Instrumento PISA

Para ejemplificar Ja forma como se evalua a los estudiantes, se exponen
algunas preguntas de una unidad del examen PISA.



Unidad No. 1 La gripe

Programa de ACOL para la vacunacién voluntaria contra la Gripe

Como usted probablemente ya sabe, la gripe se propaga rapida y
extensamente durante el inviemo. Los que la suffen pueden estar
enfermos durante semanas. La mejor manera de vencer a este virus es
cuidar lo mas posible la salud de nuestro cuerpo. El ejercicio diario y una
dieta rica en frutas y vegetales es lo mas recomendable para contribuir a
que nuestro sistema inmunitario est¢ en buenas condiciones para fuchar

contra el virus invasor.

ACOL ha decidido ofrecer a su personal ta oportunidad de vacunarse
contra la gripe, como recurso adicional para evitar que este insidioso virus
se extienda entre nosotros. ACOL ha previsto que una enfermera lleve a
cabo el programa de vacunacién dentro de la empresa en horas de
trabajo, durante la mitad de la jornada laboral de la semana del 17 de
mayo. Este programa se ofrece gratuitamente a todos fos empleados de la

empresa,

La participacién es voluntaria Los empleados que decidan utiizar esta
oportunidad deben firmar un impreso manifestando su consentimiento e
indicando que no padecen ningiin tipo de alergia y que compranden que
pueden algunos efectos sin €l

asesoramiento médico indica que la inmumzacion no produce 1a gripe No
obstante, puede originar algunos efecios secundarios como cansancio

fiebre ligera y molesbas en el brazo



¢Quién debe vacunarse?

Gualquiera que esté interesado en protegerse del virus. Esta vacunacion
esta especialmente recomendada para las personas mayores de 65 anos
y. al margen de la edad, para CUALQUIERA que padezca alguna
enfermedad cronica, especialmente si es de tipo cardlaco, pulmanar,
bronquial o diabético. En el entorno de una oficina, TODAS LAS
PERSONAS corren el riesgo de contraer Ia enfermedad

2Quién no debe vacunarse?

Las personas que sean hipersensibles a los huevos, las que padezcan
alguna enfermedad que produzca fiebres altas y las  mujeres
embarazadas. Consulte con su doctor si esta tomando alguna medicacion
o si anteriormente ha sufrido reacciones adversas a la vacuna contra Ia

gripe

‘ . Si usted quiere vacunarse durante la semana
del 17 de mayo, por favor, avise a la jefa de

personal, Raquel Escribano, antes del viernes
7 de mayo La fecha y la hora se fijaran

conforme a fa disponibilidad de la enfermera
el nimero de participantes en la campaha y el
horario mas conveniente para la mayoria de
los empleados. Si quiere vacunarse para esle
e ==—r |




invierno pero no puede hacerlo en las fechas
establecidas, por favor, comuniqueselo a
Raquel. Quiza pueda fijarse una sesion de
vacunacion alternativa si el numero de
personas es suficiente. Para mas informacién,
contacte con Raquel en la extension 5577

*®

Apuesta
por tu

SALUD

Raquel Escribano, directora del departamento de recursos humanos de
una empresa llamada ACOL, prepard la informacion que se presenta en
las dos paginas anteriores para distribuirla entre el personal de ia empresa
ACOL. Responde a las preguntas que se formulan a continuacion
teniendo en cuenta la informacién que aparece en las hojas de
informacién

Pregunta 1

4Cuél do las siguient describe una del

programa de inmunizacién de ACOL contra la gripe?

A. Se daran clases de ejercicio fisico durante el inviemo.
B. La vacunacion se llevard a cabo durante las horas de trabajo



C. Se ofrecera un pequeio bono a los participantes.
D. Un médico pondra las inyecciones
Pregunta 2

Podemos hablar sobre el contenido de un escrito (lo que dice).

Podemos habiar sobre su estlo (el modo en ol qus se prosent).

Raquel queria que esta hoja informativa tuviera un estilo cordial y

que animase a vacunarse. ¢Crees que lo consiguio? Explica tu
respuesta refiriéndote a los detalles tales como el diseflo, ol estilo
de redaccién, los dibujos o los graficos de la presentacion de fa hoja
informativa.

Pregunta 3,

Esta hoja informativa sugiere que si uno quiers protegerse del virus

de a gripe, la inyeccién de una vacuna de la gripe o

A. Mas eficaz que el ejercicio y una dieta saludable, pero més arriesgada
B. Una buena idea, pero no un sustituto del ejercicio y la dieta saludable.
C. Tan eficaz como el ejercicio y una dieta saludable y menos
problematica

D. No es necesaria si se hace ejercicio y se sigue una dieta sana Esta
hoja informativa sugiere que si uno quiere protegerse del virus de la

aripe, la inyeccién de una vacuna de la gripe es.

Pregunta 4

Parte de |a Informacién de ia hoja dice:

2 QUIEN DEBE VACUNARSE?

que esté on del virus



Después de que Raquel distribuyera la hoja informativa, un colega le
dijo que deberia no haber escrito las palabras “cualquiera que esté
interesado en protegerse del virus” porque podian malinterpretarse.

-¢Estas de acuerdo con que estas palabras podian malinterpretarse y
hubiera sido mejor no haber escrito esa frase? Explica tu respuesta.

Pregunta 5

Segun la hoja Informativa, zcuél de estos empleados de la empresa
deberfa contactar con Raquel?

A. Ramén, del aimacén, que no quiere vacunarse porque prefiere confiar
en su sistema inmunol6gico natural

B. Julia. de ventas, que quiere saber i el programa de vacunacion es
obligatorio



5.9 Analisls pedagégico de los reactivos de la Gripe

Identificacién de la estructura. Ei texto esta distribuido en tres partes en que
se divide la exposicion, Raquel Escribano directora del departamento de
récursos humanos de una empresa llamada ACOL, prepar6 el boletin
informativo de las dos paginas anteriores para el personal de ACOL.

a)- Primera: aborda la exposicion a partir de una informacion que se
menciona al inicio del articulo ilustrando con figuras alusivas a la temtica

b)- Segunda: plantea dos puntos que se deben cumplir para resolver la
situacién planteada en la primera parte

¢).- Tercera: Finaliza agregando informacién que precisa y redondea a Ia
segunda parte.

£l contenido del texto, presenta informacion en refacién a la propagacin del
virus de la gripe y recomendaciones para cuidar la salud e nuestro cuerpo
Se describen las caracteristicas de quien debe ser vacunado y quien no
debe vacunarse en este programa

Sintaxis del texto. La complejidad sintactica, es decir, la manera en que se
enlazan y ordenan las palabras en la oracién y las oraciones en un parrafo,
askcomo el lenguaje que emplea, requiere una lectura en donde el alumno
siga los tres aspectos a evaluar en la prueba.

Los aspectos tienen un peso mayor o menor, a partir de la comprension
lectora en las preguntas que se formulan. Recuperacion de la informacion,
Interpretacion de textos y Reflexion y Evaluacion. En cada uno de los
reactivos asoclados al estimulo, se requiere emplear particulammente uno de
los aspectos mencionados



Comprension de conceptos. En relacién a la complejidad det lenguae en la
segunda parte del texto aparecen cuatro conceptos que el alumno debe
deducir con el contexto si no conoce su significado preciso: cardiaco,
pulmonar, bronquial y diabético. Sin embargo, se puede afirmar que no
requiere de mochos referentes previos sobre el tema para poder responder
los reactivos desprendidos de éste.

El contexto en el que se inscribe este texto es el laboral, pues ofrece una
lectura relacionada con el sector empresarial. El contenido esta disefado
con un proptsito especifico laboral. Otro punto  importante que debe
tomarse en cuenta en este texto es Ia familiaridad que el alumno establezca
en el contenido que lee influye mucho en el momento de a evaluacion, que
tan apropiado, interesante y il puede resultar para un estudiante de media
superior, y de que manera puede refacionar esa informacion con aspectos
de su vida diaria

. el nivel de y que se requiere para la
resolucion de los reactivos se encuadra en una escala que va de 5 a 1
donde 5 ocupa el nive! de dificultad mas aito de acuerdo con la definicion de
PISA. Ef nivel de desempefio que se pide en los reactivos de esta unidad
que ocupa este analisis se engloba en la capacidad de reconacer el tema
central del texto

Pregunta 1: Gripe

De las siguientes propuestas, ; Cusl se ofrece en el programa de vacunacion
ACOL contra la grips?

A Ciases diarias de ejercitacién durante el inviemo.
B, Las vacunas seran aplicadas en las horas de trabajo.
C. Sa ofrece una gratificacién a todos los participantes.



D.  Undoctor aplicard las inyecciones,
Respuesta correcta: B

E| porcentaje de aciertos a esta pregunta es de: 78.1% concretamente se
interpreta que el resultado de la evaluacion, cubre el nivel de desempeno
alto establecido por los parametros de PISA.

Reactivo 1.- Este reactivo corresponde al formato de opcion multiple. EI nivel
de complejidad es de 2, es decir, bajo. Requiere de la “Recuperacion de fa
Informacion’. Para legar a la respuesta comecta el alumno debe reflexionar
e interpretar el texto que acaba de leer. Esta pregunta pide que el alumno
reconozca el tema central del articulo. Requiere primero, de una
comprension general amplia, luego de un proceso de interpretacion del texto
de analisis simple, dentro de un 4rea limitada del texto y se necesita efectuar
inferencias de bajo nivel, pues Ia respuesta esta implicita en el parafo inicial,
Los incisos que ofrecen las posibles respuestas deben ser asociadas con el
contenido general, con la intencién del autor, que no es explicita porque no
esta enunciada en ninguna parte, y luego eliminados uno a uno,

considerando también su validez.

Pregunta 2: Gripe

Podemos hablar acerca del contenido de una parte de lo escnto (que es lo
que dice).Podemos hablar de su estilo (ia forma en que es presentado)

Raque! querla que ef estilo del boletin fuera amigable y alentador. ; Crees
que ella tuvo éxito? Expiica tu respuesta, con base a los detailes del disefio,
3 tos esquemas o al estlio del escrito 0 los Otros elementos graficos. Explica
turespueata



La respuesta cormecta a esta pregunta va en el sentido de referirse en detalle
a uno de los rasgos (disposicion del contenido, estilo, imégenes u otros
graficos, u otros detalles similares) o utiizar sinonimos valorativos de
*cordial" y “animar a vacunarse”

Respuestas que se refieren con precision al texto y relacionan informacion y
contenido (en lugar de estilo) con esta finalidad, y reconocen la intencién del
autor de ser “cordial y animar a vacunarse”

El porcentaje de aciertos a esta pregunta es de: 21.9% concretamente se
interpreta que el resultado de la evaluacion, tiene el nivel de desempefio
bajo establecido por los parametros de PISA

Reactivo 2 - Este reactivo coresponde al formato abierto, clasificado en el
nivel de desempefio 4, es decir, alto. Requiere de un proceso de “Refiexion
y Evaluacion Critica de la Informacién’. E| manejo del texto impiica ubicar
informacién especifica y dar respuesta a una pregunta compleja. Pues la
respuesta esta implicita en el segunda parte del texto y a partir de ella
comstruir una respuesta escita. La dificutad de un reactivo de eate tipo
depende de como integrar el numero de fragmentos de informacion, cada
elemento pueda ser requerido para cumpiir criterios miltiplea que se quieren
ubicar. En este caso ef nivel de dificullad es alto, los estudiantes deben ser
capaces de inferir que informacién presente en el lexto es relevante para
evalusria criicamenta. Pues la respuesta requiere que se ajuste con
precision al texto y relacione e estilo cordial que anime a vacunarse
Reconocer la intencion del autor que implica referirse a uno de los rasgos en



detalle (disposicion del texto, eslilo, imagenes u otros graficos u otros
detalles similares).

Reactivo 3: Gripe

Esta hoja informativa sugiere que si uno quiere protegerse del virus de la
gripe, la inyeccién de una vacuna de la gripe es.

A Mas eficaz que el ejercicio y una dieta saludable, pero mas
ariesgada.

B.  Una buena idea, pero no un sustituto del ejercicio y Ia dieta saludable
C. Tan eficaz como el ejercicio y una dieta saludable y menos
problematica

D.  No es necesaria si se hace ejercicio y se sique una dieta sana. Esta
hoja informativa sugiere que si uno quiere protegerse del virus dela gripe. la
inyeccion de una vacuna de la gripa es

Respuesta correcta: B

El porcentaje de aciertos a esta pregunta es de: 46.9% concretamente se
interpreta que el resuitado de la evaluacién, tiene el nivel de desempefio
bajo establecido por los parametros de PISA

Réctivo 3.- Este reactivo corresponde a un formato de opcion miltiple. EI
nivel de complejidad es de 3, es deci, alto. I desarrollo de respuesta
requiere de la “interpretacion del texto”. La informacién dei texto necesita ser
seleccionado con mayor cuidado para identificar ia idea principal. En esta
pregunta se requiere que el estudiante integre varias partes de un texto para
comprender una relacion o interpretar-el significado de una palabra o frase.
comparar, contrastar o categorizar tomando en cuenta varias criterios La
dificultad radica en discriminar la informacién que acompania a cada uno de
los criteios mencionados a lo largo de la lectura y enlazar la oracion correcta



de las cuatro que se discuten en la respuesta. Asi como.localizar y
reconocer la relacion entre fragmentos de la informacién, cada uno de los
cuales puede requerir cumplir con criterios multiples y ser capaz de tratar
con la informacién competitiva prominente.

Pregunta 4: Gripe
Parte de la informacién de la hoja dice:

¢Quien debe vacunarse?

Cualquiera que esté interesado en protegerse del virus.

Después de que Raquel distribuyera la hoja informativa, un colega le dijo
que deberia no haber escrito las palabras “cualquiera que esté interesado en

protegerse del virus” porque podian malinterpretarse.

¢ Estas de acuerdo con que estas palabras podian malinterpretarse y hubiera
sido mejor no haber escrito esa frase?

Explica tu respuesta

La respuesta comecta a esta pregunta va en el sentido de referirse a la
“malinterpretacién” indicando que hay una posible contradiccién o confusion,
comparando. ¢ Quién debe vacunarse frente a quien no debe vacunarse? o
indicando que la informacién puede ser una Exageracion.




El porcentaje de aciertos a esta pregunta es de: 25% concretamente se
interpreta que el resultado de la evaluacion, tiene el nivel de desemperio
bajo establecido por los parametros de PISA.

Reactivo 4- Este reactivo es de modalidad abierta. EI nivel de dificultad
desempenio es de 5, es decir, el més alto. EI proceso de respuesta precisa
una “Reflexién y Evaluacion Critica del Texto”, La dificultad es de alto nivel
de complicacién, se requiere evaluar criticamente y que el educando
establezca el significado presente del texto expresado con lenguaje muy
matizado o bien mostrar una comprension completa y detallada del mismo
Ordenar en secuencias o combinar miltiples fragmentos de informacion
anidada profundamente, algunos de estos pueden residir fuera del punto
principal del texto. Inferir que informacion el texto es relevante para resolver
a pregunta y a partir de ella construir una respuesta escrita.

Pregunta 5: Gripe

Segun la hoja informativa, ¢ cusl de estos empleados de la empresa deberfa
contactar con Raquel?

A Ramén del almacén, que no quiere vacunarse porque prefiere confiar
en su sistema inmunolégico natural.

B~ Julia, de ventas, que quiere saber si el programa de vacunacion es
obligatorio.

C. Alicla, de recepcion, que queria vacunarse este invierno perc dara a
uz dentro de dos meses.

D.  Miguel, de contabilidad, sl que le gustaria vacunarse pero tiene que
salic do visje la semana ded 17 de Mayo,

Respuesta comecta. D



El porcentaje de aciertos a esta pregunta es de: 50% concretamente se
interpreta que el resuitado de la evaluacion, tiene el nivel de desemperio
bajo establecido por los parametros de PISA.

Reactivo 5.- Este reactivo corresponde a un formato de opcion mitiple. El
nivel de complejidad es de 4, es decir, alto. Para llegar a la respuesta
corecta se requiere de un proceso de “Interpretacion de Textos’ La
dificuitad de este lipo de reactivo requiere que el estudiante utilice un alto
nivel de inferencia basada en el texto para comprender y aplicar categorias,
en un contexto no familiar, interpretar el significado de un fragmento de texto
tomando en cuenta ef texto en su conjunto y la respuesta correcta implica
localizar y cumplir con varios criterios. La dificultad radica en discriminar la
informacién que acompafia a cada uno de los criterios mencionados a lo
largo de la lectura, tratar con ambigliedades, ideas contrarias a lo esperado
e ideas en muy y enlazar la oracién

correcta de las cuatro que se discuten en la respuesta.

5.10 Sintesis

Caracteristicas generales de la unidad. La unidad consta de un texto
introductorio que presenta una situacion de la vida real seguida de cinco
preguntas tres de formato cerrado (opcién mltiple) en las que el alumno
elffe las respuestas de un conjunto de cuatro opciones, y dos de formato
abierto en las que el estudiante contesta redactando la respuesta en un
espacio calculado para ello

La unidad de reactivos emplea un tipo de texto continuo. Es decir, la
informacién no se baso en una grafica Sino en un texto escrito, cuyo
propasito es dar a conocer informacién especifica y transmitic un conjunto de
ideas respecto a una informacién de un programa de vacunacién voluntaria
contra la gripa.



Esta unidad se enfoca a un tema especifico, los términos estan claramente
definidos, toma en cuenta lo que es de conocimiento comun, se observa una
secuencia légica de la que se desprenden evidencias y elementos. El texto
es consistente y coherente. la organizacion en secciones, el uso de
subtlitulos, figuras, frases alusivas al tema y el tipo de fuente facilitan al
alumno la lectura. En este sentido un lector competente utiizara con mas

eficiencia estas claves del texto, que un lector menos competente.

Dimensiones de evaluacion. Esta unidad demanda del estudiante la
comprensién global del texto (sintesis y analisis), es decir, el andlisis de las
partes del texto y sus relaciones. En esta unidad el alumno mostrard
capacidad para recuperar la informacion con precisién, rigor y exactitud; as
como, para realizar tareas de identificacion, andlisis, relaciones y

de la de textos y

refiexion y evaluacién) y evaluar criticamente o formular hipstesis a partir del

conacimiento especializado

Formato del texto.- £s importante tener presente que se trata de un texto
que presenta informacién de un estudio realizado en una empresa en donde
se describen las caracteristicas principales de la tematica abordada. Este
tipo de texto responde a preguntas de tipo qué, cuando o en que orden
como, por que, cul, y cuales.

Ei texto ofrece una lectura con la ion de i
como parte de una tarea de aprendizaje mas amplio. E! contenido esta
disenado espacificamente con un propésito laboral

El nivel de conocimiento y destreza Finalmente, cabe destacar que los
niveles son de dos a cince en donde se ubican las calfficaciones de
desempefio lo cual significa, que el estudiante es capaz de reconocer el
tema central del texto de establecer relaciones entre las diferentes ideas



planteadas e identificar enunciados y centrar su atencion en los criterios que
se solicitan y de comparar e integrar diferentes fragmentos informacien,
Reconocer 1a relacién entre fragmentos de la informacitn tener un aito
grado de inferencias y reconocer que informacién del texto es relevante para
contestar la pregunta.

El analisis consiste en lograr la identificacion de las dimensiones de cada
dominio de evaluacion, aplicacion e interpretacion y a integracion y
comparacién del instrumento de prueba. Algunos de los criterios que se
sugieren para su anslisis se describen a continuacion: correspondencia entre
Ias respuestas y las habilidades implicadas con el dominio que se evalia
definido por PISA, relevancia de Ia informacion, interés que pueda despertar
enlos con las definidas por PISA para
cada dominio que consisten en procesos, contenidos y contexto o situacion,

a claridad de la redaccion y sintaxis (manera en que se enlazan y ordenan
tas palabras, complejidad de! lenguaje; familiaridad y pertinencia de la
informaci6n. Es importante considerar que la evaluacion en el aula cobra
sentido cuando se usa para mejorar los procesos de ensefanza y
aprendizaje. Trae implicito que los profesores tengan una mejor vision
respecto a las funciones pedagégicas como un poderoso recurso para
mejorar sus estrategias de ensefanza, fo cual impacta en el desempeno de
los estudiantes



5.11 Presentacion y andlisis de los resultados de ENL

En tormo a la medicion del comportamiento lector se han disefiado una serie
de indicadores bésicos, 16 rasgos en total que componen el cugstionario,
Que expresan o que piensan e identifican |a actitud de los estudiantes ante
Ia lectura, as como las razones de su interés o desmotivacion.

A primera vista se puede interpretar que el cuestionario de la Encuesta
Nacional de la Lectura ENL tiene limitaciones por ser el andlisis de carcter
subjetivo, es decir, trata de investigar cual es la actitud, interés y
desmotivacién del estudiante ante I lectura y las respuestas parecen caer
en lo general, en el relativismo, ya que lo que se quiere medir es
precisamente [a orientacion del alumno de cémo se concibe asf mismo como
lector: es decir cémo se declara el mismo, si como un - estudiante pasivo o
activo en la lectura y es posible que trate de falsear la respuesta, si su
intencion es quedar bien con sus respuestas. Partiendo de esta version y
con el fin de evitar esta situacion se utiizaron dos tipos de reactivos,

positivos incluyendo su contraparte de negativos, gracias a los cuales fue

posible detectar en las de los De
esta forma, aunque los encuestados traten de modificar sus respuestas
intentando quedar bien personal o socialmente, concibiéndose como un
estudiante activo, Io unico que logra es evidenciar mas su actitud pasiva de
estudiante y de esta manera se comprueba que el cuestionario sf cumple
c@n el objetivo para el que fue disefado

A continuacion se escriben las preguntas utilizadas en el cuestionario
aplicado a los estudiantes y loa porcentajes de respuesta.

La principal razén para leer, Un 41.6% responden que para ser culto, un
33.3% los motiva et estudiar, en un porcentaje muy bajo de 16.6% para
estar informado y soto un B.3% contesta que para entretenerse.
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El gusto por la lectura. Se registra una distribucion homogénea de dos
grupos, declara un 41.6% que me gusta leer y el otro 41.6% me gusta poco
leer, en tanto que un 16.6% declara que ie gusta mucho leer.

El uso del tiempo libre. En la disposicion def tiempo libre el 75% afirma leer
de una a tres horas por semana y el 16.6% afirman leer menos de una hora,

¥ solo un 8.3% declara leer de tres a més horas por semana.

En cuanto a los antecedentes de lectura. Un 66.6% manifiesta leer mas en la

que enla mientras que un 16.6% contesta
leer lo mismo y un 16.6% declara leer menos que en la educacion media.

Principales razones para no leer. El reporte obtenido indica que el 50%
afirma como principal motivo para no leer que es por falta de tiempo,
mientras que un 33.3% manifiesta su preferencia por las actividades
recreativas y un 8.3% no le gusta leer, y otro 8.3% se abstiene de dar una
respuesta

La percepcién del estudiante ante la lectura. En la autopercepcion para no
leer se observa que hay un empate de dos grupos, en cuanto a decir falta de
interés/fiojera declara un 41.6% y otro 41.6 % por falta de habito/fomento
sumando un 83.4% y solo un 16.6% contestan que por falta de motivacion
Liama la atencién que casi la mitad de los estudiantes declara no leer por
faka de interés, lo cual se contrapone a lo que afirmaron con respecto a que
tienen interés en la lectura

Complicaciones al leer. La mayoria de la poblacién considera que no es m
facil ni dificil con un 58.3%, mientras que el 41.6%, declara que es facil leer.

En cuanto a los principales obstaculos para leer. EI 50% confiesa que por
falta de concentracién, por no tener paciencia para la lectura un 25% y otro
25% a no entender o que leen.



En relacion a quien le anima a leer. Un 50% afima que sus maestros, y un
41.6% manifiesta que nadie y solo un 8.3% declara que sus padres.

Con respecto a las asignaturas del plan de estudio afines a la fectura. Con el
proposito de indagar el aprovechamiento de competencias lectoras en las
unidades de aprendizaje del taller de lectura y redaccion y literatura. Se
plantearon cuatro opciones con el fin de que expresaran en cual directriz fue
su principal aprovechamiento, el 50% contest que le ensefiaron a leer y
redactar textos, hay un empate de dos grupos, un 25% coincidié en senalar
que fomentaron habitos y estrategias de lectura y el otro 25% declara que a
comprender mas répido los textos

En cuanto a Lecturas que te asignan tus maestros. La tendencia general
contesta en un 91.7% del tipo de lectura que implementan los maestros en
lo referente a ia escolaridad, para comprender ei texto y solo un 8.3%
contesto que para detectar la idea central.

El tipo de libros que lees. La mayorla contesta de todo con un 58.3%, un
25% sefala leer literatura (novelas/cuentos/etc) y hay un empate de un
8.3% al decir que leen textos escolares y otro 8.3% de superacion personal

Qué tipo de revistas te interesan de manera personal. Es de llamar la

afencion que se empatd el resultado formandose. cuatro grupos de 25% por

reactivo en las sigulentes opciones; revistas deportives, culturales/iiterarias,
y

Con respacto a en qué se te facilita mas leer, en libros o Intemet. EI 50%
contesta que en libros, un 33.3% deciara que en ambos y un 16.6% en
intemet.



Frecuencia de visitas a Ia biblioteca. Un 33,3% afimma que una vez al mes
hay un empate en dos conceptos, un 25% sefiala que dos veces a la
semanay el otro 25% ir una vez al semestre y el 16.6% afirma nunca ir

La principal razén para ne ir a la biblioteca. El 75% sefala, no me gusta leer,
el 16.6% no contestan y un 8.35 afima, que le da suefio. Nuevamente se
contrapone al 41.6% que dijo que si le interesa Ja lectura



‘CONCLUSIONES

Los procesos de la actividad lectora se han venido recomendando en todo el
sistema educativo a nivel nacional, cada dia se exige mds mejora en el
desempefio de la lectura y por lo tanto las instituciones de los distintos
niveles académicos tienen que dedicar grandes esfuerzos para lograr el
cumplimiento y mejora de los indicadores de comprensién lectora en la
eficiecia terminal de los estudiantes, que se han establecido desde la
Secretarla de Educacion Publica SEP

Sin duda que al investigar la problematica de la comprension lectora se hace
con la idea de conocer los elementos reales, su comportamiento, lo que es
necesario saber para poder formular propuestas en la biisqueda de resolver
el problema planteado, que es real y esta presente en la preparatoria No. 1 y
enlas instituciones educativas del pals.

Para analizar la tematica de la presente investigacién cuyo titulo es. La
Comprensién Lectora en los Jovenes del Nivel Medio uperior: EI Caso de la
Preparatoria No.1. Las causas por las que, los egresados de Ia preparatoria
No.1 no siempre egresan con la competencia lectora que se esperaria de
ellos, como se senald en la pregunta central de la presente investigacion,
Qb a la fetra dice. ¢Qué problemas de lectura enfrentan los estudiantes de
la preparatoria No.1? Las causas que dan origen a este problema son
miltiples. De este cuestionamiento se dervaron dos preguntas de
indagacion. para investgarias que se refieren a: (cud s la competencia
lectora y cudl es fa percepcidn que tienen los estudiantes sobre la actividad
lectora.

A partir de este cuestionamiento se selecciond como objetivo central, de la
presente investigacion; Analizar la competencia lectora de los estudiantes
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de la preparatoria No.1 de la UAN e identificar, desde su concepcion,
algunos factores que estimulan o inhiben su formacién lectora

Para conocer el primer objetivo que consiste en; detectar los niveles de
competencias lectoras de los estudiantes, se utiliz6 el istrumento de prueba
escrita generado por el Programa para la Evaluacién Intemacional de los
Estudiantes PISA

En el capitulo 5, se abord6 la de la

lectora a partir de la interpretacion de los resuitados obtenidos de los
instrumentos de prueba aplicados a la muestra de estudio de la Preparatoria
No.1

Para reforzar estos criterios de PISA, el ANEXO A, ilustra un informe de los
resultados obtenidos en la aplicacion del instrumento PISA, mostrando
promedios globales de los grupos muy por debajo de la media de los
parametros de PISA, que resultd ser del 37% para el grupo de primero *F"
tumo vespertino, el 57.1% para el grupo de primero “N* tumo matutino, el
57.1% para el grupo de segundo *O' tumo vespertino y el 60.3% de
eficiencia terminal para el grupo de segundo grado *H'. Sumando un
porcentaje global del 49.5%. y se llegé a las siguientes conclusiones

Se concluye que no se ha atendido la problematica relativa a este problema,
pufes los resultados estan por abajo de los promedios estandarizados por
PISA

Se detecta que el estudiante no utiiza una buena técnica metodolégica o la
desconoce para la recuperacion de la lectura. No capta la idea principal del
texto, no hace un buen plan para la recuperacién de la lectura. Esto es, se le
dificulta contestar preguntas complicadas de respuestas abiertas o cerradas



La formaci6n en competencias de un estudiante consiste en la portabilidad
de los aprendizajes significativos que ha adquirido a lo largo de la vida. En
este caso el desarrollo de capacidades lectoras utizadas en cualquier
situaci6 en que se encuentre (habilidades intelectuales, desarrollo métodos
de estudio y procedimientos de trabajo).

Se identifican serias deficiencias en la comprensién lectora, en algunos
casos en mayor medida y en otros en menor en la

Recuperacion de la informacién
Interpretacion del texto
Reflexi6n y evaluacién del texto

Con la identificacion del problema, de la situacién actual y sobre todo
considerando las recomendaciones de la Secretaria de Educacién Piblica
SEP sobre el tema, se conoce que ! estudiante egresado, no cumple con la
competencia de comprension lectora que se espera de ellos y por lo tanto es
un proceso que debe ser visto muy de cerca por la administracién. Para no
dejar solo al alumno con su situacién particular que finalmente afecta a fa
institucién en un indicador tan importante como es la eficiencia terminal de
egreso.

Para indagar el segundo objetivo cuyo contenido es; identificar mediante
ceestionarios, la actitud de los estudiantes ante la lectura, asi como las
razones de su interés o desmotivacién, se utilz6 el cuestionario de la
Encuesta Nacional de Lectura ENL.

Para reforzar estos cnterios del cuetionario aplicado, el ANEXO E. ilustra en
la gréfica los resultados obtenidos en la apiicacion del instrumento ENL
mostrando otro problema presente en la preparatoria No.1, aun cuando no
se manifiesta tan complicado y grave como el rezago que sufren los alumnos
durante el transcurso de la educacion Media Superior, coma se puede ver en



la gréfica, para el caso del estudio de la muesira seleccionada de la
preparatoria No.1

Después de analizar cada una de las barras de parcentajes de respuestas
Se llego a las siguientes conclusiones. Para conocer si existe correlacion o
congruencia con sus respuestas se contrastaron reactivos positivos con
negativos y se conoci6 que el estudiante no es sincero al contestar si
realmente lee porque tiene el habito de la lectura o le gusta leer, se conciuye
que lo hace por obligacion al cumplir con las tareas que le dejan sus
profesores, no por el gusto e leer o pogue tenga la cultura de la lectura

Se detectaron las conductas de los estudiantes frente a la lectura y el
desarrollo de la subjetividad (habitos, actitudes y valores) que se orientan a
prepararlo para su incorporacién responsable a la educacién superior y a la

sociedad.

Se identifica ue la formacion lectora no es factible por la razén de que Ia
mayoria de los estudiantes lee esporddicamente y cuando fo hace es por el
“ufilitarismo” obligado para estudiar, para estar informado, para ser culto
entre otras y nunca lo hace “por el gusto de leer’. Es decir, no posee la
cultura de la lectura



LIMITACIONES

La primer limitante, es el primer estudio que se hace de la preparatoria No.1
en cuarenta y un afos de estar prestando servicio de educacién a la
sociedad, lo cual es un primer intento que nos aproxima al problema de la
comprension lectora. La poblacion estudianti que atiende es de
aproximadamente 4000 estudiantes. Los grupos que atiende la institucion
son ochenta considerando ambos tumos, diurno y vespertino y el estudio
s6lo se aplicé a cuatro grupos y de esos grupos se tomd una muestra de
ocho estudiantes por cada grupo, o que en suma dan un total de treinta y
dos estudiantes. Comparando esta muestra con el total de estudiantes es
una limitante que se debe considerar en los resultados que se obtuvieron en
este estudio sobre el estado que guarda la comprension lectora de los
estudiantes en la preparatoria No.1 de la UAN.



PROPUESTAS

£n primer iugar se debe de reconocer que hay un problema con respecto a
de actividad lectora en la preparatoria No.1 y apartir de esta realidad hacer
un llamado a la conciencia de toda la comunidad de fa institucion
estudiantes, profesores, autoridades e involucrar a los padres de famila a
que sumen esfuerzos con responsabilidad, pero sobre todo, que cada uno se
comprometa consigo mismo de resolver el problema haciendo la parte que (e
toca, realizando acciones dentro y fuera de la preparatoria No.1

Como todo proyecto de orden general, para las instituciones, es de
importancia mayuscula lograr que el equipo de administracién, en este caso
de la preparatoria No.1, esté convencido de la situacién problematica
presente, y por lo tanto convencido y comprometido con la necesidad de
lograr incrementar Ia eficiencia terminal del estudiantado en la comprension

fectora.

Para el cumplimiento de estos objetivos no se trata de llegar y elaborar una
serie de y estrategias de solucion; sino que

primero se requiere conocer el punto de vista de los involucrados, lograr un
compromiso de trabajo en equipo, para la bisqueda de los resuftados que se
desean, mediante reuniones de academias con la administracién y
posterionente con todos los involucrados en el problema. La administracion
debe entender que este es un proceso de consecucién de resuttados en el
corto, mediano y largo plazo.

A partr de este compromiso con la institucion y con uno mismo, se propone
implementar un programa de lectura para la planta docente en tematicas
sobre el dola lectora, las que deben
conocer y desarrollar para que el estudiants logre la adquisicién de




competencias lectoras. Impulsar acciones que vinculen las actividades de
asesorias Yy grupales cursos

remediales, de recuperacion o de verano el tiempo que se requiera

un programa de de las
escolares para la toma de decisiones académicas o administrativas.

Programar cursos continuos  de  concientizacién, - sensibilizacién

para toda la de la No.1 en especial a
los estudiantes y profesores que se relacionan directamente con el taller de
lectura y redaccién. El reto es muy grande y complejo poque la institucion es
muy grande y sus grupos numerosos, por lo que es més dificit una atencion
adecuada a los estudiantes

Se propone realizar trabajos de investigacion de este tipo cada tres afos
dado que una generacion llega y egresa en ese tiempo, hacerio con el fin de
que se comparen los resultados de los estudios en estos periodos de tiempo.
para asi, tener un consenso con un alto porcentaje de veracidad. Hacer
trabajos de investigacién sobre ofros tipos de lectura integrados con la

escritura,

Respecto al objetivo especifico nimero dos, acerca de conocer la actitud de
los estudiantes ante la lectura, ast como las razones de su interes o
desmotivacion. Después de la indagatoria realizada a fondo sobre esta
problematica y la realizacion del cuestionario de la Encueeta Nacional de
Lectura, se puede decir que se encontr gue el estudiante no posee la
cuitura de la lectura y necesita cambiar su actitud si en realidad se desea
que se han estudiado

tener mejores resuitados en los indicador

Aun cuando el resuitado puede ser un asunto de aita subjetividad se puede
contribuir con recomendaciones e ei sentido de implementar por parte de Ia
direccion de la prepatratonia No.1 durante el ciclo escolar, programas
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extracurriculares de formacién del alumnado durante su trayectoria escofar.
con la autoesti relaciones desarroilo

humano, liderazgo, calidad en el trabajo, trabajo en equipo, ética, valores,

democracia, relaciones humanas, etc.

Finalmente es importante orientar al alumnado hacia la motivacion, las
actitudes basicas y a la comprension del material de estudio. Se podrian
direccionar estas deficiencias hacia 4reas de oportunidad de crecimiento y
desarrollo de sus actitudes y competencias con el fin de que comprenda
mejor el material de estudio y asi mejore sus metodologlas que utiliza en el

desempefto de sus labores escolares y sociales.
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ANEXO B

Cuadro resumen de reactivos
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Nota: Recuérdese que cada unidad de reactivo consta de un estimulo y de tres a
cinco reactivos o preguntas.



Unidades de reactivos del dominio de lectura

ANEXOC

Timenaiones
Vombre Frocovor | Comnidor | Comtextos | Farmsta dar 1
N dew sscitn | reactivo | Nivel | Puna
u unided o
Gioe | Recwpenain G | oo TobonT | Gon 7@
informacion et mitigls
Gipe [ReReRn v | om0 oo | Rewpuesm || 599
ovsluacion contnuo aviens
' constnida
o | emencEn 8 | Tex0 Tabawr | Gpcen T [@
toxor cantinua mipis
T [ Reteren v | Tor Tibow | Respomin |5 87
ctincin | couo o ‘
coratuida
G| eerenaEn o | o0 o | Groon [
texes cantinua e
Tt | ereadon 0 | Yers P T
txon contnuo mitpe
G| emeadey @ | Yoo T [Rewma [3 | 52
z e contiuo sbens
conseide
S| Redn | e R LT P
evpiuncin continu stiara
construds
Cam [ ReRen v | e s | Fewpoen |4 [T
aacen contmc stiarts
corsids
ot | Tprencin o | ek Eaann [ v T [
— | ored ]
Foura | Recwersctn & | Yo E e L E T
wbors | iomacisn sacontmo v
Fowsa [T o | Tedo o | oo T
3 | wborat taxios. dacontnuo miiple
complem
e el e | Opn T [w




Taboral | evatiacén Tcantinu iiiple
compieja
Fuaa | Ratowon v [ Equcalva | Gocon 5
taboral | evaluacion discontinuo. mifigle
Zopatos | inerpretacon de | Texia Eaucatva | Gpeion Ed
deportivos | textos continuo mitiple
Zapatos | Recuperacin do | Texto Eoucaive | Respuesta T
deportivon | Informacion continuo breve.
4 [Zapatos | Recuporacion e | Toxto Educalva | Respussta W
deportivos | informacion continuo brove.
Tapston | Recuperacien do | Toto Eaucave | Opcien W
deportivos | Infornacin continuo mistple
Amanda y | Imerpretacin ds | Texto Personai | Opaibn e
O textos continuo maiple
Ouquesa
Rmarda y | Refeon _y | Teno Frsoral | Raspuesta E)
i evauacion cantinuo breve
5 | Duquesa
Amanda y | Wnterpretacien de | Toxto Peronal | Respu s
3 taxtos discontinuo breve.
Recupsracien do | Toxio Fersonal | Rospueata 3
Informecién continuo breve
Amanda | Ineroretacion ds | Texio Fanar | Oween [
y | tedos cantinua mitiple




ANEXO D
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¢Porcentaje de respuestas que tienen los estudiantes?

UNIDAD 1 “GRIPE"
PREGUNTA 1

Lugar
4

Hong Kong
Japén
Austria

Atpania
México
Macegonia

ocoE
México
Praparatoria No. 1

876%
86.7%
81.7%

2%
s
a3

5.5%
1%
781%
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