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RESUMEN

El Servicio Social Universitario, ademas de ser una actividad de caracter
obligatoria previa a la titulacion, es una actividad que articula a la Universidad

con la sociedad; es un y como parte en

el proceso de ensefi procede como ef
elemento que da su identidad al prc!es\onal en Derecho. En este caso, todo
senvicio o toda accion de servicio reproduce parcialmente una imagen de la

practica profesional.

El que la Universidad Auténoma de Nayarit proporcione un escenario
donde el estudiante de L de la Unidad ica de Derecho pueda
poner en practica sus conocimientos es relevante, ya que el quehacer

esta con fa de los recursos humanos a

nivel profesional

Sin embargo, si bien es cierto que le es asignado un fin especifico a la
Universidad, el proceso pedagdgico se produce a través de la experiencia
curricular en sus tres niveles: formal, real y oculto, que se unen e interactian
entre si, para dar lugar a la ion de los

valores y actitudes del estudiante, que le permite poner en practica los
conocimientos tedricos y practicos adquiridos tanto dentro como fuera del auta,
¥ que le permite a su vez, conocer la problematica real y solucionar fos

problemas en su campo profesional

Uno de los grandes retos de la educacién superior es lograr en los
pracesos de formacién de sus alumnos una suficiente y adecuada integracion
entre la tecria y la practica. En éste sentido, 1a estructura curricular del Plan de



Estudios de Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho, otorga al alumno
a capacidad para integrar la teoria y la practica en sus diferentes expresiones,
va que integra lo que sucede en fas aulas con lo que acontece en el medio
exterior, por lo tanto, contempla o que debe ser y lo que verdaderamente es,
cuando el aprendizaje toma forma en términos de teoria y después en practica
(aplicaci6n de la teoria) al poner en practica sus conocimientos, como prestador
del servicio social Universitario. Por esto. es necesario formar alumnos més
preparados y altamente competentes, que realicen intervenciones eficaces,
integrales y exitosas en la problemitica que enfrenta ia sociedad

La formacion académica integral del alumno, promovida por la Institucién
Educativa, no sélo debe disefiarse en funcién de fa incorporacion del alumno a
la problematica real, sino también en promover el desarrollo de habilidades,
conocimientos, actitudes y valores que permitan de manera exitosa aquella
incorporacién, a través de acciones intencionadas que sucedan dentro del

contexto en el cual el alumno actia.

El Documento Rector para la Reforma Académica de la Universidad
Auténoma de Nayarit (2002) sefiala que la finalidad formativa del Nuevo Modelo
Académico consiste en que “el conocimiento sea el motor que impulse la
actividad académica... por ello, se plantea que en su formacion universitaria, los
estudiantes adquieran adems de los conocimientos disciplinarios, una serie de
habilidades, valores, actitudes y competencias capaces de traducirse en

genéricas, y i para el trabajo”.

El término ia es mas que y , implica

comprender el problema y realizar las acciones necesarias para resolverlo, al
acercar al estudiante a la realidad en que debe actuar. Desde este enfoque, el



curriculum es entendido como un lugar de confluencia entre la teoria y la
practica.

El Enfoque por Competencias exige identificar requerimientos de una
actividad en el desempenio de la profesion, para ser plasmada dentro de los
dominios del perfil bajo el cual se esta formando al alumno, lo prepara para la
vida, le da herramientas para que logre el éxito laboral y con ello el personal y
profesional; puesto que le permite ir ganando experiencia con lo que dia a dia
construye tanto dentro como fuera del aula, con su aprendizaje en los afios

formativos de su profesion.

De esta manera el enfoque por competencias presenta en su disefio
curricular del Plan de Estudios de Licenciatura de la Unidad Académica en
Derecho, de la Universidad Auténoma de Nayarit, elementos como el servicio
social y actualmente, con la Reforma Académica, la implementacion de
practicas profesionales, que forman parte del proceso educativo y que han sido
incorporados a la lista de asignaturas o unidades de aprendizaje confiriéndoles

un carécter ico y de vil i6n social en la de servicios y
orientacion en diversas areas del derecho, para formar bajo el concepto de
educatién integral, alumnos competentes para conocer la problemética real y
solucionar los en su campo Por . el sentido

del curriculum es educar, la actividad debe promover la comprensién e
ion de o y y
de habilidades.

La manera mas eficaz de conectar la teoria con la practica es por medio
de las habilidades, que son aquellas que proporcionan al alumno las
herramientas para manejar el conocimiento teérico y practico, y que desarrolla
al aplicarios. En este sentido, el modelo curricular basado en competencias se



orienta a la movilizacién de los recursos o contenidos de saber y saber hacer,
para resolver una situacién o un problema. Los dos tipos de contenidos que
interesan en la presente investigacion, y que se dan simultAneamente e
interrelacionadamente durante el proceso de ensefianza - aprendizaje, son los
siguientes: a. Contenidos Conceptuales (Saber), estos contenidos se refieren a
hechos y datos que se tienen de algiin acontecimiento que es cualquier evento
que sucede o puede provocarse, y de un objeto que es cualquier cosa que
existe y que se puede observar, y b. Contenidos Procedimentales (Saber
Hacer), se refiere a las acciones, modos de actuar, de afrontar, plantear y
resolver problemas. Un contenido procedimental incluye reglas, las técnicas, la
las destrezas o il las y los.
pues es un conjunto de acciones y al

Togro de un objetivo y/o competencia.

A través de los i y i que ha
adquirido el alumno, podra hacerse un analisis profundo de su saber teérico y

saber practico, y determinar en que medida reune los conocimientos y
habilidades que establece el Plan de Estudios

vi



SUMMARY

The University's social service, apart from being an obligatory activity,
previous 10 receiving a title, is an activity that the university articulates with the
society, it also contributes in the leaming and teaching process; logically this
proceeds to be identified as the elements that give identity as a professional in
law, in this case, all services or actions to this service, partially reproduce an

image of practical professionalism.

That the Universidad Auténoma de Nayarit proportions a scenario where
the student of law of the academy of ights unit can put to use his knowledge is
relevant, in that the doings is in relations with the preparations in human

resources at a professional level

Without a doubt, it is very true that a specific ending is assigned to the
university, the teaching-learning process is produced through the curricular
experience at three levels; formal, real and hidden, which unite and interact
amon themselves, making way for the construction of knowledge, skills, values
and attitudes of the student, which will, in return, allow him to put into practice
knowledgeable theories and practices acquired in the classroom and out of, it
also allows to learn real life problems and solutions to those problems in his

professional field

One of the biggest challenges of higher education, in the formation process
of the students, is to achieve a sufficient and adequate integration of theory and
practice. In this sense, the curricular structure for the Plan of Studies at the laws
school, awards the student the capacity to integrate theory and practice in their
different expressions, given that it integrates what happens in the clagsrooms,



with what follows in the outside, it also contemplates what might be and what it
truly is, when the learning takes the form of theory (or knowledge) then in
practice (applying the theory), to his knowledge to use, as a volunteer of social
services for the university. For this, it is necessary to form students that are
more prepared and highly competent, that can execute efficient interventions,
integral and successful in the problems that society faces.

The formation of the academic integration of the student, promoted by the
Educational Institution, should not only design itself to function in the student's
incorporation of real life problems, but also promote the development of abilities,
knowledge, attitudes and values that will allow in a successful manner, the
incorporation, through intended actions that occur within the context in which the
student acts up on.

The Executive document for the Academic Reform of the Universidad
Auténoma de Nayarit (2002), that signals the formative finality of the New
Academic Model, points out that * knowledge will be the motor that propels
academic activity... because of this, it plants itself in its university formation, that
the students, apart from acquiring disciplinary teachings, should develop a
series of abilities, values, attitudes and competencies, which will in turn will
translate themselves into: general abilities, competencies and capacities in their
jobs.

The term competency is more than knowledge and skill, it implies being able
to understand the problem and putting solutions into action, in bringing the
student closer to the reality that the student must act. From this perspective, the
curriculum is understood as a place where there is a confluence between theory
and practice.



The perspective for competency, demands identifying requirements of an
activity in the performance of the profession, so it can be placed in the domain's
low profile, in which is forming in the student, it prepares him for life, gives him
the tools for success in labor and with it also personal and professional success;
given that it allows him to gain experience with what he builds day by day inside
and outside of the classroom, with the knowledge in the formative years of his

profession.

In this manner, the focus for competency presents its curricular design in the
Plan of Studies of the law school, of the Universidad Auténoma of Nayarit,
elements lie social service and at present, with the Academic Reform, the
implementation of professional practices, which form part in the educational
process and that have been incorporated to the st of units of teachings giving it
an academic character, and social linking in the borrowing of services and
orientation in the diverse areas of rights, to form under the concept of integrating
education, competent students to know real problems and solutions to these
problems in the professional fields. As a result, the meaning for the curriculum is
to educate, the activity must promote the comprehension and integration of
knowledge and skill

The most efficient manner in which to connect theory with practice is through
the development of skills, which are those that are proportioned to the student,
the tools to direct the theoretical knowledge and practice, and that are
developed when applied. In this sense, the curricular model based on these
competencies, directs itself to the mobilization of resources of knowing and
knowing how to, to resolve a situation or problem. The two type of contents of
interest in the present investigation and that are given simultaneously and
interrelated during the process of teaching-leaming, are the following: a
Conceptual contents (to know), these contents refer to the facts and data that



have some sort of event, which is any event that happens or can be provoked,
and an object that is anything that exists and can be observed; and b
~Procedural Contents (know how), refers to the actions, ways of acting, of
confronting, of thinking and solving problems. A procedural content includes
rules, the techniques, the methodolagy, the abilities, the strategies, the dexterity
or skills, and the well it is a conj of actions

placed and directed towards the success of an objective and or competency.

the and contents that the student has
acquired, a deep analysis can be made of his theoretical knowledge and his
practical knowledge, and it can be determined the extent to which he o she has
the know ledges and skill established in the Plan of Studies.

X



PREFACIO

Los procesos de Reforma Académica han sometido a las universidades a
una dindmica de ajuste y reajuste. La presencia de multiples problemas sociales
conduce a reflexionar sobre la finalidad de la disciplina cientifica, en la actividad

profesional del trabajo.

El trabajo cientificamente orientado, sea cual fuere la disciplina, debe
tener su grado de correspondencia con la realidad y, en esa medida, influir en la
problematica de la misma. De ahi que, supuestamente, cualquier disciplina
debe generar en el alumno una formacion académica integral que le permita
poner en practica los conocirmientos adquiridos dentro del aula.

Los nuevos roles de la universidad contemporanea, en cuanto a su
funcién de formar profesionales, se refiejan en gran medida en la concepcion y
de sus curricula o planes de estudios

En fa Declaracién Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI:
Vision y accion, la UNESCO seala necesario un nuevo modefo educativo en la
ensefianza superior, esto a partir de las profundas transformaciones que ha

sufrido la sociedad y por el papel que tiene el
conocimiento en esta nueva era. Para la UNESCO este nuevo modelo debera
estar centrado en el estudiante, lo cual exige, en la mayor parte de los paises,

reformas a ¥ una de los i métodos, practicas

¥ medios de transmision del saber, que han de basarse en nuevos tipos de
vinculos y de colabaracion con la comunidad y con los mas amplios sectores de
la sociedad.



El modelo de proceso educativo del Plan de Estudios de la Licenciatura
en Derecho (2003) de la Universidad Autonoma de Nayarit establece que es
fundamental que en el Programa Académico se defina al aprendizaje como un
proceso de i de mentales (i por
esquemas) cuya significatividad es asignada por los sujetos que se ponen en
contacto no s6lo en una relacin pedagégica, sino en la relacion sujeto-sujeto, a

partir de sus referentes previos; como un proceso de equilibrio-desequilibrio-
equilibrio en donde el conflicto socio-cognitivo-constructivo es un elemento
clave y para ellos los sujetos participan con su interaccion comprometida e

impregnada de libertad consciente.

Las caracteristicas mas sobresalientes del Plan de Estudios de la Unidad
Académica de Derecho se refieren a que vinculan la realidad social del pais con
los estudios, actualiza los contenidos tematicos y bibliograficos de todas las

materias, crea nuevas conforme a los jentos actuales, y
busca un mayor equilibrio entre la teoria y la practica, entre otras, con la
finalidad de preparar a los estudiantes para la vida profesional
proporcionandoles una serie de conocimientos disciplinares, asi como
habilidades, valores, actitudes y competencias que se traducen en habilidades
de aprender (conocimiento), comunicacién (valores), trabajo en equipo

y solucién

La dad y ah
formacion de los alumnos, asi mismo, permite la actualizacién de planes y
programas de estudio al contribuir a que se realicen las adecuaciones

ya que al con fa ica real, se
las i que se en nuestra sociedad, con la

finalidad de que el alumno adquiera los conocimientos y habilidades requeridos



por el mercado laboral, necesarios para la solucion de problemas especificos, y
a su vez, para la socializacion del conocimiento,

Un mecanismo a través del cual la Universidad Autonoma de Nayarit
socializa el conocimiento es a través de la practica del servicio social, ya que el

alumno tiene contacto directo con las y el entorno de la

social

xv
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INTRODUCCION

El servicio social, ademas de ser una actividad de caracter obligatorio
que deben prestar los estudiantes en interés de la sociedad; es un requisito
académico previo a a titulacién de cualquier licenciatura (Reglamento General
del Servicio Social, 2004), pero es también parte de un proceso educativo, que
promueve el desarrollo integral del futuro profesionista, por lo tanto, es un
soporte para su formacién académica

El fio del de la Unidad Académica de Derecho como
prestador del servicio social tiene un impacto positivo en su educacion, ya que
se logra una vi 6n real en la ion de servicios y on en

diversas areas del derecho, lo que refleja una mejor formacion y capacitacion
profesional en el alumno, poniendo en practica la preparacion adquirida en su
formacién profesional. Las 4reas en las que el alumno de Licenciatura de la
Unidad Académica de Derecho de la Universidad Auténoma de Nayarit se
desenvuelve, y en el que desarrolla distintas actividades como prestador de
senvicio social, le proporcionan la practica necesaria para consolidar su

formacién académica.

Enla i la vi i iversi iedad y la i ion de
teoria-practica, son temas importantes para la formacion académica integral de
los alumnos, por lo que es necesario hacer un analisis de las actividades que
contribuyen a la formacion integral del alumno, al adquirir los conocimientos y
habilidades necesarios que le permitan responder a los problemas en su campo
profesional. En el Nuevo Modelo Académico de la Universidad Auténoma de
Nayarit, el conocimiento es la herramienta basica de trabajo. Se cuftivan las



lineas de i6n y aplicacion de i i i y

socialmente acordadas, a partir de las cuales surgen los programas académicos
de formacion de profesionales, con competencias que les den un perfil de
egreso polivalente y de autoformacién

Este sistema centra su actividad en el alumno, facilitandole el proceso de
isicion de i actitudes, y valores, en un marco

colectivo de discusion, i6n y aplicacion de Busca
formar individuos con una perspectiva de desarrollo humano integral, que tiene

como eje articulador de sus funciones a la investigacién para la generacion de
conocimiento como factor de cambio social, que se identifica y vincula con su
entorno social... con un alto grado de profesionalismo y compromiso con la
misién institucional. (Documento Rector para la Reforma Académica. De la

Universidad Auténoma de Nayarit, 2002).

Las actividades que facilitan al alumno la adquisicion tanto de
conocimientos y habilidades como de actitudes y valores, son importantes y
necesarias para su formacion, aunque en éste trabajo de investigacion se
abordaran principalmente los temas de la adquisicién de conocimientos y
habilidades, debido a que a través de éstos el alumno tiene una mayor
posibilidad de vincular la teoria con la practica, sin dejar de mencionar la
importancia que tiene la practica del servicio social como tema central, ya que
es una herramienta a través de la cual el alumno puede poner en practica los
conocimientos adquiridos dentro del aula.

Segun Rugarcia (1996), en su obra La relacién entre la teoria y fa
préctica: un molino de viento en el quehacer curricular “los conocimientos o

conceptos son lo que uno sabe y las son
para aprender y manejar el conocimiento y las actitudes, son tendencias a



actuar de determinada manera que se refuerzan al aprende un valor. En
términos generales, “teoria” se entiende por conceptos derivados de la ciencia,

a veces con un fuerte i de con
terminologia abstracta, con simbolos y con un lenguaje especializado”. A veces
‘teoria’, se entiende como todo aquello que se ve en la universidad. En el otro
polo, Ia "practica’, es también un término polisémico. Para algunas personas
significa “lo opuesto” de la teoria, es decir, accion o, de otra manera. lo
conectado directamente con la realidad, Para otros significa poner en practica la
teoria; para ofros ms quiere decir Io que sucede fuera de Ia universidad en el

&mbita profesional o social.

Lo que se ha perdido de vista es que los ingredientes educativos que
mejor preparan para enfrentar el mundo real, la practica, el futuro o el cambio,
son las habilidades de razonamiento, es decir el potencial para aprender y
manejar el conocimiento. En ofras palabras, un egresado con habilidades de
razonamiento que le capaciten para pensar critica y creativamente, estara mejor
equipado para enfrentar los retos profesionales, por supuesto que también
requiere de conocimientos basicos (tedricos) correspondientes al ambito
profesional en el que se desenvuelve y de actitudes pertinentes. Por
consiguiente, si queremos preparar a los egresados para que enfrenten la
practica profesional o para que aprendan a manejar la teoria, necesitamos
promover en ellos que comprendan e integren los contenidos bsicos
relacionados con las ciencias o disciplinas que soportan a su profesion, que

las de que les permitan aprender y
manejar el conocimiento y que refuercen las actitudes congruentes con ciertos
valores.

Una forma de integrar adecuadamente los contenidos de las unidades de
aprendizaje es a través de la actualizacion del curriculum, ya que una vez que



ha sido originado e innovado, estard en posibilidades para transmitir el

conocimiento y para preparar egresados capaces de enfrentar los retos

profesionales. E curriculum debe disefiarse para promover educacion. Los
formados i (a través de idos y

estaran mejor capacitados para enfrentar los retos profesionales de estos
tiempos y de cualquier tiempo, ésta formacion es la que prepara para aprender
y aplicar lo aprendido.

La manera mas eficaz de conectar la teoria con la practica, o bien de
conectar la formacién universitaria con la profesion es, como ya se mencioné en
parrafos anteriores, por medio de las habilidades de razonamiento. Las
habilidades por definicion, son las i para manejar el
tedrico o practico y se pueden desarrollar al aprender o aplicar el conocimiento

tedrico o el practico. “Es asi como el desarrollo de habilidades de razonamiento
es el eslabon perdido en la educacion contemporanea y por consiguiente, la
actividad curricular debe poner los ojos mas en los métodos que en los
contenidos tematicos.” (Rugarcia, 1996: 131, citado por Santarelii y Campos,
2002).

En el modelo curricular basado en competencias, el disefio, desarrollo y
evaluacién curricular se orienta a fa probabilidad de movilizar un conjunto de
recursos (entre ellos, saber y saber hacer), para resolver una situacion o un
problema. La reconceptualizacion curricular se ha tenido a bien ampliar esa
reducida concepcion de los contenidos.

Al respecto Coll y Valls (1992), categorizan los contenidos en factuales
(hechos), conceptuales (conceptos y principios de saber), procedimentales
(procedimientos de saber hacer) y acttudinales (valores, normas y actitudes)

Siguiendo con Coll y Valls, los i y que



son los que se abordan con mayor interés, son enunciados de relaciones entre
dos o mas conceptos que se describen como "... los cambios que se producen
en un objeto, un suceso, una situacion o un simbolo, se relacionan con los
cambios que se producen en otro objeto, suceso, situacion o simbolo. Los
procedimientos son “conjuntos de acciones ordenadas y encaminadas a llegar a

un fin".

Cabe mencionar que la formacion integral del alumno de Licenciatura de
la Unidad Académica de Derecho de la Universidad Auténoma de Nayarit
resulta una preocupacion fundamental. La busqueda de una educacion
formativa y el dejar atrds concepciones sumativas y extremadamente
cuantitativas en el proceso de ensefianza aprendizaje incluye, sin lugar a
dudas, la problematica curricular.

los y del
pueden ser analizados, con los y a través del alumno

de Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho de la Universidad
Auténoma de Nayarit que ha prestado su servicio social, para conocer lo que
éste ha aprendido en un tiempo determinado, entendiendo y valorando los
procesos y resultados de las actividades educativas en su contexto. Esto, prevé
lo necesario a realizar para posibilitar la formacion integral de los alumnos,
ademés de asegurar que la direccion de la estructura curricular, como de los
objetivos del plan de estudios y la vision de la institucién, son los mas
adecuados.



teéricos de la it

A lo largo de la investigacion se identifican los supuestos tedricos
implicitos en el desarrollo de las explicaciones del objeto de estudio, los
principales supuestos abordados se refieren a la teoria sociopedagégica,

pedagégica y epistemalégica

Supuestos sociopedagégicos

Frente a enfoques que entienden que la interaccion es uno de los
posibles aspectos que pueden analizarse dentro del proceso de ensefianza y
aprendizaje, las perspectivas tedricas que se consideran més adecuadas, son
aquellas que entienden que el proceso mismo es interaccion. Es decir, que la
interaccion constituye el nicleo de la actividad ya que el conocimiento que se
genera se construye conjuntamente, precisamente por que se produce
interactividad entre dos o mas personas que participan en él (Marchesi, Coll y
Palacios, 1996: 50)

Pérez y Almaraz (1995:173), consideran que en el enfoque del
aprendizaje social destaca una relacion reciproca entre los procesos de
cognicion y la informacion procedente del medio, mientras que los teéricos del
pensamiento de la informacién enfatizan en flujo lineal de la informacin
Bandura (citado por Pérez Goémez y Almaraz 1995:174), considera el

i i como una continua entre influencias

conductuales, cognitivas, y ambientales. Asi mismo, menciona que desde el
punto de vista del aprendizaje social, el valor de una teoria se evalia en Oitima
instancia por el poder de los pensamientos que genera para crear cambios



en vez de La teoria del social

ha sido una fuente de métodos muy afectivos para promover ef cambio social y

personal

La teoria sociolégica que se desarrolla en el proceso de formacién de los.
alumnos con este tipo de enfoques, establece que el aprendizaje ocurre cuando
se establece una relacion directa entre el potencial de aprendizaje y la
oportunidad que le ofrece el ambiente socio-cultural que contempla; valores,

actitudes, creencias, ivas, y recursos y

humanos con que cuenta el estud la io-politica y el
Ambito religioso. La importancia de poner en practica la teoria, a través de
distintas actividades o de la actividad misma que da la practica del servicio
social, asi como otras actividades que puede realizar el alumno a lo largo de su
estancia en la Universidad, tanto dentro como fuera del aula, lo ponen en
contacto con las distintas personas y ambientes que de alguna manera aportan

al alumno los recursos para resolver que

se les planteen

Se trata de aprendizajes inseparables de los procesos de socializacion,
de culturizacién social, de  interaccién con los otros; de aprendizajes que se
realizan en el contexto de las relaciones sociales. Es evidente que la funcion
socializadora de Ia educacion, que nos hace participes del conjunto de valores,
normas, estrategias y conocimientos propios del grupo social que nos acoge, es
de social. La ed tiene una de relacion social

innegable. De la misma manera que estd capacitada para organizar e
institucionalizar, la educacion es una creacién social. E| aprendizaje social, es
considerado un proceso de la practica socio-histérica en un contexto social
determinado, que condiciona el desarrollo de los mecanismos adecuados que
permitan lograr los objetivos planteados



Algunos autores se centran en el estudio del funcionamiento y el
contenido de la mente en los individuos, por ejemplo; el constructivismo
psicogenético de Piaget, para otros el foco de interés se ubica en el desarrolio
de dominios de orden social, como el constructivismo social de Vigotsky y la
escuela sociocultural o socio historica (Barriga y Hemandez, 2002)

Segun Fernandez (1890) y Lerena (1980), (citados por Sacristan, Pérez
Goémez, 2002:19), desde las corrientes funcionalistas hasta la teoria de la
correspondencia, pasando por la teoria del capital humano, del enfoque
credencialista o fas diferentes posiciones marxistas y estructuralistas, todos,

aunque con matices i no tienen i en

admitir que, al menos desde el iento de las la
funcion principal que la sociedad delega y encarga a la escuela es la
preparacion de los individuos de las nuevas generaciones para su incorporacion
futura al mundo del trabajo. Desde una perspectiva idealista, habitualmente
hegeménica en el andiisis pedagégico de la enseftanza, la escuela y sus
funciones sociales, el proceso de sociali de las jovenes se

ha descrito generalmente como un proceso de vinculacion y adoctrinamiento

ideoldgico

Asi mismo, la atencion exclusiva a la transmision de contenidos y al
intercambio de ideas, ha puesto un sesgo en la concepcién y en el trabajo
pedagégico inducido por la primacia de Ia filosofia idealista y de la psicologia
cognitiva como bases prioritarias de la teorla y la practica pedagégicas. El
influjo creciente de la sociologla de la educacion y de la psicologia social en el
terreno ico ha ta ampliacion del foco de analisis, de modo

que se comprenda que los procesos de socializacion que tienen lugar en la
escuela, ocurren también, y preferentemente, como consecuencia de las
practicas sociales, de las relaciones sociales que se establecen y desarrollan en



dicho grupo social, en tal escenario institucional. (Sacristan, Pérez Gomez,
2002:22).

Gran parte de nuestros aprendizajes se producen en contextos de
interaccion social que determinan en buena medida la direccion y el significado
de lo que aprendemos. El aprendizaje social es algo mas que un aprendizaje
que tiene lugar en sociedad. Todos nuestros aprendizajes son aprendizajes
sociales, en la medida en que se originan en contextos de interaccion social,
aprender es una actividad social. La forma mas simple de aprendizaje social es

i la 6n de habili sociales (Pozo, 2001:244)

Las ienci i i amplian

el caudal de conocimientos de un individuo. La mayoria de las teorias del

desarrollo  cogpnitivo, del i de la i on, o
piagetianas, se centran casi exclusivamente en el cambio cognitivo producido
por la i de la ( directa. La teoria del

aprendizaje social considera el funcionamiento humano en témminos de tres
fuentes interdependientes de influencia, que son los determinantes

los y los i cognitivos de la
conducta. Los psicologos del aprendizaje social creen que los estimulos
antecedentes mas importantes son sociales. Por la importancia que da a los

procesos sociales, la teoria del aprendizaje social es especialmente apropiada
para dar cuenta de las actuaciones grupales ademas de las respuestas
individuales. La teoria del aprendizaje social es capaz de explicar como se
producen nuevos desarrollos en una sociedad a través de la experiencia social
(Pérez Gomez y Almaraz, 1995:178)

La teoria y la practica pedagégicas se encuentran con el problema
teleologico de cémo intervenir para provocar determinada forma de ser, de



aprender, de sentir y actuar. Su objetivo no es necesariamente, reproducir los
modos de comportamiento de la comunidad social, entre las cuales se
encuentran las formas de aprender, sino cémo potenciar una forma de ser y de
aprender  frecuentemente  discrepante  con los modos  inducidos
espontaneamente por la tendencia dominante en la sociedad (Sacristan, y
Pérez Gomez, 2002:60)

Ausubel y Youssef (1966), (citado por Ausubel, 2002:288). establecen

que se adquieren nuevos reales o yse

los significados adquiridos previamente a través de la practica

Una de las contribuciones esenciales de Vigotsky ha sido concebir al
sujeto como ser eminentemente social, en la linea del pensamiento manxista, y
al conocimiento como un producto social. Uno de sus postulados mas
significativos es el que dice que todos los procesos psicolégicos superiores se
adquieren primero en un contexto social y luego se interiorizan. Pero
precisamente esta interiorizacion es producto del uso de un determinado
comportamiento cognitivo en un contexto social. La contribucién de Vigotsky ha

para las que el no sea

considerado como una actividad individual, si no mas bien social (Carretero,
2002:28).

Posiblemente fue el socidlogo francés Emile Durkheim el primero que
desarroll6, de una forma sistematica, la idea de que la educacién es una
institucién social, que aparece estrechamente vinculada con el resto de las
actividades sociales y que, por tanto, no tiene un fin unico y permanente sino
que ese fin cambia con el tipo de sociedad, e incluso con la clase o el grupo
social al que pertenece el educando (Deival, 1999:2)



En cuanto a los fines y medios, para Piaget estos Ultimos dependen més
de Ia psicologia que de la sociologia. Segin &, Durkheim simplificé mucho las
cosas cuando afirmo que el hombre que va a educarse es producto de la
sociedad y no de la naturaleza; Piaget subraya que la naturaleza no se somete
a la sociedad salvo en ciertas condiciones y que conocerlas aclara, en lugar de
dificultar, la eleccion de los fines sociales. Estas tesis han ejercido influencia
indudable en los diversos modelos de planificacion en la ensefianza a nivel
mundial (Garcia Gonzalez, 1996:102).

Continua Garcia Gonzalez, que en la obra Introduccién a la sociologia de
Marx, toda la sociologia de Durkheim se basa en ésta premisa: que para
conocer al hombre es necesario conocer previamente a la sociedad, puesto que
segun es ella, asi es él. La sociedad es una organizacion, un sistema de
relaciones mas o menos definido y mas o menos permanente. Es un fenémeno
de on, i y icacion, pero de tal que nos

permite concebirlo como un sistema y por tanto, como organizacién y unidad.

El conocimiento es un producto de la interaccioén social y de la cultura,
nunca negé la importancia de los factores sociales en el desarrollo de la
inteligencia; también es poca su aportacion al respecto de que el individuo
desarrolla su conocimiento en un contexto social (Carretero, 2002:28).

Segln Pozo (2001:93), el aprendizaje social muestra un ambito de
nuestro izaje que tiene rasgos enla icion de pautas de

conducta y de conocimientos relativos a las relaciones sociales. Se adquieren
como consecuencia de nuestra pertenencia a ciertos grupos sociales.

Los alumnos y las alumnas aprenden y asimilan teorias, disposiciones y
conductas no solo como de la e de ideas




y conocimientos explicitos en el curriculum oficial, sino también y principalmente
como consecuencia de las interacciones sociales de todo tipo que tienen lugar
en el centro y en el aula (Sacristan, y Pérez Gomez, 2002:22)

Supuestos pedagégicos

Uno de los problemas de mayor actualidad en la didactica, lo constituye
la realizacion del trabajo docente con un carcter cientifico. Alrededor de la
problemética asi generada, surge una serie de concepciones tetricas
divergentes y se tejen gran cantidad de fantasias, que impiden ver el problema
educativo en su dimension real, asi como los limites y posibilidades def trabajo
docente, i o las funciones de

conservacién y reproduccion (Pansza, Pérez y Moran, 2001: 33)

Pozo, Asensioy Carretero (1989), sef alan tres grandes modelos de
aprendizaje y ensefianza, que en su opinion, estarian presentes en las distintas
metodologias y enfoques de ensefianza de la historia, que nosotros podemos
hacer extensivos a todas las materias sociales. Estos son los modelos

y ) por

y i " Y, por

exposicion y aprendizaje reconstructvo”, El modelo de ensenanza tradicional,
y istica, se iza -segun Pozo, Asensio y Carretero, por

estar en una “asoci del ", segin la cual,

“aprender es tomar algo del entomo e incorporarlo, sin modificacion alguna, al
almacén individual de saberes”

Por lo que mencionan los autores en el parrafo anterior, se puede
observar que incluso la enseanza tradicional aporta un aprendizaje importante



al alumno al relacionarlo con su entormo la asociacion de saberes. En esta

del Y . las de solucion de

problemas apenas si tienen cabida; considerados los problemas como algo
impropio de la ensefianza de las materias sociales

E! modelo de * i por y
adopta una posicien practicamente opuesta al modelo anterior, muy
influenciado por las tesis de Ia psicologia genética de Piaget, vendria a sostener
—en sus planteamientos més radicales- que el aprendizaje y la comprension
s6lo se logran mediante el propio descubrimiento “la tnica forma de aprender
seria descubrir’, por consiguiente el interés prioritario de este modelo de
enseanza y aprendizaje recae, casi de manera exclusiva, sobre los procesos

psicologicos del alumno y se de las exi de las discipl
Las tesis de Piaget, tuvieron un gran influjo en esta concepcién didactica: la
actividad del alumno (interma y externa) es el principal motor en la construccion
del conocimiento, el desarrollo intelectual se mide en términos de las
operaciones o sea, acciones internalizadas- que el sujeto es capaz de llevar a
cabo. Piaget ha subrayado la importancia de los métodos de ensefianza activos
que faciliten al alumno actuar ~fisica y mentalmente- sobre la realidad. Ei

modelo de por y i tiene un
gran impacto en refacion con fa solucion de problemas puesto que el alumno a
través de la realizacion de distintas actividades que realiza fuera del aula
(externas) y que estan relacionadas a su carrera, logra fundamentar la tedrica
(actividad interna del alumno), toda vez que estas actividades (servicio social,

practicas y otras) son fas activi més valiosas
y eficaces en el desarrollo y aprendizaje de los alumnos

Vygotsky aporta algunas tesis importantes para fundamentar el modelo
Desde esta se advierte la




de potenciar el desarrollo intelectual del alumno, mediante la problematizacién
de la informaci6n, intentando alcanzar mayores niveles de ejercicio y desarrollo
intelectual. Tanto para Piaget como para Vigotsky, el desarrolio cognoscitivo es
mucho mas complejo, porque no se trata de adquisicion de respuestas sino de
un proceso de 6n de i Esta se hace,

primordialmente, por la actividad, de acuerdo a Piaget (Meece, 2000).

Tanto para Piaget como para Vygotsky la actividad del alumno es

para la del imie por o que es
necesario poner mayor atencién en las actividades que el alumno realiza tanto
dentro como fuera del aula, y cerciorarse que éstas contribuyan realmente a su

formacion, al los i y para la
solucion de problemas.

Ausubel afirma que el proceso de adquisicion de significados en un
proceso activo, el factor més importante que influye en e aprendizaje es lo que
el alumno ya sabe. Las ideas se relacionan con algin aspecto existente
especificamente relevante de la estructura cognoscitiva del alumno, como una
imagen, un simbolo ya significativo, un concepto o una proposicion. Esto quiere
decir que en el proceso educativo, es importante considerar lo que el individuo
ya sabe de tal manera que establezca una relacion con aquello que debe

aprender.

Por lo tanto se puede decir, que lo que el alumno ya sabe a través de los
conceptos que ha aprendido dentro del aula (teoria) son también un elemento
importante para su formacién integral, ya que constituye las bases de su
formacion que justificaran la adquisicién de significados en un proceso activo, y
de lo que aprenderé fuera del aula a través de la practica, con la finalidad de
dar solucién a problemas que precisen de conocimientos de derecho. Las



teorias que se mencionan en parrafos anteriores, muestran indudablemente
aportaciones importantes dentro de los procesos del aprendizaje, aunque
existen también algunas limitaciones sobre la solucion de problemas. Algunas
de estas limitaciones son: el desinterés por el papel que juegan los conceptos
en la solucién de problemas, asi como la importancia que en algunas ocasiones.
se le da Unicamente a la ensefianza de los métodos o procedimientos en

de los i Tanto la de conceptos

como la de procedimientos es importante para la formacién integral del alumno
de la licenciatura en derecho, ya que si bien es cierto, ésta tiene un alto
porcentaje de asignaturas de caracter tetrico, es también importante que el
alumno sepa el procedimiento adecuado para aplicar ésta teoria y con esto dar
solucion a un problema de tipo juridico. De ahi la importancia de la adecuada

adaptacion al contexto de las materias.

El modelo de por icion y ivo”,
Segiin Pozo, Carretero y Asensio (1989), trataria de superar algunos de los
reduccionismos en que habrian incurrido los modelos anteriores, pues él
propone atender por igual a los procesos psicolégicos del alumno (el caracter
constructivo del aprendizaje), y a la estructura disciplinar de la materia en su
doble naturaleza: conceptual y metodolégica Desde el punto de vista de la
ensefianza la importancia que en este modelo diddctico adquieren los
contenidos conceptuales, supone por un lado la recuperacion de la exposicién —
oral y escrita- de aquellos conceptos y teorias cuyo “descubrimiento” era
ingenuo pensar que los alumnos pudieran lograr sélo mediante la solucién de
tareas mas o menos problematicas.

Es importante mencionar que el dicho de cada uno de los teéricos que
se observan en los pamafos anteriores tienen relacion con el objeto de estudio,
ya que las distintas concepciones tedricas que integran las unidades de



aprendizaje contenidas dentro del Plan de Estudios de la Licenciatura en
Derecho (2003), en su mayoria (52 unidades de aprendizaje) son de carcter
disciplinar y profesionalizante, dentro de las que podemos encontrar también, al
servicio sacial y practicas profesionales, de acuerdo con la nueva propuesta del

modelo educativo, al  por lo que estan

hacia la 6n de imientos y habi al
saber hacer de la profesion

Si bien el servicio social de la Licenciatura en Derecho es una parte
importante que contribuye en gran medida a la formacion de abogados, las
précticas profesionales son también un elemento importante en la formacion de
aquellos, ya que constituyen un conjunto de actividades y quehaceres

especificos relacionados con la profesion, cuyo propésito es fortalecer el

proceso formativo del estudiante, ya que se les iona la de
desplegar los conocimientos tedricos a través de practicas que se realicen en
diversos  4mbitos laborales. Dentro del 4rea de Ciencias Sociales y
Humanidades estos espacios proporcionados tanta por el servicio sacial como

por las practicas una para que los
alumnos fortalezcan su formacién ya que contemplan la preparacion académica
fecibida en las aulas y les permite familiarizarse con las situaciones reales que

se presentan en el ambito laboral

Dentro de los objetivos mas importantes del servicio social y las practicas
profesionales, que integran el Plan de Estudios de la Licenciatura en Derecho,
relacionados a poner al alumno en contacto con la problematica real con la
finalidad de fortalecer su formacién, se encuentran los de poner a los
estudiantes en contacto directo con los dmbitos de desempeno laboral; vincular
los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en la Universidad con la



practica productiva; y actividades encaminadas a la solucién de problemas

sociales.

Supuestos Epistemologicos

El saber é es el referido a la on del

desarrollo historico de la disciplina, y de los problemas aplicados metodolégicos
0 meta tedricos, que posibilitan el desarrollo disciplinar. Lo epistémico permite
a juicios de cientificidad y a Ia Iégica de i6n clentifica de

una disciplina, profesion o campo del conocimiento. La reflexion critica y
fundamentada permite construir un conocimiento disciplinar que va mas alié de
las meras practicas y teorias, que comprende la disciplina en su devenir
historico y en sus interdependencias y desafios con el proceso humano en

general. Este saber complejo es compartido en diferentes grados por los

profesionales, los docentes, las las
y los recursos de di on de y puede

considerarse una riqueza comin, Se espera que el estudiante durante su

proceso de formacion tenga acceso a estos diferentes niveles del saber
disciplinar con distinto grado de intensidad y profundidad de acuerdo a los
objetivos de formacion del programa. Se espera asi mismo que los dacentes
adecuen sus estrategias para facilitar el aprendizaje de uno y otro, que como se
ha hecho evidente son cualitativamente diferentes ain cuando se refieran a un
mismo objeto.

Se ha retomado la perspectiva constructivista represenlada por tedricos
como: Piaget, Vygotsky y Bruner, ya que ésta proporciona los elementos
epistemolégicos fundamentales para orientar y apoyar los procesos de
aprendizaje de los alumnos y ademéas porque se corresponde con & tipo de



profesionista critico, y creativo que se pretende formar, dejando claro estas

de criticidad y deberan asumirse no solo
en el plano de Io social sino también en lo cognitivo. Siguiendo a Piaget, se
concibe al aprendizaje como un proceso mediante el cual un sujeto se aproxima

de manera sucesiva al objeto de conocimiento, a través de las funciones de

y por on la 6n de
nueva informacién a un esquema previo de conocimiento y por acomodacion, al
proceso mediante el cual un esquema se reestructura al asimilar nueva
informacién, dando origen a  estructuras de conocimiento de mayor

complejidad

El aprendizaje visto desde los enfoques cognoscitivos; constructivistas-
organicistas como la teoria de Piaget, se produce por la adquisicion de
conacimientos como contenidos (;qué se aprende?), y Gomo procesos o
estructuras operacionales (.como se aprende?); este modelo es de vital
importancia si se intenta formar profesionales con pensamiento critico, dado
que se da tanta importancia a los aspectos de construccion de 1a estructura de
conocimiento, como de las estructuras operatorias que participan en los

procesos de solucion de problemas

El aprendizaje como un resultado socio-cultural de Ia interaccion con los
simbolos y el lenguaje en un procesc de mediacion entre personas con méas
conocimientos que, en una zona de desarrolio proximo, comparan la
internalizacién de conocimientos en personas con menor desarrollo y
conocimiento (Lev Vigotsky); este modelo ha mostrado la importancia del efecto
de la de las con en la 6n de

patrones culturales individuales y colectivos.



Dice Bruner, que las manos son intrumentos de la inteligencia, y que una
habilidad no solo responde a una determinacién motora, sino también
intelectual. Si esto es asi, se puede afirmar que una buena educacion debe
fomentar este tipo de habilidades "para la vida", como apunta Vygotsky.

El aprendizaje de conceptos que se facilita a partir de los conceptos
cotidianos o p i que al ya
formado por el estudiante en su entorno (Ausubel), es tal vez uno de los

modelos mejor interiorizados por los agentes educativos, y constituye el soporte
del proceso que le da y al

trabajo que hace el estudiante respecto de su aprendizaje.

Ausubel plantea que el aprendizaje del alumno depende de la
estructura cognitiva previa que se relaciona con la nueva informacion, debe
entenderse por “estructura cognitiva”, al conjunto de conceptos, ideas que un
individuo posee en un determinado campo del conocimiento, asi como su
organizacion

Planteamiento del problema de investigacién

Una de las dimensiones de la relacion entre la Universidad y la Sociedad,
se refiere a la posibilidad de asegurar que los conocimientos obtenidos en las
aulas seran transferidos a los contextos concretos en los que ocurren las
actividades que otorgan al alumno los conocimientos necesarios para la
solucién de que precisen de i de derecho Consciente

de esta necesidad, la Universidad Auténoma de Nayarit, en su proceso de
Reforma, ha confiado en el Enfoque por Competencias y en su Modelo
Curricular, aplicandolo en el total de sus planes y programas de estudio, ya que



éste pretende esencialmente la vinculacion entre lo que el alumno aprende en
las aulas y sus actividades fuera de ellas, intentando integrar la teoria y la
practica en el ambito pedagdgico; es decir, ~relacionar los conocimientos

tedricos o (saber), y los jentos précicos o
contenidos procedimentales al aplicar la teoria (saber hacer), ademés de
enfocarse en las habilidades de los alumnos, para el desempeiio de su

profesion.

Lai ia de la arti 0 Vil on entre ios saberes tedricos

y précticos como parte importante de la formacion profesional, y el hecho de .
que la UAN a través de sus diagnésticos o estudios previos, muestran una
escasa vinculacién entre éstos, da cuenta de que la presente investigacion se
justifica, Es necesario analizar las actividades que se ponen en practica en el
contexto en el que se da forma al conjunto de conocimientos y habilidades
tedrico-practicas del alumno de Licenciatura de la Unidad Académica de
Derecho de la Universidad Auténoma de Nayarit, para conocer de esta manera
si las actividades que el alumno realiza fuera del aula al poner en practica lo

que establece el plan curricular, le ionan al alumno los i y
habilidades necesarios para la solucion de problemas que precisen de

conocimientos de derecho,

Las realidades y el entomo en el que esta inmerso el alumno de
Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho, que han prestado su servicio
social, muestran una escasa vinculacion entre los conocimientos teéricos, y los
conocimientos practicos, es decir, entre lo que el alumno aprende en el aula y
sus actividades fuera de ella, como prestador del Servicio Social Universitario.
Esta desvinculacion impide que la formacion académica del alumno sea
integral; entendiendo a la formacion académica integral, como la adquisicién de



conacimientos y habilidades que supone el aprendizaje completo, en el contexto
de la formacion profesional que constituye la ensefianza universitaria

Lo anterior con la finalidad de conocer y estar en contacto con la
problematica real con la que se enfrentara una vez concluida su etapa de
formacion académica, para posteriormente entrar de lleno al ambito laboral,
donde debera desempenar un buen papel y demostrar que es un profesionista
competente, y que posee los y il para
desempefiarse como tal.

El Modelo Curricular basado en Competencias, permite al alumno de
Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho, orientar e integrar sus
recursos tedricos y practicos, es decir, sus recursos de saber, y saber hacer,
para conocer la problematica real y solucionar los problemas en su campo
profesional, actuando en la realidad, ya que integra lo que sucede en las aulas
con lo que acontece en el medio exterior, por o tanto, contempla lo que debe
sery lo que es cuando el toma forma en términos

de teorla o conocimiento y después en practica o aplicacion de la teoria, al
poner en practica sus conocimientos como prestador de servicio social
universitario. Este conjunto de saberes son adquiridos por el alumno tanto
dentro del aula como fuera de ella en su etapa de prestador de servicio social,

viendo al servicio social como ico y parte contri a
su aprendizaje, que a través de los y
que se traducen en i y habi plantea el

En éste sentido fue necesario hacer un analisis de la relacion que existe
entre los i tedricos o (saber), y los

précticos o i al aplicar la teorla (saber
hacer), en alumnos de Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho, que
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han prestado su servicio social, a través del cual se determina si las
actividades que el alumno realiza fuera del aula al poner en prictica lo que
establece el plan curricular, le p roporcionan algin aprendizaje. I analisis
anteriormente mencionado es con la finalidad de conocer de que manera, el
conocimiento y habilidades adquiridos por el alumno, a través de la teoria y la
practica que le ofrece la estructura curricular del nuevo modelo académico
contribuyen a su formacion académica integral, y le proporciona las
herramientas necesarias para responder a los problemas en su campo

profesional.

Del planteamiento del problema de investigacion asi como de la revision

bibliografica, se desprenden las siguientes preguntas de investigacion

1. ¢De qué manera contribuye el servicio social en la integracién de la

teoria i y Ia practica y
en la formacion del alumno?

2. ¢Como contribuye el servicio social a la adgquisicion de conocimientos
précticos del alumno?

3. ¢De qué manera, el Nuevo Modelo Curricular, logra integrar Ia teoria y
la préctica e incorporar al alumno a la problematica real, y a la solucin de
problemas?

4. ¢Como logra la Institucién Educativa, promover en el alumno, el
desarrollo de habilidades y conacimientos?

5. 4Qué actividades de las que realiza el alumno a través del servicio
social, las précticas profesionales asi como de ofras actividades

afa de la teoria

y la practica




Es necesario aclarar que dentro de este trabajo de investigacion, se toca
el tema de las practicas profesionales Unicamente con la finalidad de sefalar
que éstas al igual que el servicio social, contribuyen en la formacion del
abogado, al ponerlo en contacto con fa problematica juridica real a la que se
enfrentara una vez concluida su etapa como estudiante, y en la que debera
poner en practica sus conacimientos tesricos adquiridos dentro del aula. Lo
anterior sin la intencion de profundizar en el tema de las practicas profesionales,
ya que éstas han sido recientemente incorporadas al proyecto curricular del
Programa Académico de la Licenciatura en Derecho, como parte de las

dei 6n en la formacion ional, por lo tanto, existen muy
pocos alumnos (de 4° afio) realizando practicas profesionales y que al mismo
tiempo gozan de los beneficios de la reciente Reforma Académica, que nos
pudieran proporcionar la informacion necesaria al hablar de la forma en que

las précticas en su formacion

Aunque existen alumnos (de 4° afio) que se encuentran realizando
practicas y mani sus iencias al realizarlas, éstos son

muy pocos y no arrojan datos suficientes para realizar un anélisis tan profundo
sobre el tema de las practicas profesionales y su contribucién en la formacion
de abogados.

El servicio social como parte contribuyente en la formacién de abogados,
es un tema que viene a proposilo con la problematica de ajuste a los nuevos
cambios por fos que atraviesa la Universidad Autonoma de Nayarit y su proceso
de Reforma, ya que la practica del sewvicio social como componente
pedagégico dentro del proceso educativo, promueve el desarrollo integral del
futuro profesionista. EI presente trabajo es completamente viable, ya que se
cont6 con la autorizacién, participacion y apoyo del personal académico
necesario para llevario a cabo, asl como con fa preparacién suficiente por parte
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del investigador y el tiempo y recursos necesarios para la realizacién exitosa de
Ia presente investigacién. Asi mismo redne los criterios de relevancia,
pertinencia, vigencia y viabilidad, ya que los temas abordan y muestran la
problematica que surge dentro del curriculo real y formal al tratar de vincular la
teoria y la practica, asi como el analisis que se ha realizado del entorna en el
que alumno de Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho de la
Universidad Autonoma de Nayari, se encuentra inmerso, tanto dentro del aula
como fuera de ella al poner en practica los conocimientos teéricos que ha
adquirido dentro del aula, en su etapa de prestador de servicio social
universitario, viendo al servicio social como componente pedagégico y como
medio que vincula la Sociedad con la Universidad, y a la Escuela con la Vida,
determinando la relacién que existe entre la teoria y la practica, vistas por los
diversos autores que respaldan la presente investigacion, como teoria =
conacimientos tedricos ©  contenidos conceptuales (saber), y practica =

practicos o al aplicar la teoria (saber

hacer).

El servicio social, y la manera en que éste logra vincular a la teoria con la
préctica, es un tema que se aborda dentro del presente trabajo a partir de lo
establecido dentro de! curriculum formal asi como del curriculum real, temas
que son por demés novedosos y complejos, ya que sitvan al alumno en la
realidad, al ponerlo en contacto con la problematica real en la que puede
realizar y desarrollar actividades que precisen de conocimientos de derecho,

para propiciar una enla que a su estancia por
a Uni que es un y que cuenta

con los conocimientos y habilidades necesarias para la solucién de problemas.
Asi mismo, muestra los diferentes factores que influyen en la formacién integral
del alumno, en este caso tomando al servicio social universitario como principal
factor en el aprendizaje del alumno, al ponerio en contacto con la problematica



real que se vive en el ambito juridico y que supone el aprendizaje completo, que

constituye a ensefianza universitaria

Objetivos de la investigacion

A partir de los supuestos tedricos y andlisis del planteamiento del
problema, asi como de los modelos explicativos de los distintos autores que se
analizan en los siguientes capitulos, y que hablan sobre los elementos
principales que forman parte de la adquisicion de conocimientos teoricos y
practicos del alumno, al integrar los conocimientos tedricos o contenidos

conceptuales  (saber). y los practicos o
procedimentales (saber hacer), se formulan los siguientes objetivos:

1. Integrar la hipdtesis descriptiva sobre la funcién del servicio social como
parte contribuyente a la formacion de abogados, y a su vez, establecer de
que manera contribuye la practica del servicio social en la adquisicién y

aplicacion  de teéricos o y

précticos o
2. Precisar de qué manera, el Modelo de aprendizaje que presenta el
Programa Académico de Derecho en su Plan de Estudios. logra integrar fa

teorla y la practica.

3. Identfficar y profundizar en el andlisis de los factores que influyen en la

de i y i de tipo practico y las
estrategias que emplean los alumnos para la solucién de problemas

jurldicos reales.



Hipétesis

El estudio descriptivo realizado en el presente trabajo de investigacion y
apoyada por la literatura revisada, es con la finalidad de comprobar es la
siguiente hipotesis_descriptiva: “A mayor relacion de los conocimientos
tedricos o y imie précticos o

i i con las activi i por el alumno

en su etapa de prestador de servicio social, mayores conocimientos y
habilidades obtendra el alumno para la solucion de problemas que
precisen de conocimientos de derecho”,

Lo anterior, tomando en cuenta al servicio social como parte
contribuyente al aprendizaje del alumno, en el que realiza distintas actividades
que aparecen i de forma si iva, con la icion de
conocimientos y habilidades que supone el aprendizaje integral del alumno y
determina la forma en que la practica contribuye a la funcion que junto a la

teoria tienen sobre el aprendizaje del alumno, para garantizar qué el
conocimiento y habilidades adquiridos por el alumno, contribuyen a su
formacion académica integral, que le proporciona las competencias, o
conocimientos y habilidades necesarios para dar solucién a los problemas en su
campo profesional. En la hipétesis se describe la relacion o vinculacién, entre lo
qué el alumno aprende en las aulas y sus actividades fuera de ellas; al
relacionar estrechamente Ia teoria y la practica en el ambito pedagégico, es
decir, relacionar los. i tesricos o i (saber),
y los ientos practicos o i al aplicar la teoria
(saber hacer), ademés de enfocarse en las habilidades de los alumnos, para la

solucion de problemas en el desemperio de su profesion
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Método

El presente trabajo de investigacion se desarrolls mediante una
investigacion en la modalidad de no intervencion, bajo el paradigma
cuantitativo, con un enfoque empirico analifico, al realizarse un estudio
descriptivo para analizar y describir, sin ser un estudio correlacional, la relacién
y caracteristicas de los distintos factores que intervienen en el aprendizaje de
alumno, abordando las realidades y el entomo en el que estan inmersos los

alumnos de L de la Unidad Académica de Derecho de la L
Auténoma de Nayarit, qué actualmente cursan el cuarto y quinto afio de la
licenciatura, y qué han prestando su servicio social. De lo anterior se
deteminan los factores qué influyen y la manera en qué éstos contribuyen 2 la
formacion académica del alumno, a través del servicio social, asi mismo se
analizan las distintas actividades qué el alumno realiza fuera del horario de
clases, y que vinculan fo que aprende en las aulas con sus actividades fuera de
ellas, con lo qué, cémo se menciond anteriormente, se determina la manera en
qué la préctica o contenidos procedimentales contribuyen a la funcion qué junto
a la teoria 0 tienen sobre el del alumno.

Para la realizacion del presente estudio, en el caso del modelo por
competencias, los perfiles de egreso se plantearon integrando conocimientos
(saberes teéricos), y habilidades (saberes practicos).

. Primero, del formal se las
generales qué se pretende promover, para analizar La vinculacién del
currfculum formal con el contexto real del alumno como prestador de servicio

social para inar el grado de de los

disciplinares y la pertinencia de los métodos de ensefianza empleados, en el
marco de un modelo por competencias.




. Posteriormente, se analizaron las fuentes externas mediante
6 anélisis de los qué se aplicaron a

los alumnos de Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho que han
prestado su servicio social, y una entrevista realizada al Secretario de Acuerdos
del Juzgado numero Tercero del Tribunal Superior de Justicia, ya qué en ésta
Institucion se concentra uno de los porcentajes mas altos en la captacion de
prestadores de servicio social, todo lo anterior con el propésito de que ef
investigador contara con un marco de referencia actualizado para poder
comprobar la hipdtesis planteada, cumplir los objetivos de la investigacion y
estar en posibilidades de poder contestar las preguntas de investigacion que se

formulan con antelacién.

Participantes

Los participantes en éste trabajo fueron 207 estudiantes de Licenciatura
de ta Unidad Académica de Derecho de la Universidad Auténoma de Nayari, de
los cuales 187 (90%) son de 5° afto y los 20 restantes (10%) cursan el 4° afio
asl mismo se hizo una entrevista al Secretario de Acuerdos del Juzgado
nimero Tercero del Tribunal Superior de Justicia, que se anexa junto con el
cuestionario que se aplic a los alumnos anteriormente mencionados, en el

anexo del presente trabajo
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En la grafica 1 se observa que los participantes en éste trabajo fueron

207 de L de la Unidad de Derecho de la

Universidad Auténoma de Nayarit, de los cuales 187 (90%) son de 5° aio y los

20 restantes (10%) cursan el 4° ano. Por o que se puede observar en la grafica
nimero 1, el mayor nimero de alumnos que han prestado el servicio social, y
que les fue aplicado el cuestionario, se concentra en los quintos afios, en un
90%, mientras que el resto de los alumnos a los que les fue aplicado el
cuestionario se concentra en los uartos afios, en un 10%, esto debido a que
los alumnos de 5° afio estaban por concluir la Licenciatura en Derecho, por ser
la generacion 2003-2008, por consiguiente, la mayor parte de ellos ya habia

prestado su servicio social, y el resto de ellos estaba por concluirio.

Los alumnos de 4° afio, generacion 2004-2009, son alumnos que se

suingreso a de gobierno, para comenzar
a prestar su servicio social, por lo que solo una peguefa parte se encontraba
entre el primer y tercer mes de haber iniciado su servicio social. En el grupo de
alumnos que conforman los 4° artos (20 alumnos), el 10% realiza ademas def
servicio social, practicas profesionales, mientras que el resto, conformado por
los 5° arfos en un 90% no realizan practicas profesionales, debido a que son
alumnos de la generacién 2003-2008, quienes egresaron éste afio, y por o
tanto no aicanzaron los beneficios dsl Nuevo Modelo Curricular del Plan de
Estudios de la Licenciatura en Derecho, en refacion a la implementacion de



practicas profesionales al integrarlas a su lista de asignaturas o unidades de
aprendizaje para formar parte del proceso educativo, confiréndosele un
caracter académico y de vinculacion social que le permite al alumno, la

y el logro de las definidas en el perfil de

egreso, de ahi que se ubican en el 4rea de formacion disciplinar y
profesionalizante.

La grafica nimero 2, muestra que el 50% del total de alumnos (207) que
conforman los grupos de 4° y 5° aio, son del género femenino. y el 4% son del
género masculino, mientras que el 6% de los alumnos, no revelaron su género
al contestar el cuestionario que les fue aplicado.

-s.xa femenina.
Sexo mascuiino
maa% WS0% | @sin contestar
Grafica 2
Fuente: Elaboracion propia a partir de cuestionarios.

Los alumnos que se muestran en la grafica anterior constituyen la
totalidad de alumnos por género que han prestado o se encuentran prestando
su senvicio social, y qué asistian regulamente a clases del grupo con horario de
maiana y tarde, al momento que les fue aplicado el cuestionario. Se rata de un
grupo de alumnos qué ha tenido contacto, a través de distintas actividades que
realiza fuera del horario de clases, principalmente las que realiza en su servicio
social universitario, con la problematica juridica real que precisa de
conocimientos tedricos y practicos para su solucion y que se presenta en las
principales de gobiemo, y privadas,




para recibir alumnos en calidad de prestadores de servicio social. El resultade
que muestran las graficas numero 1y 2, y muchas otras que apareceran en el
desarrollo de la presente investigacisn, que por si solas no arojan datos por
demas relevantes, aunque es necesario conocerlas ya que posteriormente se
mostrarén grafica con cruces de variables en las que se puede observar una
serie de datos en relacion al género, a la edad y al aio correspondientes a cada
alumno participante, y que cruzadas con otras variables nos indican, por
ejemplo, el porcentaje en hombres y mujeres que realizan determina actividad
en alguna de las de de servicio social; el

nimero de alumnos por grupo que realiza determinadas actividades en donde
se puede observar la diversidad de las mismas, que realizan tanto hombres
como mujeres, alumnos de 4 y 5° afto, actividades que son distintas para cada

uno de los y que se tanto por la edad,
como por el sexo y el afio que se encuentran cursando al momento de contestar

el cuestionario.

La gréfica nimero 3 muestra las dependencias en las qué han prestado
su servicio social, los alumnos de 4° y 5° afio, siendo las de mayor captacion de
alumnos; el Tribunal Superior de Justicia (17%), el Instituto Federal de la
Defensorla Piblica (13%), y la Procuraduria General de Justicia (10%)
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Grfica 3
Fuente: Elaboracion propia a partir ®SIn contestar
de cuestionarios. -

En un menor porcentaje se encuentran las Notarias Publicas con un 5%,
enseguida se observa al Honorable Congreso del Estado de Nayarit con un 6%
de captacion de prestadores, y en un menor porcentaje. siendo éste del 3%, se
encuentran los alumnos que no revelaron la dependencia en la qué han
prestado su servicio social. Cabe mencionar que el 46% de alumnos restantes,
han prestado su servicio social, en distintas dependencias con porcentajes
menores al 5% de alumnos cada una, éste 46% se encuentra concentrado en
las siguientes dependencias: la Asociacién de Abogados del Estado de Nayarit,
Comision Estatal de Transparencia, Comision Federal de Electricidad, Centro
de Justicia Familiar, Contraloria Municipal, Colegio de Notarios, Comisién para
la Proteccion y Defensa de Usuarios, Confederacion Patronal de la Republica
Mexicana, Corredurias Publicas, Direccién Estatal de Registro Civil, Dif Estatal,
Despachos Juridicas, Universidad Auténoma de Nayarit, Fundacion Cultural y
de Desarrollo, Financiera Rural, Gobiemo del Estado de Nayarit, Instituto
Mexicano del Seguro Social, Infonavit, Iprovinay, Juzgados Mercantiles, Organo
de Fiscalizacion, Procuraduria de la Defensa del Menor, Procuraduria de fa
Defensa del Trabajo, Policia Federai de Caminos, Procuraduria General de la



Repiiblica, Poder Judicial del Estado de Nayarit, Poder Judicial Federal,

Federal del C Direccion de Pesca, Secretaria
General de Gobernacion, Secretaria de Hacienda y Crédite Publico, Secretaria
de Seguridad Pdblica, Sindicato de Trabajadores del Estado de Nayarit,
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Tribunal de Justicia Administrativa,

Tribunal Unitario Agrario, entre otras. (Gr. 3).

Es necesario mencianar que el orden en el que se presentan las
que se i no requieren de una agrupacion

o clasificacién especial, tampoco un orden o division, ya que la lista de lugares
de asignacion para la realizacion del servicio social que presenta la
Coordinacion del programa, o privilegia, jerarquiza ni diferencia en ninguna

forma, una institucion de otra.

Estos datos son para la yaque la
social que fundamenta el Plan de Estudios de la Licenciatura en Derecho
(2003), senala que a partir de las grandes competencias que los profesores
aseguran que deben tener los egresados se visiumbran principaimente en los
escenarios que a continuacion se describen y que arrojan algunos datos que se

enlos de los informes de gobierno donde las

estadisticas de problemas sociales que se atienden en instancias como fa
Procuraduria General de Justicia del Estado y la Defensoria de Oficio,
(Gobierno del Estado de Nayarit, 1999-2005. Cuarto informe de gobierno), por
citar dos casos, nos dan una idea de los reclamos que tiene la sociedad en
éstas materias: alla incidencia de delitos como narcotrafico (destruccién de
93,400 m2 de cultivos de enervantes), robos, homicidios, lesiones (2,358
personas delenidas por diversos delitos), corrupcién de funcionarios publicos
(procedimientos administrativos contra 123 agentes judiciales) y denuncias
ciudadanas (285 quejas en un afto) por estos actos ademds de la tortura



En otra instancia que proporciona un fiel reflejo de los reclamos
ciudadanos, como el Poder Judicial de Nayarit, se obtienen més elementos:
3,500 personas atendidas en audiencia publica durante el periodo de un afo,
Ias cuales plantean las mas diversas probleméticas, lo cual nos habla de una
necesidad de diversificacion de las formas de acceso a procesos de imparticion
de justicia acordes con los recursos de los demandantes; sin embargo no se
precisa esa problematica ni el seguimiento dado en su atencién, dato que nos
habla de un dato activo para la investigacion de fos profesionales det Derecho
(Poder Judicial de Nayarit. Informe de Labores 2001-2002)

La grafica 4 muestra el grupo de alumnos que conforman el 5° afio (187
alumnos), de los que el 10% realiza ademas del servicio social, practicas
profesionales, mientras qué el resto, conformado por el 88% no realizan
précticas profesionales, debido a qué son alumnos de la generacion 2003-2008,
quienes egresaron éste afto, y por lo tanto no alcanzaron los beneficios de!
Nuevo Modelo Curricular del Plan de Estudios de la Licenciatura en Derecho,

en relacion a la de practicas al integrarlas a su
lista de asignaturas o unidades de aprendizaje para formar parte del proceso
educativo, un carécter académico y de vi social que le

permite al alumno la evaluacién permanente y el logro de las competencias
definidas en el perfil de egreso, de ahi qué se ubican en el 4rea de formacion
disciplinar y profesionalizante. Finaimente, el 2% de los alumnos de 5° afio no

contestaron el cuestionamiento.



WSihan reaizado pracicas.

S wiox profesionaies
Ko nan ceaizad
pracicas profesionales
DSin cantestar
86%

-
Grafica 4
Fuente: Elaboracion propia a parti de cuestionarios

Los datos que muestra la grafica numero 4, son presentados con la
finalidad de comparar posteriormente las actividades que realizan los alumnos
de 5° afio con los alumnas de 4° que han realizado practicas profesionales, y la
forma en que éstas les han aportado algin tipo de conocimientos o habilidades
al momento de encontrarse frente a un problema juridico real al que deberan de
dar solucién.

En la grafica nimero 5 se puede observar qué el resto del grupo
conformado por los 207 alumnos a quienes les fue aplicado el cuestionario, lo
conforman los 4° afos con un lotal de 20 aiumnos, de la generacion 2004-2009,
de los cuales, el 80% de ellos si han realizado practicas profesionales. ya qué
esta generacion cuenta con el Nuevo Modelo Curricular del Plan de Estudios de
la Licenciatura en Derecho (2003), qué ha implementado la realizacion de
practicas profesionales. El resto de los alumnos conformado por el 20% de ésta
generacion, no ha realizado practicas profesionales, debido a qué no han

realizado el tramite correspondiente para tal efecto,
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Grafica 5
Fuente: Elaboracién propia a partr de cuestionarios

Al igual qué las practicas profesionales, el servicio social universitario
ademas de ser una actividad de caracter obligatoria y previa a la titulacion,
forma parte también del proceso educalivo y se encuentra integrado a la lista de
unidades de aprendizaje que integran el Plan de Estudios en mencion, cuya
principal finalidad, es qué los estudiantes se acerquen e incorporen a la
diversidad de problemas sociales, tramiten y apliquen sus conocimientos en la
busqueda de soluciones. EI hecho de que ef mayor numero del total de alumnos’
(90%), a los qué les fue aplicado el cuestionario, y qué conforman los grupos de
4°y 5° ario se encuentre realizando su servicio social, implica qué éstos poseen
conocimientos previos de caracter tedrico, es decir, contenidos conceptuales, y
conocimientos previos de caracter practico o contenidos procedimentales, qué
los posibilita a hacer uso y poner en practica dichos conocimientos para la
solucien de problemas juridicos en el espacio en el que se encuentran
prestando su servicio social

Cabe mencionar que las graficas 1 a la 5, muestran de manera muy
detallada la parte de la descripcion de los sujetos que participaron en la
investigacion, aunque sus datos seran retomados posteriormente en el capitulo
4 de los resultados, y que cruzadas con ofras variables arojan a su vez datos
muy interesantes.



Instrumentos y variables

En este trabajo se emplearon diversos instrumentos y materiales,

algunos de los cuales fueron elaborados durante el curso de la investigacion. A

continuacion se describe el material y las pruebas utilizadas, agrupadas segin

su funcion.

1

IN]

Material institucional. Incluye los distintos temas incluidos en el
Documento Rector de la Reforma Académica (2002), Plan de Desarrollo
Institucional de la Universidad Autonoma de Nayarit, (2004-2010), Oferta
Educativa del Nuevo Modelo Académico de la Universidad Autonoma de
Nayarit, Plan de Estudios de la Licenciatura en Derecho, (2003),
Constitucién Pdlitica de los Estados Unidos Mexicanos, (2002). Ley
Reglamentaria del Ariculo 5°. Constitucional, Ley Organica de la
Universidad Auténoma de Nayarit, (2003), Reglamento General del
Servicio Social, (2004), Reglamento General del Servicio Social de
Estudiantes y pasantes de la Universidad Autonoma de Nayarit, (1999),
Gaceta del Cuerpo Académico de Ciencias de la Educacion: €I Sentir de
los Estudiantes en el Proceso de Reforma de la Universidad Auténoma
de Nayarit, (2005), Memorias de Il Reunion de Semicio Social
Universitario, (1987), Memorias de )l Reunién de Servicio Social
Universitario, (1986), Memorias del VIll Congreso Nacional de Servicio

Social Universitario, (1998},

Cuestionario. El cuestionario fue disenado a partir de datos que muestran
la problematica social que fundamenta el Plan de Estudios de la
Licenciatura en Derecho (2003), a partir de competencias que deben
tener los egresados en los escenarios que se describen en la grafica
namero 3, y que se refieren a problemas sociales que se atienden en



instancias como la General de Justicia del Estado y la

Defensoria de Oficio, asi como en base a datos que arrojan los reclamos.

como el Poder Judicial de Nayarit (Tribunal Superior de

Justicia), las cuales plantean las mas diversas problematicas,
instituciones en las que existe mayor numero de demanda y denuncias
de tipo civil y penal, segin la entrevista realizada al Secretario de
Acuerdos del Juzgado nimero Tercero del Tribunal Superior de Justicia,
Licenciado en Derecho José Omar Arciniega Lopez, quien ademas de

como  Secretario de Acuerdos, se

desempen también como Ministerio Pablico de la Procuraduria General
de Justicia de! Estado de Nayarit durante varios afios, por lo que tiene
amplio conocimiento de los datos estadisticos que arrojaban las

denuncias que se en dicha Institucion,
afimando que tanto la Procuraduria General de Justicia ,como el
Tribunal Superior de Justicia, ambos del Estado de Nayarit, son las
instancias que presentan mayor demanda ciudadana en denuncias de

tipo penal, y demandas de tipo civil.

Una vez que fue disefado el cuestionario en mencién, se aplicé con la
finalidad de determinar de qué manera contribuye el servicio social en la
integracién de la teoria (contenidos conceptuales) y la practica
(contenidos procedimentales), para la formacién de abogados en la
Universidad Auténoma de Nayarit. El cuestionario consta de 35 items
repartidos en 3 partes, la Gltima de éstas compuesta por dos grupos de
preguntas, todas aquellas conforman el cuestionario en mencién

La primera parte del cuestionario se compone por un grupo de 5
preguntas, cada una con diversos espacios a rellenar, y que se refieren a
las actividades que realizan los alumnos como prestadores de servicio



social universitario, asi como preguntas relacionadas a la teoria y
practica del derecho, dentro y fuera del aula.

La_sequnda parte del cuestionario contiene una serie de 10
cuestionamientos, en el que el alumno contesta una serie de
afirmaciones sobre su modo de pensar y de actuar en relacion al Nuevo
Modelo Educativo del Plan de Estudios de la Licenciatura en Derecho
(2003), sobre el aprendizaje dentro y fuera del aula, su opinion sobre las.
clases teéricas y practicas, asi como de los contenidos conceptuales y
procedimentales que forman parte del proceso educativo y de ensefanza
aprendizaje. Contiene también una serie de afirmaciones sobre la
intervencién del alumno en la realidad del campo profesional, y los
beneficios que ésta tiene para su formacion académica y profesional. En
ésta segunda parte del cuestionario el alumno lee atentamente cada
afirmacion e indica el grado de acuerdo con cada una de ellas, marcando
con un circulo, la respuesta que considere mas adecuada desde su
punto de vista, teniendo en cuenta que cada numero representa un
rango o valor predeterminado por las necesidades de la presente
investigacion, los cuales quedan establecidos de la manera siguiente 1 =
NADA, 2 = UN POCO, 4 = MUCHO, y § = TOTALMENTE

La tercera parte del cuestionario contiene 2 grupos de preguntas, cada
grupo consta de una serie de diez preguntas de opcion milltiple y
complementacién, cada uno. El primer grupo de preguntas se relaciona a
las ias generales de las tedricas o de

conceptuales y practicas o de contenidos procedimentales de derecho
civil, es decir, de derecho civil y derecho procesal civil y el segundo
grupo de preguntas de la tercera parte del cuestionario, se refiere a las
competencias generales de las asignaturas teédricas o de contenidos



conceptuales y practicas o de contenidos procedimentales de derecho
penal, es decir, de derecho penal y derecho procesal penal. Para cada
- uno de los cuestionamientos, existe s6lo una opcion de respuesta

Ei cuestionario recoge aspectos relativos a fa forma de actuar y de
pensar del los alumnos, que se encuentran directamente relacionados con su
aprendizaje dentro y fuera del aula, con su nivel de saber teérico y préctico, con
la integracion de ambos saberes y con los beneficios que trae a su formacion
los conocimientos de tipo practico, o contenidos pracedimentales apiicados a
casos reales, y con los que podran dar solucion a los problemas que precisen
de conocimientos de derecho. Como se mencions anteriormente, el
cuestionario consta de 35 items, repartidos en 3 partes, con distintas
altemativas de respuesta; la primera parte del cuestionario se divide en
preguntas abiertas y alterativas de respuesta “si’ y "no”, que tienen un valor
estadistico determinado, valores con los que posteriormente se hace un conteo
estadistico en el que se muestra el nimero de alumnos que eligieron

determinada respuesta

En la segunda parte del cuestionario el alumno contesta una serie de
afirmaciones sobre su modo de pensar y de actuar, teniendo en cuenta que

cada numero un rango o valor por las
de la presente investigacion, los cuales quedan establecidos de la manera
Siguiente: 1= NADA, 2 = UN POCO, 3 = MUCHO, y 4 = TOTALMENTE, y que al momento de
graficar muestran el nomero de alumnos que se incliné por determinada

respuesta.

La tercera parte del cuestionario en ambos grupos de preguntas que lo
conforman, se presentan preguntas de opcién miltiple con 3 altemativas de
respuesta co dificadas en tres incisos; A, B y C, en el que a cada cédigo
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seleccionado como la respuesta que el alumno considera que es la correcta, se
le dio un valor predeterminado como “acierto” o "error’, valores que al final del
procedimiento estadistico respectivo arrojaron la cantidad de alumnos que

o eré cada pregunta. Finalmente se le

pide al alumno que elabore una denuncia y una demanda con los requisitos de
forma requeridos por la ley y que se encuentran también establecidos por la

asignatura respectiva

Si el alumno elabord la demanda y denuncia con todos los requisitos de
forma exigidos por la asignatura, tendra la puntuacién de mayor valor contenida
en el codigo de “excelente elaboracién”, si la elaboré con la mayor parte de
requisitos de forma su puntuacion serd de una ‘buena elaboracion’, si la
elaboré con el minimo de requisitos de forma su puntuacion serd de una
“regular elaboracion’, si la elabor6 sin atender uno solo de los requisitos de
forma de la demanda y denuncia exigidos por la asignatura, su puntuacién sera
la de una “mala elaboracién’, y finalmente, si el alumno deja sin contestar la
pregunta nimero 10 de los dos grupos de preguntas de la tercera parte del
cuestionario, se le asignara el cédigo 0" que tiene un valor nulo, lo que indica

que la pregunta quedé sin contestar.

La puntuacién total del cuestionario, se establecié dando un valor
determinado a las respuestas de cada pregunta, penalizando los errores
cometidos en las respuestas. Las puntuaciones de cada individuo se obtuvieron
mediante un programa de ordenador construido al efecto utilizando el programa
SPSS: para ello se registraron las respuestas correctas, de tal forma que el
alumno al contestar cada pregunta le daba un valor a sus respuestas, si el
alumno dejé sin contestar una pregunta, a ésta se le asigné automaticamente el
codigo “0%, que tiene un valor nulo el cual estadisticamente muestra la cantidad
de alumnos que dejaron sin contestar dicha pregunta. Las puntuaciones finales



se convittieron y analizaran en la opcion que otorga el ordenador SPSS, de

y por variable, os datos, una
vez idos a y . a la hoja de céiculo Microsoft

Excel, en donde se elaboraron las gréficas circulares para variables por
frecuencia, y en graficas de barras para varisbles cruzadas que pueden ser
observadas y comprendidas sin ningun problema por el lector.

La razén por la que se utilizé la hoja de calculo Microsoft Excel para la
elaboracion de las graficas dentro del presente trabajo de investigacion, fue por
bajo criterio personal, ya que visualmente muestran una mejor presentacion y
estética que las graficas del ordenador SPSS

3. Entrevista. Realizada al Secretario de Acuerdos del Juzgado nimero
Tercero del Tribunal Superior de Justicia, Licenciado en Derecho José
Omar Arciniega Lépez, quien se ha desempefiado como Ministerio
Publico de la Procuraduria General de Justicia del Estado de Nayarit
durante varios afios, y actualmente como Secretario de Acuerdos del

Tribunal Superior de Justicia del Estado.

Procedimiento

El procedimiento abarca distintos aspectos, que ya fueron mencionados
en el apartado anterior. Este se llevé a cabo en el horario habitual de clases, es
decir por la manana y por la tarde, asi como en el horario en que los
prestadores se encontraban realizando su servicio social en una de las
dependencias de gobiemo que fue seleccionada para realizar la entrevista a
uno de los trabajadores del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Nayarit
que se desempefa como Secretario de Acuerdos y que al mismo tiempo tiene
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la responsabilidad de ensefar a los prestadores de servicio social que se
encuentran a su cargo, fas actividades que deberan realizar. Ademés de los 207

se hizo la seleccién de otro

que enla
sujeto, quien se desempefia como Secretario de Acuerdos del Tribunal
Superior de Justicia. La seleccion de éste participante fue ademis de las
razones que se han expuesto en el subtema de instrumentos y variables en su
punto nimero 2 del cuestionario, en razon a la captura de uno de los
porcentajes més elevados de prestadores de servicio social que en dicha
Institucion se concentran actualmente, dato que también puede ser observado
en y que puede ser observado en la grafica numero 3. Antes de aplicar los
cuestionarios, y realizar las entrevistas a los participantes, éstos recibieron
informacién sobre el cuestionario que se les aplicaria y sobre los resultados que

se obtendria de dicha aplicacion

Inmediatamente después de que los participantes recibieron la
informacitn, se procedié a la aplicacion del cuestionario, en el horario de clases
de mafiana y tarde que correspondia a cada grupo, durante sus clases
habituales, una vez que se dio a los participantes una expiicacion del
procedimiento a seguir y de los fines de la investigacion, sin explicitar los
objetivos y la hiptesis especificas de la misma. Los cuestionarios se aplicaron
durante una sesién aproximada de una hora, para cada grupo de cada ano,
aunque los participantes en ella podian disponer de mayor tiempo con la

de los de cada asi Todos los

participantes recibieron indicaciones orales y por escrito sobre la contestacion
de los cuestionarios. La aplicacién de los cuestionarios fue realizada en el mes
de noviembre det afio 2007, y la realizacion de la entrevista fue en el mes de

febrero de éste afo.



Analisis de datos

. Los objetivos propuestos y la hipétesis formulada, asi como el

seguido, de una ia de

analisis descriptivo para analizar y describir, sin ser un estudio correlacional, la
relacion y caracteristicas de los distintos factores que intervienen en el
del alumno, las realidades y el entorno en el que esta

inmerso. La hipétesis fue examinada mediante técnicas de andlisis descriptivo,
haciendo a su vez un andlisis de las variables para conocer si existe una
relacion, entre lo que ef alumno aprende en las aulas y sus actividades fuera de
ellas. Asi mismo fue necesario analizar la planificacion del proceso de

- y las que se ponen en practica en el
contexto en el que dicha planificacion se aplica, pero sélo a nivel de los
documentos oficiales, dando forma al conjunto de conocimientos y habilidades
tedrico-practicas del alumno de Licenciatura de la Unidad Académica de
Derecho de la Universidad Auténoma de Nayarit, para determinar de esta
manera si las actividades que el alumno realiza fuera del aula al poner en
practica lo que establece el plan curricular le estan proporcionando algin
aprendizaje; es decir, determinar si la relacion que existe entre el plan curricular
y 1a realidad del aula, asi como lo que acontece fuera de ella, le proporcionan al

alumno los i y para la solucién de

que precisen de de derecho

Fueron analizadas también las realidades, el entorno y el contexto en el
que esta inmerso el alumno de Licenciatura de la Unidad Académica de
Derecho que ha prestado su servicio social, a través de los resultados
obtenidos del cuestionario que les fue aplicado. para conecer si el alumno de
Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho estd adquiriendo las
competencias establecidas en su plan de estudios, al desarrollar los



conocimientos y habilidades que requiere para dar solucion a problemas en su

camgo profesional, realizando las acciones necesarias para promover una

entre los tedricos y los i précticos. En

éste sentido, fue necesario hacer el analisis descriptivo de la relacién que existe
entre los tedricos o (saber), y los
practicos o al aplicar la teoria (saber

hacer), en alumnos de Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho, que
han prestado su senicio social, para determinar de esta manera si las
actividades que el alumno realiza fuera del aula al poner en practica lo que
establece el plan curricular, le estan proporcionando algin aprendizaje

Lo anterior se realizo a partir de las siguientes actividades

a) Las actividades qué realizan los alumnos como prestadores de

servicio social.

b) Factores que influyen en Ia adquisicién de i y
de tipo practico
©) Estrategias que emplean los alumnos para la solucién de problemas
juridicos reales
d) Afirmaciones sobre:
1. Sumodo de pensar y de actuar en relacion al Nuevo Modelo Educativo del
Plan de Estudios de la Licenciatura en Derecho;
2. Sobre su aprendizaje dentro y fuera del aula;
3. Opinién de los alumnos sobre fas clases tedricas y practicas;
4. Opinisn de los alumnos scbre los contenidos conceptuales y
procedimentales que forman parte del proceso educativo; y,
5. Sobre la intervencion det alumno en Ia realidad del campo profesional y los
beneficias que ésta liene para su formacion académica y profesional



Lo anterior con la finalidad de verificar que el conocimiento y habilidades
adquiridos por el alumno, a través de la teoria y la practica que le ofrece la
estructura curricular del nuevo modelo académico, contribuyen a su formacion
académica integral, por lo que al mismo tiempo le estara proporcionando las
herramientas necesarias para responder @ los problemas en su campo
profesional. Este analisis, muestra los diferentes factores que influyen en fa
formacion integral del alumno, en este caso tomando al servicio social
universitario como principal factor en el aprendizaje del alumno, al ponerlo en
contacto con fa problematica real que se vive en el ambito juridico y que supone
el aprendizaje completo, que a través de un diseno curricular pertinente,

constituye la enseftanza universitaria

La hipétesis se pone a prueba mediante la conlrastacién de las
caracteristicas existentes entre alumnos que prestan el servicio social, 1os que

ademds de prestar servicio social realizan practicas profesionales, los que

realizan ademas de los puntos , otras
relacionadas a su carrera donde precisan aplicar sus conocimientos juridicos,
contra aquellos que realizan Gnicamente el servicio social, aquellos que
Gnicamente realizan practicas profesionales, los que no realizan otro tipo de
actividades relacionadas a su carrera, asi como aquellos que realizan su
servicio social o pracficas profesionales en dependencias en las que no realizan
o no se les permite realizar actividades que precisen de conocimientos de
derecho. Ademas de contrastar las actividades que realizan en cada uno de las
situaciones anteriores, se analizan las relaciones de aquellas con las

asignaturas que les imparten dentro del aula.

En el andlisis y diseflo de datos se emplea el programa estadistico
SPSS, Version 15, y el programa Microsoft Excel para la elaboracién de
gréficas circulares, de barra y cruzadas, que se presentan a lo fargo del
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presente trabajo, y que muestran las caracteristicas, porcentajes y resultados
de la informacion que se proces y se obtuvo mediante la efaboracion de las
mismas
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CAPITULO 1

SABERES TEORICOS Y SABERES PRACTICOS

Introduccion

En el presente capitulo, al igual que en & resto de los que conforman el
presente trabajo de investigacion, uno de ios principales retos es describir la
manera en que la teoria y fa practica interactian entre si, asi como describir y
analizar el tipo de saberes tecricos y saberes practicos que contribuyen y que
otorgan al alumno los conocimientos y habilidades necesarios para la solucion
de problemas que precisen de conocimientos de derecho. La manera més
eficaz de conectar la teoria con la practica es por medio de las habilidades, que
son aguellas que proporcionan al alumno las herramientas para manejar el
conocimiento teérico y practico, y que desarrolla al aplicarlos. En este sentido,
el modelo curricular basado en competencias se ofienta a la movilizacién de los
fecursos o contenidos de saber y saber hacer, para resolver una situacion o un

problema.

Se parte desde la concepcién desde la cual, los estudiantes son
considerados como sujetos activos en todo el proceso de enseftanza-
aprendizaje. Si bien hasta hace un tiempo se consideraba como contenidos slo
a la informacién, los datos y los conceptos, en la actualidad se amplia su
significado para hacer referencia a habilidades, métodos y procedimientos. Por

o tanta hoy se puede hablar de Contenidos C: .y
Los primeros estan vinculados con el saber decir y declarar, por ejemplo, con 1a
comprensién del abjeto de la disciplina y sus fundamentos, el conocimiento de



la teoria social, los problemas sociales, etc. tendiendo a favorecer un
pensamiento critico y relacional y los segundos, con el saber hacer y
transformar, es decir con el saber hacer propio del ejercicio del ral profesional.

Tanto el concepto de jmiento como su adjetivo i permiten
diversas interpretaciones, lo cual redunda a su vez en diferentes aplicaciones
en la practica del derecho.

Como plantea Svarzman, J. (1998, citado por Bibiana Travi, 2000) todos
hacemos cosas que hemos aprendido a hacer, haciéndolas o mirando como
otros las hacen. Sin embargo, “para ensefiar a hacer algo, no basta con decir
como se hace. Es transitar por la ia de

hacerlo, con nuestras propias manos, nuestros propios saberes, nuestras
experiencias anteriores, nuestras ideas acerca de la mejor manera de proceder,
de actuar de operar”. El acento que el autor pone sobre “nuestra” experiencia,
implica que el proceso de incorporacion y apropiacion de estos nuevos
contenidos no se da en el vacio, sino que estos van a “encontrarse” en primer
lugar con aquellos saberes practicos adquiridos, la vida cotidiana, y con saberes
previos, aprendidos en instancias formales.

Para realizar un analisis profundo de los conocimientos y habilidades que

el alumno adquiere a través de los i y

que contribuyen a su formacién es necesario partir de lo que la historia de la
ciencia establece en relacion al desarrollo de los saberes y la influencia de la
filosofla y de los principales filésofos en el desarrollo del conocimiento y sobre

las relaciones entre el saber tedrico y el saber practico.



1.1 Ciencia, saber y conocimiento

La ciencia, y la aparicion de las técnicas no fueron invenciones griegas.
ya que se puede encontrar informacién en cualquier manual de historia de la
ciencia, sobre el desarrollo de los saberes en las sociedades orientales y
occidentales. Segin Vernant (1983), en este tipo de sociedades surge una
nueva concepcion de la ciencia griega. Dicho caracter novedoso, consiste en
que los de Mileto un saber y racional

sobre la naturaleza, en el que para Parménides, la razon se centraba en el
campo epistemolégico con un gran valor cognitivo.

Farrington propone el término “operacional” para resaltar el caracter
novedoso de la definicion de la ciencia griega, en que se le definia como un
“saber operacional” de la naturaleza, que implicaba que la medida de la verdad
venia dada por el éxito de la practica. Para Aristoteles, el hecho de apoyarse en
sus conocimientos de astronomia, le facilité una buena cosecha de olivas, a
través de la prediccion

Anaximenes, dibuj6 un cuadro de la tierra habitada y disen6 un reloj de
sol. Teodoro invento el nivel y la escuadra, la llave, e incluso la palanca, y
establecié un sistema de calefaccion central para calentar el templo de Diana
en Efeso. Eupalanio de Samos, construy un tinel destinado a conducir el agua
hasta la ciudad. Esta construccién fue el resultado de Ia aplicacion practica de
sus conocimientos geométricos y no es resultado de una construccién tedrica. A
Glauco de Qulos, s e le atribuye la invencion de la soldadura de hierro, a
Arquimedes la del tomillo y la polea



Esta lista podria ser méas extensa ya que la ciencia es un hecho
inacabable, pero esto no cambia el hecho de que la ciencia y fa tecnica en el
mundo, nunca fueron actividades que estuviesen separadas, ya que se vienen
presentando desde el siglo V, como una nueva forma de concebir la ciencia, y

cuyo principai responsable seria Aristateles

La influencia del fibsofo Aristdteles, en el desarrollo el conocimiento
cientifico ha sido de gran relevancia para la construccién de las bases de los
contenidos de la ciencia de nuestro tiempo. Aristételes realizé una clasificacion
acerca de los saberes en su libro citado sobre las ‘relaciones entre el saber
tedrico y el practico’, conceptuando y definiendo el papel de la experiencia, para
lograr el progreso de la ciencia, cuestion que primero Montaigne en el siglo XV1,
en su ensayo ‘De la Experiencia’, o Kant en el siglo XIX con sus tratados sobre
la “Razén Pura” y sobre la "Razén Préctica’, concretaron y desarrollaron lo que
Aristételes certeramente propuso; que el saber teérico y practico son la base del
poder del conocimiento en la sociedad. Asi mismo, menciond que los saberes
tedricos son los que se ocupan de averiguar lo que ocurre en el mundo, de qué
son las cosas, Gudles son sus causas, (os que versan sobre fo que no puede ser
de otra manera; y, los saberes practicos, definiéndolos como normativos y que
arientan sobre qué dilemas hacer para conducirse de un modo bueno y justo.

Tratan sobre lo que debe ser.

Tanto racionalistas como empiristas centraron su atencién en el objeto de
conocimiento. Kant (citado en Locualo, 2008), centra su atencién en el sujeto
que conoce. Menciona que los objelos se adaptan al modo de conocer del
sujeto y que giran alrededor de él. El sujeto es el elemento activo del
conocimiento. Asi mismo, Kant afirma que hay dos facultades o fuentes del
conocimiento: la sensibilidad, que es pasiva y se limita a recibir impresiones



provenientes del exterior; el entendimiento, que es activo, produce
espontaneamente ciertos conceptos o ideas que no provienen de [a experiencia
(ejemplo: el concepto de causa, necesidad). Esta distincion sirve para entender
las respuestas de las dos corrientes filoséficas: racionalismo, puesto que el

produce
experiencia, podra conocer la realidad construyendo un sistema a partir de

ciertos conceptos sin derivarlos de la

estos conceptos; y, empirismo, donde el conocimiento no puede llegar més alla
de lo que nos da la experiencia

1.2 Saber cientifico y saber filoséfico

Enrique Martinez (2004) menciona que existen cuatro tipos de sabiduria,
ya que son cuatro las clases de orden. La primera atiende a un orden que no
depende de la razén humana, pues viene ya dado por la divina, y la llama
flosofia natural, que engloba a todo saber especulativo. EI segundo saber lo
denomina filosofia racional, corresponde a la Logica y se encarga de ordenar la
actividad de la misma razon. La tercera sabiduria o filosofia moral consiste en la
ordenacion que la razén da a los actos de fa voluntad. Finalmente el cuarto
saber, que consiste en las artes productivas, por el que la razén ordena las
cosas exteriores.

Segiin Martinez, tanto la ciencia como la filosofia son saberes racionales
que no se diferencian hasta el siglo XVi, momento en que las ciencias
comienzan el proceso mediante el cudl se van separando de a filosofia

La ciencia y la filosofia presentan distintas diferencias entre fa que
destacan dos: la primera, es respecto al objeto de estudio de ambas. El modo
de proceder de |a ciencia respecto a su objeto de estudio, consiste en acotar



una parte de la realidad y, sobre esa, aplicar un método racional de estudio a fin
de producir el conocimiento. En cambio Ia filosofia, cuando estudia la realidad,
toma como objeto de estudio a Ia realidad. Se pregunta cosas como si es real el
mundo que se percibe, o cudles son las propiedades que tienen todos los seres
por el hecho de ser seres; es decir, preguntas que no se aplican a un sector

concreto de lo real sino al conjunto global

La filosofia es para Hegel el conocimiento de la verdad absoluta, ta cual
tiene que comprenderse como una unidad -absoluta- de sujeto y objeto. EI
conocimiento es la actividad en que consiste el proceso de la realidad (Alvarez,
2001: 27).

1.3 Saber epistemolégico

Segdn Villoro (1991), aunque fa nocion de “saber’ no corresponda
estrictamente a un significado en el lenguaje ordinario, si hace justicia a la
mayoria de sus usos. Segin el concepto epistémico, el “saber” no implica tener
una experiencia directa. No es de extrafar, por lo tanto, que pueda saber
muchas cosas de un objeto sin conccerlo o que ignore mucho de algo que

conozco.

Segin Bertand Russell (1912, cap. v y 1918, cap. X), citado por Villoro e
conocimiento se adquiere mediante aprehensiones inmediatas. Saber y canocer
no se justiican de la misma manera. El saber se justifica en razones

el conocer, en directas

Todo conocimiento puede reducirse a dos formas: saber y conocer. La
garantia de acierto, en el saber, es la justficacién objetiva. La cbjetividad



supone el acuerdo posible de una comunidad epistémica; todo saber, por ser
objetivo, puede ser impersonal. La garantia de acierto, en el conocer, es la
experiencia personal. La “atadura” del saber a la realidad es societaria, la del
conocer, individual. Cualquier conocimiento tiene algo de saber comunitario y
algo de conocimiento personal. Tanto en la ciencia como en la sabiduria
intervienen el saber y el conocimiento personal, pero su relacién es diferente

En la primera predomina el saber, en la segunda el conocer La ciencia

consiste en un conjunto de saberes por una
determinadat teorias, enunciados, que las ponen en relacion con un dominio de
objetos, de todo
ello constituye un cuerpo de proposiciones, fundadas en razones objetivamente

suficientes. La ciencia solo recoge aquellos hechos, captados por un
conocimiento personal, que sean accesibles a cualquier sujeto epistémico
pertinente, expresables, por ende, en un saber objetivo. En realidad, el
conocimiento personal del cientifico slo interesa como forma de comprobacién
de saberes generales; importa como una razén en que se justifican enunciados
teéricos o descriptivos sobre clases de objetos. A la ciencia no le interesa
cualquier observacion, sino solo aquellas que estén previamente determinadas
por el marco conceptual que aplica el cientifico, que corresponde a preguntas
planteadas en ese marco y pueden referirse a teorias vigentes. Cada quien
conoce del objeto lo que puede conformar o invalidar saberes previos.

En segundo lugar el conocimiento personal interviene también en el
descubrimiento de nuevos saberes cientificos. La familiaridad de los objetos de
investigacién, la experiencia reiterada de un campo de la realidad, permite
descubrir propiedades y relaciones de los objetos. La ciencia es un conjunto de

saberes por jera. Su interés en el imiento pereonal s
reduce a la comprobacién y ejemplificacién de esos saberes, por una parte, al



descubrimiento de nuevos saberes, por otra. Un rasgo de cualquier forma de
es la 6n a actuar por la realidad. Esta

no es con un del i como un

proceso abstracto, desligado de la vida humana; responde a su consideracion
como una operacion concreta, que se da en individuos reales, los cuales
responden a la necesidad practica de orientar sus acciones al mundo.

En distintos lugares nos encontramos con la practica, tanto en el proceso
de adquisicion del conocimiento como en ef de su justificacion. También en Ia
adquisicién de un saber interviene la practica. Conocer algo suele responder a
menudo a Ia solucion de problemas de nuestra vida practica (el “saber hacer’),
es una forma de justificar nuestro saber de que ese alguien conace el objeto.

En suma, la practica se ha presentado como razon que funda nuestros
saberes y como motivo que determina nuestros procesos de justificacion. En
sus Tesis sobre Feuerbach, Marx relacioné estrechamente conocimiento y
practica. Desde entonces muchos autores han visto en esta relacién una tesis
central del marxismo. Ha habido incluso tedricos como Gramsci, para quienes la

mejor descripcion de la fllosofia marxista seria la de “filosofia de la praxis'
(Villoro, 1991: 194).

1.4 Saber pedagégico
La escuela debe promover el saber como herramienta, concentrandose

por un lado, sobre una decena de conceptos basicos que constituyan otros
tantos puntos de acercamiento a fa realidad de hoy en dia. La escuela debe, en

primer lugar, aprender a i los
estructurarios, situarse con respecto a ellos, conocer sus campos de validez, e



incluso producirios. La ensefianza de un saber es un proceso complejo, por su
caracter activo. La actividad significa, sobre todo. que el que aprende debe
apropiarse de cada parcela del saber. “Saber” es ante todo ser capaz de utilizar
lo que se ha aprendido, movilizandolo para resolver un problema o clarificar una
situacién, mientras que la ensefanza actual impone la pasividad y el
aburrimiento, y el alumno, lejos de encontrase motivado (a falta de vocacion),
se apresura a olvidarlo todo en cuanto aprueba el examen (Giordan, y De
Vencchi, 1999: 15)

Martinez (2004), menciona que el saber pedagégico pertenece al dmbito
de lo practico. La disciplina o disciplinas que se interesen por la educacion en
cuanto son las ciencias practicas y no especulativas; es decir. no solo
investigan qué es la educacién sino que pretenden que la educacion se lieve a
cabo de la mejor manera. Por lo tanto, no se debe confundir el saber cientifico

de la educacion con un saber particular

Como se mencioné anteriomente, la ciencia practica es un saber
ordenado a fa accidn, y tiene como acto propio un conocimiento de dicho orden
por sus causas: por eso es especulativo-practico. Por el contrario, el saber
practico particutar estd ordenado a una accion concreta a realizar en un
momento y lugar determinado; por esa razén es conocido como practico-
practico, por lo que, el mejor conacimiento practico es el més cercano a la
accién, El nombre con el que se le conoce a esta ciencia es el de Pedagogia,
ya que estudia la manera en que se debe enseffar. Se le conoce también como
Ciencia de la educacion, ya que consiste en una ciencia practica interesada por
las causas del quehacer educativo. Es también conocida como Filosofia de la
educacién, ya que dicha ciencia tiene un alcance filoséfico, al trabajar bajo la
formalidad de lo perfectivo del hombre, de la virtud. Es por eso que en términos

generales 1a filosofla es considera un saber tedrico. La ensenanza de la ciencia



implica aprendizaje teérico y aprendizaje practico. En la educacion académica
separte delaideade quela  funcion de la instruccion es tanto la imparticion
de saber como del saber hacer, de modo que &l estudiante al terminar el ciclo
cuente con conocimientos y habilidades

Menciona Castarieda (1996), que una diferenciacion necesaria en la
ensefianza consiste en establecer a cual de los campos de estudio, tedrico o
préctico, corresponde un punto dado. Es facil determinar, por ejemplo, que para
“describir los bienes y servicios economicos de una comunidad” se necesita el
aprendizaje de un conceplo, y que para “resolver operaciones algebraicas” se
requiere del aprendizaje de un procedimiento que involucra conceptos. EI
aprendizaje de un concepto implica una experiencia de aprendizaje de

y el de i implica una exp de

aprendizaje de aplicacién. La “aplicacion” en el sentido taxonémico también se
da a nivel conceptual, pero en el caso de procedimientos se trata de la
aplicacién de métodos generales de accién que sigue un orden ya establecido
con respecto a un fin comin. Lo anterior se refiere a aquellos procedimientos
que se utilizan para analizar problemas y fenémenos cuya solucion ya se
conoce y se ha sistematizado, y no a problemas sin solucion. Mientras que uno
se refiere al “saber”, el otro se refiere al “saber hacer” (Castafieda, 1996:55),

Es claro que tenemos aqui un concepto de practica mas estrecho que el
de “actividad humana intencional y objetiva”, por que no toda actividad
intencional es transformadora de una realidad. Por o tanto, toda préctica en
sentido amplio es social. Por todo o anteriormente mencionado, el concepto de.
préactica se liga al conocimiento, por lo tanto la practica puede operar como
razén en que se justfica un saber (Villoro, 1991: 252)
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la 6n de saberes, se en el estudio de la
filosofia de la educacion, cuya finalidad no consiste solo en estudiar el fin de la
educacion, que se refiere a la formacién de individuos que contribuyan a la

solucién de problemas, sino que consiste ademas, en el estudio del sujeto y la
accion educativa

Conclusiones

El campo tedrico del saber representa una gran trayectoria de reflexion
filoséfica, reflexion racional de cualquier actividad del ser humano. El desarrollo
de los saberes en las sociedades orientales reconceptualizé a la ciencia,
partiendo de saberes racionales sobre la naturaleza, hasta llegar a los saberes

que dan la y por consi la practica. La
pregunta de como llega el ser humano a conocer ha conducido a discutir qué es
el conocimiento y el saber, conceptos que nos llevan a analizar y reflexionar
posturas epistemolégicas de diferentes autores. La clasificacién de Aristoteles,
sobre los saberes teoricos y practicos, mencionan que los saberes practicos
consisten en un saber hacer que puede ejecutarse sin tener porqué conocer la
teoria. En cambio los saberes tedricos consisten en ser teoria; es decir, en un
conjunto de conocimientos segin conceptos, por lo tanto, son un saber
comunicable a través de las palabras. En esta investigacién, el saber se sitia
en lo subjetivo y fenomenolbgico, ya que concibe el saber como algo propio del
sujeto, viendo al sujeto como elemento activo del conocimiento

El proceso educativo de formacién e integracion de saberes tedricos y

précticos depende del préctico que es
el mas cercano a la accién. De lo anterior se concluye que el saber cientifico
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acerca de la educacion es practico, y en base a esto se debe educar, ya que el
saber cientifico practico de la educacion debera constituir el objeto formal de
dichas ciencias, el educar. En este sentido en necesario poner especial
atencion en el papel que el conocimiento y el saber juegan sobre la farmacién
de individuos, ya que en el proceso de ensefianza — aprendizaje, aquelios,
fundamentan el conocimiento cientifico, y propician el hecho de poner en accion
al alumno con la finalidad de safisfacer determinadas necesidades que

demanda la sociedad
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CAPITULO 2

CONSTRUCCION DEL APRENDIZAJE A TRAVES DE CONTENIDOS
CONCEPTUALES Y PROCEDIMENTALES

Introduccion

El proceso de ensert de los

directamente al ejercicio profesional, son aquellos que tienen que ver con el
aprender Abogado, aprender ‘qué hace” el abogado y fundamentalmente "cémo

fo hace”.

Algunos autores se centran en el estudio del funcionamiento y el
contenido de la mente en los individuos, por ejemplo; el constructivismo
psicogenético de Piaget, para otros el foco de interés se ubica en el desarrollo
de dominios de orden social; como el constructivismo social de Vigotsky y la
escuela sociocultural o socio histérica. (Barriga y Henandez, 2002 25)

Las teorias psicolégicas del aprendizaje pretenden describir y explicar
como se produce el aprendizaje, y también las relaciones, en el mejor de los
casos, entre el aprendizaje, el desarrollo y el contexto fisico, social e histérico
donde vive el individuo. Pretende por tanto explicar lo real, o ya construido,
cbmo aprenden ahora y aqui los seres humanos (Sacristén, y Pérez, 2002: 60)

Para adentramos en el fenémeno educativo, es necesario partir de la
conceptualizacion de sus tres grandes dimensiones: la educacion, la ensefanza



y el aprendizaje. El concepto de educacién es mds amplio que el de ensefanza
y aprendizaje, ya que tiene como objeto la formacién integral del individuo,

Desde el punto de vista de la didéctica critica, la educacion consiste en la
socializacion metodica de la sociedad sobre los individuos. Asi mismo, la
didactica critica define a esta forma de socializacion, educacion informal o
espontanea, y de educacién formal a escolar, sobre el cual ejerce su accion de
didactica. Menciona que la educacién formal surge en las sociedades que han
llegado a un estado de divisién social de trabajo, en el que se confia a una
institucion  especializada, la escuela, la conservacion, transmision y
acrecentamiento de la cultura. Para fines diddcticos, Pansza, Pérez y Moran,
(2001:23), llaman educacién formal a los procesos que tienen lugar en la
escuela, y educacién informal, a aquellos procesos de socializacién que se

llevan a cabo en otras instituciones sociales.

Para Ausubel (1983), la educacio n es el conjunto de conocimientos,
ordenes y métodos por medio de los cuales se ayuda al individuo en el
desarrollo y mejora de fas facuitades intelectuales, morales y fisicas. La
educacion no crea facultades en el educando, sino que coopera en su
desenvolvimiento y precision. Es el proceso por el cual el ser humano se forma
y define como persona. Al respecto menciona Delval, que la educacion es una
de las mas importantes instituciones sociales, a que hace que un animal, uno
mas entre las especies vivas que pueblan la tierra, se convierta en fo que

entendemos por un ser humano {Delval, 1999: 1)

Asl mismo Ausubel, define a la enseftanza como el proceso mediante el

cual se o o generales sobre

una materi;

. Este concepto es mas restringido que el de educacién, ya que ésta
tiene por objeto la formacién integral del individuo, mientras que la ensefianza



se limita a transmitir, por medios diversos, determinados conocimientos. En este
sentido la educacion comprende la ensefianza propiamente dicha

La ensefianza también es una forma de resolucion de problemas, una
forma que requiere conocimientos y habilidades Gnicas. La base del
conocimiento de la ensefianza va més alla del dominio de la asignatura (T
Bruer, 1995: 290)

Rodriguez, (citada por Pansza, Pérez y Moran, 2001:183), desde Ia
perspectiva de la didactica critica, considera que el aprendizaje es un proceso
dialéctico. Esta aseveracion se apoya en que el movimiento que recorre el
sujeto al aprender no es lineal, sino que implica crisis, paralizaciones,

fetrocesos, resistencias al cambio etc. Estas crisis surgen porque la apropiacion

y del objeto de no estan s6lo por
la mayor o menor complejidad del objeto de conocimiento sino también por las

del sujeto de El sujeto que inicia un determinado
aprendizaje no es sujeto abstracto sino un ser humano en el que todo lo vivido,
su presente, su pasado y su futuro, ain para ser negado, esta en juego en la

situacion.

De acuerdo con Pérez Gémez (1989, citado por Rubén Edel Navarro,
2004), el aprendizaje es un concepto que forma parte de la estructura de la
educacién, por lo tanto, la educacién comprende el sistema de aprendizaje. Es
el proceso por el cual una persona es entrenada para dar una solucién a

o tat va desde la de datos hasta

la forma mas compleja de recopilar y organizar la informacién



El izaje tiene una i para el hombre, ya que
cuando nace se halla de medios de i y

matores. En consecuencia, durante los primeros afios de vida, el aprendizaje es
un proceso automatico con poca participacion de la voluntad, después el
componente voluntario adquiere mayor importancia, dandose un reflejo
condicionado, es decir, una relacion asociativa entre respuesta y estimulo. A
veces, el aprendizaje es la consecuencia de pruebas y errores, hasta el logro de
una solucion valida, ya que el aprendizaje se produce también, por intuicion, es
decir, a través del repentino descubrimiento de la manera de resolver

problemas.

En relacién a los procesos de enseflanza-aprendizaje, Marchesi, Coll y
Palacios, (1996:49), mencionan que no es facil resumir los avances que se han
producido en los ultimos aflos con respecto a la comprensién de estos
procesos. Aln a riesgo de ser extraordinariamente reduccionistas, afirman no
obstante, que un denominador comin, no el Unico, de mucho de lo que
sabemos hoy sobre estos temas, es el reconocimiento del papel central que en
todo ellos tienen los procesos de interaccidn social.

Arredondo (1989, citado por Rubén Edel Navarro, 2004) sefala que los
métodos de ensefanza descansan en las teorlas del proceso de ensefanza-
aprendizaje y que una de las grandes tareas de la pedagogia moderna ha sido
estudiar de manera experimental la eficacia de dichos métodos, al mismo
tiempo que intenta su formulacion tedrica. En este campo sobresale la teoria
psicolégica: la base fundamental de todo proceso de ensefanza-aprendizaje se
halla representada por un reflejo condicionado, es decir, por la relacion
asociada que existe entre la respuesta y el estimuio que la provoca. El sujeto
que ensefa es el encargado de provocar dicho estimulo, con el fin de obtener la
respuesta en el individuo que aprende.



Para Arredondo, el ser humano es un ser eminentemente sociable, no
crece aislado, sino bajo la influencia de los demés y esté en constante reaccién
a esa influencia. Es por eso que la ensefianza no es solo un deber, sino un
efecto de la condicion humana, ya que es el medio con que la sociedad
perpetia su existencia. Por lo tanto, como existe el deber de la ensefianza,
también existe el derecho de que se faciliten los medios para adquiirla, para

facilitar estos medios se como i el Estado,

que es quien facilita los medios, y los individuos, que son quienes ponen de su

parte para adquirir todos los conocimientos necesarios para lograr su
personal y el de la sociedad.

Son varias las ciencias que se interesan por el ser humano, pero es la
psicologfa la que seha por describir, y
explicar el desarrollo de las personas (en sus aspectos psicomotriz, intelectual y

socio-afectivo) y el aprendizaje como proceso complejo fundamental en el
contexto de la educacién. Junto con otros saberes de las ciencias humanas, el
conocimiento psicolégico hace posible optimizar la evolucion de las personas y

alcanzar los logros pues. las de los
estudiantes y de los procesos que viven, se pueden modificar los procesos

de manera que asus
cognoscitivas y afectivas.

Las preguntas sobre cémo aprende el estudiante son asuntos que se
resuelven principalmente desde los desarollos de la psicologla, de la
pedagogla, sociologla y desde ofras ciencias relacionadas de manera directa
con la educacién. Al analizar criticamente estos modelos se hace evidente que
cada uno, en diferente forma, es insuficiente para explicar qué es y cémo
procede el aprendizaje. Esto plantea dos probleméticas: todos los
aprendizajes en un programa académico pertenecen al mismo tipo de saber?
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¢todos pueden manejarse con los mismos supuestos pedagégicos? Y gal
hablar de competencias, es pertinente hablar de aprendizaje, o es preferible
hablar de formacion ¢ desarrolio? Cada programa debera responder estas y
otras preguntas, para poder establecer las opciones pedagégicas que
contribuiran al logro de los objetivos de formacién. Para responder las
preguntas enunciadas conviene hacer una aclaracion previa en cuanto a la
complejidad de saberes que concurren en una disciplina, y a los cuales tiene
acceso un estudiante en formacién: es obvio que no es lo mismo aprender
modelos tedricos sobre alguna materia en particular, que desarrollar esquemas
de aplicacion para alguna problematica especifica, aunque los dos saberes
sean interdependientes. Por ello, en el presente capitulo se hace también una
diferenciacién de los saberes que conforman una disciplina, a los cuales se
espera que acceda un estudiante en el proceso de formacion profesional.

Define Bibiana Travi (2000), a los procedimientos como "un conjunto de

saberes y acciones tadas a la de una meta”, el

contenido procedimental es el procedimiento en tanto objeto de ensenanza y

Un se en contenido

cuando el docente decide ensefarlo para que el estudiante lo aprenda. Por o
tanto no alcanza con indicar al alumno que lo haga, por ej realizar una
entrevista sino que hay que ensefarle a hacerlo.

Como plantea Bourdieu (1995 citado por Travi, 2000), se trata “de
transmitic un oficio, un modus operandi en el sentido de un modo de percepcin,
un conjunto de principios de visién y divisién, fo cual no hay ofra forma de
adquiririo que viéndolo funcionar en la préctica, u observando como ese habitus
cientifico reacciona ante decisiones practicas, o sea que requiere, de una
transmisién de prctica a préctica, mediante medios de transmisién totales y



précticos, basados en el contacto directo y duradero entre quien ensena y quien
aprende.”

Se plantea una diferenciacion entre ¢l aprendizaje de conceptos y el
proceso de intervencion propiamente dicho. Con respecto al los primeros, se
centra en la discusion acerca del las modalidades y perspectivas acerca del
"aprender a aprender”. Es decir que la apropiacién de conocimientos tedricos
requiere el aprendizaje previo, por ej, haber desarrollado la capacidad de un
pensamiento critico, capacidad de relacionar conceptos, niveles o dimensiones
de un fenémeno, capacidad de interpelar un texto, problematizar etc. Por o
tanto estos conocimientos se convertirian en un “medio” para la apropiacién de

los contenidos tesricos y el espacio de trabajo es el aula

2.1 Aprendizaje constructivista

Segin Delval (1997), se encuentran algunos elementos del
constructivismo en el pensamiento de autores como Vico, Kant, Marx o Darwin,
Destaca la conviccién de que el conocimiento que se construye activamente por
sujetos cognoscentes no se reche pasivamente del ambiente. El

i como y propone que
las personas forman o construyen mucho de lo que aprenden y entienden,

subrayando la interaccién de las personas con su entorno en el proceso de

adquiri y refinar destrezas y conocimientos

Es sabido que las teorlas del aprendizaje mas recientes insisten en que
éste depende principaimente de la actividad del alumno. E! saber ya no es
transmitido a través de un discurso magistral sino que es construido mediante el
trabajo. La nueva concepcion sobre el proceso de aprendizaje esta basada en



estudios que han surgido de un marco tedrico sobre ef aprendizaje humano.

Muchos refiejan una vision constructivista del proceso de aprendizaje. Segun

esta teoria, los alumnos son agentes activos que estan involucrados en la

construccion de su propio aprendizaje, mediante la integracion de nueva
asus o mentales.

Apoyados en la didactica critica, no podemos menos que considerar la
realidad como histdrica y dialéctica, lo cual nos conduce a abordaria como una
totalidad; el objeto de conocimiento no es el objeto real, es una construccion
social producto de la reflexion-accion que desde un angulo de esa actividad
cambiante y contradictoria hacen los hombres. En este proceso, en este ir y
venir, de la reflexion a la accion, los hombres y la realidad misma se

transforman. (Pansza, Pérez y Moran, 2001)

Coll (1990 citado por Vichido Vega C., 2003) afirma que la postura
constructivista en la educacién se alimenta de las aportaciones de diversas

corrientes psicologicas: la yel la psicologia
sociocultural vigotskiana, asi como algunas teorias instruccionales, entre otras

A pesar de que los autores de éstas se sitian en encuadres teéricos distintos.

el principio de la de la actividad del alumno

en la realizacion de los aprendizajes escolares.

Algunos autores opinan que son tres los principales enfoques def
aprendizaje constructivista: la psicologla genética de Piaget; las teorias
cognitivas, en especial la de David Ausubel del aprendizaje significativo, y Ia

corriente sociocultural de Lev Vigotsky.

Piaget en su teorfa no hace mayor referencia al aspecto social en
relacién con el aprendizaje. Serd el psictlogo ruso Vigotsky quien se
preocupara y hara mayores aportes a-este respecto. Su propésito fue postular



una teoria del desarrollo que ha sido muy discutida entre los psicélogos y los
educadores, basado en un enfoque holistico, que postula que el nifio construye
el .conocimiento a través de muchos canales: la lectura, la escucha, la
exploracion y "experimentando” su medio ambiente.

El problema que se plantea a Ausubel es la explicacion del aprendizaje
por i que parece al por recepcion. Los

organizadores formales que sirven para explicar la comprensién de nuevos
contenidos  significativos y la solucion de problemas son, en definitiva,
del i del i de analisis,

y organizacién de lo asimilado

A partir del ismo y la teoria del ivo de
Ausubel , la necesidad de un cambio de paradigma es hoy aceptada en los
sistemas educativos como una condicién para mejorar el resultado de los

aprendizajes.

2.2 Procesos de ensefianza-aprendizaje

Segun Sacristan y Pérez Gémez (2002:36), los procesos de ensenanza-
aprendizaje en fa institucién escolar se consideran el centro de la investigacién
y la practica didacticas, donde la intervencién educativa debe apoyarse en el
conocimiento tedrico y practico que ofrecen las disciplinas que investigan la

de los en los procesos educativos. Las

actividades de ensefanza que realizan los profesores estan inevitablemente
unidas a los procesos de aprendizaje que. siguiendo sus indicaciones, realizan
fos estudiantes. El objetivo de docentes y discentes siempre consiste en el logro
de determinados objetivos educativos, y la clave del éxito esta en que los



estudiantes puedan y quieran realizar las operaciones cognitivas convenientes
para ello, interactuando adecuadamente con los recursos educativos a su

aleance.

Los alumnos y las alumnas aprenden y asimilan teorias, disposiciones y
ductas no solo como ia de la ision e i de ideas

¥ conocimientos explicitos en el curriculum oficial, sino también y principalmente
como consecuencia de las interacciones sociales de todo tipo que tienen lugar

en el centroy en el aula

La mayoria de las teorias psicologicas del aprendizaje son modelos
explicativos que han sido obtenidos en situaciones experimentales y hacen

referencia a izajes de o, que slo relati pueden explicar
el funcionamiento real de los procesos naturales del aprendizaje incidental y del

aprendizaje en el aula

A continuacién Sacristan y Pérez Gémez distinguen dos amplios

enfoques con sus diferentes corrientes:

1. Las teorfas asociacionistas, de condicionamiento, de E-R. dentro de
las cuales pueden distinguirse dos corrientes

a) Condicionamiento clasico: Paviov, Watson, Guihrie.

b) Condicionamiento instrumenta y operante: Hufl, Thorndike, Skinner.

2. Las teorlas mediacionales: dentro de las que pueden distinguirse
mitiples corrientes con importantes matices diferenciadores:

a) Aprendizaje social, condicionamiento por imitacién de modelos:
Bandura, Lorenz, Timbergen, Rosenthal.



b) Teorias cognitivas, dentro de las cuales se encuentran varias
corrientes:

Teoria de la Gestalt y psicologia fenomenolégica Kofka, Kohler,
Whertheimer, Maslow, Rogers.

Psicologia genético-cognitiva: Piaget, Bruner, Ausubel, Inhelder.

Psicologia genético dialéctica: Vygotsky, Luria, Leontiev,
Rubinstein, Wallon

¢) Teoria del procesamiento de informacion: Gagné, Newell, Simén,
Mayer, Pascual Leone

Estas teorfas se muestran Unicamente para ubicar las posturas que
toman distintos autores que se mencionan a lo largo de ésta investigacion y
hacen aportaciones importantes a a misma y que se encuentran relacionadas
al objeto de estudio, como por elemplo Bandura y su aprendizaje social; la
teoria de la psicologla genético-cognitiva de Piaget, Bruner y Ausubel; la teoria
de la psicologia genético dialéctica de Vygotsky; v, la teoria del procesamiento
de informacién de Gagné, las cuales se desarrollaran con mayor precision en el

siguiente subtema que habla de las teorias de aprendizaje

2.3 Teorias de aprendizaje

Por su it ica, dentro de la se

peden distinguir mltiples corrientes con importantes matices diferenciadores,
entre las que por sus caracteristicas para el presente estudio, destacan el
aprendizaje social de Bandura, teorias cognitivas; psicologia genético-cognitiva
de Piaget, Bruner y Ausubel; psicologia genético dialéctica de Vygotsky; teorla
del procesamiento de informacion de Gagné



2.3.1 Aprendizaje social

Las tareas dirigidas al aprendizaje constructivo implican profundos
cambios, una verdadera reestructuracion, en la forma en que aprendices y
maestros se acercan usualmente al aprendizaje, cambios que afecta a los
motivos que tienen unos y ofros para aprender a la propia concepcién o

enfoque desde que se aborda el aprendizaje.

La teoria del aprendizaje social cognitivo de Bandura, citado por
Sacristan y Pérez Gémez (2002), viene a desarrollar un hecho que resulta
obvio: la mayor parte de nuestras conductas sociales las adquirimos viendo
c6mo otros las ejecutan, a o que se le conoce como modelado. EI modelado
sirve no solo para adquirir conductas nuevas si no incluso para inibirlas o para

desinhibirlas o facilitarlas.

Segun Bandura, el modelado, o aprendizaje por observacion, tiene ante
todo una funcién informativa tanto de las conductas que pueden realizarse
como de las consecuencias de esas conductas. Estaria mediado por procesos
de atencién, de memoria, de competencia, motora o verbal y motivacionales

En concreto la eficacia del modelado sera mayor (Riviere, 1987) cuando
las conductas que deban imitarse sean simples o faciles de reproducir teniendo
en cuenta los conocimientos y competencias precias del aprendiz. Este proceso
de modelado se produce sin duda de forma continua en nuestra vida social, de
forma mas implicita que explicita, especialmente en la adquisicien de
habilidades sociales. La socializacién nos expone a modelos, con los cuales
tendemos o identificamos y cuyas habilidades sociales, sin ser consientes de

ello, tendemos a reproducir



Estos informes sugieren que importantes habilidades sociales de la
infancia (como la higiene personal, la alimentacion y la evitacion del peligro), asi
como capacidades instrumentales propias del adutto (P. E., respuestas del rol
sexual, fabricacion y uso de herramientas y agresion o defensa), se aprenden
principalmente a través de la observacion. La mayor pare de nuestro
aprendizaje social tiene caracter implicito, y en gran medida asociativo. Dentro

de los tipos de aprendizaje social, podemos distinguir

3) El aprendizaje de habilidades sociales. Son  formas de
comportamiento propias de la cultura, que adquiimos de modo implicita en
nuestra interrelacion cotidiana con otras personas. El entrenamiento en
habilidades sociales suele apoyarse en procesos de modelado, de emulacion
de ciertos modelos ofrecidos por el instructor, asi como en un entrenamiento

supervisado,

b) Adquisicién de actitudes, o tendencia a comportarse de una forma
determinada en presencia de ciertas situaciones o personas. Todas estas

formas de no sélo a sino
también a la presion ejercida, de modo implicito casi siempre, por los grupos
sociales a los que pertenecen esas personas. Las actitudes nos proporcionan
una identidad social, que es muy necesaria para definimos e identificarnos
nosotros mismos. Los mecanismos de persuasion y de influencia social en ia
resolucién de los conflictos generados determinaran el cambio actitudinal

producido.

¢) Adauisicion de representaciones sociales o sistemas de conocimiento
socialmente compartido. Sirven tanto para organizar la realidad social como

para faciltar la yeli o de i i6n dentro de los
grupos sociales. Las representaciones sociales son més elaboradas que las



habilidades sociales o las actitudes, ya que reconstruyen la realidad dandole
forma a través de un modelo. Aunque se basan en algunos elementos del
aprendizaje asociativo (reproduccion de modelos cullurales recibidos, de
carécter en gran medida implicitos) su aprendizaje requiere también procesos

constructivos ya que esas deben ser y
asimiladas individualmente por cada aprendiz. Ademas, cuando es preciso
cambiar esas representaciones, es preciso fecurir nuevamente a procesos de
aprendizaje por reestructuracién (Pozo, 2001:93).

Aprendizaje y comprensién de conceptos

Segun Pozo, el aprendizaje y comprension de conceptos nos permiten
atribuir significado a los hechos que nos encontramos, interpreténdolos dentro
de un marco conceptual. No se trata solo de aprender dos hechos
yuxtapuestos, uno al lado del otro, sino comprender por qué se relacionan asi y

no de otra forma.

La comprension implica traducir o asimilar una informacién nueva a
conocimientos previos. El aprendizaje no se basa en repetir o reproducir la
informacién presentada como si fuera un hecho dado, requiere activar
estructuras de conocimiento previas a las que asimilar la nueva informacién. Sin

embargo, a veces la o de una nueva no es
posible porque el aprendiz no dispone de conocimientos previos relevantes o

los que activa no son adecuados (Pozo, 2001:66).

El cambio ° de los i previos,
que tienen origen sabre todo en las teorias implicitas y las representaciones

sociales, con el fin de construir nuevas estructuras conceptuales que permitan



integrar tanto esos conocimientos anteriores como la nueva informacion
presentada. EI cambio conceptual se apoya de hecho en ofro muchos
aprendizajes previos, sin los cuales no solo no seria posible sino ni siquiera
necesario desde del punto de vista del aprendiz

El aprendizaje como actividad social ha mostrado que cuando la

social del izaje favorece a i y entre
los aprendices para fijar metas conjuntas y buscar en comin medios para
alcanzarlas, los resultados suelen ser mejores que cuando las tareas se
organizan de modo individual, de modo que cada aprendiz encara las tareas en
solitario, y compitiendo de modo explicito o implicito con el resto de los

aprendices.

Los aprendices se quejan de que la formacion es muy teérica y poco
practica. Los maestros de los aprendices no saben aplicar lo que, tan
claramente, se les ha explicado. Entre el saber decir y el saber hacer hay un

salto que no podemos dejar que el aprendiz dé solo.

La teoria del aprendizaje social esta bien preparada para explicar estos
fenémenos, ya que supone que el aprendizaje resulta de las actividades
cognitivas, sin necesidad del reforzamiento o de Ja ejecucién manifiesta,

2.3.2 Teorias cognitivas

El aprendizaje visto desde los enfoques cognoscitivos; constructivistas-
organicistas como la teoria de Piaget, se produce por la adquisicién de
conocimientos como contenidos ((qué se aprende?) y como procesos o

(¢como se api ); este modelo es de vital




importancia si se intenta formar profesionales con pensamiento critico, dado
que se da tanta importancia a los aspectos de construccion de la estructura de
conocimiento, como de las estructuras operatorias que participan en los
procesos de solucion de problemas

23.21 Psicologia genético-cognitiva

a. El constructivismo cognitivista de Piaget

Tanto para Piaget como para Vigotsky, el desarrollo cognoscitivo es
mucho mas complejo, porque no se trata de adquisicion de respuestas sino de
un proceso de construccién de conocimiento (Ramirez Martinez, 2000). EI

como i ica y propone que
las personas forman o construyen mucho de lo que aprenden y entienden,

subrayando la interaccion de las personas con su entono en el proceso de
adquiric y refinar destrezas y conocimientos. Esta adquisicion se hace.
primordialmente, por Ia actividad, de acuerdo a Piaget (Vega A., 2002).

Segin Enrique Garcfa (1991), dentro del los principios piegetanos en el
aula, el rol més importante del profesor desde la perspectiva de Piaget, es
proveer un ambiente en el que se pueda experimentar la investigacion

y que los i deberian tener la libertad para

comprender y construir los significados a su propio fitmo a través de las
como ellos las mediante los procesos de desarrollo

individuales.

Para Piaget, el aprendizaje es un proceso activo en el cudl se cometeran
errores y las soluciones seran Estos seran i para la
asimilacion y la acomodacion para lograr el equilibrio. Menciona que la




ensefianza debe ser planeada para permitir que el estudiante manipule los
objetos de su ambiente, transformandolos, encontrandoles  sentido,
5 é en sus diversos aspectos, hasta

estar en de hacer logicas y nuevos

esquemas y nuevas estructuras mentales,

Segun la Revista ica del Dr. Giovanni L Villegas los
lineamientos para la propuesta de un Modelo Pedagégico desde la perspectiva
del Aprendizaje Significativo, tienen el objetivo de enriquecer el conacimiento

que se tiene del i cémo ha i y como

beneficia a todos los interesados en Ensefar-Aprender, estos factores son los
siguientes: para las actitudes, las aptitudes y para los contenidos.

Segin La Francesco Villegas, siempre se pensé que si una persona
tenia los métodos y contenidos y queria saber, podia aprender, pero en 1952,
Piaget empezo a hablar del desarrollo de los procesos de pensamiento; de alli
surgi6 la idea que la capacidad intelectiva influye en el aprendizaje ademés de
los factores anteriores y del contexto. Dentro de los lineamientos para la

propuesta de un modelo 6 desde la del
Significativo Basado en el anaiisis del Dr. Giovanni Lafrancesco Villegas se
puede observar las relaciones de ios factores que inciden en el aprendizaje

Cuadro 1. Factores que influyen en el aprendizaje

Ommoes e s
s | s
P P



La Francesco Villegas menciona que el aprendizaje es un proceso social
que deberia suceder entre los grupos colaborativos con la interaccién de los
“pares” en unos escenarios fo mas natural posible, por lo que el aprendizaje
debe estar estrictamente relacionado con el estadio de desarrollo del
estudiante, ya que de ofra manera éste seria incapaz de aprender.

Piaget en ningn momento negé el rol igualitario del mundo social en la
construccion del conocimiento, ya que es posible encontrar frases donde
enfatiza que no existen sociedades compuesta por individuos aislados, ya que
hay s6lo relaciones y que la combinacion de éstas no puede ser tomada como
sustancias permanentes, Ademds, sefala que no es posible encoger la
primacia entre lo social y el intelecto, porque el intelecto colectivo es el
resultado del equilibrio social de la interaccién de las operaciones que entra en
toda cooperacion, lo que relativiza la posicion absoluta con que ha sido

reducido por sus defensores posteriores,

b. La operacionalizacién de Bruner

La obra més representativa de Bruner (citado por Gimeno Sacristan y
Angel Pérez Gémez, 2002), trata directamente sobre el constructivismo en el
salon de clases. Pero, el enfoque ha sido
entre el I a partir de la obra Piagetana y

el constructivismo social tomando como punto de partida a Vigotsky. Como la
experiencia de Bruner es sobre la instruccién en clase, el instructor deberla
tratar y entusiasmar a los estudiantes en descubrir principios por si mismos. Ei
instructor y los educandos deben comprometerse en un didlogo activo como la
ensefianza socraica y la tarea del instructor es traducir Ia informacion para que
sea aprendida en un formato apropiado del estado de entendimiento del
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educando. En consecuencia, el curriculo deberia organizarse de una manera
espiral que permita que el educando continuamente construya sobre lo que ha
aprendido previamente.

Lateoria de Ia instruccion de Bruner llama a que se deben encarar cuatro
aspectos princi 1) la al 2) la via en que el
cuerpo de conocimiento puede ser estructurado asi que pueda ser rapidamente

aprehendido por el educando, 3) las secuencias mas efectivas para presentar el
material, y 4) la naturaleza y fitmo de premio y castigo. Los métodos buenos
para la estructuracion del conocimiento deben resultar en la simplificacion, la

de nuevas yel de Ia de
informacién. En obras’ posteriores, Bruner incluye los aspectos sociales y
culturales del aprendizaje en esta Teorla de la Instruccion. Desde el punto de
vista de la ensefanza, los contenidos que se han de aprender deben ser
percibidos por el alumno como un conjunto de problemas, relaciones y lagunas

que se han de resoiver.

<. El aprendizaje significativo de David Ausubel

Ausubel (1983, citado por Martinez E. 2007), plantea que el aprendizaje
del alumno depende de la estructura cognitiva previa que se relaciona con la
nueva informacién, entendiéndose como estructura cognitiva, al conjunto de
conceptos e ideas que un individuo posee en un determinado campo del

asl como su El factor més que influye

en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe. Las ideas se relacionan con
algin aspecto existente especificamente relevante de la estructura cognoscitiva
del alumno, como una imagen, un simbolo ya significativo, un concepto o una
proposicién. Esto quiere decir que en el proceso educativo, es importante
considerar lo que el individuo ya sabe de tal manera que establezca una



relacién con aquello que debe aprender. Es necesario que la teoria esté
presente en el sujeto. Se le da mas importancia a aquellos conocimientos que
ha .adquirido el alumno dentro del aula a través de la teoria, ya que se
encuentra una mayor relacién de estos conocimientos con la problematica a la
que se va a enfrentar fuera del aula, en la sociedad

Las de i y solucién de requieren la
préctica, la participacion activa del individuo, la busqueda real y no la mera
de lo recibido signi El modo de estrategia didactica

que sugieren los planteamientos de Ausubel es excesivamente racionalista,
estatico y receptivo, por lo que plantea importantes problemas, especialmente
cuando la intervencién educativa tiene lugar en contextos culturales muy
alejados de las de las disciplinas del saber, y el
principal reto didactico consiste en interesar activamente a los alumnos o

alumnas en los contenidos del curriculum (Sacristan, Gimeno y Pérez Gomez,
2002.).

El problema que se plantea a Ausubel es la explicacién del aprendizaje
por descubrimiento, que parece subordinar al aprendizaje por recepcién. Los
organizadores formales que sirven para explicar la comprension de nuevos
contenidos signficativos y la solucion de problemas son, en definitiva,

jas del del de anaiisis,
y de lo asimilado. Es dificil comprender

y aceptar como la formacion de estas estrategias se explica mediante fa sola
actividad intera que requiere el aprendizaje receptivo (Ausubel, 2002: 25)



Aprendizae significativo activo

Como se menciona el es activo,

Contrariamente a las creencias expresadas en muchos circulos educativos el
aprendizaje verbal basado en Ia recepcion no tiene que ser necesariamente
memorista o pasivo (como suele ocurrir con tanta frecuencia en la practica
educativa real), siempre y cuando se empleen métodos de ensenanza
explicativos que estén basados en la naturaleza, condiciones y las

consideraciones evolutivas que i det

basado en la recepcion.

El aprendizaje significativo basado en la recepcion es un proceso
intrinsecamente activo porque como minimo requiere: 1) el tipo de anaisis
cognitivo para determinar qué aspectos de la estructura cognitiva ya existente
son mas pertinentes al nuevo material potencialmente significativo; 2) aigun
grado de conciliacién con ideas ya existentes en la estructura cognitiva, es
decir, percibir si y i y resolver aparentes o

reales, entre conceptos y proposiciones de nuevos y ya establecidos; y 3) la
reformulacion del material del aprendizaje en funcion del vocabulario y fondo

intelectual de fa persona concreta que aprende

La y las del activo y
basado en la recepcion también exigen un tipo de ensefanza expositiva que
reconozca los principios de la di ydela
i en los materiales de y asimismo el

aprendizaje, Ia retencion y la organizacion del contenido de la materia en la
estructura cognitiva del estudiante (Ausubel, 2002: 32).



Aprendizaje de conceptos.

Los conceptos se pueden definir como objetos, eventos, situaciones o
propiedades que poseen unos atributos caracteristicos comunes y estan
designados por el mismo signo o simbolo. Existen dos métodos generales para
aprender conceptos: 1) la formacion de conceptos, que se dan principalmente
en los nifos pequefios; y 2) la asimilacién de conceptos que es la forma
predominante de aprendizaje de conceptos en los escolares y los adultos. En ta
formacién de conceptos, los atributos caracteristicos del cencepto se adquieren
por medio de la experiencia directa, es decir, mediante etapas sucesivas de

de hipotesis, y

Los conceptos constituye un aspecto importante de la teoria de la

porque fa y la resolucién de probl
dependen en gran medida de la disponibilidad, en la estructura cognitiva del
estudiante, de conceptos de orden superior (en la adquisicién subsumidota de

y de conceptos (en la de conceptos de
orden superior). También es evidente: 1) que los seres humanos interpretan las
experiencias perceptivas “en bruto” en funcién de unos conceptos particulares
de sus estructuras cognitivas, y 2) que los conceptos constituyen los
componentes basicos tanto del aprendizaje significativo basado en la recepcién
de proposiciones declarativas como de la generacion de proposiciones
significativas en la resolucion de problemas (Ausubel, 2002: 26)



2.3.2.2 Psicologia genético-dialéctica
a. El constructivismo social de Vigotsky

A la vez que se desarrollaban los estudios de Piaget se empezaron a
conocer las investigaciones de la escuela rusa, sobre todo de Vigotsky. Este
autor estudi6 el impacto del medio y de las personas que rodean al individuo en
el proceso de aprendizaje, y desarroll6 la teoria del origen social de la mente.
Para Vigotsky (1979), el conocimiento es producto de fa interaccion social y la

cultura; los  procesos (lenguaje,
comunicacién etc.) se adquieren en interrelacién con los demés.  Para este
psicslogo, lo que un individuo puede aprender, de acuerdo a su nivel real de
desarrollo, varia ostensiblemente si recibe la guia de un adulto o puede trabajar
en conjunto con otros comparieros. Para Vigotsky esta claro que se aprende

mas y mejor con otros.

Vigotsky constituyé su insistencia en el notable influjo de las actividades
con signi social en la Parti6 de la social de esa

construccién de fa realidad desde su experiencia como funcionario y burécrata,
por lo que su observacién comienza de la definicién social del proceso de
aprendizaje. Consideraba que el medio social es crucial para el aprendizaje,
pensaba que lo produce la integracién de los factores social y personal. Para
Vigotsky, la accién humana, por definicion, utiiza instrumentos mediadores,
tales como herramientas y el lenguaje, y éstos dan a la accién su forma
esencial, por lo que, es més importante que la accion, la accién mediada: las
estructuras cognoscitivas se modifican no por la actividad en si misma sino por
a forma en que las herramientas y signos de que se dispone hacen posible esa
actividad. Insisti6 en la activa construccién del conocimiento cuando sefala a la
actividad y la practica como los nuevos conceptos que nos han permitido



considerar la funcién del discurso egocéntrico desde una nueva perspectiva
Por lo que se puede postular que por el caracter complementario de 1a actividad
individual y el ambiente activo la naturaleza de su posicion es de un co-
constructivismo producto de un tercer factor: el producte social acumulado de
tas generaciones precedentes, la cultura, que es el medio que permite la
interaccion de estas dos para el desarrollo cognoscitivo.

La formacion del concepto es el resuitado de una actividad compleja en
la cual intervienen las funciones intelectuales basicas. E! proceso no puede ser
reducido a la asociacion, la atencion, la imaginacién, la inferencia o las

tendencias determinantes (Vigotsky, 1999).

2.3.3 Teoria del procesamiento de informacién

Segun Gagne, (citado por Ausubel, 2002), el aprendizaje es como un
proceso que se inicia con la adquisicién selectiva de informacion mediante
procesos perceptivos, la elaboracion de la misma mediante habilidades

y la formacion de actitudes de

aceptacién o rechazo de dicha informacion. y el desarrollo de destrezas para el
manejo y aplicacion de la informacion final en la solucién de problemas; como
es obvio se orienta principalmente a procesos mentales superiores que
paricipan en el proceso de aprendizaje de conceptos que constituiran
elementos de los sistemas de creencias que soportan las actitudes y justifican
muchos modos de iento: Gagné se aparta consi dela

postura cognifiva presentada antes en su concepcion del papel de la estructura

cognitiva de fa transferencia. Esta diferencia surge en parte de su concepcién
mas ista de la leza del que, segin ellos, consiste en

la capacidad de realizar distintas clases de tareas de resolucion de problemas.
Asi al ocuparse de la transferencia, se centra en que el estudiante posee las



o de la resolucion de problemas
necesarias para manifestar una capacidad dada de resolucion de problemas de

orden superior. Al concentrase més en los aspectos deductivos de la
transferencia, destaca el “aprendizaje genérico” porque puede facilitar la
resolucion derivativa de problemas, es decir, a resolucién de problemas que

son casos particulares de una proposicion mas general (Ausubel, 2002).

Segin Gagné, (citado por Ausubel, 2002), los aprendizajes son el
resultado de procesos cognitivos individuales mediante los cuales se asimilan
i y i se nuevas

mentales significativas y i que
luego se pueden aplicar en situaciones diferentes a los contextos donde se
aprendieron. Para que se puedan realizar aprendizajes es necesaria la
experiencia (saber aprender): los nuevos aprendizajes se van construyendo a
partir de los aprendizajes anteriores y requieren ciertos habitos y la utilizacion
de determinados instrumentos y técnicas de estudio repetitivas (memorizando)

copiar, recitar, i de de
explorar, de aplicacion de i a nuevas
creacion.

Conceptos, y solucién de

Segun Gagné (1993), un concepto puede aprenderse mediante el
procedimiento de practica de contrastes, utiizando una sucesion de casos en
los que varlan las dimensiones irrelevantes; sin embargo, ese procedimiento no
es necesariamente tipico cuando la persona puede ser guiada por medio del
lenguaje. El uso de las pistas verbales facilita el aprendizaje de conceptos en el
caso de los seres humanos que ya dominan los premequisitos. En el disefio de



la ensefianza para el aprendizaje de un concepto concreto, lo primero que se
identifica son los atributos particulares del concepto. Luego, dichos atributos se
emplean para disefar variaciones sistematicas en los casos del objeto
presentado al sujeto

Algunos conceptos se aprenden por interaccion directa como en el
ambiente del sujeto, mientras olros deben serlo con el uso de lenguaje. Este
segundo tipo de conceptos son, en realidad, reglas para la clasificacién de
objetos y eventos. Un concepto definido es una regla que clasifica ohjetos o
fenémenos. Todos esos conceptos demandan la existencia de definiciones
verbales para poder ser aprendidos de una manera adecuada. Ciertos
conceptos solo pueden ser aprendidos en la forma definida. Dichas

se y por medio del enunciado de una

regla de clasificacién, a la que también se denomina definicién. Los conceptos
definidos son reglas de clasificacion. Cuando las personas ya aprendieron un
concepto de esa naturaleza, tienen la capacidad de apegarse a la definicion
cuando clasifican algin objeto o relacion. Los conceptos definidos suelen
aprenderse mediante sus definiciones. A diferencia de los conceptos concretos,
los definidos no se aprenden facimente con la presentacion de una variedad de
ejemplos de 1o que debe ser. o de lo que no debe ser, cuyas caracterfsticas
pueden ser percibidas directamente por el sujeto (Gagné. 1993: 100).

Opina, en relacién a los procedimientos, que hay ocasiones en las que
las reglas reciben el nombre de procedimientos, 6 como parte del conjunto de

humanas, las han sido
conocimiento procesal. Ese nombre tiene como principal intencién distinguir
entre el “saber cémo” (conocimiento procesal o habilidad intelectuat) y el “saber

qué* (informacidn verbal)



El aprendizaje de reglas y de dominios de informacién verbal establece el
escenario ideal para la solucion de problemas. En cierto sentido, la actividad de
solycion de problemas es una extension natural del aprendizaje de reglas y del
aprendizaje de esquemas. La solucidn de un problema la orienta el
conocimiento verbal almacenado de la persona, en cual hace posible la
interpretacion del problema. Dicha solucién puede considerarse como un
proceso a través del cual el sujeto descubre una combinacion de reglas
previamente aprendidas y planifica su aplicacion para resolver un problema
nuevo. La solucién de problemas no es simplemente una cuestion de aplicar
feglas previamente aprendidas, ya que también es un proceso que genera

nuevo aprendizaje

La solucion de requiere de como una
necesidad basica. Mas all4 de estas, sin embargo, se encuentran: 1) procesos
de pensamiento a los que se denomina estrategias cognitivas y 2) un conjunto
de o elementos de i verbal,

conectados, que se relacionan con el problema. La solucién de problemas
siempre depende de la experiencia previa del sujelo; especificamente, del
recuerdo de reglas aprendidas con anterioridad. Para que la solucién de
problemas siva como método de aprendizaje es necesario que fos sujetos
descubran la regla de orden superior sin que se les proporcione ayuda

especifica.

La solucisn de un problema, o descubrimiento, es tan solo el paso final
de una secuencia de aprendizaje que se extiende hacia alrds pasando por
muchos conocimientos adquiridos de antemano. Para alcanzar el éxito es
necesario que la solucién de problemas se apoye en el logro y reconocimiento
de reglas las cuales se cambian a fin de lograr una solucién (Gagné, 1993
119).



24 izaje de y

De acuerdo con Coll, Pozo, Sarabia y Valls (1992) (citados por Barriga
Arceo y Hemandez Rojas, 2002), los contenidos que se ensefian en los
curriculos de todos los niveles educalivos pueden agruparse en tres areas
basicas: conocimiento declarativo, procedimental y actitudinal.

El saber qué o conocimiento declarativo ha sido una de las 4reas de
contenido mas privilegiadas dentro de los curriculos escolares de todos los
niveles educativos. Sin lugar a dudas este tipo de saber es imprescindible en
todas las asignaturas o cuerpos de conocimiento disciplinar, porque constituye
el entramado fundamental sobre el que éstas se estructuran. Como una primera
aproximacién, podemos definir el saber qué como aquella competencia referida
al conocimiento de datos, hechos, conceptos y principios. Algunos han preferido
denominarlo conocimiento declarativo, por que es un saber que se dice, que se
declara o que se conforma por medio del lenguaje

Dentro del conocimiento declarativo puede hacerse una importante

distincién con claras el
factual y el conocimiento conceptual (Pozo, 1992). El conocimiento factual es el
que se refiere a datos y hechos que proporcionan una informacién verbal y que
los alumnos deben aprender en forma literal o “al pie de Ia letra”.

El conocimiento conceptual es mas complejo que el actual. Se construye
a partir del aprendizaje de conceptos, principios, y explicaciones, los cuales no
tienen que ser aprendidos de forma literal, si no abstrayendo su significado
esencial o las i itorias y las reglas que los
componen. EI saber hacer o saber procedimental es aquel conocimiento que se
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refiere a la ejecucion de tecnicas,

destrezas, métodos, ete. Podriamos decir a diferencia del saber que, que es de
tipo, declarativo y teorico, el saber procedimental es de tipo practico, por que
esta basado en fa realizacion de varias acciones u operaciones.

Los y han  sido
tradicionalmente la pieza central del plan de estudio, razén por Ia cual toda
reforma del curriculo habia de pasar necesariamente por modificar de manera
sustancial los contenidos (Pozo y otros, 1998:142)

Se entiende por contenidos educativos el conjunto de saberes, de
aspectos de la cultura, y de Ia experiencia humana que Ia escuela se encarga
de ensertar. Tal conjunto incluye por una parte, saberes declarativos (ef saber
decir), o sea, datos, acontecimientos, conceptos, hiptesis explicativas, etc., y
que el curriculo denomina de forma genérica conceptos; por ofra parte incluye
saberes de tipo préctico o técnico (el saber hacer), o sea, habilidades,
estrategias, y técnicas de trabajo i 6 jentos en
el curriculo (Coll y Valls, 1992).

Como afirma fa psicologia cognitiva, el conocimiento funciona siempre
mediante estructuras o esquemas cognitvos que ponen en estrecha
interrelacién fos distintos tipos de contenidos (datos, conceptos, destrezas,
etc.).

Castafieda (1996), menciona la importancia que en la explicacién
cientifica y en la ensefianza de la ciencia juegan los conceptos donde el
aprendizaje de la mayorla de las ciencias implica la ensefanza de un sistema
conceptual que ordene al universo en clases distintivas de valoras, cbjstos y

fenémenos.



Define los conceptos como a) como una regularidad de eventos reales
que se pueden describir; b) reglas de clasificacion que permite agrupar a los
objetos segtin cierta clase de notas; 1 ¢) formas Iégicas que caracterizan a toda
una clase de objetos agrupados por uno u otro rango,2 o d) respuestas

comunes ante una clase de estimulos.3

Cada definicion dada al conceplo proviene de algunas teorias
contemporaneas acerca de como adquiere el individuo los conceptos, Algunas
de tales teorias se orientan basandose en la formacion de asociaciones. Otras
teorias sefialan que adquirir un concepto es cuestion de i probando distintas
probabilidades o hipétesis, todas a un tiempo, o una a la vez, hasta descubrir la
correcta. Estas teorias derivan de Ia teoria clasica del aprendizaje y coinciden
en considerar como bsicos en el aprendizaje significativo el siguiente elemento
que facilita la ensefianza: intension del concepto. La intension sefala la fuerza,
la vehemencia, la nota caracteristica de algo; de ahi se desprende que en el
aprendizaje de conceptos intensién se refiera a las propiedades caracteristicas
del concepto, las que lo definen. Asi, ensefar la intencion significa proporcionar
una regla o un enunciado en que se describan las caracteristicas que definen a
la clase y caracterizan a cada uno de sus miembros.

Estas caracteristicas se denominan atributos criticos o propiedades
definitorias, porque atienden a los aspectos pertinentes de una situacién; a los
rasgos distintivos que hacen que un objeto, valor o evento, sea lo que es. y no
ofra cosa (Castafieda, 1996: 15)

1 L Bome, B Ekstrandi y R Dominowsky. Psicologla del pensamionto. Ed. Trilas, México,
1975

2 Rolf Verter. Psicologla del pensamiento. Ed. Herder, Barcelona, 1975,

31, Blaubery. P. Kopnin, . Pantin, Brevo Diccionano Fiosofico. Ed. Sapiens, Buenos Aires.
1992,



Diferencias entre conceptos y procedimientos

Castafieda presenta en el siguiente cuadro una diferenciacion entre

conceptos y procedimientos.

T_CONCEPTO (tearfa. informaciér
algoritmo de identificacion).

una abstraccién de
comunes que presentan diversos elementos

T PROCEDIMIENTO (pracic:
algoritmo de transformacion)
tar

tas _propiedades Es una

. operacion,

rea determinada que implica fa
realizacién de métodos, procedimientos que

siguen e la ciencia para hallar 1o verdad y
ensefiarla, lécnicas distintas, aplicaciones de
los métados y procedimientos, fases de una
tecnica

2 EL CAMPO de estudio de un concepts
abarca la descripcién de unidades de
informacién, tales como hechas especificas,
clases, procesos, melodos, sistemas, elc.

Poco o tarmino y las expresiones
equivalentes con que se designa al
cancepto.

- Se conoce el
concepto.

- Se ubica dentro de una estructura légica
(posicion jerarauica con respecto a ovos
conceptos

cnterio que define al

suma, implica la sdquisicin de
informacién, principios tedricos o aspectos
‘Cognoscilivos.

2. EL CAMPO de estudio de un procedimiento
abarca fa ejecucion de metodos, técnicas,
procedimientos, estrategias. operaciones, etc.,
del dominio motor o cognoscitiv

3 APREDNIZAJE DE UN PROCEDIMIENTO.

Tiene lugar cuando:

- Se pueden llevar a cabo todos los pasos de

fas tareas (tareas inicial, intermedia, final y

alternativas) en forma ordenada y precisa,

Esta forma la determina un expetto en la
atefi

- Se conocen las situaciones pertinentes de

aglicacion

- Se conocen vias afternativas.

El aprendizaje de un procedimiento casi
siempre requiee del apranizde ladco, pero
1o en todos os ca |
En suma, implica o apicacen de actdades
pricticas u operativas y/o la utiizacién de m\

4 EL PRODUCTO del aprendizaje de un
concepto no es_directamente_ observable:
solo puede inferise en  circunstancias

informacién.

Cuadro 2.



Los requisitos necesarios para el desamollo de la tarea, son los
conocimientos o conductas que el alumno ya posee o debiera poseer antes de
iniciar el procedimiento.

Cuadro 3. Requisitos para la realizacion de una tarea.
E—l
1. Requisito teérico

2. Requisito préctico
3. Procedimiento o tarea

2.5 La solucién de problemas

Segun Pozo, la ensefianza basada en la solucién de problemas supone
fomentar en los alumnos el dominio de de procedimientos, asi como la

utiizacién de los para dar a
cambiantes y distintas

La solucién de problemas no va a requerir sélo procedimientos

y actitudes o La solucién de probl
tampaco es ajena al tercer tipo de contenidos, los tradicionales hechos y
conceptos (Pozo y otros, 1998: 9).

En el contexto de los estudios sobre solucion de problemas, suele
considerarse que los problemas socidles son, por definicién. problemas mal



definidos o poco estructurados, que se caracterizan no solo por la escasa
definicion de las condiciones iniciales del problema, sino también por la
ausencia de una solucion *correcta” comnmente aceptada (p.45).

Pozo, Asensio y carretero (1989), sefialan tres grandes modelos de
aprendizaje y ensefianza, que a su opinién, estarian presentes en las distintas
y enfoques de de la historia, que nosotros podemos

hacer extensivos a todas las malerias sociales.

El modelo de tradicional, y i se
caracteriza -segUn Carretero, Pozo y Asensio, (1989) por estar fundamentada

en una “asodiacionista de! aprendizaje”, segun la cual, “aprender es tomar algo
del entomo e incorporarlo, sin modificacion alguna, al almacén individual de
saberes”. Por ello Ia del objeto de no cambia la

esencia de este modo didactico! Ia atencién sigue centrandose en fa disciplina,
no en el alumno; la disciplina o el conjunto de Ciencias Sociales es presentada
como un cuerpo de informacion organizado, que el alumno debe —en el mejor
de los casos- asimilar, hasta lograr reproducido sin modificacién alguna.

En esta del y , las de
solucion de problemas apenas si tienen cabida; considerados los problemas
como algo impropio de la ensefianza de las materias sociales y si privativo o al

menos mas propio de las Matematicas

Las tesis de Piaget, tuvieron un gran influjo en esta concepcién didéctica:
la actividad del alumno (interna y externa) es el principal motor en la
construccion del conocimiento, el desarrollo intefectual se mide en términos de
las operaciones —o sea, acciones inernalizadas- que el sujeto es capaz de
llevar a cabo. Piaget, ha subrayado la importancia de los métodos de



ensefianza activos que faciliten al alumno actuar fisica y mentalmente sobre la
realidad. Desde el punto de vista de la investigacion didctica, el poderoso
marco teorico de la psicologla genética proporciond indudables aportaciones
para el estudio de los procesos responsables del aprendizaje; sin embargo dio

lugar también a algunas enla sobre el de

la solucion de problemas. La primera de ellas, el desinterés por el papel que
juegan los conceptos en la solucion de problemas. De la misma manera que se
potencio en el aula la ensefianza de los metodos o procedimientos en

de los asi también la investigacién de los

procesos responsables del aprendizaje en las materias sociales dedicé toda su
atencién a las destrezas operatorias que mostraban los alumnos en la
resolucion de las tareas, sin conceder importancia a las ideas, teorias,
preconcepciones..., que los alumnos podian utilizar o no, al enfrentarse a
dichas tareas. La segunda insuficiencia tiene que ver con la ineducada
adaptacion al contexto de nuestras materias

El modelo de * por on y
Segiin Pozo y otros, (1998), trata de superar algunos de los reduccionismos en

que habrfan incurrido los modelos anteriores, pues propone atender por igual a
los procesos psicolégicos del alumno (el caracter constructivo del aprendizaje) y
a la estructura disciplinar de la materia en su doble naturaleza: conceptual y
metodolégica. Desde el punto de vista de la ensefanza la importancia que en
este modelo didactico adquieren los contenidos conceptuales, supone por un
lado Ia recuperacién de fa exposicion —oral y escrita- de aquellos conceptos y
teorlas cuyo *descubrimiento” era ingenuo pensar que los alumnos pudieran
lograr sélo mediante la solucién de tareas mas o menos problematicas; por el
otro, ha supuesto también una llamada de atencién sobre la funcién, a veces
determinante, que pueden llegar a tener las ideas y teorias implicitas que el

alumno tiene de antemano.



Referente a la investigacion sobre el aprendizaje de la resolucién de
problemas, este modelo didactico ha abierto una perspectiva de trabajo

fructifera & de la entre la resolucién de
tareas por expertos y novatos. Los resultados que aportan estos estudios
muestran cémo las redes conceptuales y la informacion especifica sobre la
tarea de que disponen los expertos marcan grandes diferencias frente a las
respuestas de otros sujetos, guienes, pese a su evidente desarrolio intelectual
pueden ser, por ejemplo, expertos en olra &rea de conogimiento no dominan las
teorias y conceptos interpretativos.

Llegados a este punto, el paso siguiente debe ser adentrarnos ya en el

estudio de las caracteristicas que presentan las actividades de ensefanza de la

solucién de problemas.

2.6 La actividad social como de caricter

Todos nuestros aprendizajes son aprendizajes sociales, en la medida en
que se originan en contextos de interaccion social. Aprender es una actividad
social. La forma mas simple de aprendizaje social es simplemente la
adquisicién de habilidades sociales (Pozo, 2001). Es sabido, que las teorias del
aprendizaje més recientes insisten en gque el aprendizaje depende
principaimente de la actividad del alumno.

Las tesis de Plaget tuvieron un gran influjo en esta concepcién didactica
la actividad del alumno (intema y extema) es el principal motor en la
construccidn del conocimiento, el desarrollo intelectual se mide en téminos de
las operaciones -0 sea, acciones internalizadas- que el sujeto es capaz de
llevar a cabo. Piaget, ha subrayado.la importancia de los métodos de
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ensefianza activos que faciliten al alumno actuar —fisica y mentalmente- sobre
la realidad.

Al respecto, Vigotsky (1979), Insistié en la activa construccion del
conocimiento cuando sefala a la actividad y la préctica como los nuevos
conceptos que nos han permitido considerar Ia funcién del discurso egocéntrico
desde Ia nueva perspectiva. Por lo que se puede postular que por el carécter
complementario de Ia actividad individual y el ambiente activo la naturaleza de
su posicion es de un co-constructivismo producto de un tercer factor: el
producto social de las i la cultura, que es
el medio que permite la interaccion de estas dos para el desarrollo cognoscitivo.

El fenémeno de la actividad social, segin L. Moll (1998, citado por Dale
H., y Davila M. 1998), ayuda a explicar los cambios en la conciencia y
fundamenta una tearia psicologica que unifica el comportamiento y la mente. I
. es decir,

entorno social influye en la cognicion por medio de sus " instrumento:
sus objetos culturales y su lenguaje e instituciones sociales. EI cambio
cognoscitivo es el resultado de utilizar los instrumentos culturales en las

sociales y de y La
postura de Vigotsky es un ejemplo del constructivismo dialéctico, porque

recalca la interaccién de los individuos y su entorno.

Esta teoria, a diferencia de la posicién piagetiana, que considera la
relacion entre aprendizaje y desarrollo de manera que el desarrolio es una
condicion previa para que se puedan establecer los aprendizajes, en ella la
relacion es dialéctica y con privilegio de los aprendizajes porque estos empujan

el desarrollo.

Desde el punto de vista didactico el maestro no necesita esperar que las
estructuras cognitivas estén preparadas en su desamollo para ofrecer las



nuevas experiencias de aprendizaje. Lo nuevo debe ser cualitativa y
cuantitativamente superior a lo previo para que obligue al aprendiz a la

superacion cognitiva

Por su parte, Barriga Arceo y Hernandez Rojas (2002), mencionan que el
proceso de construccion depende de dos aspectos fundamentales:

« De los previos o i6n que tenga de la nueva

informacion, o de la actividad o tarea a resoiver.

« De la actividad externa o interna que el aprendiz realice al respecto.”

La del de la ve la cognicién como

un proceso activo y constructivo. Las teorlas del procesamiento de la
informacién no explican cémo el conocimiento se traduce en accién, e ignoran
los de la y utiizacien de Ia
informaci6n (Pérez Gémez y Almaraz, 1995: 172)

2.6.1 Accién e interaccion

Estudiosos de Ja obra de Vigotsky, mencionan que la actividad inicial y
basica en el ser humano es la actividad externa, objetal, sensorial, practica, de
la que se deriva fa actividad interna psiquica, de la conciencia individual
Mencionan que fa actividad esta determinada por las formas de produccién de
las de vida. Su i essu hacia el

abjeto, asi como las propiedades y relaciones que lo definen

De acuerdo con Vigotsky (citado por Pozo, 1989), los instrumentos de
mediacién, incluidos los signos, los proporciona la cultura, el medio social. Pero
la adquisicién de los signos no consiste sélo en tomarlos del mundo social
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externo, sino que es necesario interiorizarlos, lo cual exige una serie de

© procesos psicold Vigotsky —dice Pozo-, rechaza la

segin la cual los estan en la realidad y
s6lo es necesario abstraerlos por procedimientos inductivos. Para Vigotsky los
significados provienen del medio social externo, pero deben ser asimilados o
interiorizados. La idea de Vigotsky ~segin Pozo- coincide con la de Piaget al
considerar que los signos se elaboran en interaccion con el ambiente, pero, en
&l caso de Piaget, ese ambiente estd compuesto Gnicamente por objetos,
algunos de los cuales son objetos sociales, mientras que, para Vigotsky esta
compuesto de objetos y de personas que median en la interaccion del sujeto
con los objetos. Es por eso, que el vector del desarrollo y del aprendizaje iria
desde el exterior del sujeto al interior, seria un proceso de intemalizacion o
transformacién de las acciones externas, sociales, en acciones internas,

psicolégicas.

La idea vigostkiana, aunque més préxima a la idea constructivista de
Piaget, incorpora también, de un modo claro y explicito la influencia del medio
social, en el entendido de que se trata de una doble formacisn. Para &1, el sujeto
ni imita los significados como seria el caso del conductismo, ni los construye

como en Piaget, sino que lteraimente los reconstruye.

2.6.2 Actividad y solucién de problemas

Pérez Echeverrla (citado por Pozo y olros, 1998), menciona que dentro

de los ivos, la solucion de estaria mas
con la adquisicién de procedimientos eficaces para el aprendizaje, atendiendo a
Ia definicién de procedimiento como “un conjunto de acciones ordenadas a la
consecucion de una meta”. En un cierto sentido, estas habilidades —un
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de caracter i constituye el nicleo del saber

necesario para resolver ese problema (Pozo y ofros 1998:15).

En toda actividad de indagacién existe un determinado marco
interpretativo que guia la realizacion de la actividad; esto es verdad incluso en
los problemas relacionados con el dominio de Ia informacién, que pudieran en
principio tomarse como los mas ‘técnicos” y, por tanto, mas libres de

componentes interpretativos,

Dominguez Castillo ( citado por Pozo y otros, 1998), menciona que
desde una perspectiva constructivista el objetivo principal que debe perseguirse
en la definicion del problema es lograr que se plantee a los ojos de los alumnos
como un problema significativo, que despierte su interés por hallar una
respuesta y que active sus conocimientos previos entrando en conexién con
ellos. En segundo lugar, conviene definir y delimitar muy bien la capacidad que

queremos que el alumno ponga en juego

Finalmente, la fase de presentacion y definicion del problema ha de servir
sobre todo para hacer aflorar las ideas, juicios y predicciones de los alumnos. El
conocimiento de estas ideas previas es vital para preparar la informacion
complementaria que se utiizara en la fase de realizacién y solucion del
problema. La exposicion tesrica del profesor tiene por objeto proporcionar a los
alumnos las orientaciones y directrices que le son necesarias para encontrar la
solucion o la respuesta mas apropiada al problema. Esta parte de la actividad
puede adoptar distintas formas, entre las mas frecuentes: la exposicién oral, la
lectura y analisis de un texto o también las reflexiones cortas e intermitentes del

profesor en En suma, las de Ia actividad
elegida imponen formas de trabajo muy distintas en unos casos y en otros.
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La solucién de problemas es una via privilegiada para hacer mas
y los a través de ella los contenidos

conceptuales pueden aplicarse y traducirse a casos y situaciones concretas,
convirtiéndose de este modo en “saber operativo”, mientras, por otra parte, los
procedimientos se rodean de un contexto explicativo (conceptual) que los dota
de sentido y orientacion, evitando el riesgo de quedar convertidos en simple

gimnasia intelectual (Pozo y otros, 1998:172),

En el contenido educativo, la solucién de problemas fiene un caracter
esencialmente procedimental, ya que requi ere que los alumnos pongan en
marcha una secuencia de pasos de acuerdo con un plan preconcebido y
dirigido al logro de una meta. La solucion de problemas no puede desvincularse
de fos contenidos conceptuales ya que buena parte de sus rasgos como

contenido de aprendizaje se derivan de ese caracter procedimental

Lo que conviete a la solucion de problemas en un contenido
inminentemente procedimental es que consiste en saber acer algo, y no solo
en decirlo o comprenderio. Este es un rasgo que define a los contenidos
procedimentales, por oposicién a los tradicionales contenidos conceptuales
(Colly Valls, 1992)

Anderson (citado por Pozo y otros, 1998: 181) apoya esta distincién en la
diferenciacién ya clasica entre el “saber qué’ y el “saber como’. De esta forma,
frente a los contenidos conceptuales y factuales tradicionales, los
procedimientos, en cuanto producto del aprendizaje, tendrian caracterlsticas

diferentes propias.
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En el siguiente cuadro Anderson resume las principales diferencias entre

el i y

Conocimiento declarativo

Conocimiento procedimental

- Saver qué + Sabercémo
« Facil de verbalizar «  Dificil de verbalizar
+ Se posee todo 0 nada « Seposee en parte
S adquiere de una vez ;e aauiere grasuaimerie
. adquiere por  exposicion |« Se adquiere por practc
(adquisicion receptiva) {adeuiRicein por descubrimisnte)
+ Procesamiento controlado + Procesamiento automético
Cuadro 4.

Aungque los pracedimientos especificos que se requieren para resolver

problemas sean diferentes, podemos encontrar criterios comunes que nos

sirvan para organizarlos, (comprender el problema, concebir un plan, ejecutar el

plan y determinar la solucién). Aunque los procedimientos sean distintos en

cada area, su funcién dentro del proceso de aprendizaje es relativamente

similar (p.188),

Asi, atendiendo a la funcién que cumplen los procedimientos o

estrategias para la solucion de un problema, podriamos diferenciar 5 tipos de

procedimientos (Pozo y ofros, 1998:189).

. Adquisicién de la informaci6n
Interpretacién de la informacion

. C i6ny

dela

1
2
3. Analisis de |a informacién y realizacién de inferencias.
4
5.

. Comunicacién de la informacién
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La

p de y 6n depende sobre todo de los
conocimientos conceptuales disponibles, puede verse facilitada si se recurre a
procedimientos adecuados.

Teniendo en cuenta el caracter esencialmente procedimental de la
solucién de problemas, ese papel difiere en algunos casos, de aspectos de la
labor docente tradicional, centrada en la transmision de un saber verbal, las

fases en la adquisicion de son las que se resumen
en el siguiente cuadro (Pozo y otros, 1998: 210).

[ Fases Controlinterno | Control externo Ejecucién
+ Novato + Imposible Imposible + Nua
« Dominio técnico |« Imposible - Posibley « Regular o buena
+ Dominio « Posibley necesario « Buena o regular
estratégico necesario + Innecesario + Muybuenay
« Experto « Posblepero |+ Innecesario eficaz
innecesario

Cuadro 5.

2.6.3 Actividad tedrica y practica

En sociedades como la nuestra, las practicas educativas estdn
encaminadas a realizar actividades que tienen lugar en contextos
especificamente creados con la finalidad de ensear y aprender determinadas
cosas, separadas de las actividades cotidianas y habituales. (Coll, C. y otros,
1998: 144)

Luls Villoro (1991), advierte que podemos usar con el mismo significado
las palabras *practica” y “praxis”. “Practica” no es toda actividad humana, sino la
que esta dirigida por fines conscientes. Se refiere solo a la actividad intencional
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¥ no a actos instintivos o inconscientes. Se aplica a las acciones objelvas, e

decir, a las que se en por cualquiera
no abarca por lo tanto los actos mentales, internos, ni los estados
disposicionales del sujeto. Por lo tanto, un concepto amplic de practica serfa
equivalente al de accion intencional objetiva

Algunos autores entienden "préctica” también, en un sentido més
estrecho, como una actividad transformadora de una reaiidad, que parte de una
materia prima y la transforma para producir un objeto. Sanchez Vazquez (1967
171, citado por Villoro, 1991), propone: “La praxis se nos presenta como una
actividad material transformadora y adecuada a fines.” Se aftade una nota a
esa definicion: la accion que se considera no es la de una persona dirigida por
un interés individual, sino condicionada por las relaciones sociales y que
responde a intereses igualmente sociales. Escribe -Sanchez Vazquez (p. 176) -,
“es accién subjetiva, del individuo, destinada a satisfacer sus intereses; en el
otro, accién material, objetiva, transformadora, que responde a intereses
sociales.” La misma idea se encuentra en la definicion de “practica” de Adam
Schatt (1964, p 119), citado por Villoro (1991): “actividad social del hombre,

dirigida a la mod de la natural
y sacial" (Luis Villoro, 1991: 251)

Sanchez Vazquez, (1980), en su Iibro La filosofla de /a praxis, sefiala
que toda praxis es actividad, pero no toda actividad es praxis. Al sefalar Marx
que el idealismo, en contraste con el materialismo. admite e! lado activo de ta
relacién sujeto-objeto; y al subrayar, a su vez, su defecto —no ver ésta actividad
como précticad, nos previene contra toda intento de establecer un signo de
igualdad entre actividad y praxis. De ahi que para delimitar el contenido propio

4C. Marx, K Tesis (/) sobre Feurbach, en: C. Marx y F. Engels, La ideclogla alemana, ed. Ci.
p633
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de ésta dltima y su relacién con ofras actividades, sea preciso distinguir la
praxis, como forma de actividad especifica, de otras que pueden estar incluso

intimamente relacionadas a ella.

Lo distintivo de Ia actividad practica radica en el carcter real, objetivo de
la materia prima sobre la cual se actiia, de los medios o instrumentos con que
se ejerce la accion y de su resultado o producto. En este sentido podemos decir
que Ia actividad practica es real, objetiva o material. Asi la caracteriza Marx en

sus tesis sobre Feuerbach al emplear su expresion “actividad objetiva’. Marx
subraya el caracter real, objetivo de la praxis, en cuanto transforma el mundo
exterior, que es independiente de su consciencia y de su existencia. El objeto
de la actividad practica es Ia naturaleza, la sociedad o los hombres reales.

La actividad tedrica en su conjunto sélo existe por y en relacion con la
practica, ya que en ella encuentra su fundamento, sus fines y criterio de verdad,
Por estrechas que sean las relaciones entre una y otra actividad, la actividad
tetrica de por si no muestra los rasgos que se han considerado privativos de la
praxis, y por ello, no se encuentra en el mismo plano que las formas de
actividad practica. La actividad tedrica no es una forma de praxis. Segin Manx
sujeto realiza una actividad tedrico-practica (la actividad pensante va

el
acompafiada de una accion real, material, practica). El objeto es un producto de
la accién tedrico-préctica o "praxis’ y, el conocimiento, un proceso de
construccién de objetos por esta praxis, teoria y practica que no pueden ser

separadas

Sanchez Vazquez (1980), afirma que el conocimiento slo existe en fa
practica y lo es de objetos integrados a ella, de una realidad que ha perdido ya,
o esta en vias de perder, su existencia inmediata para ser una realidad mediada

por el hambre
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La realidad, que en cierto sentido tiene una existencia externa al hombre.,
por la praxis se convierte en una realidad social. En este proceso, hombres y
realidad se transforman (Sanchez Vazquez, 1980: 245).

Conclusiones

Al analizar las posturas de los distintos autores que hablan sobre el
fenémeno educativo y el significado que tiene para cada uno de ellos el
aprendizaje y Ia experiencia, y para confrontar sus conocimientos con el entorno
social, asi como de cualquier tema que se vincule a la educacion y su
problematica, no se puede ignorar la ensefianza de la teorfa y la préctica

Se menciona que el concepto de teoria es un conceplo sumamente
abarcador, debido a que se puede recurrir a cualquier teoria utiizando ese
concepto, explica aspectos de la realidad que fueron construidos como
resultado de un conjunto de operaciones intelectuales, inducidas a través de un

vinculado con et cientifico.

Para el enfoque constructivista del aprendizaje, orientado por el propésito
de fomentar aprendizajes significativos, dos aspectos son importantes de

manera en la de los la

estructura interna del contenido y la e
del conocimiento en la estructura cognosciliva de los alumnas. Con base en los
planteamientos de estos autores se proponen una serie de estrategias

Mtadas a la de j i como son. 1

Identificar los del contenido; 2. Of en un
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esquema jerdrquico y refacional, alrededor de los conceptos de mayor
generalidad para lograr una vinculacion entre lo que el alumno aprende en las
aulas y sus actividades fuera de ellas; 3. Refacionar estrechamente ia teoria y la
practica en el ambito pedagégico, buscando de esta forma un espacio en el que
el alumno pueda poner en practica los conocimientos teéricos que ha adquirido
dentro del aula; 4. Ayudar al alumno a conocer y estar en contacto con la
problematica real con la que se enfrentara una vez concluida su etapa de
formacion académica, para posteriormente entrar de llenc al ambito faborai,
donde depera desempenar un buen papel y demostrar que esta preparado
como profesionista, y que posee los conocimientos y habilidades necesarios
para desempenarse como tal,

Por lo fanto, vista la teoria como contenidos conceptuales o
conocimientos (Saber Tedrico) y la practica como contenidos Procedimentales o
aplicacion de la teoria (Saber Hacer o Saber Practico). que suponen una
aproximacién de lo que se vive dentro def aula, pero también fuera de ella,

durante el proceso ensefianza ~ aprendizaj

se puede decir que el concepto

puede relaci de forma con la on de

y habilidades que suponen el aprendizaje integral del alumno y que determina
en que medida la practica contribuye a la funcion que junto a la teorla tienen
sobre el aprendizaje del alumno, lo anterior con la finalidad de garantizar que el
conocimiento y habilidades adquiridos por i alumno, a través de Ia tearia y Ia
practica que le ofrece la estuctura curricular de una institucién educativa,
contribuye a su formacién académica integral. por lo que al mismo tiempo le

estara Ias para responder a los

problemas en su campo profesional
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CAPITULO 3

" SERVICIO SOCIAL COMO PARTE DEL PROCESO EDUCATIVO

Introduccién

La formacién no puede explicarse en sl misma, desarrollandose entre
las cuatro paredes del aula, aislada y separada de la realidad, sino que debe
explicarse como una contribucion a los procesos sociales, a los requerimientos
de la sociedad, pensando en la formacién de los estudiantes de derecho que la

sociedad necesita

Actualmente, el servicio social se ha incorporado al curriculum como una
estrategia pertinente para conferirle un caracter académico, y se le ha ubicado
en el 4rea de formacién profesionalizante, asignndosele un valor de 15
créditos por acuerdo interno de la UAN. (Plan de Estudios de la Licenciatura de
Derecho, 2003),

La finalidad del servicio social en la Unidad Académica de Derecho
segun el Plan de Estudios de la Licenciatura de Derecho (2003), es retribuir a la
sociedad lo que se les ha proporcionado, a través de la educacion, pero
ademés de ésta retribucion a la sociedad, el alumno tiene 1a posibiidad de
entrar en contacto con una diversidad de problemas sociales, que le permiten
poner en practica y aplicar sus canocimientos, en la busqueda de soluciones a
dichos problemas. Un aspecto clave en la formacién de los futuros juristas fo
constituyen las actividades de servicio social. El desempefio del estudiante de
Ia Unidad Académica de Derecho coma prestador del servicio social tiene un
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impacto positivo en su educacion ya que se logra una vinculacién real en la
prestacion de servicios y orientacion en diversas areas del derecho, lo que
refleja una mejor formacion y capacitacion profesional en el alumno, poniendo
en practica la preparacion adquirida en su formacién profesional. Como se ha

el Servicio Social L itario, ademas de ser una

actividad de carécter obligatoria previa a la titulacion, es una actividad que
articula a la Universidad con la sociedad, es un componente pedagégico, y

como parte en el proceso de
procede identificarlo como ef elemento que da su identidad al profesional en
Derecho, en este caso, todo senvicio o toda accién de servicio reproduce

parcialmente una imagen de la practica profesional

Cabe senalar que en la realizacién del servicio social interactian la
formacion profesional del estudiante, su futuro ejercicio profesional y Ia realidad
social. Esta practica le aportard elementos para retroalimentar su proceso
formativo, sus expectativas, asi como la estructura y el contenido del plan de
estudios de su licenciatura. Asi mismo, el servicio social debe integrar los

t formativos del de tal manera que le aporte

elementos para cuestionar y reflexionar en torno a su formacién y a la

comprensi6n de la sociedad en la que ejercerd su profesion
3.1 Servicio Social Universitario
Segin Mendoza Carrejo (1992), el término de servicio social data de

mediados del sigio XIX. Fue utilizado por mutualidades obreras, asociaciones
de en desarrollar L de esta indole que

segin su como , altruistas, de beneficio

social, de claridad religiosa, de beneficencia social, etc.
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muchas civiles, g empresas

o bancarias, y medios de

comunicacion hacen tarea de servicio social. Existen muchas formas de ofrecer
un servicio social, y por tanto hay diversas maneras de aplicarlo e imprimirle un
sentido. Cada universidad implementa o lleva a la practica de manera distinta el
servicio social, aunque su concepeion filoséfica y declarativa en fas politicas
piiblicas sea igual para todo el pals, le imprime sus caracteristicas y le marca
sus fines. Mendoza (1992), define al servicio social como el conjunto de
actividades tebrico practicas, que de caracter temporal y obligatorio se realicen
como parte integrante de los planes y programas de estudio, en los campos
cientifico, téenico, administrativo, artistico, deportivo, cultural y de solidaridad en
beneficio de fa sociedad, el estado y la comunidad universitaria, considerando
que quien no lo presta carecera del derecho a que se expida la constancia de
terminacién de curso o carrera, asi como se vera impedido a presentar su

examen de tesis o profesional (Mendoza, 1992: 10)

3.1.1 Filosofia del servicio social

La universidad es una instancia que permite compaginar la teoria con la
practica, representadas en la accion y la reflexion del conocimiento para
generar cambios sociales que son demandados por la sociedad. Desde el punto
de vista normativo, la universidad ha tratado en un proceso de reflexion y
accién, de vincular la teoria y la practica. La Ley Organica de la Universidad
Auténoma de Nayarit (2003), sefala que dentro de sus objetivos y funciones,
se encuentran los de Impulsar su propio desamollo mediante programas

a resalver la ica socio - ica concreta a

nivel local, nacional e intemacional, asl como propiciar y mantener relaciones
can arganismos pablicos y privados, para el desarrolio de sus funciones.



La ejecucion del servicio social representa ef compromiso contraido con
la sociedad y da las condiciones para que sea posible. De manera general
puede observarse que la naturaleza del servicio social no debe ser la de
paliativo o sedante para lo que son los problemas nacionales, ésta se encuentra
en el tipo y calidad de actividades que realiza el estudiante bajo un marco
teorico que debe ser llevado a la practica sin descuidar los principios
académicos que la rigen (UAP, 1986)

El servicio social debe ser visto como un elemento formativo que
concuerde con el perfil profesional de la cafrera que provenga el estudiante. Es
asi que sin duda, el servicio social esta estrechamente vinculado a una filosoffa
social, por lo que los sectores involucrados en la realizacion de esta actividad
deben adquirir una visién integral de si mismos y del entomo social. Al respecto
menciona Mendoza (1992:18), que “la cultura por la cultura no existe; ni la
educacién por la educacién se da, si se genera a cambio un tipo determinado
ntoy
predeterminadas en los individuos. En ese sentido, el servicio social por s

de que a forjar mport

mismo tampoco existe, se da y se justifica en la medida en que contribuye a la
realizacién de los fines de la universidad, especialmente en el campo de la
extension y de su padti en la formacion ¥ social

del educando. Fines que la universidad debe tomar de las condiciones socio

ecanémicas que la circundan, de las i que offezca la natural
y sus hombres, de las raices histéricas y valores culturales que caractericen a

su regién, a su pafs”.

En la busqueda de una fiosoffa actual que oriente la extensién
universitaria y al servicio social, diremos que crucial responsabilidad tienen los
universitarios al estar colocados frente a una encrucjada de multiples
derroteros por los que podrla transitar la nacién mexicana. De estos caminos



debemos tomar aquel que permita alcanzar la sociedad a la que nuestros
mejores hombres y Iuchas sociales aspiraron en el devenir de la historia patria.
Es decir, una sociedad que viva la democracia, que valorice y acreciente la
soberania, identidad y cultura nacional, que este abierta al avance del
desarrollo cientifico y tecnolégico, asi como a los mejores valores de la cultura
universal; que dé lo mejor de sus esfuerzos por llevar a inéditos niveles de
industrializacién al pais, pero al unisono luche por humanizar las relaciones de
produccion, distribucién y consumo y conduzea a la armonia de la sociedad con

la naturaleza”

3.1.2 Disposiciones reglamentarias

El General del Servicio Social de Ja | Nacionai

Autonoma de México establece que se entendera por servicio social

ala obligatoria de que ejecuten
los estudiantes de carreras técnicas y profesionales, tendientes  a aplicacion
de los conocimientos que hayan obtenido y que impliquen el efercicio de la
practica profesional en beneficio o en inlerés de la sociedad. Asi también
sefiala, que dentro de sus propésitos se encuentra el de vincular al estudiante
durante su proceso formativo con las habilidades que los expertos desarrollan

en los contextos laborales especificos.

Segiin Mendoza (1992: 18), de las leyes existentes “cada una liene su
muy especifico campo de influencia, que incomprensiblemente es confundido

por algunas y aun con
Io que se crean serias limitaciones al servicio social.



La fraccion VIH del articulo 3° Cq entrega la ia total

en su manejo interno, a todas las instituciones autonomas por ley, por ende en

lo relativo al servicio social.

Dentro de Jos Articulos 52° al 60° del capitulo VIl de la Ley

del Aticulo &, Ci relativo_al Ejercicio de Ias
del Distito Federal, los preceptos legales, bajo las
cuales los de las deberan prestar su

Servicio Social como requisito previo para la obtencion del titulo profesional

El General del Servicio Social de la L Nacional

Auténoma de Mexico establece en su 4, que uno de los objetivos del servicio
social consiste en “consolidar la formacién académica y capacitacion
profesional del prestador del servicio social’. Como se puede observar en el
Reglamento General del Servicio Social, existen algunos puntos entre sus
reglamentaciones que mencionan que el servicio social es una actividad de
caracter obligatoria y temporal, que se ejecuta durante la formacion; que aplicar
los conacimientos adquiridos durante la formacién académica, para reafirmarlos
y completarlos; constituye un beneficio hacia ta sociedad; es un requisito previo

ala titilacion; . crea una de con su

3.2 E! Servicio Social Universitario en México

Segin Mendoza (1992), el quehacer universitario, en el caso del servicio
social en la universidad publica de México, ha sido un multifacética camino de
acercamiento con la sociedad y su problematica, en la divulgacin de la cuttura

ylap de servicios , en la de



vincular los planes y programas de estudio con la realidad social y e poner en
practica los y delos

Diferentes Congresos Nacionales de Servicio Social que menciona
Alfredo Mendoza, en su obra E/ servicio sacial universitario en México, asi como
las referencias que se hacen al servicio social en reglamentos de algunas
universidades que se mencionan en el presente trabajo de investigacién,
realizan una serie de analisis sobre el servicio social universitario, que muestran
caracteristicas que se relacionan al presente trabajo de investigacion, dentro de
las que destacan por la importancia del tema en la formacion de alumnos, en
las que la practica del servicio social aporta los siguientes beneficios: 1. Una
enorme contribucion en Ia formacion académica de los alumnos al desarrollar
en los alumnos una visién critica e integradora de la realidad, a partir de la
relacion teoria-practica; 2. Elementos para orientar la actividad académica, su
fulura practica profesional, y la solucion de problemas partiendo de

experiencias concretas; 3. Evaluar y autoevaluar su formacion académica, asi
como la curricula de las distintas carreras; 4. Vincular las funciones de las
Instituciones de Educacion Superior con los problemas mas urgentes de
nuestro pais; 5. La revision del Plan de estudios, perfil de egreso, servicio social
(como tema central del andlisis de la presente investigacion) y préctica
profesional, ésta ultima Gnicamente con a finalidad de sefialar dentro de este
trabajo de investigacion, que las pracficas profesionales al igual que el servicio
social contribuyen en la formacién del abogado al ponero en contacto con la
problematica juridica real a fa que se enfrentara una vez concluida su etapa
como estudiante, y en la que debera poner en practica sus conocimientos
tedricos adquiridos dentro del aula; 6. lintervenir en una realidad social en
donde la mayoria de las veces, las concepciones teéricas que pretenden
explicaria se pierden; 7. El cuestionamiento de la formacién tradicional tedrica y
en el salon de clases, y en contraste .con la practica directa en el medio,
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produciendo el conocimiento a partir de Ia realidad: 8. EI significado personal de
la experiencia, y la integracion de Ia misma a su formacion profesional; 9. La
desinformacién que existe sobre el servicio soial y la urgencia de implementar
tareas de promocion, difusién e informacién en donde se oriente sobre los
logros que éste aporta; y finalmente la que considero es la mas importante: 10
Lievar a la practica los conocimientos adquiridos durante su formacion
profesional, a través de! servicio social.

Todos estos temas se han venido mencionando a lo largo del presente
trabajo de investigacion, y son aportaciones al mismo para reafirmar la
importancia y el alto grado de contribucién del servicio social en la formacion de

abogados

3.3 El proceso de Reforma y el Nuevo Modelo Educativo

En la Universidad Auténoma de Nayarit, la adquisicion del conocimiento,
antes de la reforma, se realizaba a través de la ensefianza de asignaturas o
materias en donde el alumno y maestro agotaban el campo del conocimiento de
cada una de ellas y como consecuencia de ésta practica, se apreciaba la

parcializacion del conocimiento

Toda transformacién o modificacién que se presenta al realizar una
Reforma Universitaria, implica cambios en las institucicnes educativas, a fin de
que adapten su estructura y programas de estudio, tanto a las nuevas
condiciones de la sociedad, la economa, y el empleo, “como a las cambiantes
necesidades de formacién académica de los alumnos” (Casarini, 1999)

En este sentido, la formacién ya no debe entenderse como la simple
adquisicién o imparticion, si se ve desde Ia l6gica de la institucion educativa, de
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y para el fo de un puesto especifico de
trabajo o para el ejercicio de una i . porque
esto es lo que ya o se estd requiriendo en el mundo laboral. Ante tal situacion,
las i ivas deben izar sus servicios de manera que
sean flexibles, de calidad y con los nuevos de la

sociedad y la formacion integral de sus alumnos.

La Declaracién Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI,
sefiala necesario un nuevo modelo educativo en la ensefianza superior, a raiz
de las profundas transformaciones propias de la sociedad contempordnea y por
el papel fundamental que tiene el conocimiento en esta nueva era, donde las
Instituciones de Educacion Superior cobran otro sentido. Para la UNESCO este

nuevo modelo:

*[..] deberia estar centrado en el estudiante, lo cual exige, en la
mayor parte de los paises, reformas en profundidad y una politica de
ampliacion del acceso, para acoger a categorias de personas cada vez mas
diversas, asi como una renovacion de los contenidos, métodos, précticas y
medios de transmisién del saber, que han de basarse en nuevos (ipos do
vinculos y de colaboracién con la comunidad y con los més amplios sectores

de la sociedad.” s

De acuerdo con Castellanos (2 005), la sociedad planetaria a la que
hemos arribado, necesita perscnas con una formacién polivalente para
enfrentar una realidad cambiante, donde el futuro tiene un grado de
imprevisibilidad como nunca en otra época de Ia historia de fa humanidad. Dado
que los procesos contienen una respecto al tipo de

§ Decorctdn Mindisl sobre Educacln Speroreneligo X ik acion, en Revisa de
Superior, N° 107, ANUIES, julio-septiembrt de 1998



121

sociedad y sujeto que se proponen formar, se reconoce que todo programa
educativo en su aplicacion cotidiana, promueve, delimita, incide y perfila los
procesos vitales de los sujetos sociales que en ellos forman y se forman, se
plantea de inicio al trabajo curricular, como un trabajo en cofaboracidn, como
una produccién académica colectiva

Un programa educativo tiene como propésito central ser pertinente, esto
es, atender a una demanda social, a una problematica del entormo, o del avance

del formar en una en una visién clara para intervenir

profesionalmente fa realidad, generar y recrear conocimiento, arte, tecnlogia,

productos culturales y de humano; del campo
al que se oriente, tiene como finalidad contribuir al mejoramiento de la vida

social

La finalidad formativa del Nuevo Modelo Académico de la Universidad
Auténoma de Nayarit propone que el conocimiento sea el motor que impulse la
actividad académica; y que sin embargo, en el 4mbito profesional quienes solo
cuentan con un cimulo de conocimientos se enfrentan a una serie de
frustraciones  profesionales. Por ello, se plantea que en su formacién
universitaria, los estudiantes adquieran ademss de los conocimientos

i una serie de  valores, acfitudes y competencias

capaces de traducirse en: habi genéricas, y
para el trabajo. (Documento Rector de la Reforma Académica. Universidad
Auténoma de Nayarit. 2002).

La Gaceta del Cuerpo Académico de Ciencias de la Educacién de la
Universidad Auténoma de Nayarit (2005), tercer afio, nimero 6, en la seccién
de Los que permanecen en casa, se aborda un tema que se titula “E/ sentir de
los Estudiantes en el Proceso de Reforma de la Universidad Auténoma de
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Nayanit’, por Jos¢ Antonio Cézares Torres, egresado de la Licenciatura en

Ciencias de la Educacién. UAN., en el que menciona lo siguiente:

“la primera necesidad de una transformacion profunda del
quehacer e ir de la L . es la de

elevar Ia calidad y de los Prog del
Nivel Superior y Medio Superior, con el fin de coadyuvar a una
sociedad més y mejor educada (...). Asi mismo presenta un modelo
curricular que se pretende forme a partir de competencias
profesionales integrales, en donde segin Huera Amezola y
colaboradores, entienden que (...) este tipo de educacién, ademas
de reconocer el resultado de los procesos escolares formales,
también reconoce los conocimientos, habilidades y destrezas,
adquiridos fuera de las aulas. Sin embargo este modelo educativo
cuestiona la suficiencia de los titulos universitarios y plantea como
mas importante poseer competencias para la solucién de

que tener una on en lo abstracto

sin la posibilidad de contar con vas para

El modelo presenta caracteristicas que responden a una formacién
académica adecuada y pertinente, a una profesionalizacién

completa que esta porla ylas
que el mercado de trabajo exigen. Al mismo tiempo exige una
atencién especial por parte de los actores educativos en el
desarrollo y aplicacién del mismo, convirtiéndase los estudiantes y
docentes en los principales protagonistas en el proceso de reforma
para la aplicacion y el buen funcionamiento del modelo adoptado,
por ser quienes desarrollan y ponen a prueba el proceso de reforma
y Io establecido en el modelo educativo; pero también es necesario



(..) que reconozcan opciones que permitan al individuo la
transformacion de la realidad. (Zemelman Merino, H. Conocimiento
¥ sujetos sociales. Contribucién al estudio del presente. P.15.).

La reforma de la Universidad Auténoma de Nayarit, ha provocado
diversas controversias con respecto a la aplicacion del Modelo
Académico adoptado, asf como las distintas posibilidades de que
los administrativos y icos puedan de un manejo

adecuado para desarrollarlo y que los estudiantes entren al ritmo

que el modelo requiere.

La mayoria de los estudiantes no se dan cuenta siquiera en o que
consiste el modelo académico que cursan, cudles son sus
principales caracteristicas @ incluso hay quienes se sienten
desilusionados con la eleccion de su carrera al enfrentarse con el
Tronco Basico Universitario {TBU), que por el momento dicen ellos
1o les ofrece nada con respecto a sus expectativas que tenian de la
carrera; precisamente puede considerarse que el hecho de
desconocer no les permite tener una vision y un reconacimiento
amplio de las ventajas que les ofrece el Nuevo Modelo Académico
basado en el desarrollo por competencias profesionales integrales.”
(Gaceta del Cuerpo Académico de Ciencias de la Educacién de la
Universidad Auténoma de Nayarit, 2005:28)

3.3.1 Translclén del Modelo Educativo

123

Los procesos de Reforma Académica han sometido a las Universidades

a una dindmica de ajuste y reajuste. La formacion académica integral del

alumno, promovida por la institucién educativa no sélo debe disenarse en
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funcién de la incorporacion del sujeto a la vida productiva a través del empleo,
sino més bien, partir de una formacién integral profesional que ademas de
promover el desarrallo de ciertos atributos (habilidades, conocimientos,
aptitudes, actitudes y valores), considere la ocurrencia de varias tareas

(acciones i que suceden dentro del contexto (y
la cultura del lugar de trabajo), en el cual tiene lugar fa accién; y a la vez permita
que alguno de estos actores intencionales sea generalizable. (Navarro, 2005)

Los nuevos roles de la universidad contemporénea, en cuanto a su
funcion de formar profesionales, se reflejan en gran medida en la concepcion y
de sus . modelos i o

planes de estudios. Para que el modelo curricular de la Unidad Académica de
Derecho fuera el que es hoy en dia, tuvo que ser parte de los proyectos iniciales
para impulsar la Reforma Académica en la Universidad Auténoma de Nayarit

Segun el Plan de Estudios para la Licenciatura en Derecho (2003), a la
llegada de la administracién Rectoral en 1998, se decidié que la Facultad de
Derecho fuera sede del plan piloto de un sistema de estudios por créditos, para
lo cual también, tras una revisién tematica con profesores y de analizar
programas similares de universidades de la region como la de Guadalajara, se
decidi6 eliminar, en el papel, Ia organizacion por semestres y ofrecer entonces,
un listado de materias obligatorias més atro tanto de optativas, con la intencion
de que la carga de materias fuera de libre eleccion para el alumno, y que al final
Gnicamente tuviera la obligacisn de feunir 501 créditos.

En la puesta en marcha de la reforma universitaria, la Unidad Académica
de Derecho se involucré en la dinamica institucional, participando en la
de un Programa de Desarrollo

2002-2008, estando acorde con el documento central de la administracion
rectoral denominado Plan Institucional de Desarrolio “Reto y compromisa”,
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siendo éste documento en el que se recuperan los siguientes elementos
centrales de la politica institucional universitaria¢ para estar acordes con la
misma: mejoramiento  académico; desarmollo y fortaiecimiento de la
) "

extension y difusion de la cultura,

Segun la atica social de la 6n General del Plan de

Estudios para la Licenciatura en Derecho (2003), a partir de las grandes

que los propios de la Facuitad aseguran que deben

tener los se tres grandes a analizar: las

instancias publicas de gobiemo; la prestacion de servicios privados
profesionales (despachos, bufetes, notarias, corredurias) y el ejercicio de Ja
docencia, basicamente, El sector social estaria quiza un tanto cuanto relegado,
pero se incluirfan aqui partidos politicos asociaciones civiles, sindicatos y
i del estado  (cooperativas,

de y de

produccion rural principalmente). Sin embargo, algunos datos disponibles son

por ejemplo los contenidos en los informes de goblerno donde las estadisticas
de problemas sociales que se atienden en instancias como la Procuraduria
General de Justicia del Estado y la Defensoria de Oficio, por citar dos casos,
nos dan una idea de fos reclamos que tiene la sociedad en estas materias: aita

incidencia de delitos como . robos, lesiones, corrup:
de funcionarios pablicos y denuncias ciudadanas por estos actos, ademds de

tortura’,

En otra instancia que proporciona un fiel reflejo de los reclamos
ciudadanos como el Poder Judicial de Nayarit, se obtienen mas elementos

6 Plan de Desarrollo Institucional “Retoy Compromiso®. 1999-2004. Estrategia global de
transformacion. UAI
7 Gobierno del Estado de Nayarit. 1999-2005, Cuarto Informe de Gobiemo. Agosto de 2003, pp.153-155
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3,500 personas atendidas en audiencia piblicas durante el periodo de un afio,
Ias cuales plantean las mas diversas problematicas, lo cual nos habla de una
necesidad de diversificacién de las formas de acceso a procesos de imparticion
de justicia acordes con los recursos de los demandantes: sin embargo, no se
precisa esa problematica ni el seguimiento dado en su atencién, dato que nos
habla de un dato activo para los profesionales del derecho. Otro campo de
acci6n visible es la problemética relacionada con el llamado “rezago legislativo”
que enfrenta el Congreso del Estado, tema recurrente en los medios de
comunicacién impresos y electrénicas de la entidad, donde se da cuenta de
que, por ejemplo, existen al menos 16 iniciativas de ley pendientes de
dictaminars, y la mayoria se relaciona con teméticas “novedosas” para el campo

profesional del abogado.

Con ios datos anteriormente mostrados, queda clarc que la funcién
piblica es un campo de accion encrme, en el que ademés de mostrar la
problematica en asuntos juridicos que vive la sociedad de nuestro Estado, es
también una competencia a desarrollar por el futuro abogado, quien tiene la
necesidad de profesionalizarse en este campo, pues cada vez es mayor el
reclamo de abogados con un perfil de desempefto acorde a dicha problematica,
o cual exige al alumno una formacién académica integral y multidisciplinar para
ocupar cualquier puesto dentro de la administracion poblica y la imparticién de

justicia

El que fa universidad proporcione un escenario donde el estudiante
pueda poner en practica los conocimientos adquiridos dentro del aula, al
realizar su practica de servicio social es relevante, ya que el quehacer

i esta con la de los recursos humanos a

nivel profesional, para la solucién de problemas.

8 Poder udicial de Nayarit Informe de Labores 2001-2002. p.7.
9 Consultado en hitp:/www congreso-nayart gob mx
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La presencia de mltiples problemas sociales, conducen a reflexionar
sobre la finalidad de la disciplina cientifica, en la actividad profesional del
trabajo. El trabajo cientificamente orientado, sea cual fuere la disciplina, debe
tener su grado de correspondencia con la realidad y, en esa medida influir en la
problematica de la misma. De ahi que, supuestamente, cualquier disciplina
debe generar en el alumno una formacién académica integral que le permita
poner en practica los conocimientos adquiridos dentro del aula

La ejecucion del servicio social representa el compromiso contraldo con
la sociedad y da las condiciones para que sea posible. De manera general
puede observarse que la naturaleza del servicio social no debe ser la de
paliativo o sedante para lo que son los problemas nacionales, ésta se encuentra
en el tipo y calidad de actividades que realiza el estudiante bajo un marco
tedrico que debe ser llevado a la practica sin descuidar los principios

académicos que la rigen (UAP, 1986)

3.3.2 Modelo de proceso educativo

Dentro del Plan de Estudios para la Licenciatura en Derecho (2003), se
define al aprendizaje como “un proceso de modificacién permanente de
mentales cuya si ividad es asignada por los sujetos que se

ponen en contacto no sélo en una relacién pedagégica, sino en la relacién
sujeto-sujeto a partir de sus referentes previos, donde el conflicto socio
cognitivo-constructivo es un elemento clave y para ellos los sujetos participan
con'su ida e i de libertad ", en base
a esto se requiere que el modelo de aprendizaje est¢ caracterizado por los

siguientes elementos:
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Concebir al estudiante como un sujeto activo en la construccion de la
realidad como conocimiento.

Los referentes previos (saberes declarativos, procedimentales, técnicos y

en de analisis) que hasta el

momento ha construido,

La aceptacion de retos que impliquen el planteamiento de desequilibrios
(conflictos socio-cognitivo-constructivo) a través a través del uso de dos
tipos de preguntas: con refacin a fundamentos y con refacion a
soluciones.

La necesidad de entrar en dislogo con el otro como via de aprendizaje y
adaptacién a distintas realidades y contextos.

La transferencia de lo aprendido a otros campos del conocimiento, planos

y niveles de la realidad en su contexto.

3.3.3 Propuesta curricular

La misién de la Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho de la
Universidad Auténoma de Nayarit, menciona asumir “el deber de formar
profesionales en la materia que mediante la docencia, investigacién y
vinculacién social de programas de educacion continua, contribuyan al
fortalecimiento de la identidad nacional y a la solucion de los problemas
sociales, a partir de la divulgacién y apiicacion del conacimiento jurldico, basado
en una filosoffa que atienda a lo universal para garantizar lo nuestro™ Asi
mismo, en su vision, sefiala que “la Universidad es la fuente de egreso de los
mejores profesionales del ramo en la region, en mejora continua como
institucién de calidad, con esplritu de servicio, comprometida con la saciedad y
que responde a los imperativos de un entorno global en constante cambio”.
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Dentro de los objetivos generales del Plan de Estudios para la
Licenciatura en Derecho (2003). se encuentra el de “formar licenciados en
derecho con capacidad y conocimiento critico de interpretacién y aplicacion de
esta ciencia como producto socio-histérico. Con habilidades y destrezas para el
ejercicio libre de la profesion, la administracién publica, fa investigacion y la
docencia con una alta vocacion humanista y sentido social, actuando con
valores universitarios universales relacionados con la &tica, la calidad y la
competitividad".

Las habilidades que menciona que debe contar el egresado de
Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho, se encuentran las siguientes:
consisten en: 1.- 2.- Conocimiento de las ciencias y

tecnicas juridicas; 3. Competencias basico-genéricas para el ejercicio
profesional del derecho en ei &mbito local, nacional e internacional, 4.-
Comprender e interactuar con el ser humano con una alta vocacién humanista;
5.- Validar y generar nuevos conocimientos a través de los métodos clentificos;
6. Transformar las realidades sociales al tomar decisiones con plena
autonomia en relacién a terceras personas, fundado en fa interpretacion y
aplicacién de las normas juridicas; 7.- Parlicipar en la administracién publica
con criterios de gestion de calidad; 8.- Actuar de acuerdo a los derechos
humanos y laborales desde la perspectiva de fa equidad de género y liderazgo;
9.- Analizar los escenarios de empleo en el mercado laboral que le permitan
negociar exitosamente su situacion laboral en el ejercicio libre de fa profesion

Todo lo anterior con fa finalidad de que al concluir la licenciatura en
Derecho, entregue a ia scciedad Licenciados en Derecho *con una afta
vocacién humanista y de compromiso social con la visién de convertirse en
innovadores de la norma juridica a través de procesos de investigacion
cientifica en el &mbito social; aptos para desempenarse en los tres niveles de

gobierno, con i y con su formacién
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continua; analistas, criticos de su quehacer y su significado, proposititos y
capaces de ser certificados con altos estandares de calidad acordes con los
nuevos tiempos de evaluacion permanente del servicio profesional;
comprometidos con su Facultad y la Universidad Auténoma de Nayarit, capaces
de devolver a estas los beneficios obtenidos en su formacion, ya sea a través
de la investigacion, la docencia, la vinculacién o la extension de los servicios
(Plan de Estudios para la Licenciatura en Derecho 2003).

Al igual que la incorporacion del servicio social al curlculum, las
précticas profesionales fueron también incorporadas al mismo, siendo éstas una
actividad nueva para los alumnos de la Unidad Académica de Derecho de la
generacion 2003-2008 y 2004-2009, aunque no por esto. de menor importancia,
ya que ademés de ser una propuesta de innovacién en la formacion profesional,
“constituyen un conjunto de actividades y fortalecen el proceso formativo del
estudiante, ya que se les proporciona la oportunidad de desplegar los
conocimientos tedricos a través de las practicas que se realicen en los diversos
ambitos laborales, como: empresas privadas, dependencias publicas,
instituciones educativas, de salud y culturales, laboratorios, entre otros centros
de trabajo, logrando con esto darle identidad, asi como delimitar y enriquecer la
visién del campo profesional.” (Plan de Estudios para la Licenciatura en
Derecho, 2003).

Actualmente, la practica educativa es considerada por muchos, una
actividad que otorga af alumno una herramienta indispensable en su formacién
académica integral. Desde siempre se ha hablado de la actividad que realiza el
alumno como prestador del Servicio Social Universitario, y su importancia para
su formacién profesional, por o que esta actividad ha sido reglamentada por
distintas normas, que regulan su funcién, ya que uno de los grandes retos de la
educacién superior es lograr en los procesos de formaci6n de sus alumnos una
suficiente y adecuada integracion entre la teoria y fa practica; entre el estudio,
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el trabajo y la i6n y como ia, entre la uni yla
sociedad.

El Documento Rector para la Reforma Universitaria (2002), estd
interesado en lograr un alto nivel de calidad en la educacién y el aprendizaje,
con una finalidad formativa en la formacion de Valores, Actitudes, Habilidades, y
Conaci bajo un sistema centrado en el alumno, para lograr

su formacion académica integral. Indudablemente, el Servicio Social
Universitario, es una actividad que logra dar al alumno las herramientas
necesarias para obtener el perfil de egreso que todo Licenciado en Derecho

requiere.

3.4 Estructura Formativa del Plan de Estudios de la Unidad Académica de
Derecho

E! Plan de Estudios para la Licenciatura en Derecho (2003), en su
estructura formativa, menciona que a partir del proceso de Reforma Académica,
y la implementacién del nuevo modelo académico, el curriculum de los

esta en tres niveles

a) Area de formacién bésica, que contempla: Tronco Bésico Universitario
(TBU), que busca el desarrolio de habilidades y conocimientos cognitivos,
técnicos, metodolégicas y actitudinales, mismos que son basicos y comunes en
todos los estudiantes de diversos campos profesionales y areas del
conocimiento. Tronco Basico de Area (TBA), que presentara las bases
epistémicos y teérico-metodolégicas comunes a los programas educativos del
4rea. Asi mismo marcara la diferencia que prevalece en nuestros alumnos y los
de otras éreas; esto es, generara ‘identidad”. De igual manera propiciara
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condiciones fundantes de postura critico-reflexiva que permitan al alumno
encontrar “sentidos” entre lo “visto” en el aula y la realidad.

b) Area de formacion disciplinar iz Las unidades de
izaj estan tadas hacia
la ion de y actitudes al saber

hacer de la profesion que favorezcan la insercion de los egresados en
condiciones favorables en la situacién actual del mundo de trabajo

¢) Area de formacién de Optativa libre: Las unidades de aprendizaje

optativas libres, tienen Ia intencién de complementar la formacion integral del
estudiante, y su eleccién es de manera independiente y auténoma. Esto
redundara en Ia flexibilizacion, movilidad y diversificacién de fa oferta educativa

El programa de la licenciatura en Derecho tiene la siguiente estructura

curricular por 4reas de formacion

[ Area de Formacion No. Unidades de [ No. De |
Aprendizaje Créditos a|
cubrir |

Tronco Basico Universitario | 5 28

Tronco Bésico de Area 7 43

Profesionalizante | Discipiinarias
Obligatorias Practicas ‘\
s

52

Profesionale:

325 396

Sarvicio
Social

[Optativas Libres - RED 426
Créditos Minimos Requeridos - 42

Cuadro 6.
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Las unidades de aprendizaje que integran el plan de estudios asi como
su valor en créditos es el siguiente.
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Cuadro 7

Se puede observar dentro del cuadro anterior que muestra las unidades
de aprendizaje que integran la estructura formativa del Plan de Estudios de la
Unidad Académica de Derecho, en donde 41 de las 52 unidades de aprendizaje
que conforman el &rea de formacion disciplinar y profesionalizante
contempladas dentro de las claves de asignatura de la CHDR 301 a la
CHDR352 (que son aquelias ala ion de y

habilidades encaminadas al saber hacer de la profesién), son de cardcter
tedrico o conceptual, por 1o que los programas de la licenciatura de éstas
asignaturas de tipo tedrico muestran en su apartado de competencias de la

y de icas comunes dentro de las
que alumno debe realizar i que a se

describen por numero de clave de asignatura
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UNIDADES DE JE DE TEORICO
CLAVE | COMPETENCIAS GENERALES ACTIVIDADES OE APRENDIZAJE
DEASIG.
CDHR
301 isién_de_conceptos, elementos y | Analisis una  vision
clasificaciones del derecho civil pﬂnoram\ca 'da g concenion
fines del derecho
i
302 | Analizard_y_explicara las distintas teorfas | Lecturas _proveccién _de
existentes en torno al patrimonio laminas
exposiciones, _trabajos
investigacion bibliografica y
, y discusiones de
casos reales en grupo
303 | Analizard y explicara el régimen jurldico, principios

generales e insiituciones ~ fundamentales ~ del
derecho sucesorio.

Trat de__invest
biblio i d
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Ttrabajo’ En pequefios arugos |
fos_alumnos_intercambiaran
opiniones. sobre la

mversos medios _medios

scbre _un__mismo _tema
;g crando s nailides ¢

establecienda__punt
acuerdos_que_les emn{an
afianzar sus conocimientos.

304 |Conocerd el concepto de obligacion, sus | Trabajos de _investigacion
dlementos v clasitcacén bibliografica _y_de _campo
exposiciones_en_clase _con
asesorla del maestio, debale
de cuestonamienios
précticos y mesas de trat
305 | Analizara, explicara v aplicara el régimen juridico | Identificard y explicara en un
que atiende a cada grupo de conlatas ensayo_(os contratos ciiles,
sus_elementos_distintivos_y
caracteristices, v _elaborara
un contrat
06| enifcars y_efsborard contatos, asesorando & Esuilo ) anaunm donde
/as partes para encuadrar sus voluntades denlro | ident analice el
ol arco normaivG apicatie Comendo y Weance rdico
de los cantratos, y elaborard
un
310 | Conocera y explicar los conceptos undamentales investigacion
Quo 18 pémnitan comprander el Gelio y vus | bilograf m
elementos, as!_como Ia teoria_de la ley penal | exposiciones _en 0
entanos sus aspectos. | m
namient
réct a
an xplicars 1as teorlas que estudian el | Tr inv i6n
oe\rio asi mmo identificara sus elementos, entre | bibliogréfica y de campo,
otros, que le permitan tener un conocimiento | exposiciones en clase _con
generalizado  entendiendc  los  aspectos | asesoria del maesto. debate
fundamentales del deito. de__cuestonamientos
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312 | Angizart explcars . aghcaﬁ ¢l rbgmen jurdco | Trsbaos_oe _invesiqacion
que atiende a cada grupo de contralos y precisara
Ta reguiacion sidea de 1 ransaceon

ues
ReAcicas Y mésas de linbaio

313 | Mentificars, analizara v precisard los distintos tipos | Trabajos _de _investigacion
de delitos, asi como fos Npificados en las leyes bibliografica y _de _campo,
especiales. exposiciones_en_clase

asesori del maesio, debate
cuestionamientos
MMA&

340 | Comprenders y aplicars las diversas normas | Lecturas de temas jurldicos
juridicas que regulan a los actos de comercio y | seminarios,  trabaics  de
las personas que los realizan. Promovera | investigacion, discusién _de
procedimientos mercantles y fungira como asesor | casos reales en el grupo,
Juridico de ios comerciantes. investigacin y précticas de

campo, ejercicios denlro y
fuera de clases, solucién de
casos practicos, elaboracién
de toreas fuera de clases,
concursos de conocimiento,
pracica  de exémenes
| parciales  y

asistencia a clases.

341 | Analizard,_describira y precisard_ia naturaleza, | Reailzard_un_escrito en
clasificacién, _contendo, _alcances, acciones, y | cual expiica aydg;aupllgré
excepciones de los ltuios de crédila, su régimen | los_aspecios distintivos y la
fegal y acios que o pueden realzar con los | fingén uidcs de s fuios
mismos. de crédito

angiisis de e inaera
juridica de los tituios de
acuerdo a la
docrina y 8 8 ey, s
esencales  y ]
juridicos. Realizara un cuadro
fompanatve en e que
clasificaciones de los Uitulos
de crédito

42 TIrmbaios de investigacion

biblogrific v ge compo,

Anaiizard, describirh y precisard la_naturaleza.
Giasificacion, _contenido__picances gcciones Y
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excepciones de os llulos e Crédito, asi como Su | exposiciones en_clase con
régimen legal y los actos que se pueden realizar | asesoria del maestro, debate
con los mismos. de cuestionamientos
précticos y mesas de trabajo.
343 | Analizara, describira_y_precisara la_naturaleza, | Trabaios _de _investiqacién
sistemalizacién adjunto con los alcances de | bibliografica y _de campo,
acciones y excepciones de los antecedentes | exposiciones_en_clase_con
bancarios en toda su ampitud asi como su | asesoria del maestro_debate
régimen legal y los actos mercanties. de cuestionamientos
préclicos y mesas e trabaio,
322 1 x nceplos y evalucién de | Consinirs_un_concento de
los derechos humanos, asl jos | Derechos Humanos, tomando
ordenamientos ynlfdlr.os Que rigen 1a actuacion de | came referente os sinonimos
1a CNEDH que su
vocablo. Aplicara en su vida
caidara . profesional ol
respeto a los  Derecho
Homaros ‘propies y de-los
demés.  Clasifcars__las
violaciones de  Derechos
Humanos que observe en un
caso concreto y determinara
s insanca y el medo
mpetente para acudic @ su
proeccen. © istars. s
instalaciones de ia CNEDH
ra n !
funcionalidad.
- i
323 ra_tedricamente el _funcionamiento_y | Trabsios _dg _investigacion
es! mnu de la hacienda publica, 3sl_como los | biblicgrafica y de campo,
principios fundamentales y elementos sustanciales | gxposicones en_clase con
de las contribuciones asf como su cumplimiento. | asesoria del maestro, debate
de______cuestionamientos
practicos y mesas de trabajo.
324 | Conocerd __tedncamente __los __principios | Tr inve
fundamentales y_elementos sustanciaies de fas | bibi
contnbuciones _asi_como su_cumplimiento y | exposiciones en_ciase_con
analizando las contribuciones que corresponden al | asesorla del maestro, debale
municipio. de_____cuestionamientos
brécticos y mesas de rabajo.
i
328 Intervenic _en___ciases

Conocerd |a forma de Gobiemo y de Organzacion
e cada uno de los Poderes y ia supremacia de &




Constiucién. La_democracia_en ias_distinlas
formas de manifestacion y las partes en que estd
conformado e territorio mexicano.

140

realizadas por ellos mismos,

Realizarsn investi

los elementos que conforman

el Estado  Mexicano,

oiganizacion y forma  de

gobierno para exponertas en
Realizarén

grupo.
discusiones_en_equipos de
Preceptos  Constitucionales

para la creacion de leyes.

329

Conocera la forma de Gobiemo y de Organizacion
del Poder Ejeculivo, del Poder Legislativo, y del
Poder Judicial, asi como las facultades que tiene
cada uno de ellos.

Trabajos _de _investigacion
bibliografica_y _de _campo,
exposicione:

exposiciones_en_clase _con
asesorla del maestc, dahalg
de no:
practicos y mesas n |r=na;¢_>

Conocerd_los_aspectos _fundamentales de Ia
administracion publica, entendiendo su estructura,
explicando el municipio, asl como fideicomiso
piblico y apiicando dichos conocimientos a su
vida profesional

rabaj acion
biblioaréfica m
exposiciones_en_clase con
asesorla del maestro,_debale
e

cuestionamentos
praclicos y mesas de lrabajo.

Conocera de forma tedrica los servicios publicos
asl como los ordenamientos juridicos que los
regulan, tomando camo base los servicios publicos
municipales, asl_como la teorla_general_del
reglamento.

Trabaios _de _investaacion
bibliografica_y de campo,
‘exposiciones_en_clase_con

Idgnificara,_explicara_y_analzard las ganarias
indwiduales en general y a cada una en particular,
relacionandolas con los ordenamientos juridicos
que las protegen, distinguiendo 4 ganata
indidual de la social y explicando esta Glima.

‘Adquirir los conocimientos esencialey paca llevar

de las
de un gobemada ante un Juez de Distto.
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cueshonamientos
b:

de
Drclicos y mesas de trabaio.

Conocerd y estard en condicién de entender y | Trabajos de investigacién
Yramitar el juicio de amparo indirecto biblioarafica y de _camy

exposiciones en_ciase_con
asesorla del massir, debate
de cuestionamientos |

préclicos y mesas de trabaio,

352

esarroliara Ia obligacién juridica de tomar entre | Trabajos _de _investigacion
sus_conacimientos _praclicos y Lletrices los | biblioarafica y _de _campo
conceplos de Ia carta magna que fijan su estado | exposiciones_en_clase _con
nayarita. la cual contempla su definicién asl como | asesoria el maesiro, debate
lambién los elementos y pares constiulivas de la

misma. préclicos y mesas e trabajo

55

351

47

Sera capaz de incorporarse a las funciones de | Trabajos _de _investiqacion
elaboracitn de la ley, ademas podra ser ull al | biblioarafica y de _campo,
orientar profesionaimente a legisladores locales y | exposiciones en_ciase _con
federales, asesorla del maestro, debate

de uestionamientos
practicos y mesas ge trabajo

Comprendera el lenguaie médic en la sofurion de | Trabajos _de _investigacion
problemas leqales que son de interés en el ambito | bibliografica y _de _campo,
del Derecho para responder y resolver en su | exposiciones en_clase con
auxifio, cuestionamientos practicos juridicos a su | asesorfa del maestro, debate
alcance con aplicacion a procesos de investigacion | de cuestionamientos
¥ razonamientos médicas, de conformidad con lo | practicos y mesas de trabaio
que sefala Ia legislacion mexicana y con el mas
slto sentido deantolégico y moral

348

‘omprender4 i len ico en I2 solucién de | Trabaios _de _investigacien
crobjomas legales e 56 de misrs sn ol mio bibligaréfica_y_de campo,

del Derecho para respondes y resolver en su | ex nes_en ci n

akto sentido deantologico y moral.

RE7H

Asesoraré profesionalmente a los trabajadores en | Ejercicios  practicos  para
felacin @ los confictos que se generen con el | calcular _ias _diferentes
patrén y a los patrones persona fisica o moral | prestacones  laborales, |
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{empresa), en 1a formacién de sus_contratos
individuales y colectivos, en los conflictos que se
generen con los Uabajadores o sndcalos de
bajadores, as como en materia de sequridad
Pt que tiene derecho los trabajadores.

cuadios sinéplcos Ge Tas
diferencias entre el contrato
colectivo y el contrato de ley.
ensayo sobre los lrabajos
speciales,  formatos
individuales
colectos y fey del rabajo,

Explicara _y vinculara el Derecho intemacional
Bibico "o e eorrono de las relaciones
internacionales y de Ia sociedad globalizada, y de
las_normas dei mismo, y efectos dento del
contexto de una sociedad heterogénea, y sus
perspectivas tedrico practicas, y las fepercusiones
en el ambilo tanto internacional de su influencia
om0 a nuestro derecho intemo y 1as proyecciones
que se pueden visualizar en nuevas instituciones
jurldicas, sujetos el derecho interacional publico

aplicacion en relacion con las personas fisicas.

emacionalen de_leyes y
teglamentos_de_tatados y
convenios _ nternacionales
celebrados por

atros palses y celebrados por
conducto de la Organizacion
de las Naciones Unidas y
otros organismos
intemacionales, para elaborar
mapas_concepluales y para
realizar paneles de discusion,
mesas_redondas, _debaes,
ete.

Expicars L houiard el Derecho_Intemacional
rivad ntexto de las relaciones
.mgmmanmes y a6 i socedad globalizada, y de
las normas el mismo, y efectos dentro del
contexto de una sociedad heterogénea, y sus
perspectivas tedrico practicas, y Ias repercusiones
en el ambito tanto intemacianal de su influencia
wmoa nuestro derecho intemo y las proyecciones
ueden visuaiizar en nuevas instiluciones
;ulld\cas suietas dl dercho nfamaciora plblco
y hasta proyeccion que ha aicanzado y
segurameme eanzara "en el o por su
aplicacion en relacion con las personas fisicas

‘comentarios y presentaciones
audiovisuales de los diversos
Tratados de importancia en el
Derecho Internacional
Privado Tratados de Roma,
de Bruselas, de Lugano, de

de antologlas y de anticulos
de 4 oy nglzm-nm

333

Conocerd y comprenderd las nles familias.

jurldicas (incluida aquella a la que pertenece

nuestro sistema juridico). que coexisten en el

mundo actual, con la finalidad de poder piantear y
n

orden juridico, de conformidad con las

m
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[ ["necesidades, cunura e idiosincrasia propias de
nuestra realid

317 Serd capaz de incorporarse te vide pm’es:ana Formatos _de _compraventa,
derechos,
Junsdlcclonales y de pmcurac-on o e ol en materia agraria
agraria, ademas Inducir | Proyectos de reglamentos
cambios desde el Qunlo Py gmvasmna enel |internos que requieren Ios
campo mexicano ejidos,  comuni
Sociedades de. produccion
rural. Ensayo sobre e tema
“la Justica Agraria en
Mexico y  los Olganos
Jurisdiccionales”
camoaratg que describs 108
6rganos de representacion de
las  sociedades civies y
mercanties en relacion con el
ejido y la comunidad.

316 | Distinquira las etapas de los juicios: que el alumno | Investiqaran expondr

aprenda el idioma del abogado y lramite | diersas fiquras del derecho
ssbaiments _cads_uto ds los_proced rocesal_Vistas al Tribunal
establecidos por Ia ley. rior Justicia
Juzqados Civiles, Familares,
ng:gn les y Penales. |

Cuadro 8,
. ias generales y activi de izeje de tipo teérica o

conceptual en las que el alumno aplica sus conocimientos teéricos fuera del
aula y en las que tiene contacto con la problematica juridica real.

Una vez plasmadas y subrayadas en el cuadro anterior las competencias
generales y de de cada o unidad de
aprendizaje de caracter teérico o conceptual, se pueden observar las

caracteristicas comunes y de caracter tedrico, que debe realizar el alumno, en
las que por lo general no sale del aula, por lo tanto no tiene oportunidad de
aplicar sus conocimientos tedricos fuera de ella y no tiene contacto con la

jurldica real. A se describen en el siguiente cuadro,
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las asignaturas o unidades de aprendizaje que integran la estructura formativa
del Plan de Estudios de la Unidad Académica de Derecho, en donde 11 de las
52 unidades de aprendizaje que conforman el area de formacion disciplinar y
profesionalizante contempladas dentro de las claves de asignatura de la CHDR
301 a la CHDR352 (que son aquellas orientadas a la generacion de

y i al saber hacer de la profesion), son
de caracter practico, por lo que los programas de la licenciatura de éstas
o unidades de izaje de tipo practico o procedimental,

muestran en su apartado de de la y de

aprendizaje caracteristicas comunes dentro de las que alumno debe realizar
quea i6n se describen por nimero de clave

de asignatura:

UNIDADES DE APRENDIZAJE DE CARACTER PRACTICO O PROCEDIMENTAL

cLAVE COMPETENCIAS GENERALES ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
DE ASIG.
CDHR

=307 | Realizar tramites leqales pata la defensa de los | En_un_ensayo el alumno
intereses de tas justiciables analza las tres partes
fundamentales _dei_derecho

procesal__Jas  Acciones,

ien ¥y
onced\mxen 5. Los a\umnal

d\ve!sas ﬁgural del dﬂmu
procesal.
M
Juzgados Civiles, Familiares,
Mercantis Penales,

*308 | Realizar trimites legales para la defensa de los | Trabajos ge investigacion
niveses de los Justiciables bibliografica y_de _campo:

investigacitn y la_apicacion
alumno _podrd _explicar ¥
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Gesarrollar un [uicio penal,_as!

nar_problemas
urldicos que se le presenten
Exposiciones_en_clase_con
asesoria_del maestro_El
lumno_con _asesoria_del
maesiry_pregarard_sesines
en_tas_ous eondrd s
resultados su
eslisacn dica 1o qee
g-;agu_amumm

s practicos.
Mediante el planteamiento de
problemas__practicos el

sentido ampiio_en la préclica
rofesional. __Mesas __de
trabajo En pequefios arupos
los_alumnos _intercambiarén
opinione la
informacién _obtenda__por
diversos_medios un
msmo lema emmanﬂa sus

uieludes y_eslableciendo
Bunlos de-acerdos e ies
permilan __afianzar  sus

i

conocimientos.

*314 | Cont tos requeridos para el | Trabajos investigacion

Contara con los conocimient
‘antendimiento y ramitacién del proceso penal biblicgrafica_y _de _campo,

*318 | Sera JM.L’E:_LEL_ Cuadro comparativo del ejido,

nmcuraugn P umg de |usticia, ademds | la comunidad y la psq\ml!a
orientarA_profesionalmente a los hombres del | propiedad. Ensayo sobre

eﬁmpu tama "€l £0 Colscivo o

intemos _ que

mmu

requieren la sociedad de

produccién rural, los ejidos y
idades.

B oo
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332

Explicar y vincular el Procedimiento Fiscal de una
sociedad globalizada, y de las normas del mismo y
sleclos deniro del conleo de una sociedad
heterogénea, aprendera a_uliiz

medios v mélodosQuele"avuden & Henticar
2quslos slementos ejemolres_oue ayiden o

Trabajos e acion
biblografica_y _de _campo,
exposicones_en e con
ssesoria del maesi debate
de iestionamientos
otélcas ¢ mesas de abaio.

sausmer sus_perspectivas tetrico_pracicas, as!
las_repercusiones Tonto_ e o1 o
adminisiativo de_su_infuenca como 3 muesio
derecho interno y las proyecciones que se pueden
visualizar_en nuevos procedimientos |uridicos,
las__regias _del _procedimiento
administiativo y hasta proyeccion que ba
alcanzado y seguramente alcanzara en Yo
por su aplicacion en relacién con las personas
fisicas.

Gontars con s conocimisnlos Le0rico - pra
e le permilen tramitar_el_procedimiento e
Sitoades admnsraivas

Trabsios._de _investigacién
bibliograi cam
exposiciones_en_ciast

asesoria del maestro, dcbate
de cuestionamientos
practicos y mesas de trabaio.

337

Desarrolara_los dwe 1508 nsinmentos jurigicos,
para_buscar la y la defensa
constitucional

Trabajos _de _investigacion
bibliografica y_de _campo,
exposiciones_en_clase_con
asesorla del maestro_debate
de_____cuestignamientos
préclicos y mesas ce trabajo.

- 344

nnhnugra con el estudio_del procedimiento_de

enuciamienios mercanties asi como de [uicios.

especiales contempiados en fa  legisiacion
Sampatente

346

Al terminar este curso denominado

sn la materia de Derecho F’melsa! dei Tmba;o, tl
plmuplﬂ estard

M que o facuta para m

adquiidos en cursos de derecho individual y
colectivo del trabajo.




147

‘ Orientacién de las practicas profesionales

Objetivos

De acuerdo con la propuesta del nuevo modelo
educativo, "Las practicas profesionales constituyen
un conjunto de actividades y quehaceres
especificos relacionados con la profesion. cuyo
proposito es fortalecer el proceso formatvo del
estudiante, ya que se les proporcicna la
oportunidad de desplegar los conocimientos
tetricos a través de practicas que se realicen en
diversos 4mbilos laborales, como; empresas
privadas, dependencias piblicas, _instituciones
educativas, de salud y cutturales, laboratarios,
entre olros centros de trabajo, logrando con esto
darte identidad, asi como delimitar y entiquecer 1a
vision del campo profesional.

Algunas  caracteristicas: Se desarrolian en
instancias gubernamentales en el ambito de la
creacion (6rgano y dependencias del Poder
Legislativo), ejecucién (6rganos y dependencias
del Poder Ejeculivo). y aplicacién del Derecho
(6rgano y dependencias del Poder Judicial)

Estos espacios cumculares pertenecen a las
lineas de formacin del mismo nombre. en las
cuales se pretende fortalecer habiidades que le
permitan aplicar los conocimientos tedricos y
practicos adquiridos en el aula

- Poner en contacto directo a
los estudiantes con los
ambitos  de  desempefio
profesional.

- Vincular los conocimientos
tebricos ¥ practicos
adquiridos en 1 universidad
con la préctica productiva

- Poner al estudiante en

precisa de su actividad
profesional

- Dar fa posibilidad de que el
medio laboral aprecie el
potencial d los estudiantes

unversitarios  y  sean
Considerados  como 1 meor
opc futuras
contiaconss.

- Enriquecer el curriculo de
os estudiantes

- Promover en los estudiantes
valores de responsabilidad,
disciplina y calidad

- Establecer vinculos entre el

Centro de Ciencias Sociales
y Humanidades con el sector

Hroducivo do a entdad

as0

Integractén del serviclo soclal

incorpora al cumiculum @ Cuyo espacio
cunicular obligatorio sé le asignan 15 créditos; ef
tipo de unided diddcca cumcular es prictica
socisl, lo cual

docente responsable de dcha unidad de
aprendizaje y 8 sus estudiantes.
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Se orienta al desempefio de actividades de
beneficio colectivo encaminadas a la solucion de
problemas sociales.

Cuadro 9.

. ias generales y activi de de tipo practica o

procedimental en las que el alumno aplica sus conocimientos practicos, la
mayoria de las veces fuera del aula y en las que tiene contacto con la
problematica juridica real

Las jas generales y de jo de cada

asignatura o unidad de aprendizaje de caracter teérico o conceptual, muestran
caracteristicas comunes y de cardcter practico o procedimental que debe
realizar el alumno, en las que por lo general si sale del aula y por o tanto tiene

de aplicar sus tedricos fuera de ella poniéndose en

contacto con la problematica juridica real. Algunas de éstas caracteristicas son
las siguientes: realizar trmites legales, tramitar un proceso, orientar
profesionalmente a una persona, satisfacer sus perspectivas teérico practicas a
través de sus conocimientos tedrico — précticos que desarrolla a través de los
diversos instrumentos juridicos en el estudio del procedimiento de
enjuiciamientos, y por o tanto aplicando dentro de los procedimientos los

conocimientos adquiridos.

Sistema de evaluacion

La evaluacion del proceso de aprendizaje se realiza en cinco grandes

momentos:
« Autoevaluacion individual de la practica realizada por los estudiantes

« Autoevaluacion del grupo de estudiantes
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= Evaluacion del maestro por los estudiantes
» Evaluacion del aprendizaje con base en el programa académico
o Evaluacion del grupo de estudiantes por el maestro

La evaluacion hace énfasis en el aprendizaje de los estudiantes,
teniendo como requisitos pedagégicos

Que se parta de problemas de Ia realidad educativa y su vinculacién con la
sociedad.

Que sea factible de realizarse por los docentes y estudiantes, adecuada a

sus de recursos, y ilidad de tiempo,
Que se haga con la finalidad de obtener informacién con el fin de mejorar fos

aspectos docentes, de investigacion y extension.
Que se tenga una visién integral del proceso educativo

La evaluacion no debe estar separada del proceso de aprendizaje, de la

investigacion y la extension. para mejorar las practicas reales de la
educacion
La evaluacién debe ser global, no sélo de las tareas y los conocimientos,

sino la totalidad de la personalidad def estudiante, o sea debe ser holistica.

La evaluacién debe ser un espacio para la comunicacién abierta entre los

docentes y los estudiantes a través de la cual se puedan comprender los

blemas de trabajo y sus

Los i didacticos que este apartado son:

El disefio de las situaciones deben ser muestras del Irabajo o simulaciones

de aspectos del mismo, en los que se ponen de manffiesto los atributos
° Para lo cual se uilizarén las

siguientes evidencias de aprendizaje reunidas en un portafolio de evidencias



(entre otras): ias de . Criterios de

y 6n de los jes en la

EVIDENCIAS DE CRITERIOS DE DESEMPENO PROFESIONAL
APRENDIZAJE

Casos praclicos de | Capacidad de analisis y resolucion de problemas del

problemas conocimiento, juicio critico, capacidad de sintesis

Ensayos cientificos Contenido del ensayo, analisis del problema,
presentacion, bibliografia

Investigacinde | Planteamiento de pioblema, protocalos, analisis de

campo resuftados, deduccion cientifica.

Pracica juridica social | Adquisician de habilidades y destrezas para resolver |

problemas

Diario de campo Reflexiones subjetivas a Io largo del curso, capacidad

| de sintesis, capacidad critica

[Actitudes en fa |

ética,

| practica docente capacidad de autoformacién.

Cuadro 10.

Asi mismo menciona que la evaluacién de los aprendizajes se hara en
los terminos previstos por el Reglamento de Estudios de tipo Medio Superior y
Superior de la Universidad Autbnoma de Nayarit, asi como del Reglamento
Académico de la Unidad Académica de Derecho

Es necesario aclarar que de las competencias generales y actividades de
aprendizaje que menciona de unas asignaturas o unidades de aprendizaje
contenidas dentro del Plan de Estudios de la Licenciatura en Derecho, no se
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realizan en su totalidad las de je y criterios de

profesional que se observan en el cuadro anterior, ya que en el mejor de los
casos se realizan solamente algunos de las actividades de aprendizaje de cada
asignatura, como por ejemplo; trabajos de investigacién bibliografica y de
campo, exposiciones en clase con asesoria del maestro, debate de
cuestionamientos practicos y mesas de trabajo.

La evaluacién se realizara con la siguiente metodologia:

a) A través de diversos (encuesta, , se

valorara ef real de y .y los
resultados se compararan contra los objetivos del plan de estudios, lo cual
arrojara una diferencia y esta diferencia sefialara la correccién a realizarse

dentro del programa tres ejes
1 del 2 Activi y 3-

administrativas.

3.5 Sociedad y educacion

La sociedad exige cada vez mas a las Instituciones de Educacién
Superior una mayor adecuacién de los alumnos a las nuevas necesidades del
mercado laboral y un cambio de paradigma, con Ia finalidad de que posean una
serie de i y i para hacer frente a la

problemética real que vive nuestra sociedad

Algunos autores sehalan que en México la relacién que existe entre las
actividades académicas y el quehacer de la sociedad en su conjunto se
interrelacionan  permanentemente, aportando no sélo conocimientos y
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soluciones a problemas sociales, presentes y futuros, sino también orientando,

y de formacion de fecursos
humanos e investigacion cientifica, asi como de desarrollo tecnolégico y cultural
(Castarieda, 1996 citado por Alcantar y Arcos, 2004). Asi entendida, la
vinculacion es un proceso viable para fortalecer el desarrollo académico (Pallan,
1997 citado por Alcantar y Arcos, 2004).

Otros autores definen ésta relacion sociedad - educacién o sociedad -
universidad como el proceso integral que articula las funciones sustantivas de
docencia, investigacion y extension de la cultura y los servicios de las IES para
su interaccién eficaz y eficiente con el entorno socioeconémico, mediante el
desarrollo de acciones y proyectos de beneficio mutuo que contribuyen a su
posicionamiento y reconocimiento social. A través de estos proyectos y
acciones, las funciones sustantivas de las IES adquieren contenidos
relacionados con el trabajo profesional actual. asi como relevancia y presencia
frente a la sociedad, y al mismo tiempo oblienen informacion y experiencias
necesarias para Ia formacién del recurso humano y el mejoramiento académico

continuo.

Actualmente, la practica educativa es considerada una actividad que
otorga al alumno una herramienta indispensable para su formacién académica
integral. Es por todos conocido, las actividades que realiza el alumno como
prestador del Servicio Social Universitario, y su importancia para su formacién
profesional, siendo uno de los grandes retos de la educacién superior el de
lograr en los procesos de formacién de sus alumnos, una suficiente y adecuada
integracién entre la teorla y la practica, por lo que indudablemente, el Servicio
Social Universitario, es una actividad que logra dar al alumno las herramientas
necesarias para obtener el perfil de egreso que todo Licenciado en Derecho

requiere



Por lo que este trabajo pretende sentar las bases para realizar una serie
de posturas que 4n como una ion a fa formacion

integral de los alumnos de Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho, y
a los avances y beneficios de la Reforma Universitaria, asi como de la Oferta
Educativa del Area de Ciencias Sociales y Humanidades de la Unidad
Académica de Derecho y su Estructura Curricular, ya que es importante sefalar
que los alumnos han evolucionado al mismo tiempo que la Universidad y fas

sociates, que mejor para hacer

frente a la problematica real que vive nuestra pais, ya que el presente trabajo

viene a proposito, con la problemética de ajuste a los nuevos cambics por los
que atraviesa la Universidad Auténoma de Nayarit y su proceso de reforma, ya
que la practica del servicio social, es un proceso educativo que promueve el
desarrollo integral del futuro profesionista. Cada sociedad tiene unas demandas
especificas acerca de lo que espera de la escuela. Se vinculan generalmente a

funciones sociales ion de nuevas y

para sus futuras i como adultos, dentro de una

concreta organizacién del trabajo y de los roles sociales (Navarro, 2005)

La educaci6n sirve, por lo tanto, a fines sociales y no s6lo a fines
individuales. La escuela forma parte de una determinada sociedad y educa para

ella, técnicas y asi como el
patrimonio cultural. Pero canjuntamente con ella transmite también los vatores
sociales y las ideologlas dominantes. Sin embargo, la educacién puede
despertar en los alumnos un sentido critico ante las actitudes y relaciones
sociales dominantes, permitiendo tomar distancia respecto a los valores e

ideologias establecidos
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Vinculacién IES - Sociedad. Teoria - Practica

Se pretende vincular Ia teoria que adquiere el alumno dentro del aula,
poniéndola en practica al resolver problemas reales que se presentan en
nuestra sociedad

Instituciones Educativas

SECTOR SOCIAL

Teor Practica

Cuadro 11

Esto a su vez lograra que las IES realicen convenios de colaboracién con
empresas del sector privado y del gobierno, para que el alumno ponga en
préctica sus aplicando, y evaluando

una base de conocimientos, ~habilidades, actitudes y vaiores adquiridos, al
mismo tiempo que desarrollaré la capacidad para identificar, analizar y decidir
en términos de las relaciones que se dan entre las distintas partes de la
organizacién y en sus vinculos con el ambiente que les rodea. Desarrollara

para la i6n de los probk sociales y la

con otras personas, y la para la yel
continuo a o largo de toda la vida
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Segin Mendoza (1992:11), la extension universitaria, la vinculacién de la
educacion superior con su entomo, y el servicio social, son aspectos de primer
orden que diferencian a la universidad del siglo XX con Ia de la centuria pasada
La vinculacion de la universidad con la sociedad es nodal, relacion que
tradicionalmente se da basicamente por conducto de la extension universitaria,
misma que comprende y se apoya en el servicio social, las actividades de
desarrollo de la comunidad, las practicas para escolares, el trabajo voluntario, la

difusion de la cultura y la prestacion de servicios.

Conclusiones

existen de la palabra
curriculum, pero es importante no perder de vista que el curriculum formal, real
¥ oculto, siempre existira y coexistira dentro de una institucién educativa. Los
conceptos san por demis variables, pero coinciden en la importancia y la
influencia del factor social en el proceso de ensefanza-aprendizaje, de lo que
podemos destacar que cuando el curriculum formal se socializa, surge el
curriculum oculto; de hecho, surge de él y se desarrolla e interactua de manera
paralela con el curriculum real. Bajo este enfoque el curriculum formal es todo
aquello que da forma y contenido a un conjunto de conocimientos abstractos,

y destrezas t précticas. En este iento al curriculum,
es necesario tomar en cuenta la relacién entre el proceso de ensefanza-
aprendizaje entre el sustento tedrico y la praciica; entre aquetios conocimientos.
que incluyen los libros y aquellos conocimientos que se adquieren de Ia

relaciones sociales.
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Algo similar sucede con la practica del servicio social, ya que como
medio a través del cual el alumno pone en contacto los conocimientos y
habilidades adquiridos dentro del aula con el exterior, y a través del cual las
Universi socializan el iento, es a través de la practica del servicio

social que el alumno tiene contacto directo con las realidades y el entorno de la
problematica social

Por lo tanto, la de i y il tiene su
origen en el estudio de la solucion de problemas, pero al mismo tiempo, éstos

conacimientos y habilidades deben ser puestos en practica a través del servicio
social, ya que el senvicio social es un proceso educativo que promueve el
desarrollo integral del futuro profesionista. El servicio social por su naturaleza es
una forma de difusién de la cultura y en esencia debe ser una evaluacion
continua del proceso ensefanza aprendizaje. El servicio social debe ser visto
como un elemento formativo que concuerde con el perfil profesional de la
carrera de Derecho. Es asi, que sin duda el servicio social est4 estrechamente
vinculado a una filosofia social, por lo que los sectores involucrados en la
realizacion de ésta actividad deben adquirir una vision integral de si mismos y
del entorno social. Es apremiante evaluar y programar sisteméticamente las
actividades de extension e impuisar su practica mediante el servicio social,
siendo éste una herramienta académica y social que pone en prctica un
conjunto de conocimientos adquiridos a lo largo de su formacién.

En resumen, parece existir baslante consenso respecto a la importancia
que debe darse a la fuente social en el disefio del curriculo de ciencias. Cada
institucién educativa en conjunto con las necesidades sociales y laborales,
deben tener en cuenta sus caracterlsticas, sus necesidades, sus problemas, y
tomarlos como base para el disefio de los objetivos, la seleccion de los
contenidos y los problemas de trabajo, asi como para las actividades de



aprendizaje y las de evaluacion. Cuanto mas enraizada esté a ensenanza de la
ciencia en la problematica de aquellas, y mas conexiones se establezcan con
los icos y las i sociales, mas facil resultara

motivar a los alumnos y existiran mas posibilidades de que sean capaces de
transferir lo aprendido en el aula a su vida cotidiana. Indudablemente es
necesario, el estudio de los problemas y necesidades de la sociedad, a fin de
que Ia escuela forme personas capaces de responder a problemas reales.

Como hemos podido analizar, el fenémeno educativo es sumamente
complejo, ya que mientras algunos autores y sus teorias que tratan de explicar
el proceso de aprendizaje, insisten en propiciar en el alumno un cambio de
conducta, mientras que ofros proponen un cambio en la experiencia, en el

pensamiento, o en la estructura de los conocimientos

Los conocimientos previos, y la conexin del individuo con el contexto en
que se desenvuelve, lo llevan a solucionar problemas casi de manera
automatica. Aigunas teorfas mencionan que la actividad hace al ser humano
poner en préctica sus conocimientos previos o conocimientos tecricos. En el
constructivismo social, los seres humanos construyen gran parte de lo que
aprenden gracias al contacto que tienen con su entorno, por el simple hecho de
tener actividad y poner en practica lo aprendido. Asi mismo la instruccién es un
instrumento de aprendizaje ya que contempla la experiencia y el contexto en

que el sujeto se desenvuelve

Son varios los autores los que coinciden en la necesidad de que el sujeto
posea conocimientos previos, o tebricos, para poder ponerlos en practica y as!
solucionar problemas reales. Otros autores, mencionan que la adquisicién de
conocimientos y habilidades, depende del dominio de ciertos contenidos. Una
vez que se tiene el dominio de ciertos contenidos o saberes feéricos, es mucho
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mas sencillo, accionar los contenidos procedimentales o saberes practicos.
Estos contenidos hacen referencia a los saberes: saber como hacer y saber
hacer, y son importantes por que guian el aprendizaje de alumno,

Cabe mencionar que Ia formaci6n integral del alumno de Licenciatura de
la Unidad Académica de Derecho de la Universidad Autnoma de Nayarit,
resulta una preocupacion fundamental, la bisqueda de una educacién formativa
y el dejar atrs sumativas y itativas en el

proceso de ensefianza aprendizaje, incluye sin lugar a dudas la problemética

curricutar.

A través de los i y podra
medirse el nivel de saber teérico y el nivel de saber practico del alumno, se
podra inar si reine los y que establece el plan

de estudios, y si éstos son los mas adecuados. De igual forma, se podra
determinar si la estructura curricular es la més pertinente para la licenciatura en
derecho, cuyo propsito es la formacién de abogados capaces de
comprometerse desde su practica profesional y vision humanista, en la
bisqueda de soluciones a la problematica del entomo social a favor de los

sectores mas vulnerables.

La i de los a la vida esta

favorecida por experiencias que adquieren en el contexto en que se
desenvuelven, ya sea dentro como fuera del aula, asi como por la pertenencia
de la institucién con su disciplina, lo que propicia la conclusién satisfactoria de
la carrera. El hecho de que los alumnos cumplan en la practica con el propésito
para la cual fue creada, permite dotar al alumno de aquellos conocimientos y

habilkdades que marca su plan de estudios.



En el aspecto académico, destacan los estilos de ser docente
conjuntamente con los tipos de planes de estudio que se diseAan y desarrollan,
¥ que permiten la integracion de conocimientos. Sin duda, los factores que
conforman el hecho de implementar un Nuevo Modelo Académico, asi como el
hecho de aplicarlo y darlo a conocer a través de la Oferta educativa en el Area
de Ciencias Sociales y ¢ enlal de la

Unidad Académica de Derecho, ha sido muy pertinente, ya que el andlisis del
contenido de sus planes y programas de estudios, asi como del curriculum real
con lo vivido, nos lieva a reflexionar sobre fa importancia de hacer un analisis
sobre las necesidades de las Instituciones de Educacién superior, de la
sociedad, del mercado laboral, y de los alumnos, para conocer los fallos y

aciertos de los modelos y o alo que
realmente se esta viviendo en el sector educativo, social y laboral. EI concepto
de pertinencia obliga a la universidad a responder ante la sociedad sobre lo que
Ia institucion universitaria genera como producto. Desde este punto de vista fa
pertinencia, en la medida misma en que responde a la sociedad, se vincula con

el principio de responsabilidad.
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CAPITULO 4

ESTUDIO EMPIRICO

Introduccion

Es necesario aclarar que el servicio social en la realidad no funciona de
manera impecable, razén por la cual se realiza el presente trabajo de
investigacion asumiendo de manera critica que el servicio social ademés de ser
visto por muchos, como un requisito indispensable para Ia titulacién del alumno,
© un mero tramite administrativo, es ademas un componente pedagdgico que
indudablemente marca la formacién profesional del abogado.

En este capitulo se ofrecen los resultados de! estudio emplirico realizado,
tomando en consideracion los aspectos que entran a formar parte del proceso
educativo de formacién e integracion de saberes tedricos y practicos. Para ello

la teorfa se asume como i ° (Saber
Tebrico) y la practica como contenidos procedimentales o aplicacion de la teorla
(Saber Hacer o Saber Préctico), que suponen una aproximacién de lo que se
vive dentro del aula, pero también fuera de ella, durante el proceso de
ensefanza - aprendizaje. Es por esto, que el curriculum juega un papel muy
importante dentro de este proceso, ya que un modelo curricular tiene como
proposito central ser pertinente. También en el curriculum las demandas
sociales, la problematica del entomo, y el avance del conocimiento, proponen
formar en el alumno una perspectiva clara para intervenir profesionalmente en
la realidad respondiendo a los problemas ‘en su campo profesional en el

contexto que constituye la ensefianza universitaria
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4.1 Resultados

Los de la presente ligacién se presentan en4

bloques o sub-secciones segiin el tipo de andlisis realizado con los datos y las
variables empleadas, asi como con los resultados obtenidos al emplear el
programa estadistico SPSS, en su Versién 15, y el programa Microsoft Excel
para la elaboracion de graficas que muestran de forma clara los resultados

obtenidos.

1. Presentacion y analisis de graficas. Generalidades. Se presenta un
bloque de 60 gréficas de un total de 66, que conforman y muestran el total de
variables utilizadas en la presente investigacion, algunas de mayor peso
descriptivo que otras, pero todas incluyen importantes resultados y una serie de

comentarios breves relativos a los resuitados y a la comprobacién y

de Ia hipstesis sobre la contribucién del servicio social
enla del saber jco. y la de
tedricos o y précticos o
procedimentales, en donde se determina la medida en que la practica o
i también al  saber practico o

aplicacién de la teorla, contribuyen a la funcién que junto a la teoria o
contenidos concepluales (saber tedrico), tienen sobre el aprendizaje del

alumno.

2. Afirmaciones sobre el modo de pensar y de actuar de los estudiantes,
en relacién al Nuevo Modelo Educativo del Plan de Estudios de la Licenciatura
en Derecho; al aprendizaje dentro y fuera del aula; a las clases tedricas y
practicas;
del proceso educativo; y, sobre fa intervencion del alumno en la realidad del

los y que forman parte
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campo profesional y los beneficios que ésta tiene para su formacion académica
y profesional.

3. Andlisis de resultados sobre las competencias generales y actividades
de izaje de las asi tedricas o de de

derecho civil y derecho penal y sobre las competencias generales y actividades
de aprendizaje de las asignaturas practicas o de contenidos procedimentales,
de derecho procesal civil y derecho procesal penal, y presentacion de graficas

4. Presentacion de variables cruzadas. Presenta la descripcién de una
serie de 7 grupos variables cruzadas, en obvio de repeticion, de gréficas que
muestran: 1. La aplicacién de la teoria, y las distintas actividades que el alumno
realiza fuera del aula, a través del senvicio social; 2. Los factores que influyen
enla icion de jentos y de tipo practico en el alumno,

3. Las relaciones que se dan entre las variables. y la influencia de unas sobre
otras, para inar qué y aportan
mayor conocimiento y habilidades de tipo préctico al alumno; 4. Las actividades
de tipo practicas que realizan los alumnos fuera del aula, asi como las

de que emplean en situaciones reales que requieren de

sus conocimientos tanto teéricos como practicos para solucionar un problema

de tipo juridico; 5. La percepcion que tienen los alumnos sobre diferentes estilos

de ensen izaje; 6. Las da los alumnos con mayor nivel

de conacimiento teérico y practico, asi como de las habilidades que han

adquirido dentro y fuera del aula; y, 7. El papel que juegan las practicas
enla de ¥ habili por el alumno.
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4.1.1 Analisis de resultados

El analisis de resultados integra lo que se ha discutido dentro del marco
tedrico en especial de los capitulos 1 y 2; los resultados obtenidos de los 4

bloques o sub : fesultados que se han
abtenido de los datos arrojados por el material institucional, el cuestionario y la
entrevista, pero principalmente de Ia validacion del procedimiento de analisis de
Ias estructuras de los conocimientos de tipo teérico o contenidos conceptuales y
de los conocimientos de tipo practico o procedimental, asi mismo de la
interaccién entre las variables que contemplan contenidos conceptdales (saber
tedrico) y contenidos procedimentales (saber practico), y de Ia adquisicion y
aplicacién de conocimientos practicos. Se ofrecen los resultados del analisis
realizado sobre las respuestas de los alumnos al cuestionario, obteniéndose
con esto una muestra de estudiantes que participan en la investigacien.
compuesta por dos generaciones de alumpos que han realizado su servicio

social, formadas ambas de alumnos por
en 4° y 5° ano de Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho, de la
Universidad autonoma de Nayarit. A continuacion se presentan las graficas
elaboradas en el programa Microsoft Excel, que arrojaron la informacién que fue
incorporada a una base de datos dentro del programa estadistico SPSS Version
15, elaborada en base a fos cuestionarios apficados,

4.1.1.1. Presentacién y anélisis de grificas. Generalldades

La grafica ndmero 6, muestra a los alumnos de 4° y 5° afio qué realizan
actividades como prestadores de servicio social, en la que dichas actividades se
encuentran muy relacionadas a su carrera, en un 24%, poco relacionada a su
carrera en un 22%, y a alumnos cuyas actividades no tienen ninguna relacién
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con su carrera en un 27%. El resto de los alumnos no contestaron éste
cuestionamiento. Estos datos, muestran un porcentaje del 46% de alumnos que

realizan actividades que tienen mucha y poca refacion con su carrera

Alumaos de 4oy S0 ao por ralacion de las actividade
que realizan com o prastadores do serviclo sacis, con I
. Deracha

a2r% w2

wicha relacen

It

o2 [

@50 contestar

Grafica 6
Fuente: Elahoracion propia a partir de cuestionanos

La variable numero 7, es Ia que arroja los resultados de la gréfica numero
6. e donde podemos observar que en las actividades que realizan los alumnos
como prestadores del servicios social en relacion a su carrera de Derecho,
aprenden los conceptos y procedimientos  relacionandolos con  los
conocimientos previos que se poseen, ya que como se ha venido mencionando
alo largo del capitulo 2 que habla de la construccién del aprendizaje a través de

y ia de conceptos solo
podré ser eficaz si parte de los conacimientos previos de los aprendices y logra

activarlos y con el material del e, que en

éste caso se encuentra en el espacio en el que realizan su servicio social, y
demés actividades en las que ponen en practica sus conocimientos de fipo
procedimental,

Si consideramos que el servicio social es para el estudiante una actividad
fundamentaimente académica, éste se debe realizar en estrecha relacién con
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los demas elementos del proceso formativo, de tal modo que se vea influido por
dicho proceso y a la vez lo retroalimente. Esto es, dicho servicio implica
necesariamente el desarrollo de una praxis en la que la practica concreta del
estudiante se encuentre guiada u orientada por un planteamiento teérico, en
donde este a su vez sera cuestionado y transformado por la practica misma. Lo
mismo sucede con los datos se pueden observar en la grafica namero 7, en
donde el espacio en el que ponen en pracfica sus conocimientos de tipo
procedimental, es aquel en dorde laboran, aportndoles algin tipo de
conocimiento practico siempre que el espacio de trabajo tenga algo de relacion
con su carrera, que es lo que se describe en la grafica en mencién.

Se trata de alumnos que se encuentran dentro del V1 y VIl periodo de su
carrera, y que ya han cursado las unidades de aprendizaje tesricas y de
Derecho Procesal, y que se encuentran aptos para realizar su servicio social y
dar solucién a los problemas que se les presenten en el mismo. Estos alumnos
en su mayoria no poseen atn experiencia profesional en el campo del Derecho,
aunque también existen algunos alumnos, dentro de este grupo, que se

laborando en en las que, las

actividades que desempenian son propias de un Licenciado en Derecho. (Gr. 7).

£l porcentaje tan elevado de alumnos de 4° y 57 afio que dejaron sin
contestar la pregunta ala do las que
realizan en su lrabajo, con su formacién profesional, se debié a que un

porcentaje muy elevado de alumnos que no se encuentran laborando, lo que
puede ser observado en las graficas 11y 24 que muestran los resultados de las

ariables numero 12y 15.
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Alumnos de 40 y S0 afio por actividadas qua realtzan en su
trabajo y que contribuyen a s formacién profesional

9% & Siconmiuyen 3 su
™ formacin
o contiouyen a su
formacsa
anw
@ Sir contestar

Fuente: Elaboracién propia a parti de cuestionarios

Los trabajos del mundo real suelen constar en buena medida de
procedimientos. Los procedimientos constan de pasos que relacionan unos

con otros de varias maneras.

Tipicamente, los pasos son los siguientes: 1) identificacion de los conceptos y
2) realizacion o demostracion de ias relaciones que hay entre ellos. El nimero
total de alumnos matricuiados entre los 4° y 5° afios, que se encuentran
prestando o han prestado su servicio social es de 212 alumnos, aunque el
nimero de alumnos que asisli a clase de manera regular, los dias en que se
practico el cuestionario, queda reducido a 207 alumnos, mismos que garantizan
Ia validez de los resultados. De estos alumnos, 187 conforman 10s grupos a, b,
¢y, de 5° afo, y los 20 alumnos restantes conforman los grupos a, b, ¢ y d, de
4% ano. (Gr. 8y 9)

Alumincs de 50 350 s han prestado su senicio social, por

0% @ zs% [
8Gs0
8GagoC

02% ' BGupoD

Gréfica 8
Fuente: Elaboracién propia a part de Cuestionanos
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Alumaos de 40 afia que prestan su Servicio social, o grupo

Qs ok Grupo A
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1BGupoC
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Grafica 9
Fuente: Elaboracion propia a partir de cuestionarios

La muestra de alumnos queda reducida entonces a 207 alumnos, los
cuales participaron durante el curso de la investigacion, al contestar una serie
de cuestionamientos que muestran datos sumamente importantes para la
elaboracion del presente trabajo

El andlisis de las caracteristicas de los datos obtenidos de la muestra y
de la generalizacion de resultados, se encuentra en que los participantes en
este estudio son estudiantes universitarios de 4° y 5° afio de la Licenciatura en
Derecho, que han prestado o se encuentra prestando su servicio social, y que
cuentan con un dominio particutar de conocimientos para la solucién de
problemas que precisen de conocimientos de Derecho. De ahl la importancia
del servicio social para la formacion académica integral de los alumnos de
Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho de la Universidad Auténoma
de Nayarit

La gréfica numero 10 muesira las edades de los alumnos participantes,
tanto de 4° aflo como de 5°. La relevancia de los resultados obtenidos a través
de la variable EDAD, consiste en determinar que la mayor parte de alumnos
entre los 20 y 21 aros de edad, a excepcion de las actividades que realizan
como prestadores de servicio social y practicas profesionales, no realizan otro
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tipo de actividades que los ponga en contacto con la problematica juridica real.
a través de la cual puedan poner en practica sus conocimientos tedricos
adquiridos dentro del aula

Alumnos de 40y 50 ano por edad

. ® 20afcs
wen W% min Natins
wie 220008
a23at0s
a16% LR - 24ahos
25 atos y més
|m 5 contstar

Grafea 10
Fuente: Baboraciin propia a party e cuestionarios

Contrario a lo anterior, la mayor parte de alumnos entre los 22 y 24 afios
de edad, se encuentran trabajando o liigando, en Instituciones Publicas y
Privadas, en las que realizan actividades relacionadas a la carrera de derecho

Para comprobar lo que se manifiesta anteriormente se muestran dos
gréficas de variables cruzadas la primera (grafica 11), se integra por las
variables *1EDAD Y 15ACTRELCA", ésta ultima se referente a las actividades
que realizan fuera del horario de clases y que estn relacionadas a la carrera de
Derecho. La segunda grafica (grédfica 12), se integra por las variables “1EDAD
Y 16ESTASAC", ésta lltima se refiere a si aquellas actividades de las que habla
Ia variable anterior 1SACTRELCA, aportan algun tipo de conocimiento practico



Grafica 11
Variables cruzadas 1EDAD Y 15SACTRELCA
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Grafica 12
" Variables cruzadas 1EDAD Y 16ESTASAC
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Cuando los alumnos practican fa solucién de problemas, fuera del aula,
que les aportan algun tipo de conocimiento practico, se supone que no solo
aprenden conceptos y procedimientos de una determinada asignatura, sino que
aprenden también reglas aplicables a otros problemas.

Lo anterior quiere decir que aprenden maneras de ejercitar un control
sobre sus propios procesos de pensamiento: como encontrar las caracteristicas
relevantes del problema, cémo recordar lo que ya se ha probado antes, cémo
evaluar las probabilidades de que su hipdtesis sea correcta. etc.

La gréfica numero 13, muestra que el mayor porcentaje de alumnos
participantes se encuentra concentrado en aquelios alumnos que ha prestado
su servicio social entre los 4 a 6 meses, ya que éste es el tiempo que exige el



Reglamento General de Servicio Social como requisito previo a la titulacion. No
hay que olvidar que el mayor numero de participantes son de 5° aio, mismos
que al momento de aplicarseles el cuestionario, estaban proximos a terminar la
carrera. por lo que también les falaban escasos meses para concluir su servicio
social

Los alumnos que se encontraban realizando su servicio social entre los 7
a 12 meses y mas de 12 meses, al momento de contestar el cuestionario, son
alumnos que han cubierto los créditos necesarios que exige el Plan de
Estudios, pero que ademas continuan prestando su servicio social con caracter
de “meritorios” haciendo méritos para lograr un puesto en la Institucion en la

que prestaron su servicio social

El menor porcentaje de alumnos se encuentra concentrado en aquellos
alumnos que han prestado su servicio social de 1.a 3 meses, que son al mismo
tiempo los alumnos de 4° ano, por lo que al momento de contestar el

cuestionario, tenian pocos meses de haber iniciado con el mismo

Alumnos de 40 y S0 alo por tiempo que han prestado su
servicio social
o2y 1% . 11% u1a3meses
m4abmeses |
©7a12meses
& Mas de 12 meses,
aTi%  Sin contestar
Grafca 13
: Fuente' Elaboracien propia a partir de cuestionanos



Cuando se logra resolver un problema, también se aprende algo, en el
sentido de que la capacidad del individuo ha cambiado de manera mas o menos
permanente. Lo que surge en relacion a los datos que muestra la grafica
nimero 13 sobre la capacidad del individuo para resolver un problema, en la
medida del tiempo en el que ha estado en contacto o relacionado con esa clase
de situaciones, cuando se vuelve a encontrar con ellas, es resueita con gran
facilidad gracias al recuerdo, sin que haya la necesidad de considerarla otra vez
como un “problema’. Asi pues, la solucién de problemas puede considerarse

una forma de

En la grafica 14, se puede observar un alto porcentaje de las actividades
que los alumnos de 4° y 5° ario de la Licenciatura en Derecho realizan como

prestadores de servicio social y que no estén relacionadas a su carrera.

Es necesario poner especial atencion en las actividades del prestador de
senvicio social, ya que como se menciona a lo largo del presente trabajo, el
senvicio social es un componente pedagégico indispensable en la formacion
académica integral del alumno, con el que pone en prctica sus conocimientos
tecricos adquiridos dentro del aula, lo que le lleva a adquirir una serie de
habilidades y conocimientos necesarios para la solucion de problemas en el

campo juridico.
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Sin poner en duda la interrelacion de los tipos de contenidos que se
ponen en praclica en éstas dependencias, es necesario hacer notar que los
procedimientos, al subrayar el aspecto practico del conocimiento, dan a la
ensenanza una dimension mas funcional y “problematizadora”, corrigiendo fa

tradicional tendencia de ésta a inclinarse demasiado del lado del saber decir

Por son los ios mas
adecuados para la solucion de problemas como objeto de enseanza, y si
aquellos no se aplican en el espacio que la Universidad les proporciona para
hacerlo, no se dara al ensenanza. La presencia de contenidos conceptuales y
procedimentales en las dependencias donde prestan el servicio social los
alumnos, nos recuerda que entre los “saberes’ (contenidos) que es preciso
trabajar en clase, y los que hay que saber hacer, éstos Gltimos, proporcionan al
alumno la posibilidad de abordar ciertos ejercicios y actividades problematicas
Las practicas profesionales al igual que el servicio social forman parte del
proceso educativo, es por esto que se le ha conferido un carcter académico, al
incorporarse al curriculum. Grafica 15 Tanto alumnos de 4° afio como de 5°
afio, han dado buenas opiniones sobre la implementacion de practicas
profesionales al Plan de Estudios de la Licenciatura en Derecho (2003). ya que
es un espacio en el que ponen en practica sus conocimientos para el logro de
las habilidades que requiere un profesional del derecho, al solucionar
problemas que precisen de conocimientos de tipo juridico

Alumnos de 40y 80 afo por opinidn sobre la
implamentacidn de practicas profesionsies
@ 1% 0% @7%

S0 contestar
 Buens opnn
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Gréfica 15

Fuente: Elaboracicn propia a partir de cuestionarios
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Como se mencioné anteriormente, los alumnos de 5° afio no alcanzaron
los beneficios de la Reforma Universitaria, en relacion a la implementacién de
précticas profesionales, pero mencionan que les hubiera gustado llevarlas a
cabo con la finalidad de aprender mas al estar en contacto con la problematica
real que se presenta en nuestra sociedad. La enseftanza de la solucién de
problemas requiere proveer al alumno de instrumentos interpretativos con los.
que pueda dar signi a las relaciones y entre los datos, pero

requiere también ejercitarle en la identificacién, analisis y evaluacion de tales

relaciones a través de la de (teorla) y
procedimentales (practica), ésta integracién entre teoria y practica se puede
lograr mediante la practica del senvicio social, como la de las practicas

profesionales.

Por su parte, los alumnos de 4° afio en su mayoria, seftalan que no
existe mayor diferencia entre las actividades que realizan en el servicio social
con las actividades que llevan a cabo en sus practicas profesionales ya que
ambos, constituyen espacios donde pueden poner en practca sus
conacimientos al estar en contacto directo con la problematica juridica real. Lo
anterior puede ser observado més a detalle en las siguientes graficas cruzadas;
Ia primera (grafica 28) se encuentra conformada por los alumnos de 4° aflo y la
segunda (grafica 17) por alumnos de 5° afo, ambas se integran por las
variables *8QUEOPINA Y 9REALIZAS", la primera de las variables se refiere a
a opinién sobre la ién de practicas y la segunda
variable relacionada a si el alumno ha realizado o realiza practicas

profesionales por parte de la Universidad Auténoma de Nayarit.
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Grafica 28. Variables cruzadas BQUEOPINA Y 9REALIZAS
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Grafica 30. Variables cruzadas BQUEOPINA Y 9REALIZAS
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En la grafica 28 se observan pocos alumnos de 5° ario que Sl realizan
préacticas profesionales y que tienen una buena opinién sobre la impiementacion
de préacticas profesionales al Nuevo Modelo Curticular, ya que argumentan que
éstas les permiten poner en practica sus conocimientos. El numero de alumnos
que NO realizan practicas profesionales es muy elevado, debido a que son
alumnos de la generacién 2003-2008, y no alcanzaron los beneficios de la

de practicas al Plan de Estudios, no obstante sus
argumentos son los mismos que los de sus compafieros que si se encontraban

realizando practicas profesionales,

En la grafica nimero 30, los alumnos de 4° afo generacion 2004-2009
en su mayoria, se encuentran realizando sus practicas profesionales, y narran
que sus han sido muy ya que han obtenido grandes

beneficios en lo que se refiere a la adquisicién de conocimientos de tipo

procedimental

En la gréfica nimero 18, se observa de manera conjunta el porcentaje de
alumnos de 4° y 5° afo que realizan précticas profesionales, en donde el
porcentaje de los que NO las realizan es mayor debido a que es mayor el
numero de alumnos de 5° afo (187), que se encuentran realizando su servicio
social y que son los que en su mayorla no alcanzaron los beneficios del Nuevo
Modelo Curricular. Siendo sélo 20 alumnos (4° afo) los que integran el 10% de
alumnes que se encueniran actualmente tramitando su servicio social y

practicas prefesionales.



179

Alumnos de 40y 5o ano que realizan pricticas
profesionales.

ot w2 5 contestar
Mo reaizan précticas
profesinaies

@ Sireaizan précicas

2%
. profesonales.

Grafica 18
Fuente: Elaboracién propia a partir de cuestionarios

Por lo anterior, el porcentaje tan elevado del total alumnos, conformado
por los 4° y 5° afios, que no han realizado praciicas profesionales, es muy
elevado, ya que como se dijo anteriormente el mayor nimero de alumnos que

en la presente se encuentra en los 5°

afios, y estos no alcanzaron los beneficios del Nuevo Modelo Curricular del Plan
de Estudios de la Licenciatura en Derecho, en relacion a la implementacion de
practicas profesionales y que muestran la medida en que los alumnos se
encuentran en contacto directo con la problematica juridica real, que les permite
realizar actividades relacionadas a su carrera, en las que pueden poner en
précticas sus conocimientos tericos y dar solucién a problemas de tipo practico
que precisen de conocimientos de derecho. Haciendo la aclaracién de que los
datos que se muestran en la grafica anterior son en relacion a las practicas

profesionales.

La gréfica nimero 19, muestra los porcentajes por dependencias en las
que los alumnos de 4° y 5° realizan sus practicas profesionales. Es necesario
mencionar que la mayor parte de alumnos que no realizan practicas
profesionales, dejaron sin contestar la pregunta referente a la dependencia en
la que realizan sus practicas profesionales, por lo que los resultados obtenidos
de Ia variable “10ENDONDE". Por lo tanto, los despachos juridicos, el Instituto
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Federal de la Defensoria Publica, la Procuraduria General de Justicia y Tribunal
Superior de Justicia del Estado de Nayarit, y otras Instituciones, aunque de
menor porcentaje en relacion a su captacion de alumnos, son las instituciones

en las que los alumnos de 5° y 4° afios, realizan practicas profesionales.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de cuestionarios

El porcentaje tan elevado de alumnos que no contestaron este
cuestionamiento se debe a que se presentan ambos grupos (4° y 5° afo) en la
misma grafica, y la mayor parte de alumnos de 5 afo, no realiza practicas

profesionales

La diferencia entre los datos obtenidos en ésta gréfica y la grafica
numero 3, se encuentra en las unidades de aprendizajes de servicio social y
préacticas profesionales respectivamente, aunque se trata de distintos datos, la
finalidad del cuestionamiento que se les hizo a los alumnos, es la misma;

fortalecer el proceso formativo del estudiante.



Los resultados obtenidos de la variable *11CONQUEAS’, muestra la
relacion de las actividades que realizan en sus practicas profesionales, con
asignaturas de Derecho Pracesal. Lo que indica en distintos porcentajes, que
las actividades que realizan en sus practicas profesionales si tienen relacion
con su carrera, al relacionarlas con asignaturas de derecho procesal. Solo el
1% de estos alumnos, contenté que las actividades que realizan no tienen
ninguna refacién con asignaturas de Derecho Procesal. y por lo tanto, no tienen

relacion con su carrera.

De los resultados obtenidos en la grafica numero 20, se deja sin efecto
para la presente investigacion, el porcentaje de alumnos que no contesto dicho
cuestionamiento, ya que el numero de alumnos que no realizan practicas
profesionales es muy elevado, sin embargo. los alumnos que si las realizan
mencionan que éstas actividades S tienen relacion con asignaturas de Derecho
Procesal de las que muestran un mayor porcentaje las asignaturas individuales
de Derecho Procesal Civil y Derecho Procesal Penal.

Alumnos de 40 y 50 aflo por asignaturas de Derecho
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Grétca 20

Fuente: Elaboracién propia a partc de cuestionarios



Para una observacion mas clara de lo que se menciona en las graficas
19y 20, se muestra a continuacién un cruce de las variables “10ENDONDE y
11CONQUEAS", en la que la primera de elias se refiere al lugar en que los
alumnos participantes, realizan sus practicas profesionales, y la segunda se
refiere a las asignaturas de Derecho Procesal con las que relacionan las
actividades que realizan en sus practicas profesionales. Desde el punto de vista
de la enseanza de la solucion de problemas, las unidades de aprendizaje,
tanto de carcter teorico como practico, deben complementarse de tal manera
que muestren dentro de los resultados que los alumncs han adoptado las
estrategias de ensenanza, competencias, asi como también los conocimientos y
habilidades que permitan obtener el méximo partido de este caracter
complementario que tienen los conceptos y procedimientos en el aprendizaje

Grafica 21. Variable Cruzada 10ENDONDE y 11CONQUEAS
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realizan sus précticas profesionales y asignaturas de Derecho

casal

' Trbunal Superior de
Justicia

a stituto Federal de la
Couly Penal 8 Despacho Juridico
il mSin contestar

Stn contestar
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En las gréficas nimero 22, 23 y 24 se observa que un porcentaje muy
elevado de alumnos de 4° y 5° afio, no trabajan, o dejaron sin contestar esta

pregunta por la misma razon, por lo que se puede decir un numero elevado de

tos no realizan activi que los pondrian en
contacto con alguna dependencia gubemamental de las enfistadas por la
Administracion escolar y autorizadas para la captacion de prestadores de
servicio social, ésta presuncion se realiza en virtud de que algunas de los
participantes que se presentan primero en la grafica nimero 22 en un 23%, SI
trabajan, de igual forma en grafica numero 23, en distintos porcentajes los
participantes S! trabajan. La grafica nimero 24 concentra a los participantes en
un 19%. que manifestaron que Ias actividades que realizan en sus trabajos, S|
contribuyen a su formacion profesional, sin tomar en cuenta claro esta. el
porcentaje de fos alumnos que no contestaron debido a que son alumnos que
trabajan.

Alumeos de 40 y 50 a0 que trabaja

o
2% Li w0
W No rabajan
8 5i trabajan
T o Sin contestar
Gréfica 22
Fuente. Elaboracion propia  partir de cuestionarios

Atumnos da 4oy So 3no por ugar en ol que
wabaje
Ospencenca de
3o ex s
(el @ Despacha Juridco

sovo
87

Gréfca 23

Fuente: Elaboracitn propia a paric de cuestionarios

850 contestar
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Alumnos de 4oy 50 aho por actividades que
trabajoy que contribuyen a su formacion profesional

o & STeoarbuyanasy
octn
- 7% W No contribuyen a su
{ormacin
5 S constar
ann -
Grafica 24

Fuente: Elaboracion propia a partir de cuestionarios

Los participantes que manifestaron trabajar en algunas dependencias del
gobierno o en despachos juridicos. quienes respondieron ademas, realizar
actividades laborales que precisan de conocimientos de derecho, cuentan por
esta razén, con espacios que les proporcionan algun tipo de conocimiento que
contribuye a su formacion integral. Ademés de prestar el servicio social y
realizar practicas profesionales, tienen un espacio extra que los pone en
contacto con la problemética juridica real, y en el que pueden realizar también

que precisen de i de derecho, de tipo

en razon de las enlas que trabajar

Para una mejor observacion de lo que se menciona en el andlisis de las
gréficas anteriores, se hace el cruce de las variables en la grafica 25
“12TRABAJAN y 14CONTRIBU" y en la grafica 26 “13ENDONDE1 y
14CONTRIBU", asi como de las tablas nimero 1 y 2 de donde fueron

los datos para la de Ias graficas. Se puede observar

que del total de alumnos que conforman la muestra, 48 s encuentran
trabajando, de los cuales 36 de elios realizan actividades dentro de su trabajo,
que contribuyen a su formacion profesional
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Alumnos de 40 y 50 afto por actividades que realizan n su trabajo y que contribuyon a su
formacién

Gount
Ao,
Sin contestar | No abajan [Srvrabajan |0 Toral
Advaades Sl cantbuyen
e 2 1 ) E)
No contrbuyen
asu formacien 3 2 i
Sin contostar 1 150 2 153
Total 3 154 P 2 207

Tabla nimero 1

Alumnos de 40 y 50 afto por lugar en que trabajan con actividades que contribuyen a su
formacién

Count
Alumnos
No Sicontrbuyen
contibuyen a
Sin contestar | suformacion_| _formacion _| _Total
AcTvidades S contostar £ T 3 T
Dependancia do
Gavema ‘° "
Despacho Jurldico 12 12
owo 1" 8 1
Total 153 15 38 207

Tabla numero 2

Grafica 25. Variables cruzadas 12TRABAJAN y 14CONTRIBU

850 contestar
o contrbuyen a su
formacen

@ Sicobuyens
formscon




Grafica 26.
Variables cruzadas 13ENDONDE1 y 14CONTRIBU

85 contrbuyen a su
farmacsn

o contrbuyen asu

®sncontestar

El porcentaje de participantes en fas graficas 25 y 26, que no han
contestado el cuestionamiento, por las razones que se han expuesto a o largo
del analisis de las graficas presentadas en éste capitulo, sigue siendo elevado,
pero lo importante de éstas graficas se encuentra en los datos que si arrojan
resultados en relacion a los participantes que si confestaron las preguntas
contenidas en el cuestionario. se puede observar que el numero de alumnos
que se encuentran lrabajando, realizan actividades afines a su carrera, lo que

aporta una contribucion importante a su formacién académica integral.

Ademas de los alumnos que respondieron que lrabajaban y que las
actividades que realizan en sus trabajos contribuyen a su formacién, existen
alumnos participantes, que ademas de las actividades que realizan en su
senvicio social, practicas ¥ lugar de trabajo, todas que
contribuyen a su formacién, realizan otro tipo de actividades relacionadas

también a su carrera, en las que pueden aplicar sus conocimientos de tipo
tetrico y practico al resolver problemas de tipo juridicos.
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Las actividades en mencion se encuentran concentradas en la grafica
nimero 27 y 16, mismas que describen tanto las actividades que realizan fuera
del horario de clases como el hecho de que éstas S| estan relacionadas con su

carrera y S| aportan conocimientos de tipo practico.

Alumnos de do y 6o afio por actividades que realizan
‘ fuera del horario de clases, relaclonadas a su carrera

1% - 16%

wi7%

a19%
2% 08%
m1i% a4%
"%

W Practican en Dependencias del Gobiemo
m Practican en un Despacho Juridico

@ Servcio Social

G Practicas Profesionales de Manera Independiente
m Trabajan

wAsesoras

mLitigan de Manera Independiente

mNinguna

wOvas
mSin contestar

Grafica 27
Fuente: Elaboracion propia @ partr de cuestionarios
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Alumnos de 40 y 50 afio por actividades que realizan fuera
del horario de clases, relacionadas a su carrera y que
aportan conocimientos de tipo practico

o23% -1% a0

W Si aportan
conocimientos practicos
a11% @ No aportan
W65%  canocmientos practicos.
£Sin contestar

Variable 16 Grafica 16
Fuente: Efaboracion propia a partir de cuestionarios

Dentro de estas actividades las de mayor porcentaje son: practicas en
dependencias del gobiemo, practicas en despachos juridicos, servicio sociaf,

practicas de manera alumnos que  trabajan,

asesorias, litigar de manera independiente y otras de menor porcentaje. pero
que tambien estdn reiacionadas a su carera y aportan algin fipo de
conocimiento practico. Por lo que sélo el 16% del total de alumnos
participantes, no realizan actividades fuera del horario de clases o las
actividades que realizan no estan relacionadas a su carrera, y el 13% de los

alumnos, no contest la pregunta correspondiente.

De lo anterior se desprende que el 71% del total de alumnos
participantes, realizan actividades fuera del horario de clases que estan
relacionadas a su carrera y que les aportan conocimientos practicos. Por otra
parte el 65% de las actividades que realizan fuera del horario de clases les
aportan conocimientos de lipo practico. La interaccién entre el sujeto y un
conjunto de materiales concretos a través de distintas actividades encaminadas
a un mismo fin, en este caso que dichas actividades aporten conocimientos de
tipo practico, es la garantia del aprendizaje activo. Toda actividad desarrollada



189

en la escuela o fuera de ella con objetos concretos de aportar conocimientos
tanto teoricos como practicos, es suficiente para asegurar el aprendizaje en
cualquier area o dominio. En relacion al andlisis de las graficas anteriores y
para un mejor entendimiento del mismo. se presenta la grafica 29 con un cruce
de las variables 15ACTRELCA y 16ESTASACT, en el que se puede observar
que los participantes que litigan por su cuenta; los que realizan a seforias de
tipo legal; los que trabajan; realizan practicas profesionales por su cuenta;
realizan servicio social, practican en un despacho juridico; practican en
dependencias det gobierno, o realizan otro tipo de actividades relacionadas a su

carrera, obtienen de éstas actividades conocimientos de tipo practico

Grafica 29
Variables cruzadas 15ACTRELCA y 16ESTASACT

ouas

Legen por su cusnta Qo
@Siapartan |
Asesor conocimantos pracicos
o sportan
conccrriontos practcos
Nnguna. @ 5 contestar
Trabajan
Practicas Profesionales por
uenia prope
Sarvicw Socil
Practcan en un Despacho
uigeo
Practican en Dependancias del
Goberno

S conteatar
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Alumnos de 4o y 50 affo por asignaturas relaclonadas a las
actividades que realizan en sus trabajos

5% 2 5in contestar

35%

15%
mDerecno Procesal Civl

5% @ Derecho Procesal Civl y

Per:

2% 5% ooues

m Darecno Procesal Penal

8 Todas las Procesales
Variable 17 Grafica 17
Fuente: Etavoracion propia a partir de cuestionarios.

Entre los porcentajes més altos en las asignaturas de Derecho Procesal
relacionadas a las actividades que realizan los alumnos participantes en sus
trabajos, se encuentran las de Derecho Procesal Givil y Derecho Procesal
Penal, lo que se puede observar tambien en la grafica nimero 3, que muestra a
su vez mayor demanda en I captacion de prestadores de servicio social por ser
dependencias de mayor demanda en la solucion de problemas que precisen de

conocimientos de Derecho Procesal Civil y Penal

Estos resultados ademds de fa informacion proporcionada por el
participante entrevistado en el Tribunal Superor de Justicia, justifican y
respaldan las asignaturas o unidades de aprendizaje que se tomaron como

base para fa de las preguntas enel que les
fue aplicado a los alumnos participantes en Ia presente investigacién
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En las gréficas 31 se muestra un porcentaje del 51% del total de
alumios, que han litigado y que han tenido contacto con Ia problematica juridica
real durante su etapa de prestadores de servicio social.

Asi mismo la grafica numero 32 muestra que los porcentajes en las areas
del Derecho en las que los alumnos participantes han litigado son las

siguientes: Derecho Civil y Derecho Penal

Alumnos de 40y 50 ao que han LITIGADO durante su stapa da
brestadores de servicio social
3%

m Sinan itigado
Mo hangad
n % ik @i contestar

Grafica 31
Fuente: Elaboracin propia a parti de cuestionarios

Alumnos de 40 y 60 afio por 4rea del Derecho en la que
han Iitigado durants su stapa de prestadores do servicio

soclal
w10%  Derecho Civl
. e & Deracho Penal
£ Derecho Cily Panal
B15%  prodas
a1% motas
uiz% uSin contestar
Grtes 32

Fuente: Elaboracién propia a partir de cuestionarios



Alumnos de 40 y 50 afio por caso practico resuelto durante
su etapa como prestadores de servicio social

B Si han resuelto o
ayudado a resotver un
iR o o
- ayudado a resolver un
gaso prctico
o ., 080G han dado asesoria
2% legal

038%

O Sin contestar
Grafica 33

Fuente: Elasaracion propia a partir de cuestionarios

En la grafica 33 se puede observar que un alto porcentaje del total de
alumnos participantes que han liigado durante su etapa como prestadores de
servicio social, el 58% de ellos ha resuelto o ayudado a resoiver un caso
practico, lo que nos indica, que los alumnos que han prestado su servicio social
tienen mayor contacto con la problemtica de tipo juridica y mayor oportunidad
de resolver un problema de tipo practico que precise de conocimientos de

derecho.

En relacion al anlisis de las graficas 31, 32 y 33, Sanchez Vazquez
(1980) sefala que en la practica es donde la reflexion teérica va a lograr la
de la verdad del pero no de una manera directa,

pues resultan imprescindibles el analisis y Ia interpretacion (la reflexion que
complementa la accion); en otras palabras. la practica se constituye en el
criterio de verdad, lo que significa que es necesaria la confrontacion de la teoria
y de la practica. de la reflexion y de la accion.

Para una observacion mas clara de los datos que se presentan en las
graficas numero 32 y 33, se presenta la graficas 34 con un cruce de las
variables *19ENQUEARE-20CAPRARE"
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Gréfica 34
Variables cruzadas 19ENQUEARE-20CAPRARE

Todas 081 han resuelto o
ayudado a resler un
Derecho Penal caso practico H
— @ Ninguno
Otras o |

Derecho Civl y Penal
m Solo asesoria legal

Derecho civl

Sin contestar g @ Sin contestar

Los participantes que arrojaron los resultados que se presentan en la
grafica nimero 34, que en su mayoria son los que han ayudado a resolver un
caso practico en las distintas 4reas que se mencionan dentro de la misma

grafica, que se para hacer frente a la
problematica juridica real con la que tienen contacto fuera del aula, ya que
cuentan con las bases necesarias, es decir con los contenidos conceptuales
que requieren para poner en pracica los contenidos procedimentales.

Alumnos de 40y 8o ao por Aran del Darecho que més les
i

0wk a0
- - Py S——
@ Dmecho Fonal
B Dwrecho Guy Penal
o19% 2% aoum
Gritca 35

Fuente. Elaboracion propia a partr de cuestionanos



Alumnos de 40y 50 ano por dependencia on la que prestan su servicio social

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent | Percent

Vaid _ Honorable Congréso

del Estado de Nayarit 13 63 63 92
Tribunal Superior de.
Justicia 35 69 169 1000
Procuraduri:

. 2 100 10 a3

General de Justica
Instituto Federal de

soria % 126 126 27
Pubiica
Notarla Publica 10 48 48 266
Otras Dependencias % 464 464 729
Sin contestar [ 29 29 29
Total 207 1000 1000
Tabla 3

Si se observa detalladamente la gréfica nimero 35, que muestra a los
alumnos de 4° y 5° ario por 4rea del Derecho que més les atrae, se puede
encontrar una gran relacién con los alumnos de 4° y 5° ario por dependencia en
a que prestan su servicio social (tabla nimero 3). en refacion a los gustos por
algunas 4reas del derecho, que obluvieron al prestar su servicio social el
determinadas dependencias. La mayor cantidad de alumnos eligi6 que el 4rea
del derecho més atractiva para ellos era en primer lugar el area de derecho
penal; en segundo lugar, de derecho civil; en tercer lugar, derecho civil y penal
(gr. 35). Los alumnos por dependencia en Ia que prestan su servicio social, se
concentran en un 16% en el Tribunal Superior de Justicia, un 12% se encuentra
concentrado en el Instituto Federal de la Defensoria de Oficio, y en un 10% en
la Procuraduria General de Justicia, dependencias en las que se encuentra la

mayor demanda de asuntos civiles y penales



La gréfica 35 muestra las areas de Derecho que ms les atrae a los
alumnos de 4° y 5° afo que participaron en la presente investigacion,
mencionan que son: Derecho Civil y Derecho Penal. Lo anterior se debe en
pate a que hay mayor demanda social en la solucién de probiemas
relacionados a &sta materia

Asi mismo las dependencias de gobierno que mayor captacion tiene de
prestadores de servicio social son la Procuraduria General de Justicia y el
Tribunal Superior de Justicia, ambos del Estado de Nayarit, que son las
instancias donde se ventila un mayor nimero de denuncias y demandas en
materfa penal. procesal penal, civity procesal civil respectivamente, por lo tanto
el mayor nimero de participantes en la presente investigacién que realizan su
servicio social en éstas dependencias, ha tenido contacto con la problematica
juridica que se tramita en los distintos procesos que tienen lugar en dichas

dependencias, por Io tanto, manejan con los que se
ya familiarizados, y que les facilitan la solucién de problemas en ese dmbito.

La grafica nimero 36 muestra que dentro de las asignaturas que
consideran los alumnos que aportan mayores conocimientos y habilidades de
tipo practico para su formacion se encuentran las siguientes: Derecho Civil
Derecho Penal, laboral, mercaniil y amparo, pero el mayor numero de
participantes en un 41% manifiesta que las asignaturas que les aportan
mayores conocimientos y habilidades de tipo practico en su formacion, son las

asignaturas de Derecho Procesal.
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Atumnos de 4oy 50 aho por asignaluras que cons|dsran que aportan
mayores conocimientos y habllidadss da tipo prictico 2 au
ormacidn

1%00% 5% min
e Qs
02%
ar%
mai%

mCivl wPenal
©Cily Penal ©Amparo, Civl y Penal
m Ciul, Laboral y Penal B Civil, Mercanti y Penal

odas las procesales ias aportan conoci
mOtras m Ninguna aporta conocimientos
OSin contestar

Gréfica 36

Fuente: Efaboracion propia a parir de cuestionaros

En relacién a la de y de tipo
préctico (procedimental) afirma Pozo y ofros (1998) aue el saber hacer o saber
procedimental es aquel conocimiento que se refiere a la ejecucion de

imi tecnicas, habil destrezas. métodos, etc, Por

fo que se puede decir a diferencia del saber que. que es de tipo declarativo y
teérico, el saber procedimental es de tipo practico, por que esta basado en la

realizacién de varias acciones u operaciones.

4.1.1.2. Afirmaclones sobre el modo de pensar y de actuar de

los estudiantes

Las graficas que se presentan a continuacion estan relacionadas a las
respuestas que dieron los participantes en la segunda parte del cuestionario.
Contienen los datos de una serie de afimaciones que contestaron los
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participantes indicando el grado de acuerdo con cada una de dichas
afimiaciones, marcando con un circulo, la respuesta que considere mas

adecuada desde su punto de vista, teniendo en cuenla que cada numero

un rango o valor por las de Ia presente
investigacion, los cuales quedan establecidos de la manera siguiente: 1= NADA, 2
= UN POCO, 4 = MUCHO, y & = TOTALMENTE Este procedimiento ya fue descrito en el
apartado de los instrumentos y variables, aunque es importante conocer el
punto de vista general de los participantes en relacion a los cuestionamientos
que les fueron realizados, éstos dalos se mostraran de manera individual, para
que el fector pueda observar de una manera mas clara y especifica los
porcentajes, y principalmente Ia opinion de los alumnos sobre cada afimacion.

Alumnos de 40y 50 aho que conocan la Propussts
Currlcular y ol Plan de Estudioa de la Licenclatura en

Darecho
aw 01% w o s
= poco
M
0 Totamerte
LED
Gréfica 37

Fuente: Elaboracién proma a partr de cuestionarios

Gréfica 37. El mayor porcentaje de los alumnos participantes en un 62%,
conocen POCO la Propuesta Curricular y Plan de Estudios para la licenciatura
en Derecho, y estan informados de las caracteristicas del Nuevo Modelo
Educativo, y los beneficios que aquellos proporcionan a su formacion
‘académica integral. Por lo tanto el 1% de alumnos que conoce totaimente la
Propuesta Curricular, deja en evidencia la desinformacién que existe en los
alumnos sobre as unidades de aprendizaje que integran el Plan de Estudios,
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asi como las competencias generales de cada asignatura y las actividades de

que il a su formacion integral.

Alumnos da 40 y 50 aio quo consIderan mefor aprander de.
casos prcticos que de las exposiciones tesricas dal profesor

w o

e ® Unpoco
Mo
@ Totaimente
6%
Grafica 38

Fuente: Elaboracién propia a parti de cuestionarios

Gréfica 38. EI 66% de los alumnos participantes. creen que es
TOTALMENTE mejor aprender a partir de casos practicos, que de las
exposiciones tedricas del profesor. Asi mismo manifestaron al contestar otras
preguntas contenidas en el cuestionario que les fue aplicado, que las
asignaturas de tipo procesal les aportan mayores conocimientos y habilidades

de tipo préctico en su formacion (Gr.36)
Atumno de 40y 50 N0 que cansideran que las asignaturss

dabarian taner mbs llem po dedicado dedicado aiss clase
Pricticas y menos a las clases tedeicas del profesor

o1%
ur% —
Wh mmeno
@ Totaimorts
me2% 850 conestar
Graica 39

Fuente: Elaboracién propia @ partir de cuestionarios
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Grafica 39. E) 62% de los alumnos participantes, mencionan que las
asignaturas deben tener TOTALMENTE mas tiempo dedicado a las clases
préacticas y menos a las clases tedricas del profesor. Afimacion que esta muy
relacionada a la anterior debido al interés que tiene los alumnos por adauirir
mayores conocimientos y habilidades para la solucion de problemas en su
campo profesional

Alumnos de 4o y 50 a0 que consideran qua ol verdadero

aprandizaje se produce alravés del contacto con fa
problematica jurldica
% 1%E A% Nac
a20% [ hada
mlnpoco
BMicro
O Totaimerte
Qe m S0 contestar,
Grafica 40

Fuente: Elaboracién propia a partir de cuestionarios

Grafica 40. EI 74% de los alumnos participantes mencionan que el
verdadero aprendizaje es aquel que se produce TOTALMENTE a lravés del
contaclo que el alumno tiene con la problematica juridica real que vive nuestra

sociedad.

En relacién con la solucién de problemas en la ensefanza de las
unidades de aprendizaje del Plan de Estudios de la Licenciatura en Derecho
hay que decir que ésta se ha visto considerablemente impulsada por éste
modelo de ensefanza y aprendizaje, pues ha sido en ¢l donde las actividades
basadas en fa solucion de problemas han hallado su mas sdliida
fundamentacion tedrica y practica, toda vez que estas iltimas son consideradas
las aclividades més valiosas y eficaces en el desarrollo y aprendizaje de los
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alumnos, que los capacitan precisamente para la soiucion de problemas
juridicos.

Alumnos do 40 y 5o ao qua consideran que con la puesta
on préctica e sus conocimiantos tedricos se puade lograr
na major formacion profasional
0% men
athpeca
- 28% mhcro
O Totsimerte
ass% 080 contestar

Gesica 41
Fuente: Elaboracién propia a partir de cuestionarios

Grafica 41. El 63% de los alumnos participantes consideran que con la
puesta en practica de sus conocimientos tesricos adquiridos dentro del aula, se
puede adquirr TOTALMENTE un mayor conocimienta y una mejor formacion

profesional.

Al igual que en los resultados obtenidos de los cuestionamientos
realizados a los participantes, éstos opinan que su formacién profesional
depende en gran medida de la puesta en practica de sus conocimientos
tetricos, ya que eslo les permite entrar en cantacto con la problematica real a fa
que se enfrentaran una vez concluida su etapa de estudiantes, y para lo cual
deberan contar con los conocimientos y habilidades necesarios. Lo anterior
puede observarse en las gréficas 7. 16. 26, 27. 31, 2, 33. y demas relacionadas
a fa formacién profesional del alumno a través de fa puesta en practica de sus

conocimientos.



Alumnos de 40 y 50 a0 quo consideran que el proceso do
ensenanza - aprendizaje dobe enfocarse mas en la practica
o contonidos procedimentales

mo% WO% W% =3
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@ S contestar
Grafica 42

Fuente: Elaboracion prapia a partir de cuestionarios

Grafica 42. E| 70% de los alumnos participantes consideran que la teoria
o contenidos conceptuales (Saber), y la practica o contenidos procedimentales
(Saber hacer), deben darse TOTALMENTE de manera simultanea durante el

proceso de ensen en la practica
© en el saber hacer, ya que ésta nos proporciona mayores conocimientos y
habilidades para la solucion de problemas reales que precisen de

conocimientos de derecho

Alumnos de 40y 50 a0 que conideran que las
actividadas que realizan como prastadores de servicio
‘woclal ponen en pricica sus canocimientos ta6ricos

e wes
e
o @ Taamera
Qi moe

Gréfica 43
Fuente: Elaboracién propia a partir de cuestionarios

Grafica 43. El 48% de los alumnos participantes consideran
TOTALMENTE que las actividades que realizan como prestador de Servicio
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Social, su formacién ional, ya que pueden poner en

practica los conocimientos teoricos adquiridos dentro del aula.

Esta afimacion al igual que los resultados arrojados por las gréficas 6,
11,12, 13, 14, 16, 27, 29, 31, 32, 33, 34 y demés relacionadas a la formacion
profesional del alumno a través de la puesta en practica de sus conocimientos,
respaldan los elementos que dentro de la presente investigacion se analizan y
se afirman, y a su vez confirman que tanto la hiptesis como los objetivos de

investigacion se cumplen.

Alsmns de 4oy 50 ao que consideran importanto of

conocimiontos y habilidades

i

Grafica 44
Fuente. Elaboracién propia a partir de cuestionarios

Grafica 44. E| 65% de los alumnos participantes creen que es
TOTALMENTE para su formacion y eslar en
contacto con la problematica juridica, interviniendo en la realidad del campo

profesional, para poner en practica sus conocimientos y habilidades, a través
del servicio social. Esta afirmacion estd muy relacionada a la anterior debido a
que consideran que el servicio social es un medio para entrar en contacto con fa
problemética real y adauirir asi mayores conocimientos y habilidades para la
solucion de problemas en su campo profesional
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Alumnos de 40 y 50 aho que consideran que k mayor

iainal Aieria e Barhloy 44 b ronontorn
Gonerai de Justicia, por Io que 03 necesario mayor
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Fuente. Elaboracion propia a parti de Cuestionaros

Grafica 45. El 49% de los alumnos parlicipantes consideran
TOTALMENTE que la mayor demanda para la solucion de problemas juridicos y
para la prestacion del Servicio Social se encuentra concentrada en la
Procuraduria General de Justicia y el Tribunal Superior de Justicia, del Estado
de Nayarit, por lo que precisan de mayor conocimiento practico sobre las
unidades de aprendizaje de Derecho Procesal, principaimente de Derecho
Procesal Penal, y Derecho Procesai Civi, dando solucion a prablemas reales.

Esta afirmacién queda respaldada y reafirmada a través de los datos que
muestran la problematica social que fundamenta el Plan de Estudios de la
Licenciatura en Derecho (2003), a partir de competencias que deben tener los
egresados en los escenarios que se describen en la grafica numero 3, y que se
refieren a problemas sociales que se atienden en instancias como la
Procuraduria General de Justicia del Estado y ia Defensoria de Oficio, asi como
en base a datos que arrojan los reclamos ciudadanos, como el Poder Judicial
de Nayant (Tribunal Supenor de Justicia), plantean las mas diversas

problematicas, instituciones en las que existe mayor nimero de demanda y
denuncias de tipo civil y penal, ademas de las afimaciones del participante
entrevistado, el Secretario de Acverdos del Juzgado nimero Tercero del
Tribunal Superior de Justicia quien se desempefd también como Ministerio



Publico de la Procuraduria General de Justicia dei Estado de Nayarit durante

varios afios, por lo que tiene amplio conocimiento de éstos datos.

Alumnos de o y 50 aho que conslderan qus debe
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Grafica 46
Fuente: Elabcracion propia a parti de cuestionarios

Grafica 46. El 59% de los alumnos participantes consideran
TOTALMENTE que debe existir una adecuada integracion y relacién entre el
nivel de teoria y el nivel de practica en los alumnos que se encuentran
prestando su servicio social, con la finalidad de garantizar que el conocimiento,
habilidades, valores, actitudes y competencias que estan adguiriendo y que les
ofrece el Nuevo Modelo Académico, contribuye a su formacién académica

integral, i las para responder a los
problemas de su campo prafesional

Uno de los grandes retos de la educacion superior es lograr en los
procesos de formacién de sus alumnos una suficiente y adecuada integracién
entre la teoria y la practica; entre el estudio, ef trabajo y la investigacion y como
consecuencia, entre la universidad y a sociedad. Para esto es necesario formar

alumnos mas y altamente para realizar

eficaces, integrales y exitosas en la problematica que enfrenta la sociedad y
que demanda solucién en cada campo profesional
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4.1.1.3. Andlisis de los resuitados sobre las competencias

y de izaje, y 6n de graficas

Las graficas 47 a la 66, muestran los aciertos y errores de los alumnos
, en refacién a Contenidos Ct y enel

area de Derecho Civil y Derecho Penal, en el que la mayoria de alumnos
contestaron acertadamente la mayor cantidad de preguntas de contenido
conceptual en el 4rea del Derecho Civil y Penal, mientras que las preguntas de
contenido procedimental en el 4rea de Derecho tanto de Derecho Procesal Civil
como de Derecho Procesal Penal, fusron contestadas en su mayoria, de
manera errénea por los partici en la presente i

Lo anterior al mismo tiempo que fos resultados que a continuacion se
muestran en las graficas antes mencionadas, y en relacisn a ambos grupos de
preguntas de la tercera parte def cuestionario aplicado a los alumnos que se
encontraban prestando su servicio social, dejan en evidencia que los
participantes tienen bases tetricas bastante slidas, pero carecen en su

mayoria de de tipo practico o

Aunque es importante mencionar que los participantes que habian
prestado su servicio social, y algunos otros que realizaban ademas actividades
fuera del aula, como practicar en dependencias del gobierno; practicar en
practicas de manera que

despachos juridicos;
trabajaban; que daban asesorias; que ltigaban de manera independiente; y
muchas ofras, en su mayoria y en porcentajes muy elevados, muestran que

dichas actividades estaban relacionadas con su carera y que les aportaron
de tipo practico o ¥ que en algunas ocasiones les
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permitieron resolver o ayudar a resolver un caso practico, que precisara de los

Y para

Por Io tanto se considera que a mayor relacion de los conocimientos

tearicos o y practicos o

procedimentales, con las actividades realizadas por el alumno en su etapa de
prestador de servicio social, mayores conocimientos y habilidades obtendra el
jentos de

alumno para la solucién de problemas que precisen de conaci

derecho.

Alumnas de 4oy 50 a0 por aclertos y errares an
preguntas de Contenida Concpetuatan el arva da Deracho
clull
Pregunta namero 1
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Grafica 47
Fuente. Elaboracién propia a partir de cuestionanos
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%
L 8 Error on tods s
opcones
Gréfica 48
Fuente: Elaboracion propia a partc de cusstionarios
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Fuente. Elaboracién propia a partir de cuestionarios
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Fuente: Elaboracion propia a partr de cuestionarios
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Fuente. Elaboracion propia a partir de cuestionarios
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Fuente: Elaboracién propia a parti de cuestionarios
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Fuente: Elaboracién propia a partr de cuestionarios
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Fuente: Elaboracion propia a partic de cuestionarios.
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Gréfica 59
Fuente: Elaboracion propia a parti de cuestionarios
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Gréfica 80
Fuente: Elaboracion propia a parti de cueationarios
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Gréfica 61

Fuente: Elaboracion propia a partr de cuestionarios.
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4.1.1.4. Presentacién de variables cruzadas

Presenta Ia descripcion de una serie de 7 grupos variables cruzadas en
obvio de repeticién de graficas, que en parrafos anteriores han mostrado un
analisis de: 1. La aplicacién de fa teoria, y las distintas actividades que el
alumno realiza fuera del aula, a través del servicio social; 2. Los factores que
influyen en la de jentos y de tipo préctico en el
alumno; 3. Las relaciones que se dan entre las variables, y la influencia de unas

sobre otras, para qué i y
aportan mayor conocimiento y habilidades de tipo practico al alumno; 4. Las
actividades de tipo précticas que realizan los alumnos fuera del aula, asi como
las estrategias de aprendizaje que emplean los en situaciones reales que
requieren de sus conocimientos tanto teéricos como practicos para solucionar
un problema de tipo juridico; 5. La percepcién que tienen los alumnos sobre

diferentes estilos de 6. Las i de los
alumnos con mayor nivel de conocimiento tesrico y practico, asl como de las
habilidades que ha adquirido dentro y fuera del aula, y, 7. El papel que juegan

las practicas enla de y

por el alumno

1. La aplicacién de la teoria, y las distintas actividades que el alumno
realiza fuera del aula, a través del servicio social, durante su formacién
académica, se puede observar en las siguientes variables: variables cruzadas
1EDAD-15ACTRELCA, variables cruzadas 1EDAD -16ESTASAC, variable 5-5,
variable 6-6, variable 7-7, variables cruzadas SDEPENDEN-7ACT, variable 8-8,
variables cruzadas BQUEOPINA-SREALIZAS, variable 10-10, variable 11-11
variables cruzadas 10ENDONDE- 11CONQUEAS, variable.12-12, variable 13-
13, variable 14-14, variables cruzadas 12TRABAJAN-14CONTRIBU, variables



cruzadas 13ENDONDE1-14CONTRIBU, variable 15-15, variable 16-16,
variables  cruzadas 15ACTRELCA-16ESTASACT, variables cruzadas
19ENQUEARE-20CAPRARE, variable 18-18, variables 23-23 a la 52-52

2. Los factores que influyen en la adquisicion de conocimientos y
habilidades de tipo practico en el alumno, se pueden observar en Ias siguientes
variables: de ias variables 5-5 a las varisbles 22-22, de las variables cruzadas
5DEPENDEN-7ACT, BQUEOPINA-9REALIZAS, 10ENDONDE-11CONQUEAS,
12TRABAJAN-14CONTRIBU, 13ENDONDE1-14CONTRIBU, 15ACTRELCA-
16ESTASACT, 19ENQUEARE-20CAPRARE y de las variables 23-23 a fa 52-
52

3. Las relaciones que se dan entre las variables, y la influencia de unas

sobre otras, para qué y
aportan mayor conocimiento y habilidades de tipo practico al alumno, se pueden
observar en las siguientes variables: 5-5 a las variabies 22-22, de las variables
cruzadas 5DEPENDEN-7ACT, BQUEOPINA-REALIZAS, 10ENDONDE-
11CONQUEAS, 12TRABAJAN-14CONTRIBU, 13ENDONDE1-14CONTRIBU,
15ACTRELCA-16ESTASACT, 19ENQUEARE-20CAPRARE, de las variables
23IPARTE1 a la 321IPARTE10, de las variables 23-23 a la 52-52

4. Las actividades de tipo practico que realizan los alumnos fuera del
aula, asi como las estrategias de aprendizaje que emplean los en situaciones
reales que requieren de sus conocimientos tanto teéricos como prcticos para
solucionar un problema de tipo juridico, se pueden observar en las siguientes
variables: 5-5 a las variables 22-22, de las variables cruzadas SDEPENDEN-
TACT, 8QUEOPINA-OREALIZAS, 10ENDONDE-11CONQUEAS,
12TRABAJAN-14CONTRIBU, 13ENDONDE1-14CONTRIBU, 1SACTRELCA-



16ESTASACT, 19ENQUEARE-20CAPRARE, de Ias variables 23IIPARTE1 a la
32IIPARTE10, de las variables 23-23 a la 52-52.

5. La percepcion que tienen los alumnos sobre diferentes estilos de
ensefiaza-aprendizaje, se puede observar en las siguientes variables: de las
variables 231IPARTE a la 32(IPARTE0.

6. Las caracteristicas de los alumnos con mayor nivel de conocimiento
tedrico y practico, asi como de las habilidades que ha adquirido dentro y fuera
del aula, se puede observar en las siguientes variables: de las variables 1-1 a
las variables 22-22, de las variables cruzadas SDEPENDEN-TACT,
8QUEOPINA-OREALIZAS,  10ENDONDE-11CONQUEAS,  12TRABAJAN-
14CONTRIBU, 13ENDONDE1-14CONTRIBU, 15ACTRELCA-16ESTASACT,
19ENQUEARE-20CAPRARE, de las variables 23-23 a la 52-52

7. El papel que juega las précticas profesionales, en la adquisician de
conocimientos y habilidades por el alumno, se puede observar en las siguientes
variables: variable 8-8, variable 9-9, variables cruzadas 8QUEOPINA-
9REALIZAS, variable 10-10, variables cruzadas 10ENDONDE- 11CONQUEAS.

4.1.2. Comprobacion y demostracion de la hipétosis

Son pocas las unidades de aprendizaje de cardcter préctico o
procedimental (11 de 52 asignaturas son de cardcter procesal) que se
encuentran incluidas al curriculo (se pueden observar en el capitulo 3, pag.
125), cuyas ias generales y activi de muestran una
cierta debildad para otorgar al alumno las habilidades necesarias para la
solucion de problemas de tipo practico. La incorporacién del servicio social ai




curriculum resulta sumamente atractiva, ya que el alumno no solo entra en
contacto con Ia problematica real, sino que pone en practica los conacimientos
previos con los que ya cuenta.

Primer bloque de resultados

Los resultados presentados en las graficas del primer bloque, segun el
tipo de datos y analisis realizado, asi como las variables empleadas, muestran
que en la mayoria de los casos, si existe una relacién de los conacimientos

tedricos o y practicos o

procedimentales, con las actividades realizadas por el alumno en su etapa de
prestador del servicio social, cuyas actividades e aportan fos conocimientos y
habilidades necesarios para fa solucién de problemas, pero también existen
debilidades en algunos de los participantes, ya que al momento de realizar
dichas actividades, no aprovechan ef espacio que les atorga el servicio social,
para poner en practica los conocimientos adquiridos dentro del aula. Segin los
datos obtenidos de los participantes a través de la aplicacién del cuestionario,
estas actividades van desde sacar copias fotostaticas, hasta la elaboracién de

yla de previas.

Las caracteristicas de cada alumno son diferentes, y si sumamos a
estas, las actividades que aquellos realizan como prestadores de servicio sociat
se puede observar que lodas y cada una de ellas impactan de manera diferente
en su formacién. En el cuestionario que les fue aplicado se puede observar que
por ejemplo, existen alumnos de diferentes edades y que la variable 1EDAD por
si sola no muestra resultados tan interesantes, pero una vez que ha sido
cruzada con otras variables como las variables $5ALTRELCA alumnos por edad
¥ actividades que realizan fuera def horario de clases que estén relacionadas
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con su carrera (gr. 11) y 16ESTASAC alumnos por edad y actividades que
aportan algun tipo de conocimiento practico (GR. 12), nos dicen que los
alumnos maés jévenes (20 afios de edad) sélo han realizado su servicio social,
mientras que los alumnos de mayor edad (21 afios de edad en adelante)
realizan ademas del servicio social, otras actividades fuera del aula que estan
relacionadas con su carrera y que les aportan un conocimiento de tipo practico
Lo que nos indica que a mayor edad de los alumnos, mayor es el nimero de
actividades que éstos realizan y mayor es el contacto con actividades que les
han favorecido de alguna manera en su formacién. Otro dato importante que
arroja la aplicacion del cuestionario y que se relaciona al parrafo anterior se
muestra en las gréficas 16, 27 y 29, en donde la mayor parte de actividades que
realiza el alumno fuera del aula, ademds del servicio social, aportan

conocimientos de tipo practico.

El tiempo en el que los alumnos estan en contacto con las actividades
que les proporcionan un conocimiento préctico, es también importante para su
formacién, El Plan de Esludios establece que una vez que el alumno haya
cubierto las 480 horas obligatorias (aproximadamente 6 meses) que debe
prestar en su servicio social, se le declarard como acreditado. La grafica
numero 13 muestra los porcentajes en los que algunos alumnos han prestado
su servicio social por més de 6 meses. La mayoria de los alumnos en un 71%
s6lo cumple con el tiempo requerido para acreditar la asignatura ante la
Administracién escolar, mientras que el 13% tienen de 7 a 12 meses prestando
su servicio social con la finalidad de obtener mayores beneficios tanto en el

4mbito intelectual como laboral

Dentro de las actividades que realizan los alumnos que han prestado su
servicio social por 6 meses o menos se encuentran las de leer expedientes,
rubricar y foliar también expedientes, sacar copias, hacer nofificaciones, dar
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asesorias y una serie de actividades que no les permite poner en practica la
mayor parte de sus conocimientos teéricos y practicos, sino que son mas bien
actividades que los mantienen menos activos y poco alertas a las posibilidades
tan amplias que les otorga el espacio en el que se encuentran prestando su
servicio social, para poner en préctica sus conocimientos y adquirir las
habilidades necesarias para la solucion de problemas. Por otra parte, los
alumnos que han prestado su servicio social por mas de 6 meses tienen los
conocimientos y habilidades necesarios para elaborar algunos tipos de contrato,
escrituras  publicas, integrar averiguaciones previas, hacer demandas,
embargos, y hasta prestar sus servicios como Oficial Secretario con caracter de
meritorios en la Procuraduria General de Justicia del Estado de Nayarit, con los
amplios conocimientos y habilidades que ya ha adquirido dentro de dicha

y también la de ser i

oficialmente a la misma con fines laborales.

En relacion a la de précticas al curriculo,

s necesario mencionar, que no es tema principal en la presente investigacién,

pero al igual que el servicio social otorga al alumno el espacio y las
posibilidades de practicar lo que ha aprendido dentro del aula, razén por la cual
es tema de analisis. Los participantes opinan que las practicas profesionales
son una buena opci6n para poner en practica sus conocimientos y adquirir mas
conocimientos de tipo practico y procedimental, ya que argumentan que el
senvicio social no es suficiente para lograr una formacién académica integral.

Otros opinan que la de practicas fue una
decision pertinente para las exigencias actuales, otros dicen que les parece
muy bien esta implementacién ya que les va a permitir conocer mejor el
derecho, ademas de contribuir y ser necesaria para su formacion y preparacion,
y que es una buena opci6n para adquirir conocimientos de tipo practico. Otros
mias opinan que es una forma de vincular la teorla y Ia practica y Ia carrera con
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la préctica. En general un gran porcentaje de alumnos (90%, gr. 15) ha tenido
experiencias positivas para su formacion y han dado buenas opinines sobre la
implementacion de practicas

beneficios en la adquisicion de conocimientos de tipo préctico y procedimental

Otra situacion para la on de la

hipotesis en relacin a solucién de problemas que precisen de conacimientos
de derecho, y por lo tanto a la formacién de abogados, es la relacién que tienen
las actividades que realizan principaimente en Ia practica de su servicio social, y
en otras aclividades que realizan fuera del aula y que contribuyen a su
formacién académica integral, con las asignaturas de derecho procesal. ya que
la mayoria de los alumnos mencionaron que las de mayor relacién son las de
Derecho Procesal Civil y Penal (gr. 17, 20, 21). Esle dato es sumamente
importante ya que da la pauta a los docentes especialistas encargados de
elaborar, revisar y evaluar los modelos y el proceso de aprendizaje, para que

presten especial atencion a estas o unidades de
debido a que arrojan datos que parten de una realidad educativa vinculada con

la problematica social

Otras actividades que pone en contacto al alumno que ha prestado su
senvicio social con |a problematica juridica real, en la que ademas pone en
practica sus conocimientos de derecho procesal, son las que realiza al ltigar, ya
que un porcentaje elevado muesira que la mayor parte de litigantes han tenido
contacto con problemas de derecho procesal civil y penal (gr. 31, 32, 33 y 34)
Lo anterior demuestra que la mayor demanda para la solucion de problemas se
encuentra precisamente en las Areas del derecho anteriommente mencionadas

Finalmente, se les cuestiont a los alumnos dentro de la primera parte del
cuestionanio, qué 4rea de derecho era la que mds les atrala, a lo que



respondieron en su mayoria que era el drea de Derecho Civil y Penal, y de
Derecho Procesal Civil y Procesal Penal ( gr. 35 y 36), en virtud de que son las
de mayor demanda social, y las que les aportan mayores conocimientos de tipo
practico o procedimental, ya que les muestran el procedimiento que deben
sequir para la solucion de problemas juridicos dentro de las reas de derecho
Yya mencionadas.

Segundo bloque de resultados

En cuanto a los resultados més relevantes de las afirmaciones sobre el
modo de pensar y de actuar de los estudiantes en relacién a la tearia y préctica
del derecho, la mayor parte de alumnos participantes afirmé conocer poco o
nada la propuesta curricular y Plan de Estudios, lo que evidencia el
desconocimiento de los beneficios que le proporcionan a su formacién
académica integral, por lo tanto desconccen también el madelo de aprendizaje,
el perfil de egreso que se planea lograr en los alumnos. Desconocen también
que existe un sistema de atencion tutorial y asesorias académicas que centran
en la orientacion, atencion y dedicacion de distintas unidades de aprendizaje
para lograr la adecuada formacién profesional y personal del alumno, Asi
mismo desconocen también las estrategias para su titulacién que garantizan su
perfil de egreso. Son innumerables los beneficios que desconocen fener los
alumnos al no conocer su Plan de Estudios, situacién que es por demds
preacupante, ya que es necesario bajar este tipo de informacion y hacerla llegar
a los alumnos con la finalidad de que conozcan las competencias generales de
cada tura y las de izaje con Ias que se garantiza la

obtencién de dichas competencias.



De la misma forma que las graficas anteriores, las graficas que afiman el
interés de los alumnos por aprender de casos précticos, de los beneficios que
traeria consigo de la existencia de asignaturas que dediquen mayor tiempo a
clases précticas, afirmaciones de los alumnos que consideran que el verdadero
aprendizaje se produce a través del contacto con Ia problemdtica juridica real,
que con la puesta en practica de sus conocimientos teéricos se puede lograr
una mejor formacién profesional, que consideran que el proceso de ensefanza
aprendizaje debe enfocarse mas en la practica o*contenidos procedimentales,
que las actividades que realizan como prestadores de servicio social les
permiten poner en practica sus conocimientos teéricos y que lo consideran
como un medio para entrar en contacto con la realidad del campo profesional y
poner en préctica sus conocimientos y habilidades, que la mayor demanda para
la solucién de problemas juridicos y de prestadores del servicio social se
encuentra concentrada en el Tribunal Superior de Justicia y la Procuraduria
General de Justicia del estado de Nayarit, y finalmente afirmaciones en las que
los alumnos consideran que debe existir una mayor relacién e integracion entre
la teoria y la practica a través del servicio social, son afrmaciones en las que la
mayor parte de los alumnos indican un grado de acuerdo total en cada una de

elias.

Afirmaciones que ademas no hacen sino reafirmar los resutados que se
presentan en las gréficas de generalidades, en las que se comprueba una vez
mas que a mayor relacion de los conocimientos teéricos o contenidos

y practicos o con las
actividades realizadas por el alumno en su etapa de prestador de servicio
social, mayores conocimientos y habilidades obtendra el alumno para la

solucién de que precisen de de derecho.
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Tercer bloque de resultados

El analisis de los resultados sobre las competencias generales y
actividades de aprendizaje, que presentan las graficas 47 a la 66, reafirman de
igual manera lo que se establece en el apartado 4.1.1.3 (pag. 176). muestran
los aciertos y errores de los alumnos participantes, en relacién a Contenidos
Conceptuales y procedimentales en el area de Derecho Civil y Derecho Penal,
en el que la mayoria de alumnos contestaron acertadamente la mayor cantidad
de preguntas de contenido conceptual en el 4rea del Derecho Civil y Penal,
mientras que las preguntas de contenido procedimental en ef drea de Derecho
tanto de Derecho Procesal Civil como de Derecho Procesal Penal, fueron
contestadas en su mayoria, de manera errénea por los participantes en la

presente investigacion

Las caracteristicas de los pocos alumnos que contestaron acertadamente
las preguntas de contenido procedimental en el 4rea de Derecho tanto de
Derecho Procesal Civil como de Derecho Procesal Penal, muestran que son
alumnos de 5° afo, mayores de 20 afios de edad, en su mayoria hombres (a
pesar que la grafica nimero 2 muestra un mayor porcentaje de mujeres
participantes). que ademas de haber prestado su servicio social, realizan
diferentes actividades que estan relacionadas con su carrera y que les aportan
conocimientos de tipo practico o procedimental y contribuyen a su formacion,

tales como trabajar y practicar en de gobiemo y
icos; que relacionan las actividades que les aportan conocimientos de tipo

juri
practico con asignaturas de caracter procesal. que han litgado en el drea de
derecho procesal civil y penal, y que ademas han resuefto o ayudado a resolver
un caso de tipo practico; participantes que realizan en su mayoria su servicio
social en el Tribunal Superior de Justicia y la Procuradurfa General de Justicia
por mas de 6 meses y que pudieron elaborar una demanda o una denuncia con
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los requisitos de forma  indispensables. Lo anterior muestra nuevamente la
importancia de estar en contacto con la problemdtica social y juridica real, que
les pemmite a los alumnos poner en contacto sus conocimientos tedricos y
précticos, y llevar a cabo el procedimiento adecuado que da solucién a un
problema que precise de conacimientos de derecho.

Cuarto blogue de resultados

En la presentacion de variables, se puede observar que las gréficas que
aportan mayores y mejores datos a la presente investigacion, son aquellas que
determinan, a criterio de los participantes, las actividades que realizan como
prestadores del servicio social al igual que otras actividades que también estan
relacionadas con su carrera y que les aportan conocimientos de tipo practico o
procedimental a los alumnos, tales como: 1EDAD-15ACTRELCA, 1EDAD -
16ESTASAC, SDEPENDEN-ACT, BQUEOPINA-9REALIZAS, 10ENDONDE-
11CONQUEAS, 12TRABAJAN-14CONTRIBU, 13ENDONDE1-14CONTRIBU,
15ACTRELCA-16ESTASACT, 19ENQUEARE-20CAPRARE

4.1.3. Objetivos de la investigacion alcanzados

1. Dentro de los objetivos de investigacion se encuentra en primer lugar
el de integrar la hipétesis descriptiva sobre la funcién del servicio social como
parte contribuyente a la formacién de abogados, y a su vez, establecer de que
manera contribuye la practica del servicio social en la adquisicion y aplicacion
de i tedricos o y imi précticos
o contenidos procedimentales. Este objetvo ha sido alcanzado y se puede




observar en el apartado de la Comprobacion y demostracion de fa Hipotesis
descriptiva.

2. Precisar de qué manera, el Modelo de aprendizaje que presenta el
Programa Académico de Derecho en su Plan de Estudios, logra integrar la
teoria y la practica

La estructura curricular de Licenciatura de la Unidad Académica de
Derecho y la Oferta Educativa del Nuevo Modelo Académico de la Universidad
Auténoma de Nayarit, otorgan al alumno la capacidad para integrar 1a teoria y la
practica en sus diferentes expresiones, ya que integra lo que sucede en el
medio exterior con lo que acontece en las aulas, por lo tanto, contempla lo que

debe ser y lo que es, cuando el toma forma en
términos de teoria (o conocimiento) y después practica (aplicacion de la teoria)
al poner en practica sus conocimientos, como prestadores de servio social y
practicas  profesionales, faciltandole el proceso de adquisicien de
conocimientos, habilidades, actitudes, y valores. Asi como también con las
teorias y modelos explicativos que identifican los efementos principales que
forman parte de la adquisicion de conocimientos tedricos y précticos, al integrar
la teoria = Contenidos C; o Conaci (Saber Tesrico), y la

préctica = Contenidos Procedimentales o aplicacién de la teoria (Saber Hacer o

Saber Practico)

3. El anglisis de los factores que influyen en la adquisicien de
conocimientos y habilidades de tipo préctico y las estrategias que emplean los
alumnos para la solucién de problemas jurldicos reales, asi como las
estrategias de aprendizaje que emplean los estudiantes en situaciones reales
que requieren de sus conocimientos fanto tebricos como practicos para
solucionar un problema de tipo juridico ha sido alcanzado, y se puede observar
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en las siguientes variables: 5-5 a las variables 22-22, de las variables cruzadas
SDEPENDEN-7ACT, 8QUEOPINA-SREALIZAS, 10ENDONDE-11CONQUEAS,
12TRABAJAN-14CONTRIBU, 13ENDONDE1-14CONTRIBU, 1SACTRELCA-
16ESTASACT, 19ENQUEARE-20CAPRARE, de las variables 23IIPARTE1 a la
32IIPARTE10, de las variables 23-23 a la 52-52.

Prequntas de investigacion resueltas

Quedan contestadas todas y cada una de las preguntas de investigacion
referentes a la contribucion del servicio social en la construccion del saber

y la de tedricos o

y précticos o la
aplicacién de fa teoria, y las distintas actividades que el alumno realiza fuera del
aula, a través del servicio social, durante su formaci6n académica; los factores
que influyen en la 6n de ¥ habili de tipo practico
en el alumno; las actividades de tipo practicas que realizan los alumnos fuera

del aula, asi como las estrategias de aprendizaje que emplean los en
situaciones reales que requieren de sus conocimientos tanto teéricos como
préacticos para solucionar un problema de tipo juridico; la percepcion que tienen
los alumnos sobre diferentes estios de ensefiaza-aprendizaje; las
caracteristicas de los alumnos con mayor nivel de conacimiento tebrico y
practico, asi como de las habilidades que ha adquirido dentro y fuera del aula;
el papel que juega las précticas profesionales, en la adquisicién de
conocimientos y habilidades por el alumno; y, fa vinculacién del curriculum
formal, real y el contexto del alumno como prestador de servicio social

universitario.
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Se puede observar que ademas de haberse comprobado la hipbtesis
y al
preguntas de investigacion de la siguiente manera

Ios objetivos . han quedado las

1. ;De que manera contribuye e! servicio social en la integracién de la

teoria y la practica Y

en la formacion del alumno?

Proporcionando un espacio donde el alumno aplica, a través de las
actividades que realiza como prestador, sus conocimientos teéricos,
interaccionado entre los dos tipos de contenidos en mencién, en los que se
observa la puesta en practica de los procedimientos, y proporciona a través del
senvicio sacial, una dimensién problematizadora, en donde es necesario que el

alumno consulte sus tanto como
para dar solucién a dicho problema. EI servicio social le proporciona al alumno
la opcién de trabajar en el aula sus de saber hacer, y

abordando ciertos ejercicios y actividades probleméticas que podra ejecutar
fuera de ella, en su etapa de prestador. Por o tanlo, la solucién de problemas
que se le presentan al alumno durante su etapa de prestador de servicio social,
le olorgan la posibiidad de integrar sus contenidos conceptuales y
procedimentales. En relacin a ésta pregunta de investigacién, menciona Pozo
(1998), que la enseftanza basada en Ia solucién de problemas supone fomentar
en los alumnos el dominio de de procedimientos, asi como la utilizacién de los

para dar a y

distintas.



2. ;Cémo el servicio social a la i de

Pprécticos del alumno?

Poniendo al alumno en contacto directo con la problemética juridica real
con la finalidad de que realice una conducta activa frente a Ia problematica que
se le presente, al hacer uso de la informacion que posee para solucionar dicho
problema, lo que le proporciona conocimientos y habilidades practicas o de tipo
procedimental. La actividad del alumno para Ia soluci6n de problemas tiene un
caracter esencialmente procedimental y practico, ya que debe demostrar de
manera activa, que posee los conocimientos y habilidades necesarios para dar
solucién a un problema. El servicio social otorga al alumno estos conocimientos,
ya que lo pone en contacto con la problematica real. El servicio social es parte
de un proceso educativo, y definitivamente promueve el desarrollo integral de!
futuro profesionista, por o tanto, es un soporte para su formacién académica

3. ;De que manera, el Nuevo Modelo Curricular, logra integrar la teoria y

la practica e incorporar al alumno a la real?

Incorporando el servicio social y las practicas profesionales a su al Plan
de Estudios, e integrandolos a su lista de asignaturas o unidades de
aprendizaje para formar parte del proceso educativo, y confiriéndole un caracter
académico. El desempefio del estudiante de la Unidad Académica de Derecho
como prestador del servicio social logra una vinculacion real en la prestacién de
senvicios y orientacién en diversas dreas del derecho, al integrar la teorfa y la
préctica a través de la propia actividad del alumno.



4. +COmo logra_la_Institucién Educativa, promover en el alumno,_ef

desarrollo de actitudes v valores?

La Universidad Autonoma de Nayarit, promueve el desarrollo de
habilidades y conocimientos en el alumno, a través de la incorporacién de este
al contexto en el cual pueda poner en practica sus conocimientos teéricos y
précticos adquiridos tanto dentro como fuera del auta, y que le pemite a su vez,
conocer la problematica real y solucionar los problemas en su campo

profesional
5. 4 Qué activi de las que realiza el alumno a través del servicio
social v las practicas ala de la teoria

y la practica i ?

Todas aquellas actividades que corresponden con la realidad, realidad
en la deber poner en practica los conocimientos adquiridos dentro del aula a
través de fa practica del servicio social, practicas profesionales y distintas
actividades que realiza fuera del horario de clases y que lo pone en contacto
directo con las reaiidades y el entomo de la problemética juridica que vive la
sociedad. Por su parte el Modelo Curricular basado en Competencias, permite
al alumno de Licenciatura de la Unidad Académica de Derecho, orientar e
integrar sus recursos tedricos y practicos, para conocer la problematica real y
solucionar los problemas en su campo profesional, aciuando en la realidad, ya
que integra lo que sucede en fas aufas con o que acontece en el medio
exterior, por o lanto, contempla lo que debe ser y lo que verdaderamente es
cuanda el aprendizaje toma forma en téminos de teorla o conocimiento y
después en practica o aplicacion de la teorla, al poner en practica sus
conocimientos como prestador de sarvicio social universitario.
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Es necesario mencionar que las respuestas anteriores quedan
reforzadas desde el analisis del marco tedrico contenido en los capitulos 1y 2;
a través del anlisis de resultados en todas sus etapas; y, finalmente con la
comprobacion de la hipolesis, al quedar contestados una serie de
cuestionamientos que arrojaron a su vez, una serie de datos que nos permiten
observar los elementos principales que forman parte de la adauisicion de
conocimientos teéricos y practicos del alumno, al integrar los conocimientos

teoricos o i (saber), y los précticos o

contenidos procedimentates (saber hacer)

Conclusiones

Las teorias y modelos explicativos, atiende también a Ia interaccién entre
los elementos que lo componen, como parte influyente en la adquisicién de los
conocimientos tebricos y aplicacién de la teoria. Estas teorias y modelos
explicativas, asi como los resultados obtenidos del estudio empirico, sirven
también como esquema teérico para poner a prueba distintas teorlas e hipstesis

acerca de la y aplicacion de teéricos y
practicos, al integrar la teoria y la practica, enunciadas en los capitulos

anteriores.

Este tipo de estudio empirico, requirié del uso de disefios metodolégicos
y técnicas de analisis de datos que permitieron analizar las interrelaciones
complejas que se dan entre los diferentes factores implicados en la adquisicién
de conocimientos tedricos y practicos, su integracin y aplicacién



Fue necesario llevar a cabo una investigacién bajo el paradigma
cuantitative, con un enfoque empirico analitico, realizando un estudio
descriptivo, abordando las realidades y el entorno en el que esta inmerso el

alumno de L de la Unidad de Derecho de la L

Auténoma de Nayarit, de cuarto y quinto ano de la licenciatura, que han

prestado su servicio social, para anaizar el complejo patrén de interrelaciones
entre las distintas variables, en los que se combinaron diferentes
procedimientos de obtencion y andlisis de datos, para determinar de que
manera contribuye el servicio social en la integracién de la teoria (contenidos

y la practica y en la formacién del

alumno el nivel en que Ia teoria y la practica, para ello Ia teoria se asume como
o (Saber Tetrico) y practica como

contenidos procedimentales o aplicacién de la teoria (Saber Hacer o Saber
Practico), ya que el servicio social, ademas de ser una actividad de carcter
obligatoria, previa a la titulacién del alumno, pretende lograr una vinculacion
entre lo que ef alumno aprende en fas aufas y sus actividades fuera de eflas.

El servicio social relaciona estrechamente la teoria y la practica en el
smbito pedagégico, siendo por esto, un espacio al igual que las précticas
profesionales, en el que el alumno pone en practica los conocimientos tedricos
que ha adquirido dentro del aula, con la finalidad de conocer y estar en contacto
con problematica real con la que se enfrentard una vez concluida su etapa de
formacion académica, para posteriormente entrar de lleno al 4mbito laboral,
donde debers desempear un buen papel y demostrar que estd preparado
como profesionista, y que posee ks conocimientos y habilidades necesarios

para desempefiarse como tal
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CONCLUSIONES GENERALES

El servicio social, ademas de ser in requisito académico previo a la
titulacién es también parte de un proceso educativo, que promueve el desarrolio
integral del futuro profesionista. Actualmente el servicio social forma parte del
curriculo y esto le da un sentido muy especial e importante. ya que tiene el
carécter de asignatura o unidad de aprendizaje y se encuentra dentro el area
de formacién disciplinar y profesionalizante.

Dentro del presente trabajo de investigacion, en el que realizé un estudio
descriptivo, se analizaron las lineas de generacion y aplicacion de
imi itarias, y acordadas, a partir de las

cuales surge el programa de formacién de en derecho

en la Universidad Auténoma de Nayarit, con competencias que les dan un perfil
de egreso polivalente y de autoformacion. La linea de formacién que mas
interest analizar en este caso, fue Ia linea de formacisn procesal, ya que da a
conocer al alumno la forma en que debe ser aplicado el derecho.

La integracion de teoria-practica, son temas importantes para la
formacién académica integral de los alumnos. Las unidades de aprendizaje que
integran el Plan de Estudios de la Licenciatura en Derecho (2003), son 52
asignaturas de las que 41 de ellas son de caracter teérico y las 11 restantes son
de caracter praclico o procesal. Ademas se encuentran el servicio social, como
ya se mencion® al culum, al igual que las

practicas profesionales
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Del Nuevo Modelo Académico de la Universidad Auténoma de Nayarit,
surge el programa académico basado en competencias. Este sistema centra su
actividad en el alumno, faciltandole el proceso de adquisicién de
conocimientos, habilidades, actitudes, y valores. Tiene como eje articulador de
sus funciones a la igacion para la on de ¥ como

factor de cambio social, que se identifica y vincula con su entomo sccial. En fa
presente investigacién solamente se analizé el proceso de adquisicién de
conacimientos y habilidades que adquiere el alumno a través del servicio social
con Ia finalidad de vincular Ia teoria con la préctica asi como los conlenidos de
las unidades de aprendizaje, en ios que el alumno pone en practica los
conocimientos adquiridos dentro del aula. Indudablemente que la forma de
integrar adecuadamente los contenidos de fas unidades de aprendizaje es a
través de la actualizacion del curriculum. EI modelo curricular basado en
competencias, se orienta a la probabilidad de movilizar un conjunto de recursos
(entre ellos, saber y saber hacer), para que el alumno pueda resolver una

situacion o un problema

Dentro de los supuestos tedricos se menciond la importancia de
relacionar al alumno con su entoro, con la problematica social y real en Ia que
podré asociar sus saberes, es decir, relacionar los conocimientos teéricos o

i (saber). y los précticos o
procedimentales al aplicar |a teoria (saber hacer). Las realidades y el entorno

en el que estd inmerso el alumno que ha prestado su servicio social,
clertamente muestran una escasa vinculacién entre los conocimientos teéricos,
¥ los conocimientos practicos, es decir, entre lo que el alumno aprende en el
aula y sus actividades fuera de ella. Esta desvinculacion impide que la
formacién académica del alumno sea integral; entendiendo a la formacién

académica integral, como la de ¥ habili que
supone el aprendizaje completo del alumno.
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Por esta razén fue necesario hacer un anlisis de la relacién que existe
entre los i tedricos o i (saver), y los

précticos o i (sin ser un estudio
correlacional), al aplicar la teoria (saber hacer), en alumnos de Licenciatura de
la Unidad Académica de Derecho, que han prestado su servicio social, a través
del cual se determing que las actividades que el alumno realiza fuera del aula al
poner en practica lo que establece el plan curricular, le  proporcionan los
aprendizajes necesarios para responder a los problemas en su campo

profesional

El método utilizado en el presente trabajo de investigacian se desarrollé

en la modalidad de no . bajo el ivo, con un
enfoque emplrico analitico, al realizarse el estudio descriptivo para analizar y
describir, Ia relacién y caracteristicas de los distintos factores que intervienen en
el aprendizaje del alumno, abordando las realidades y el entomo en el que
estan inmersos los alumnos de Licenciatura de la Unidad Académica de
Derecho de la Universidad Auténoma de Nayarit, qué actuaimente cursan el
cuarto y quinto afio de Ia licenciatura, y qué han prestando su servicio social, en
&l que de igual formar se determind que los factores qué influyen y la manera en
qué éstos contribuyen a I formacién académica del alumno, dependen en gran
medida de las actividades que el alumno realiza a través del servicio social.

Los fueron 207 de L i de la Unidad

Académica de Derecho de la Universidad Auténoma de Nayarit, de los cuales
187 (90%) son de 5° aflo y los 20 restantes (10%) cursan el 4° ano, y el
Secretario de Acuerdos del Juzgado nimero Tercero del Tribunal Superior de
Justicia. Una vez analizados los instrumentos y variables, se aplict el
cuestionario a los participantes con lo que se determin la manera en que
contribuye el servicio social en la integracién de la teorfa (contenidos

y la practica para Ia formacion de




abogados en la Universidad Auténoma de Nayarit. En el andlisis y disefio de
datos se empled el programa estadistico SPSS, Version 15, y el programa
Microsoft Excel para la elaboracién de gréficas circulares, de barra y cruzadas,

El capitulo primero, traté los saberes teéricos y précticos, y respalds la
presente ion. a través de las de los distintos autores

que se mencionan, y que explican que la manera més eficaz de conectar la
teoria con la practica es por medio de las habilidades, que son aquellas que
proporcionan al alumno las herramientas para manejar el conocimiento terico y
préactico. El capitulo segundo, se centrd en la construccién del aprendizaje a

través de y i en el que se establecio
que el proceso de de los vinculados
directamente al ejercicio profesional, tiene mucho que ver con el aprendizaje del
Abogado.

El conocimiento conceptual del alumno se construyd a partir del
aprendizaje de conceptos, mientras que el saber hacer o saber procedimental lo
adquieri6 en gran medida a través de la ejecucion de procedimientos y

que le preci aplicar sus en derecho. El saber

que, es un saber de tipo tedrico, y al saber procedimental es un saber de tipo
practico. Ambos saberes le proporcionaron al alumno, las herramientas
necesarias para responder a los problemas y cuestionamientos tanto teéricos
como précticos que se les formularon en el cuestionario que les fue aplicado. El
capitulo tercero, nombrado servicio social como parte del proceso educativo.
Respaldé lo que se ha venido mencionando a lo largo de ésta investigacién, la
practica del servicio social en un medio a través del cual el alumno pone en
contacto los conocimientos y habilidades adquiridos dentro del aulacon el

exterior, y a través del cual las L socializan el i esa




través de la practica del servicio social que el alumno tiene contacto directo con
las realidades y el entomo de Ia problematica social

Dentro de la linea de formacion procesal, se analizé una serie de
asignaturas o unidades de aprendizaje, que muestran las competencias
generales y de de cada tura o unidad de

aprendizaje de car4cter practico o procedimental que debe realizar el alumno,
en las que se pudo observar que por lo general el alumno Si sale del aula y por
Yo tanto Si tiene oportunidad de aplicar sus conacimientos tedricos fuera de ella
poniéndose en contacto con la problematica juridica real a través del servicio
social y distintas actividades que realiza fuera del aula y que tienen relacién con

su carrera.

Ei capitulo cuarto que consistié en la realizacién del estudic empirico,
objeto de la presente investigacién, se mencion6 que en la realidad el servicio
social no funciona de manera impecable, razén por Ia cual como se acaba de
mencionar, se realizé el presente trabajo de investigacién asumiendo de
manera critica que el servicio social ademas de ser visto por muchos, como un
requisito indispensable para la titulacion del alumno, o un mero tramite

administrativo, es ademés un que
marca la formacion profesional del abogado. Los resultados de esta
investigacion se presentaron agrupadas en 4 blogues en los que se hizo un
analisis y presentacion de graficas que muestran las generalidades de los
cuestionamientos de que fueron objeto los participantes; ast mismo se
mostraron y analizaron las afirmaciones sobre el modo de pensar y de actuar de
fos estudiantes, en relaci6n al aprendizaje dentro y fuera del aula; se mostraron
también los sobre las generales y de

de las o unidades de y finalmente se hizo
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una presentacion de variables cruzadas mas significativas en la presente
investigacién

Finalmente se comprobé la hipétesis a través de los resultados arrojados
¥ analizados dentro de los 4 blogues de los que habld el pérrafo anterior, asi
como del andlisis del marco teorico y de las caracteristicas de los instrumentos
y variables que se uilizaron en la presente investigacion, permitieron dar
explicaciones a las diversas situaciones que se presentan en Ia formacion de
abogados, apoyada en las actividades que realizan camo prestadares de
servicio social y olras actividades que les proporcionan también los
conocimientos y habilidades necesarios para la solucion de problemas juridicos

Quienes hemos sido alumnos de la Licenciatura en Derecho, en las
Gitimas generaciones antes y después de la Reforma Universitaria, nos hemos
dado cuenta que a pesar de que las unidades de aprendizaje que conforman el
Plan de Estudios de la Licenciatura en Derecho. son en su mayorla asignaturas
de caracter teérico que No nos muestran la problemética real o realidad préctica
- procesal que se vive fuera del aula, por lo tanto, fa Universidad ha hecho un
gran esfuerzo en incorporar a los alumnos al campo profesional a través del
senvicio social y las practicas profesionales, con la finalidad de ponerio en
contacto con la problemética real a la que se enfrentara el estudiante, una vez

concluida su estancia en las aulas.

La situacién que llamé enormemente la atencién fué la incorporacién del
servicio social al curriculum, tema del que se ha hablé ampliamente y en donde
se le considerd como una de las unidades de aprendizaje mas imporianies

dentro del area de formacion disciplinar y profesionalizante.
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APENDICE A

1. Cuestionario

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT
AREA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

ANTEPROYECTO DE TESIS
(Estudio Descriptivo)
Servicio social como parte contribuyente a a formaclén del abogado
Para la obtencion del grado de Maestria en Educacion Superior.

Lic. Denisse Gwendolyne Dueias Torres

Generacion 2003-2008 y 2004-2009. Alumncs que se encuentren prestando o hayan prestado
su Servicio Socisl Universitario.

En Ia hoja adjunta s¢ presentan una serie de cuestionamientos que se dividen en
tres partes, cada parte contiene una serie de preguntas que deberds contestar.

La primera parte, contiene un primer cuestionario, éste te pide llenar tus datos
personales y contestar un grupo de S pregunias, cada una con diver sos espacios a
rellenar, y que se refieren 2 las actividades que realizas como prestador de servicio
social, y demds cuestionamientos rclacionados a la feorfa y préctica del derecho,
dentroy fuera del au

La segunda parte, contiene un scgundo cuestionario de dicz preguntas, en ¢l que
encontrarés una serie dc afimaciones sabre tu modo de pensar y de actusr en relacién
a la teoria y préctica del derecho, Deberds lecr atentamente cada afimacién ¢ indicar
el grado de acuerdo con cada una de ellas, marcando con un circulo, Ia respuesta que
consideres mis adecuads desde tu punto de vista. Debes tener en cuenta que cada
niimero significa lo siguicnte: t=NADA 2=GNFOCO  3=MUCHO  4=TOTALMENTE.

La tercera parte contienc una serie de cuestionamientos agrupados en dos
cuestionarios de diez preguntas, de opeion multiple y complementacion, cada uno. El
primero de ellos se relaciona a las competeacias gene: € las asignaturas tedricas
y pricticas de derecho civil y derecho procesal civil y el scgundo se refiere a las
Ccompetencias generales de las nsignaturas tebricas y pricticas de derecho peaal y
derecho procesal penal.




Existe s6lo una opeiGn de respuesta para cada pregunta. Por favor, sigue tu

propio ritmo al contestar, pero no dediques demasiado tiempo a cada afirmacién ya
que son 35 preguntas en total. (Contesta las preguntas niimero 10 de los cuestionarios 1
¥ 2 de la tercera parte, al final ue tengas tiempo de contestar las demés preguntas).

Asegirate de que no dejes ninguna pregunta sin contestar. Y recuerda que los datoy

s6lo tienen validez para I investipacion.

GRACIAS POR TU COLABORACION

Tepic, Nayarit. A de_ de200__



Tesis de Maestria en Educacion Superior

PRIMERA PARTE

Datos del Alumno:
Nombre (Opeional)

Lugar de residencia.

Lugar de Nacimiento
Edad_

SexoF_M . Afoy Grupo, Semestre

€ prestas t
Txempo que llevas plzslxndo tu servicio social___ meses,

2. {Qué opinas sobre la implementacion de pricticas profesionales al Nuevo Modelo Curricular de tu
camera? B

realizado Prctcas Profesi parte de Ia Universidad? SI_ NO__
Si la respuesta es SI, ;en donde’
iCon qué asignaturas o materias de derecho procesal relacionss las actividades que has realizado en tus
pricticas

3. {Trabajas? SI__ NO_ Si la respuesta es SI, cen donde”
() Dependencia de Gobiemo
() Despacho Jurldico. —
owo

) =
Qué actividades realizas en tu rabajo?
Contribuyen estas actividades a tu formacidn profes onal? SI_ NO_.

lizas fuera del . que estén relacionad
iEstas PN poran algin o de sonocimientd prACIES?
" NO__. Si1a respucsta ¢ SI, ;Con que asignaturas o materias de derecho procesal rlacionas éstos

4L tiene alguna relaci6n con u carer
Si a respuests s St, dicha relacion te ha puesio en contacto con alguna situacion o pmnem e tipo
jurfdico SI__ N

s ligado o lievadoalgin snio de tipo juridico durante tu etapa de prestador de Servicio Soctal?
SI_NO__. Silarespucsta es SI, en que area del Derecho (Civi, Penal, Laboral, Mercantileic)

P que hayas llevado, e i

5. 1Qué drea del derecho es la que més e arac?_ _ iPor que?_




(Qué asignaturas, de las que contempla el Plan de Estudios de tu carrers, consideras que aporan mayores
conocimientos y habilidades de tipo prctico a tu formacion
Por qué?

2 740 Institucion te gustaria laborar? Por qué? .
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SEGUNDA PARTE

1=NADA 2=UNPOCO 3=MUCHO 4=TOTALMENTE

3. Conozeo Iz Propuesta Curricular y Plan de Estudios para ls licenciatura en Derecho, y estoy
informado (a) de las caracterlsticas el Nuevo Modelo Educativo, y los beneficios e squelos
proporcionan ami formacién académics integral

2. Creo que serfa mejor aprender a panic de casos prcticos, que de las exposiciones tebica e
profesor

. Las asigraturas deberfan tener miés tiempo dedicado a las clases précicas y menos a las e tesricn
del profesor 34

4. El verdadero aprendizaje es aquel que se praduce 2 iravés del contacto que el atumno tiene con "
problemitica juridica real que vive nuestra soctedsd 123

5. Con Ja puesta en préctica de nuestros conocimientos tebricos adquiridos deniro del aul
adquirir un mayor conocimiento y una mejor formacion profesional

se puede
1234

6. Considero que la teoris o contenidas conceplusles (Saber), y la prictica o contenidos
procedimentales (Saber hacer), deben darse Simultineamente ducante el proceso de ensedanza-
aprendizaje. enfocandose principalmente en la préctica o en el suber hacer, ya que ésta nos proporciona
mayores conocimientos y habilidades para la solucién de problemas reaies que precisen de conocimientos
de derecho

. Las actividades que realizo como prestador de Servicio Social, complementan mi formacién
ctica

pmm.nml,ynqu; |
1234

Creo que es importante formacion académica y profesional, estar en contacto con I
problemdtica J..nd.c-, ioersnisndo 0 3 retdad de campo profesions,pcs pores e rictica s
abilidades, 3 traves d 1234

9. La mayor demanda para la solucion de problemas juridicos y para Ia prestacidn del Servielo Soctal
s¢ encuentra concentrada en la Procuraduria General de Justicia y ¢l Tribunal Superior de Justicia, del
Estado de Nayasit, por lo que precisamos de mayor conocimiento prictico sobre las unidades de
aprendizaje de Derecho Procesal, principalmente de Derecho Procesal Penal, y Derccho Procesal ci.
dando solucién a problemas reales. 123

10. Considero que debe existir una adecusda integracidn y relacién entr el nivel de teorda y ¢f mivel de
prictica en los alumnos que nos encontramos prestando nuestro serviclo social, con Is finalidad de
garuntizar que el conocimiento, habilidades, valores, actitudes y competencias que estamos adquirienda y
que nos ofrece ¢l Nuevo Modelo Académico, contribuye 3 nuestra formacién académica fntegral,
proporciondndonos las herramientas necesarias para fesponder 3 los problemas de nuestro e

profesio 1234




Tesis de Maestria en Educaciin Superior

TERCERA PARTE (Cuestionario 1)

COMPETENCIAS SIGNATURAS TEGRICAS Y

AS
‘TICAS DE DERECHO eru. ¥, DEIZECIM) ProcisiL 1YL

s pueden iniciar un Procedimiento Judicial?
Ay QUIEN TENGA INTERES LEGITIMO  B)EL MINISTERIO PUBLICO  €) EL JUEZ

2 jAnte quién debe formularse una Demanda?
A)ANTE EL TRIBUNAL POR EL ABOGADO B)ANTE EL JUEZ C)ANTE EL MINISTERIO
PUBLICO

3.- Poder que acredite la personalidad a nombre de otro, documentos que justifiquen el cardcter con
€l que el litigante se presente, copia del escrito para correr traslado; son documentos que deben
acompattarse al presentar:

A) UN AMPARO B) UNA DEMANDA ©) UNA SENTENCIA

4. Seceiones del Juicio Sueesorio:
A) INICIAL, DE INVENTARIO Y AVALUO, ADMINISTRACION, PARTICION
B) DELACION, INVENTARIO Y AVALUO, ADMINISTRACION, LIQUIDACION
) DELACION, INVENTARIO Y AVALUO, ADMINISTRACION, PARTICION

5.- Tiene por objeto que en segunda instancia, se reparen, €n su caso, las violaciones cometidas en
las Resoluciones contra las cuales sea adisib
A) APELACION B) AMPARO DIRECTO ©) AMPARO

INDIRECTO

Rellena el siguiente pirrafo de un escrito de EJECUTORIEDAD:
En virtud de que Ja parte demandada no inierpuso A) alguno, en contra de la sentencia
 solicito que se declare que dicha sentencia ha causado ©)

7. EI Pago en Consignacion, tienc por objeto cumplimentar una obligacion y liberarse de ella,
poslendo s disposiion et screedor pur medio de juez o cosa o presecion debida, y para que se de
BUN___

necesari
QUE 1. ACKEEDOR SE REHUSE A

8. Rellens el siguiente escrito de un ACUERDO DE OFRECIMIENTO DE PRUEBAS, con log
requisitos de forma que requiers:

- - Lugary Fecha
Se tiene al A) . ofveciendo en tiempo las pruebas que mencions. Guirdese en los

archivos de éste Jucgado ¢l B) ____ , que deberd absolver el demandado en
audiencia de desahogo de pruebas oFrécidas, 1o anterior fundado en el ariculo XXX, del Cedigo de
Procedimientos Civiles para el Estado de Nayerit

-~ - Nolifiquese

-~ Al lo acordé et €) .




9.- Requisitos de forma que debe contener una DEMANDA: A) TRIBUNAL ANTE EL QUE SE
PROMUEVE, B) , C) NOMBRE DEL DEMANDADO Y SU
DOMICILIO, D) E) PRESTACION O PRESTACIONES QUE
SE RECLAMAN, F) % G) FUNDAMENTOS DE
DERECHO.

10.- Redacta de manera breve, al reverso de la hoja, el escrito de Demanda, Gnicamente con los
itos de forma a que se refiere el cuestianamiento anterior.
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TERCERA PARTE (Cuestionario 2)

'RACTICAS DE DERECHO PENAL ¥ DERECHO PROCESAL PENAL.

L Il COMPETENCIAS GENERALES DE LAS ASIGNATURAS TEORICAS Y
P

1.- Nmero de etapas del proceso penal. Nombrs
a3 B)S

- Nombres que recibe el procedimiento peas)
A) AVERIGUACION PREVIA, CONST[TUC(ONAL
B) AVERIGUACION PREVIA, APELACION.
©) AVERIGUACION PREVIA, EJECUCION.

3 Periodo que comprende s digencis pracicads or o Tribunses con i do sveriguar g
circunstancias de los delitos y establecer Ia responsabilidad o irresponsabilidad de los inculpados:
A)Juicio B) AVERIGUACION PREVIA ©) INSTRUCCION

- Pum en que el Ministerio Pablico debers ordenar la libertad de un indiciado o ponerlo a
n de Ia autoridad judicial:
A) JetoRAS B) 48 HORAS ©) 72 HORAS

5.- Es ¢l acto u omision que sancionan las leyes penales
A)ROBO 8) DELITO ©)DOLOSO

6. Diligencias a practicar en ¢l delito de ABANDONO DE FAMILIARES: A) PRESENTAR
QUERELLA POR PARTE DEL CONYUGE OFENDIDO, recabar B)
RECEPCIONAR EN SU CASO DECLARACIONES DE: €) INTERROGAR
7. Diligencias s practicar en ¢l delito de HOMICIDIO. Presentar:

REALIZAR LA FE MINISTERIAL DE CADAVER, C) INSPECCION OCULAR. D) TESTIGOS. o

IDENTIDAD DEL CADAVER,E) _____ ___ QUE ESTABLEZCA LA CAUSA
A MUERTE, F) DECLARACION DE TESTIGOS PRESENCIALES, E INTERROGAR AL G)

jguiente CITATORIO, con los requisitos de forma que requiera:

8.+ Rellena.

Citatorio nimero X ‘Averiguacion Previa nam. XXX

En A
ilads al rubro, sirvase comparecer el préximo dia X, en calidad de ey par i préctca e un.
diligencia del orden penal, portando identificacion oficial, scompafado de  B)

, que le asista en su declaracion. Haciéndole ¢l €) queen
fectivas las medidas de apremi iy,

se b




9.- Requisitos de forma que debe contener una DECLARACION DE OFENDID!

: A) LUGAR ¥
FECHA, MP QUE SUSCRIBE, B) QUE AUTORIZA ¥ DA FE DE LO
ACTUADO, ) NOMBRE DEL OFERDIDO, & QOIEN SE LE HACE SABER DE LAS FENAS N
QUE INCURREN LOS C) DECLARANTES, D) GENERALES DEL OFENDIDO, E)
MOTIVO DE LA DILIGENCIA, Y FINALMENTE SU E)

1. Reduta e manra breve a peverso d 1a Woja, ol exrio de la Declracidn de Ofendido,
Gnicamente eon los requisitos de forma a que se refiere cl cuestionamiento anter)



APENDICE B

2. Entrevista

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT
AREA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

ANTEPROYECTO DE TESIS
(Estudio Descriptivo)
Servicio social como parte contribuyente a la formacién del abogado
Para la obtencién del grado de Maestria en Educacién Superior.
Lic. Denisse Gwendolyne Duefas Torres

Generacién 2003-2008 y 2004-2009. Alumnos que se encuentren prestando o
hayan prestado su Servicio Social Universitario.

Datos del entrevistado (a):
. Nombre del Entrevistado (a). José Omar Arciniega Lopez.
. Edad. 32 anos

1ll. Lugar de nacimiento. Jala Nayarit

IV. Estudios que ha realizado en su formacion como profesional del
derecho y como docente.

La licenciatura de la carrera de Derecho fue en la Universidad Autbnoma
do Nayart, y realicé una especialidad en el Instituto Nacional de Ciencias
Penales cuando laboraba para la Procuraduria General de Justicia, quien
impartié el cursa fue el INACIPE, y luego varios Diplomados en la Casa de la



Cultura Juridica dependiente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, y
otro Diplomado impartido por el INACIPE, y el dltimo Diplomado que fue en
Derecho Procesal Civil por parte de la Universidad Autonoma de Nayarit, asi
como distintos cursos impartidos por la Procuraduria General de Justicia del
Estado de Nayarit, y el propio Tribunal Superior de Justicia del Estado de
Nayarit en el cual trabajo actualmente.

Como docente estoy impartiendo clases en la UNIVER plantel Nayarit

No tengo formacién como docente.

V. Dependencias o Instituciones en las que ha laborado profesionalmente
y como docente.

En la Procuraduria General de Justicia y el Tribunal Superior de Justicia,
ambos del Estado de Nayarit. Y como docente en la Universidad UNIVER

VI. Dependencia o Institucién en la que labora actualments, y tiempo que
lleva laborando.
En el Tribunal Superior de Justicia, llevo dos anos con siete meses.

VII. Asignaturas de la Licenciatura en Derecho que ha impartido en
Instituciones de Educacion Superior.

Amparo, Derecho Civil, Derecho Penal, Derecho Procesal Penal,
Derecho Procesal Civil, Practica Juridica Mercantil, Practica Juridica Civil,
Metodologia Juridica. Inicié impartiendo Practica Juridica Civil y Derecho

Procesal Civil.




Grabacion:

Secretario de Acuerdos del Tribuna Superior de Justicia del Estado de
Nayarit. Licenciado, José Omar Arciniega Lépez, de 32 afios, originario del
Municipio de Jala Nayarit, y vecino de ésta Ciudad de Tepic Nayarit

Los estudios realizados en mi formacion como profesional del derecho y
como docente son los siguientes: la licenciatura de la carrera de Derecho fue en
la Universidad Auténoma de Nayarit, y realicé una especialidad en el Instituto
Nacional de Ciencias Penales cuando laboraba para la Procuraduria General de
Justicia, quien impartié el curso fue el INACIPE, y luego varios Diplomados en
la Casa de la Cultura Juridica dependiente de la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién, y otro Diplomado impartido por el INACIPE, y el titimo Diplomado
que fue en Derecho Procesal Civil por parte de la Universidad Auténoma de
Nayarit, asi como distintos cursos impartidos por la Procuraduria General de
Justicia del Estado de Nayarit, y el propio Tribunal Superior de Justicia del
Estado de Nayarit en el cual trabajo actualmente. Como docente estoy
impartiendo clases en la UNIVER plantel Nayarit. No tengo formacién como

docente.

Las dependencias o Instituciones en las que he laborado
profesionaimente y como docente son en primer lugar. la Procuraduria General
de Justicia y el Tribunal Superior de Justicia, ambos de! Estado de Nayarit, y

como docente en la Universidad UNIVER.

Actualmente laboro en el Tribunal Superior de Justicia, y llevo dos afios
con siete meses. Las asignaturas de Licenciatura en Derecho que he impartido
en Instituciones de Educacién Superior, han sido, amparo, Derecho Civil,
Derecho Penal, Derecho Procesal Penal, Derecho Procesal Civil, Practica



Juridica Mercantil, Fractica Juridica Civil, Metodologia Juridica. ~Inicié
impartiendo Practica Juridica Civil y Derecho Procesal Civil

Como mencioné anteriormente, realicé mis estudios de Licenciatura en
Derecho en la Universidad Autonoma de Nayarit Conocia la propuesta
curricular y el Plan de Estudios, por que cuando estabamos en la Preparatoria,
en la materia de orientacion vocacional, nos dieron mas o menos una guia
sobre Ia forma en que impartian las clases en la universidad, y como era la
forma para titularse y cuales eran los beneficios para ello

Las asignaturas o unidades de aprendizaie de tipo practico o de derecho
procesal que recuerdo que contemplaba el Plan de Estudios de mi generacién.
eran: Practica Civil, Practica de Amparo, y la Practica Fiscal. De materias
procesales eran: Derecho Procesal Penal, Derecho Procesal Civil, y Derecho

Procesal de Amparo,

Los docentes que impartian las asignaturas de derecho procesal, partian
de casos practicos, y de exposiciones teoricas, ya que era una combinacion,
con casos practico, por que algunos maestros que nos impartian clases eran
Jueces, Magistrados, con experiencia por lo que nos exponian situaciones que
se les presentaban para que nosotros los desarrollaramos. Sallamos del aula a
los Juzgados Penales, al Tribunal Superior de Justicia de aqui del Estado

también, si nos llevaron a hacer recorridos.

Los docentes propiciaban el contacto del alumno con la problematica
juridica real que vivia la sociedad, ya que como mencioné anteriormente, nos
llevaban a los Juzgados, al Tribunal, incluso a la Procuraduria General de
Justicia, ahl nos mostraban la forma en que trabajaban los servidores publicos

en esas instituciones.



Como alumno, ponia en practica los conocimientos tedricos adquiridos
dentro del aula, pero eso fue hasta cuarto ano, que fue cuando empecé a
trabajar en la Procuraduria General de Justicia, entonces ya mezclaba o que
aprendia en el auia y io que aprendia también en el trabajo. En una acasién, en
un periédico lei que en la Procuraduria General de Justicia, estaban solicitando
Oficiales Secretarios y yo acababa de terminar mi servicio en el Juzgado Penal,
fui a una entrevista con el Subprocurador en aquél entonces, y me dijo que si
habia oportunidad y que entregara mis documentos y el curriculum, y que me
iba a hacer una evaluacion y si resultaba aprobada me o iban a conceder y
afortunadamente aprobé el examen y me dieron en nombramiento como Oficial
Secretario. Como oficial secretario estuve aproximadamente un afo, y como

Ministerio Publico seis afios.

En refacion a que la teoria o contenidos conceptuales (Saber), y la
practica o contenidos procedimentales (Saber hacer), deben darse
simultaneamente durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, enfocAndose
principalmente en a préctica o en el saber hacer, ya que ésta proporciona
mayores conocimientos y habilidades para la solucién de problemas reales que
precisen de conocimientos de derecho, yo creo que la teoria y la préctica van
de la mano, nada mas que las carreras profesionales considero yo que siempre
los primeros afios, o las primeras materias son teoria, conceptos para conocer
dé manera general la canera y conforme va uno avanzando dentro de los
diferentes grados de la carrera, vamos desarrollando ya las materias practicas o
procedimentales, por ello, siempre, bueno en caso, la universidad, las
cuestiones practicas las empezamos a ver hasta en el cuarto afio, y mi carrera
fue de cinco afio, entonces, los tres primeros, de hecho el primer afo fueron
puras materias como; encomia, filosofia, introduccion al estudio del derecho,
sociologla, historia universal, y ya en segundo afio se enfocaron un poco més a
las materias relacionadas con la abogacla como fue; derecho penal, derecho



civi, teoria del proceso, y ya en tercer afio vimos cuestiones procesales:
procesal pena, procesal civil, y en cuarto empezo ya la practica, incluso, fue
cuando ya se empieza a desarrollar el servicio social y uno tiene contacto con la

ciudadania y puedo uno utilizar los conceptos aprendidos en el aula.

El servicio social era de seis meses, y cuando yo cursé el segundo afo
de Ia carrera de derecho se modifico el Plan te estudios, que era de cinco afios,
¥ queds en cuatro afios, y después hubo la reforma universitaria. En la Reforma
Universitaria se autorizo ef servicio social y précticas profesionales. Lo comento
por que mi hermano acaba de egresar de la UAN, camo licenciado en derecho,
¥ un tiempo estuvo en una institucion haciendo el servicio, y en otra estuvo
haciendo sus practicas profesionales. Si sirve realizar servicio y practicas
profesionales por que te pones en contacto con las personas y los ayudas. pero
sobre todo aplicas los conocimientos del aula en la sociedad.

La dependencia en la que realicé mi servicio social, fue en el Juzgado
Primero de lo Penal del partido Judicial de Tepic Nayarit. Las actividades que
realicé como prestador de Servicio Social, complementaron mi formacion
profesional, por que el licenciado con el cual nosotros estabamos adscritos,
Secretario de Acuerdos, nos ensend cuestiones juridicas, por ejemplo; a hacer
autos de format prision, a dictar acuerdos, recabar declaraciones preparatorias,
girar ordenes de aprehension, elaborar Ordenes de aprehension, entonces,
realmente el licenciado nos dio esa faciidad de apiicar lo que aprendiamos en
a materia siempre complementaba muy bien, para mi me sirvieron mucho, para
cuando fui Ministerio Publico, lo que aprendi en los juzgados fue bastante

importante.

Es imporlante que el prestador de servicio se interese, y le diga

¢Licenciado, en qué le ayudo, o que hago?, por que si es serio, no le gusta



participar, pues no se gana la confianza de! servidor publico que esta a su
cargo, y no le puede encomendar algunas funciones o actividades. Es
importante, la actitud del responsable del alumno, y del propio prestador.

Las actividades que realizaba como prestador de servicios social estaban
relacionadas con las asignaturas de tipo tedricas y practicas que se impartian
en el aula, ya que como estaba en el Juzgado Penal, el licenciado nos daba
oportunidad de elaborar autos de formal prisién, resolver situacion juridica de
los detenidos, elaborar rdenes de aprehension, estar presentes en las
audiencias de declaracion preparatoria, de careos, y dictar acuerdos, hacer
proyectos de resoluciones, y el licenciado nos las revisabas y nos hacia
correcciones y eso que realizabamos en Ia practica del servicio social, lo
veiamos en la materia de derecho procesal penal, velamos cuales son los
requisitos para el auto de formai prisién, de las diferentes actividades que
realizabamos, el maestro nos daba una buena ensenanza, ademas que, él era
Juez de Distrito. EI maestro a que me refiero era el profesor de Derecho
Procesal Penal, el Maestro Jaso, que en paz descanse, pero en su momento
fue Juez de Distrito aqui en Nayari, y tenia muchos conocimientos, incluso fue

Subprocurador de Justicia

Valoro al servicio social en la formacion académica y profesional del
alumno de Licenciatura en Derecho, ya que para mi es importante el servicio
social por que, por ejemplo en mi caso, o sé otros compaferos, algunos ya
ltigaban o estaban en los despachos, entonces ellos ya sabian que era una
diligencia, o que era una actuacién, tanto en la teoria como en la practica, y hay
algunos que no nos atreviamos a estar en despachos, o no podiamos, y hasta
cuando hicimos el servicio social, conocimos ya esos término pero en la
practica, y ademas perdimos el miedo hacia las personas, por que se te
acercan y te dicen llaman “licenciado’, o si estas estudiando a licenciatura en



contaduria ya te dicen “contadora o contador’; ¢me puede realizar este estado
de cuenta?. Por lo anterior es importante el servicio social.

Considero que el servicio social logra poner al alumno en contacto con la
problematica juridica, interviniendo en la realidad del campo profesional, para
poner en préctica sus conocimientos y habilidades, ya que ahi se da uno cuenta
que la realidad es otro. Es muy distinto estar en fas aulas, a estar en la practica

Efectivamente, la mayor demanda para solucionar problemas juridicos y
para la prestacion del servicio social, son éstas dos instituciones. por que eflos
tienen convenios celebrados con la Universidad Auténoma de Nayarit, y
muchos alumnos de la Universidad, de la Facultad de Derecho, pretenden
ingresar a los Juzgados Federales, Juzgados de Distrito, Tribunales
Colegiados, o Tribunales Unitarios de Circuito, pero no es posible por que ellos
no tienen, la Universidad no tiene Convenios de Colaboracién firmados con la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, que es la que los autoriza, y por eso,
todo se concentra a estas dos dependencias estatales, que si se diera la
oportunidad en los ambitos federales, muchos quisieran entrar en aquelias
instituciones, por que también en aquellas instituciones se despliegan materias
importantes, coma es el amparo, y eso lo ven a diario, en esas Instancias
Federales, por eso creo que se da la mayor concentracion de alumnos en el
Tribuna, y en la Procuradurla General de Justicia del Estado de Nayarit, pero si

hubiera apertura serfa mucho mejor

Debido a que me actualmente me desempefo como Secretario de
Acuerdos, y por los aflos que estuve faborando en Ministerio Publico de la
Procuradurla General de Justicia del Estado de Nayart, puedo decirte que
tengo amplio conocimiento de los datos estadisticos que amojaban las

innumerables denuncias que se presentaban en estas instituciones, ya que



cada mes elaboraba mi estadistica para con la finalidad de dar a conocer al
Director de Averiguaciones Previas, el tipo de denuncias que se registraban
mes con mes. A nosotros como personal de dicha institucion se nos hacia llegar
un informe con los delitos y denuncias que llegaban a cada mesa especializada

en cada delito penal, para que jento de esta yla
diéramos a conocer a la ciudadania en algin momento oportuno. En el Tribuna
Superior de Justicia, se hace algo muy similar a lo que haciamos en la PGJ, ya
que de igual manera tenemos que entregar una estadistica de las demandas
que se inician cada mes, en las que te puedo informar que efectivamente las de
mayor demanda social son las demandas en materia civil y familiar que se

inician por divorcios y . Y
juicios sobre paternidad y alimentos de menores, asi como rectificaciones de
actas del Registro Civil. Por lo tanto te informo sin temor a equivocarme, debido
alos datos icos y demas que he tenido en mis
manos, que la Procuraduria General de Justicia y el Tribunal Superior de
Justicia del Estado de Nayarit, son las instancias que presentan mayor cantidad
de denuncias y demanda ciudadana en el 4rea de derecho procesal penal, y

derecho procesal civil respectivamente, por o que considero que son las
materias fuertes y que siven de base a los alumnos en su formacion
profesional, para la elaboracién de denuncias y demanda en el ambito de la

préctica del derecho.

- Entrevistador: en los cuestionarios que apliqué a los estudiantes, de
todas las dependencias en que estaban prestando su servicio social, las de
mayor fueron el Tribunal y la Procuraduria, pero también hablan Notarlas
Publicas, Despachos. hasia el IMSS, es decir, todas las dependencias que

con la en el drea juridica, y las de mayor

porcentaje fueron el Tribunal y la Procuradurla, - yo pienso- segin los
fesultados obtenidos de los cuestionarios aplicados, es por que... Yo no tenia



conocimiento de que no existiera un convenio celebrado con los Organos
Federales.

- Entrevistado (Licenciado José Omar Arciniega Lépez): ¢Con los
Organos Federales?, esto yo lo puedo decir, por que una vez, tuve una platica
con un Magistrado Federal y le comenté que por que no habia prestadores de
servicio social de la Universidad, y él decia que, por que la Corte no tiene un
Convenio Celebrado con la Universidad, y por Io tanto ellos no pueden admitir
personal si so estan autorizados por el Ministro de la Corte, por e} Presidente de
la Corte, del Consejo de la Judicatura Federal, y que para eso se requiere una

autorizacién o un convenio,

- Entrevistador: y no cree usted también, que el porcentaje elevado de
prestadores de servicio social en estas dos dependencias es por que se existe
mayor demanda en asuntos del tipo que se ventian civil, penal, y menos
asuntos de tipo agrario, o asuntos mercantiles, o laborales, o usted cree que

esto no tiene nada que ver.

- Entrevistado (Licenciado José Omar Arciniega Lopez): No, yo creo que
©s0 no tiene nada que ver, por que, si esas instituciones dieran la oportunidad
de que los alumnos ingresaran a prestar su servicio social, la verdad te juro que
se concentrarian en aquél lado, por que prestas tu servicio social, y si algin
Secretario o algin Juez ven que tienes deseos de aprender. y que eres
inteligente, servicial o tienes los conocimientos, te pueden apoyar para que te
quedes a trabajar ahi. Y todos aspiramos, por que me incluyo yo también a
estar algiin dia en los Grganos Federales, no es por que quiera menospreciar el
trabajo en el que estoy, la verdad estoy bien. pero ahl conoces cuestiones
federales, y i estamos en Procuraduria- o en el Tribunal, vamos a conocer
puras leyes locales, a excepcidn del Amparo que es Federal, pero site vas a un



Juzgado de Distiito conoces de amparo, procesos penales, civiles,
administrativos © en un momento dado, hasta laborales si se van a los amparos,
también de agrario en los amparos, y pues, todas esas materias las tenemos
que conocer como abogados, tanto fas estatales como las federales. Pero, si se
diera esa apertura, también se concentraban en aquellas instituciones

Considera que es necesario que los alumnos adquieran un mayor

conocimiento practico y habilidades sobre la aplicacion de contenidos
conceptuales y procedimentales, es decir, sobre las unidades de aprendizaje de
Derecho Procesal, principalmente de Derecho Procesal Penal, y Derecho
Procesal Civil, para dar solucién a problemas reales que demanda la sociedad,
por que las materias fundamentales siempre son penal y civil, entonces, al
manejar esas dos materias, pues tenemos que conacer lo que es lo sustantivo,
10 que es en si, penal y civil, y lo adjetivo, lo que son los procesos, saber como
vamos a llevar la tramitacion del proceso.

El Plan de Estudios para la Licenciatura en Derecho (2003), que se
implement6 en la Unidad Académica de Derecho a partir de la Reforma
Universitaria, no lo conozco bien, pero dentro de lo més importante es que,
puedes culminar tu carrera en menos tiempo, y tomas varias materias, ya no
son como antes de que teniamos cuatro materias en la manana y cuatro
materias en la tarde, ahora puedes incluso cursar materias en periodos de
vacaciones, y vas ganando fiempo y egresas lo mas répido posible, ahi ya
depende de las ganas que tienes, y de los créditos. y ademas ya existen otras
formas de titularse, no solamente por Tesis sino también por CENEVAL,

Diplomados, que son los que conozco.

Las materias o unidades de

considera que no deben faltar en. el plan curricular de la Licenciatura en




Derecho, que contribuyan a la formacion integral del alumno, y que le permitan
poner en practica sus conocimientos y habilidades fuera del aula, para dar
solucién a los problemas juridicos que se presentan actualmente en nuestra
sociedad considero que son las siguientes: penal, civil, mercanti, amparo,

laboral, agrarios, fiscal, ., ya que son las , y sobre
todo las procesales; procesal civil, procesal mercanti, por que procesal civil es
una materia que suple a ofra, por ejemplo en materia de amparo, en materia
agraria, hay suplencia, cuando hay laguna en la Ley Procesal, acudes a esa
materia y te ayuda a solucionar el problema

Considero que la i de practicas como parte

también del proceso educativo y el haberle conferido al igual que al servicio
social, un caracter académico y de vinculacién social, para la formacién integral
del alumno, contribuye a la formacion académica del alumno, yo creo que la
diferencia entre el servicio social, y las practicas profesionales es nada mas la
pura denominacién, por que en realidad en el servicio social sigues en contacto
con el piblico, pones en practica los conocimientos teéricos, en la practica, su
nombre lo dice; practicas y para practicar necesitas la teoria, entonces, bien un
estudiante de derecho puede prestar su servicio social en Procuradurla General
de Justicia, en un 4rea determinada, por ejemplo; Direccion de Averiguaciones
Previas, y puede continuar ahi, pero ahora realizando sus practicas, y haciendo

las mismas funciones. Creo que esa es la diferencia

Considero que el nuevo modelo curricular del Plan para la Licenciatura
en Derecho 2003, tiene posibilidades de vincular la escuela y la vida, lo que el
alumno aprende en las aulas y sus actividades fuera de ellas, en decir, vincular
a universidad con la sociedad; intentando relacionar estrechamente a la teorfa
con la préctica en el ambito pedagégico, ya que, si se hizo esta Reforma, fue
precisamente para darles mas herramientas a los estudiantes de Derecho, y no



solamente a ellos, sino a todos los estudiantes de la universidad. Si los vincula
la Universidad con la Sociedad,

Considero que las asignaturas de Derecho Procesal sobre el resto de las
asignaturas que contempla la Estructura Curricular, otorgan al alumno los
contenidos procedimentales para Saber Hacer, al actuar, affontar, plantear y
resolver problemas, en su etapa de prestador de servicio social, como actividad
que acerca al alumno a la problemitica real y a la solucion de problemas reales,
debido a que lo procesal nos dice como vamos a resalver el problema.

He tenido a micargo en las Dependencias en las que ha laborado
profesionalmente y como docente, aproximadamente 9 prestadores.

Considero que los prestadores de servicio social a mi cargo, poselan los

y ios para realizar
relacionadas a su carrera y para solucionar problemas que precisaran de
conocimientos de derecho, pero como a veces no tienen el contacto con la
poblacién, con la ciudadania, tienen temor a veces de opinar, y a veces piensan
que si dan algun comentario, el fitular responsable les pueda llamar Ia atencién
o los pueda regaftar, o decirles “tu no sabes’, etc. En lo particular, los
prestadores que han estado conmigo siempre han sido buenos. *buenos” me
refiero a que trabajan y ademas destacan en la escuela como buenos
estudiantes, que si saben, tienen los conocimientos y que sobre la marcha los

van poniendo en practica

Las actividades que asignaba a los prestadores de servicio social a mi
cargo, sl tenfan refacion con su carrera, por que, por ejemplo; cuando estaba
como Ministerio Publico los ponla a efaborar citatorios, si habla alguna
inspeccién ministerial me los llevaba para que se dieran cuenta como se



elabora, estaban presentes cuando declaraba a los inculpados a los testigos.
me apoyaban también cuando teniamos que mandar los expedientes al archivo
y les explicaba cuando se iban a Ia reserva, cuando se iban al archivo definitivo,
G cuando se decretaba el sobreseimiento por perdén, incluso algunos me
ayudaron a tomar declaraciones. Ahora que estoy en el Tribunal Superior de
Justicia, el prestador que tengo actualmente, esta presente conmigo en las

e incluso le he que me i que yo

considero que él puede evacuar, sobre todo en aquellas permiten conciliacién
por que si le delego esa funcion es por que sé que &1 si sabe, y tiene los
conocimientos y se que me puede ayudar. Ademas lo pongo a revisar
expedientes por que le tengo confianza, pero si, las actividades que les asigno
necesariamente tienen que ser con el servicio social

Las asignaturas de derecho procesal con las que relaciono las
actividades que realizaban los prestadores de servicio social a su cargo,
cuando estaban en el Ministerio Publico, era puro Procesal Penal, penal, y
amparo, y ahora que estamos aqui, en lo familiar, en el Tribunal son cuestiones

de procesal civil o procesal familiar, amparo también y derecho civil.

Considero que las actividades que asigno a mis prestadores de servicio
social, les ayudan a avanzar en el proceso de aprendizaje, proporcionandoles
conocimientos de tipo practico, que puedan utilizar en la solucién de problemas.
que precisen de conocimientos de derecho, ya que se trata que les dé trabajo
para que apliquen sus conocimientos teéricos con realidad, por que en las aulas
aprendemos lo que nos dicen los ibros, nos dicen que esa demanda, que es un

o que es una i6n, pero ya aqui en el Juzgado, &l tiene

contacto directo con las demandas, las lee, revisa las nofificaciones, los
emplazamientos, y cuando el va a la escuela ya sabe desarrollar una, te elabora
una, te la redacta.



Por mi experiencia con prestadores de servicio social, en las distintas
dependencias en las que he laborado profesionalmente, he podido observar
alumnos a mi cargo, o a cargo de otros compafieros mios, que realizan
actividades que no tienen relacion alguna con su carrera y que no les aportan
ningun tipo de conocimiento practico, ya que a veces los muchachos comentan
que los ponen a hacer mandados, que ve a las tortas, que ve al refresco, que
treme a mis hijos, asi como de "YVM" (y veme a traer esto, y veme a traer
aquellos), y bueno, yo pienso que debe ser asi, uno que otro favor si, pero
siempre, por que la intencion del prestador de servicio es que uno lo trate de
ensefiar, y explicar; “oye aqui se hace esto, por esto” , por que uno ya pasé por
ahi. Si el alumno no se presta también, si no tiene ganas de aprender, prefiere

que lo manden a eso, que lo traigan de "YVM".

Las actividades de las que asigno a mis prestadores de servicio social, y
que considero que aportan mayores conocimientos de tipo practico aqui en el
Tribunal Superior de Justicia, son aquellas en las que se ponen a revisar los
expedientes que ya estan iniciados y sobre todo lo pongo a que le dé lectura a
las demandas que van turnéndose al Juzgado y que me corresponden a mi, y
les pido su opinién; que me diga si esta bien fundamentada, si tiene todas las
pruebas, y si no es asi, que me diga que es lo que le hace falta, para yo
requerirlo, y yo ahf me doy cuenta si el alumno sabe o no sabe, y asi es como él

adquiere esos conocimientos.

En la Procuraduria General de Justicia, las averiguaciones se manejan
en sigilo, es decir, en ocasiones no se le puede decir al prestador de servicio
social, *hazme esta consignacién®, o “solicitame esta orden de aprehensién’,
por que se supone que debe estar en secreto, por que puede haber en un
determinado momento fuga de informacién, pero estando en Procuraduria un
prestador de servicio social debe aprender a consignar, por que al hacer la



consignacion es por que & ya revisd todo el expediente y ya revisé
declaraciones, todas las pruebas, y puede decir si se acredita o no el delito y la
participacion del activo. Hay asuntos que no son de tanta relevancia sacial, -

vamos a llamarlo asi-, y tu le puedes decir, "hazme esta determinacién

ministerial’, y decirles, “asf como los padres guardan el secreto de confesion’, y
los doctores también su secreto profesional, también nosotros como servidores
publicos tenemos que decir a los prestadores de senvicios social, que lo que
escuchan y ven aqui se queda en la oficina, no se puede ir més alla

Las dependencias en las que tienen mayor oportunidad de aprender el
procedimiento civil y penal son los Juzgados Penales y Juzgados Civies, por
que ahi conoces el procedimiento en todas sus etapas, no nada més lo que es
a Averiguacion Previa. Cuando estés adscrito a *Averiguaciones Previas” nada
mas conoces fa primera etapa, y si te mandan a "Procesos’, pues si tienes
contacto con el expediente pero no tanto como si estuvieras en los Juzgados
donde tu lo puedes tomar y leer, y preguntarle al licenciado o al Juez, “oiga
licenciado por que estd esto, por que lo resolvié asi, o por que se hizo éste
acuerdo, tienes mayor contacto, mayor facifidad

Tengo a micargo un alumno que se encuentra realizando practicas
profesionales, su nombre es Eric. Las actividades les asigno a estos alumnos,
que se encuentran prestando sus practicas profesionales, son las mismas que

asigno a los prestadores de servicio social.

No sé cuantos de estos alumnos Iitigan al realizar sus practicas
profesionales, pero de los que han estado conmigo, sobre todo en
Procuradurla, de los que fitigan son varios, 4. Nada mas elios, por que otros
estan dentro del servicio piblico. Casi todos se inclinan, o nos inclinamos a ser

servidores publicos



Yo creo que no hay desventajas en el contacto que tienen los alumnos
que realizan su servicio social y practicas profesionales, con la problematica
juridica real que vive nuestro Estado, y cuya solucién requiere de alumnos

competentes, que posean los i y habili para

de manera exitosa en su campo profesional, sino todo lo contrario, por que ahi
va a prender mucho estando en contacto con Ia problemtica juridica por que se
va a dar cuenta realmente como esté Ia realidad, valga la redundancia, y todo lo
que le ensefie el servidor publico que estd bajo su responsabilidad, y en
contacto con los otros abogados que vienen a las audiencias, siempre se
aprenden algo, entonces el alumno va a crecer profesionalmente.

Finalmente, quiero comentar que es bueno que se esté haciendo éste
tipo de entrevistas para que en la escuela, en la Universidad se siga apoyando
a los muchachos, a los estudiantes que presten su servicio y practiquen
profesionalmente para que apliquen la teoria con la practica. Ojala también se
les diera a algunos alumnos, algun estimulo, no se, algin apoyo econémico o
becas, por que a veces, no se cuentan con los recursos econémicos suficientes
para ir a prestar el servicio y realmente si se tiene el interés de aprender.
Algunas instituciones si lo hacen, pero seria bueno. que hicieran algun
convenio, en el que los alumnos que tienen buen promedio, y bajo un estudio
socioeconémico, se les apoyara mensualmente con una beca, aunque sea
minima para los camiones, pero que se les diera un apoyo. Eso es lo que yo
pediia.



