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RESUMEN

La presente tesis que tiene como titulo *Actitudes del profesor en el aula y f2
capacitacién docente en la Universidad Guadalajara Lamar”, El caso de!
4rea econdmico administrativa en los ciclos escolares: 07A y O7B. Estd
compuesta por cuatro capitulos, los cuales son: | La definicidn del objeto.de
estudio, |l Enfogue de la investigacién, 1}l Fundamentacion teérica del objete
de estudio, IV Resultados y conclusiones.

El objeto de estudio de esta investigacion es analizar las actitudes presentes
en los docentes que laboraron en el 4rea econdmico-administrativa de la
Universidad Guadalajara Lamar en los ciclos escolares 07A y 078 y su nivel
de capacitacion, ofrecido por esta casa de estudios, es decir se pretende
analizar las actitudes favorables y/o desfavorables hacia la educacion que se
hacen presentes en los profesores segun su nivel de capacitacion docente.

La universidad cuenta con tres niveles de capacitacion para el personal
docente fos cuales se deben de tomar en el siguiente orden:  diplomado en
competencias docentes, dipiomado en desarrolio humano para la docencia
y ¢l iltimo nive! de capacitacion que existia en su momento es denominado
como: diplomado en tutorias académicas integrales parala docencia

Dada la interaccion entre el dacente y el alumnado es de considerarse que
existe transmision de informacion del académico al alumnado que o solo
contempla conocimientos  tebrico-practicos, si no que también el profesor
comunica perfiles actitudinales que pueden ser imitados y adoptados por el
alumnado que se encuentra sjeto  la participacion en ciase con el docete
y ello puede afectar postva © negativamente la conducta



del estudiante.

El enfoque de la presente investigacion se explica en el capitulo Il, el que se
aborda desde el paradigma positivista, tomando el enfoque cuantitativo y el
tipo de estudio es empirico analitico, utiizando la metodologla hipotético-
deductiva.

Se trabajo con un total de 51 académicos a los cuales se les aplic dos
instrumentos que constan de una ficha técnica y una encuesta (test) donde
ésta ultima cuenta con 18 ITEM'S, donde cada uno tiene cinco opciones de
respuesta y con estos dos instrumentos, se agrupé a los profesores sujetos
de estudio en distintas clasificaciones y niveles de capacitacion docente
segun el interés del presente estudio

Este estudio tomé como base la psicologia social y en el capitulo
denominado como capitulo 111 fundamentacién tedrica del objeto de estudio,
se explica la concepcion de este concepto y la interpretacion que se le da
para la presente investigacion

En el capitulo IV Resultados. se muestran el cimulo de tablas y sus
comespondientes graficas que atienden a dar respuesta a los objetivos y
“preguntas de investigacién planteadas en el capitulo | realizando asf varios
conjuntos de analisis diversos, explicados por la interpretacion de los datos
obtenidos derivados del estudio realizado,



ABSTRACT

This thesis is titled "Attitudes of teachers in the classroom and teacher
training in Guadalajara Lamar University,” The case of economic area school
administrative cycles: 07th and 07b. This consists of four chapters, which
are: | The definition of the object of study. research approach I, Il
Theoretical Foundations of the study object, IV Results and conclusions

The purpose of this research study is to analyze the attitudes present in
teachers who worked in the economic and administrative Guadalajara Lamar
University in the 07th and 07b school years and their level of training offered
by this university is that one tries to analyze the attitudes favorable or
unfavorable toward education are present in teachers by level of teacher
wraining

The university has three levels of training for teachers which should be taken
in the following order: a diploma in teaching skills, a degree in human
development for teaching and training the last level that existed at the time is
referred to as: diploma in comprehensive academic tutoring for teaching.

Given the interaction between teacher and students is considered that there
is transmission of academic information to students who not only provides
theoretical and practical knowledge, but it also communicates the teacher
attitudinal profiles that can be emulated and adopted by students who are
subject to participation in class with the teacher and this may positively of
negatively affect the student's behavior.



The focus of this research is explained in Chapter II, which explains why they
are approached from the positivist paradigm, using the quantitative approach
and the type of empirical and analytical study, using hypothetical-deductive
methodology.

We worked with a total of 51 teachers to whom we applied two instruments
which consist of a technical file and a survey (test) which this last one has 18
ITEM'S, where each has five response options, and with these two tools,
teachers are grouped study subjects in different classifications and levels of
teacher training according to the interest of this  study

This study was based on the social psychology and in the chapter entitied
Chapter Ill as the object of theoretical study which explains the design of this
concept and the interpretation given to this investigation

Results in Chapter IV, show the total accumulation of tables and their
corresponding graphs that serve to respond to the objectives and research
questions raised in Chapter | and by analyzing several sets of different
explanations for the interpretation of data derived from study



PREFACIO

Las actitudes de los docentes en su practica laboral, es un tema
trascendente e importante en el drea educativa, ya que ha permitido la
de que el analisis de éstas.

La elaboracion de esta tesis, parte del interés de analizar las
actitudes presentes en los docentes segun su nivel de  capacitacion, los
cuales laboraron en el 4rea econémico-administrativa de la Universidad
Guadalajara Lamar en los ciclos escolares 07A y 078

Esta tesis se suma a las investigaciones existentes sobre las
actitudes, tomando en cuenta el caso particular sobre la presencia de
actitudes en los docentes sujetos de estudio, mencionados en el parrafo
inmediato anterior. En tal sentido el presente estudio tiene como modesta
intencion el contribuir con el mejoramiento del proceso de ensefianza
aprendizaje.

La orientacién que se le dio al presente estudio en todos sus capitulos
que se presentan, han sido basadas fundamentaimente en el 4rea laboral
donde yo me desempenio como docente, ya que los docentes sujetos de
Analisis fueron compaferos de trabajo y quienes accedieron a

sobre su actitudinal plasmado a
través del instrumento aplicado para el analisis de las actitudes y sus
componentes estipuladas en los ITEM'S utiizados.

Finalmente, manifiesto mi agradecimiento por su incondicional apoyo
ala Universidad Autonoma de Nayarit. al M. E. S. Admed Barrera Aguilar, al
Centro L del area dela Universidad




Guadalajara Lamar, a fos docentes que accedieron ser parte del
presente estudio asi como a mi director de tesis Dr. René Crocker
Sagastume, especialmente a la Maestra Adriana Tiburcio Silver, a mis
compafieros de trabajo Guillermina Padilla Parra, Ariel Delgado Becerra,
como también extiendo un especial agradecimiento a la M. E. S. Griselda
Rodriguez Tostado, Vicerrectora Ejecutiva de la Universidad Guadalajara
Lamar, por su incondicional y permanente apoyo.
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INTRODUCCION

El tema de la presente investigacion, es el estudio de las actitudes y la
presencia que éstas tienen en los profesores segun el nivel de capacitacion de!
docente. donde un punto de partida, es la pertenencia a este colectivo
profesional, la necesidad de contribuir a la cultura del conocimiento y la
comprension de las actitudes y la capacitacion del docente y con ello tomar
conciencia sobre las actitudes presentes en los docentes con determinado
nivel de capacitacion en la docencia y para la docencia

Existen distintos y muy variados estudios sobre Ias actitudes en los docentes,
siendo correlacionales, exploratorios, segin el nivel donde labore, sea

secundaria, e incluso las actitudes frente a la tecnologia, etc.

Este estudio trata de dar respuesta a los objetivos planteados, asi como a tres
preguntas de investigacion, donde se denota esencialmente el interés de
describir el fipo de actitudes presentes en fos docentes, sujetos de estudio
seguin su nivel de capacitacién sea nulo o avanzado

Las,actitudes referidas se centran en describir a los docentes con actitudes
favorables o desfavorables al proceso de ensefanza aprendizaje del

alumnado.



CAPITULO 1
DEFINICION DEL OBJETO DE ESTUDIO

La docencia constituye un pilar fundamental en ta formacion del alumno, por ello
Ia formacion ylo capacitacion docente, implica el dominio de competencias mas
alla del campo disciplinar, como la planeacion de sus clases, el grado de
compromiso del docente en la labor académica, la relacion de las prestaciones
laborales y el compromiso del profesor en la docencia, actitudes frente a las
nuevas tecnologias, etc.

Los profesores traen consigo pre-saberes en cuestiones tedricas y practicas
fespecto a su area disciplinar, asi como habilidades, competencias laborales al
igual que perfiles actitudinales cargados de juicios de valor. adquiridos éstos, en
su educacion famiiar ylo educacion escolar en la formacion académica
profesional, capacitacion para la docencia que la mayoria de las universidades

ofrecen a su personal acadé Esta itaci tiene uno o
varios fines orientados y basados en ef modelo educativo que la universidad
ofrece a los educandos, es decir prepara a los profesores para preparar a los
alumnos, forma para formar, capacita para capacitar

Las universidades en la mayoria de los casos procuran contratar profesores con
experiencia y alguno o varios afos de antigiedad en fa docencia, tanto en el
campo de la labor docente, como en el 4rea afin a la profesion que presume
tener, como ejemplo podria ser el caso de’un Economista, lo ideal es que al
contratar un docente para la materia- de microeconomia, el docente hubiese
trabajado o trabaje en el drea

sea como

administrador, asesor o coach, asi como el tener experiencia



docente entendida como antigiedad en la docencia, pudiendo ser un semestre,
un afio, o més, y al momento de que ef profesor sea parte del personal
académico de la universidad, comenzar a formarlo académicamente en relacion
al modelo académico que lleva la universidad en cuestion y con ello ia
universidad logre sus objetivos de ensefianza aprendizaje con sus alumnos, con
¢l compromiso de que el docente trasmita sus conocimientos adquiridos fuera
de la universidad y dentro de ella

Lo relevante en la

(acorde y con el modelo
educativo de la institucion educativa en cuestion) que ofrece la universidad a
sus docentes, es que &stos logren los objetivos educativos propuestos con el
trabajo de sus educandos, y con ello hacerles llegar la formacion adecuada y
coherente con las finalidades que pretende el modelo propuesto por cada
universidad.

Dado lo comentado en el parrafo anterior, es importante considerar que los
profesores en su practica docente, a partir de sus conocimientos tebricos y
practicos relacionados con su profesion, area disciplinar y la unidad de
aprendizaje a trabajar, al estar con los estudiantes en el aula trasmite més que
saberes, ya que con su actuacion, su proceder, sus comentarios, limitantes,
obstaculos, etc.. comunica un conjunto de valores, actitudes, conductas y
actudiciones que educan y forman a sus alumnes, incluso mas que el mismo
contenido programatico.

A raiz de las experiencias pasadas, adquiridas durante a practica del profesor
en Ia labor docente, cambia su actuar en el ejercicio cotidiano dertro del aula o
espacio pedagogico y frente a grupo

ESIAD ATPRONA O MR
&




£l interés del presente estudio es medir la presencia que tienen determinadas
actitudes en el profesor segun su nivel de capacitacion docente ofrecida por la
Universidad Guadalajara Lamar en los ciclos escolares 07 Ay 07 B

La actitud, segun Daza (Daza 1998, p. 27): “Podemos definir a la actitud como
una dispersion, es decir, como una accion con sentido que genera un tipo de
conducta observable de una persona respecto a una situacion especifica, un
mensaje, un objeto, otra persona o grupo de personas en especifico”. Asi, una
actitud se entiende como un término que hace referencia a una conducta
especifica de relacién con el medio social en que el sujeto esta inserto

Este estudio es abordado y basado en la psicologia social, la cual suele realizar
una clasificacion de las actitudes en: estéticas, de interés, emotivas, sociales,
orientadas al objeto, hacia el estimulo, hacia ef proceso. e incluso conscientes e
inconscientes, (Howard 1984, p.4), (Daza 1998, p. 14)", también anade este
Giimo autor que suele atribuirse una carga valorativa a las actitudes; por
ejemplo: positivas o negativas, e ) e

inhibitorias al igual que emotivas.

Por otro fado, en la construccién del curriculo, se pone atencion en lo que los
alumnos tienen que aprender y/o ser actitudinal y

mas&n cierta forma o medida estas aclitudes son aprendidas o ensefadas por
parte de los profesores en la relacién pedagégica entre alumno y el docente

El curriculo incluye la descripcion del proyecto educativo, es decir, el curriculo
tiene planeacion intencionada hacia el educando, tiene en su diseno fases que
las menciona Aredondo segin lo cita (Diaz Barriga 1990, p.22), tales fases
son: Andlisis previo, Diseflo curricular, Aplicacién curricular y Evaluacién
curmicular, efc



Se pueden identificar y agrupar en un perfil a las actitudes como: flexibles.
favorables, poco flexibles o desfavarables y no flexibles, Estas actitudes son las
que manifiesta adoptar el docente en el aula frente a grupo, desde la opinién def
docente y las actitudes determinadas. (Daza 1996, p.21)

Las actitudes especificas en las cuales se centra el presente estudio son
tomadas del instrumento validado y recomendado para su medicion y anlisis
por Daza (1996, p. 264), dicho instrumento test (encuesta) es utilizado para la
presente tesis; el instrumento al cual se hace mencion toma como base varias
actitudes considerandolas como favorables y flexibles, desfavorables y no
flexibles a la educacién y el proceso izaje en la relacion

pedagogica del docente y el alumno. Las actitudes de referencia en cuestion
genérica son

Actitudes positivas, favorables y flexibles hacia la educacion

a) Actitud entusiasta

-4

Actitug de interés en cada uno de los alumnos
c) Actitud optimista
d) Actitud prudente
e) Actitud de impulso al esfuerzo
1) Actitud de reconocimiento al esfuerzo
g) Actitud de adaptabilidad a distintas contextos
h) Actitud estimulante hacia el alumnado
i) Actitud de responsabilidad
i) Actitud de organizacion
X) Actitud metédica
) Actitud previsora



Es importante considerar que del total de las actitudes a analizar se

nueve de analisis, por Daza (1996, p.
120) tiatando de documentar las actitudes con tendencia favorable a la
educacién, manifestadas por los docentes. en el siguiente orden:

Confiado y aprobador
Interés y motivacion
Entusiasta y optimista
Organizado y habil
Adaptable y prudente
Original y claro
Consiente y democratico
Afectivoy comprensivo

© @ N e G AW N S

Justo y previsor

Actitudes no positivas, e i hacia la

a) Actitud exaltada
b) Actitud de cerrazén
©) Actitud privilegiadora
d) Actitud distante

" &) Actitud represora
) Aclitud de sancion

De igual forma es importante considerar que-del total de las actitudes a analizar
se nueve de analisis, por Daza (1996,
p- 121-123) tratando de documentar las actitudes con tendencia desfavorable a
ia educacién, manifestadas por los docentes, en el siguiente orden:




De imprevision e injusticia
Desafecto y sancionador
Antidemocrético e inconsciencia
No claridad y no originalidad
Imprudencia e inadaptabilidad

. De inhabilidad y desorganizacion
De apatiay pesimismo

. Desinterés y no motivacion

© @ N O AW N o

Desaprobacion y desconfianza
1.1 Delimitacién del objeto de estudio

El objeto de estudio de la presente investigacion es analizar el perfil actitudinal

del docente que labora en las del area
offecidas en la Universidad Guadalajara Lamar, en el Campus denominado
como Hidalgo 1, el cual cuenta con 5 licenciaturas: Lic. En Administracion de
Empresas, Contaduria Publica, Negocios y

Turismo. En este Campus laboran un total de 51 profesores, y se encuentra
ubicado entre las calles de Miguel Hidalgo I. Costilla No. 1540 en el cruce de
Marsella, CP. 44100, Colonia Americana, en la ciudad de Guadalajara Jalisco.

Los -sujetos de que fueron aboraron en

el module denominado: Hidalgo |, en fos ciclos escolares 2007A y 20078

E) grupo de profesares con los que se trabajo, se caracterizaron sus perfiles,
respecto a las variables a analizar en ellos como lo son: Experiencia, entendida
como la cantidad total de afios dedicados a la labor docente, La capacitacion
docents, entendida como el diplomado que esta cursando en el periodo 07A al
078 (los periodos comprenden todo el afto 2007), donde los diplomados son



Diplomado en competencias docentes, Desarrollo humano para la docencia y
Tutorias académicas integrales para la docencia, todos ellos ofrecidos para su
personal académico y cursados en la Universidad Guadalajara Lamar. Estas
caracteristicas que se documentaron en los docentes son insumo para el
analisis junto con el instrumento uilizado para caracterizar el perfil actitudinal de
Ios profesores.

1.2 Contexto histérico internacional

En el pasar del tiempo la historia internacional es testigo del descuido existente
de parte de los i e en

cuestion de Investigacion y desarrolio (I+D) en forma y de profundidad en
tépicos como el andlisis de los aportes de Ia docencia en la educacion. como
primer contacto con el educando, apoyo econdmico para

de 1+D sclo en y para los paises desarrollados dejando en gran refraso
académico y de |+D a los paises en vias de desarrolio.

A nivel internacional antes y hoy dia existen estudios dedicados a analizar las
actitudes, sean sociales, colectivas, de las masas, asi como las actitudes del
individuo, y al paso del tiempo se dedica cada vez mas atencion a fas actitudes
que el docente manifiesta y asume en el aula

La actitud en la docencia es investigada, documentada, explicada, analizada y

por distintos y unh en distintos paises y
continentes, incluyendo el europeo, como o es el caso de la Organizacién y
Gooperacién del Desarrollo Econémico (OCDE) que desarrolla proyectos para
Ia elaboracién de indicadores de calidad en el campo educativo siendo dtiles
para los paises. Entre elios, estan los que se enfocan al contexto de las
actitudes y comportamientos generales frente a la educacion en los docentes
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Le Bon (1912), realizé estudios en Francia sobre las actitudes senalando el
concepto de Alma colectiva a la cual se refiere como “el més singular de los
fendmenos presentados por una masa psicologica” y del cual dice:
“Cualesquiera que sean los individucs que la componen y por diversos o
semejantes que puedan ser su género de vida, sus ocupaciones, Su caracter o
su inteligencia, el solo hecho de hallarse transformados en una multitud, los
dota de una especie de alma colectiva”

Le Bon indica que *en una multitud se borran las adquisiciones individuales,
desapareciendo asi la personalidad de cada uno de los que la integran. Lo
inconsciente social surge en primer término y lo heterogéneo se funde en lo
hormogéneo (Freud 1981). "Diremos, pues, que la superestructura psiquica, tan
diversamente desarrollada en cada individuo, queda destruida, apareciendo

desnuda la uniforme base inconsciente comin a todos”

Los integrantes de un conjunto social interiorizan estas representaciones que,
de este mado, llegan a constituirse en “vision de mundo”, en las creencias y
valores de este grupo social o, para decirlo mejor, en "formas de conacimiento
socialmente elaborado y compartido, que tienen una visién practica y que
concurren camo elementos de construccion comunes al conjunto social”
(Jodelet, 1989 p. 36)

Existieron varias personas de gran relevancia que aportaron al analisis de las

actitudes humanas, como o es Freud (1981). En el contexto contemporéneo del

4rea de la L de los Autores

Lic. Marco Antonio Daza Mercado y Lic. Humberto Jacinto Daza Mercado

realizaron el estudio denominado: Psicologia de la ensefianza de la contadurfa

publica, donde tal estudio es una investigacion exploratoria enfocada en el
docente en el concepto actitud.




1.2.1 Contexto socio-histérico

La Universidad Guadalajara Lamar, es una institucion educativa privada que
esta alal de Ia cual es una

piblica y auténoma, La Universidad Guadalajara Lamar fue fundada en 1979
como un orientado ala en Turismo,

el cual se ubicaba en la calle Francia #1933, llevando el nombre de "Centro
Internacional de Empresas Turisticas".

Seis aflos después, en 1985 y ya bajo la direccion del Lic. Ricardo Ramirez

Angulo, se toma fa decisién de cambiarle el nombre por “Centro Universitario

Guadalajara Lamar” donde la oferta académica se amplia con la inclusion de los
en Ci e

Sin embargo, es hasta el aflo de 1994, cuando la Maxima Casa de Estudios en
Jalisco, otorga el permiso de ionalal Lamar,

convirtiéndola en la primera institucion privada, reconocida y avalada por la
Universidad de Guadalajara; con la venia para impartir 5 licenciaturas.
Administracion Empresarial, Contaduria, Derecho, Informética y Tufismo,
siendo en el afo de 1996, cuando la SEP otorga el permiso para a Licenciatura
en Ciencias de la Comunicacién

Entre 1997 y 1998, debido a la gran demanda de estudiantes que requerian el
senicio de la Instiucion, La Universidad Guadalajara Lamar, abre las
Licenci en Negocios o e
Ingenierias, para posteriormente, en el afio 2001, dar inicio a las Licenciaturas
en Arquitectura, Diseflo Grafico, y Medicina




Hoy dia en la Universidad Guadalajara Lamar, en el area de las ciencias
econdémico — administrativas de la UGL por semestre aproximadamente se
tienen un total de 240 unidades de aprendizaje, en realidad solo se requeriran
aproximadamente 88 docentes para que impartan clases de las unidades de

aprendizaje mencionadas.

De esta manera, en un célculo aproximado, considerando que cada docente
imparte en promedio 3 unidades de aprendizaje, y el total se conforma de 240
unidades de aprendizaje. da un aproximado de ochenta docentes, los cuales en
realidad forman un total de 88 profesores activos

1.2.2 Filosofia educativa de la Universidad Guadalajara Lamar

La filosofia educativa de la Universidad Guadalajara Lamar es el gran marco
que oriente su vida institucional y brinda soporte a los proyectos: académico,
formativo y ambiental de la institucion. En su mbito situamos y entendemos los

siguientes conceptos primordiales

La educacién es un proceso de cambio intencionado que se logra mediante

y retos en concretas que una repuesta
adecuada, al mismo tiempo es favorecida y mediada por fa interrelacian
humana. Dicho proceso conduce al desarrollo de las potencialidades el ser
humano y se concreta en nuestra universidad con fa oferta de un proyecto
educativo que integra una triple dimensién académica, formativa y ambiental

Los alumnes, padres de familia, personal académico, administrativo y directivo

en la Uni jara Lamar una Comunidad Educativa,
unidos por el propésito de buscar el desarrolio educativo de los alumnos y ia
oportunidad de realizacion en la misién educativa y la vocacién profesional para



los miembros de su personal; en un marco de convivencia armonica y
respetuosa

Mision

Somos una empresa educativa privada de! Occidente de México. comprometida

con la formacion integral de y i que les
permite detectar, enfrentar y resolver problemas que les plantea la realidad
social en la que conviven para insertarse con éxito y excelencia en los

mercados. Priori el je de en donde
maestros, y alumnos i en la
educativay la cultura, el respeto mutuo y a

fa naturaleza. asi como la satisfaccién de nuestros clientes.

Seremos una de las mejores universidades privadas del Norte y Occidente de
México, con programas educativos innovados, que respondan a los estandares
de calidad nacional e i i a nuestros con una

formacién integral que les permita insertarse exitosamente en el entorno laboral
y sacial, que nos haga ser la mejor opcion educativa para nuestros clientes.

Politica de calidad
Estamos comprometidos con el desarrollo, la implementacion, el mantenimiento

mejora continua de procesos de calida que contribuyan de manera efectiva a fa
formacion integral e las personas y al logro de su competitvidad profesional, a



fin de propiciar que nuestros egresados reinserten con éxito y excelencia en los
mercados laborales

1.2.3 Modelo educativo
Propuesta filoséfica
Es una comunidad educativa laica, privada, que valora la tolerancia y el respeto

a la diversidad creencias e ideologias. Es un espacio educativo joven, de
tendencias vanguardistas, con una clara vocacion a la calidad académica, la

yia

Es humanista, ve al ser humano como un proyecto abierto, como un ser
llamado a la libertad.

Promueve el critico, la i la ion y la
responsabilidad. la cooperacion apoyo mutuo y el servicio social de sus
miembros.

El proyecto formativo de Ia Universidad Guadalajara Lamar se concreta en
los siguientes valores

La tolerancia y respeto a la diversidad

La realizacion integral de cada persona

El uso del pensamiento critico y la creatividad
La autogestion y la responsabilidad

El realismo y el sentido practico

La colaboracién y el trabajo en equipo

La excelencia en el servicio a los demas



Respeto y el cuidado de nuestro medio ambiente

La autogestién y responsabilidad

Nuestra institucion considera que la autogestion y el sentido de responsabilidad,
implican una capacidad de anaisis auto-motivado en la comprension de las
necesidades humanas y sociales, asi como de las posbilidades que
disponemos para superar el estado actual de la realidad. Por ello, para la

L Lamar es fomentar y desarroliar la
iniciativa propia, y una actitud constructiva en la busqueda de soluciones para
las citadas y de 6

El realismo y el sentido practico

La Universidad Guadalajara Lamar se mira a si misma y a Su contexto con un
sentido realista. Por ello es consiente de sus posibilidades; reconace sus fimites
al mismo tiempo que sus alcances y oportunidades, y los capitaliza para
construir creativamente su vocacién de ser una comunidad educativa, donde
sus miembros construyan aprendizajes para su desarrollo integral

La colaboracién y el trabajo en equipo

La Universidad Guadalajara Lamar concibe su funcion dirigida a la formacion de
indiiduos que se vinculen plenamente con la realidad y con los demés
Eslamos convencidos que la finalidad de la educacion consiste en impactar
favorablemente a la comunidad a la qye pertenece. y que este impacto no se
puede conseguir individualmente sino en colaboracion con otros. De hecho, es
impensable la formacién y el desarrollo integral de a persona al margen de su
comunidad. La evolucion del pensamiento del hombre, asi como el



fortalecimiento de sus valores, tan solo se da mediante la interaccion, y a favor
de ésta.

Propuesta pedagégica

Se sustenta la concepcion humanistica, respetuosa y oplimista del estudiante
camo un ser humano en desarrollo, con capacidades, actitudes, motivaciones &
intereses muy personales. Asi mismo, se sustenta en metodologias de
ensefianza aprendizaje que generan en el alumnado la capacidad de analizar y
fesolver problemas complejos de su campo profesional, el proyecto académico
de la Unersidad Guadalajara Lamar y el modelo por competencias
profesionales integradas,

La propuesta pedagogica de dicho modelo esti sustontada en la
postmodernidad que permite sostener los siguientes elementos

educativos:

a) El en . jévenes y adultos

b) la de desarrollar habi y cognitivas
para “aprender a pensar’, y ‘aprender a aprender’, “aprender a hacer’,
“aprender a emprender”, “aprender a investigar” y “aprender a ser” como base
de una educacion integral que tiene la autonomia, competitividad, capacidad y
creatividad de los individucs, para analizar y resolver problemas complejos de fa
realidad profesional (aprender haciendo, aprender investigando, aprender
‘selizando un servicio continuo a la sociedad)



©)  Se sustenta en la concepcién humanista, respetuosa y optimista
del estudiante como ser humano desarrollado, con capacidades, actitudes,
motivaciones e intereses personales

d)  Su sistema educativo prioriza la vinculacion aprendizaje-trabajo,

segun las i del marco faboral

e) La planeacién educativa se disena y desarrolla con el Modelo de

c que permite planear, promover

basados en asl como evaluar y
acreditar aprendizajes con base a este modelo.

En Ia propuesta didéctica del Modelo de competencias Profesionales
integrales al referirse a la academia lo hace de la siguiente manera:

El académico actua como faciltador y tutor de procesos de aprendizajes
significativos a través de una relacion interactiva, cuestionadora, asertiva,

respetuosa y de calidad con los estudiantes

Los académicos realizan funciones como planeadores-programadores,

y con ello una funcién
académica integral y la optimizacion del talento humano.

Los tienen las para:

Desarrollar y aplicar métodos y materiales educativos favorables para realizar
actividades de auto estudio a distancia semipresenciales.



En si, se procura las actitudes aceptadas y por el

docente, favorables o desfavorables, respecto a la flexibilidad en la docencia asi
como la planeacion, preparacion y orden en sus cursos y/o clases, por parte de
los profesores,

1.3 Planteamiento de! problema

Existe una gran diversidad de estudios sobre las actitudes que se presentan en
las sociedades, en la actuacién de las masas, la actitud de una persona, se
estudia la actitud en si en lo individual y en lo colectivo, hoy dia existen ya
estudios relacionados a la actitud del docente frente a las nuevas tecnologias,
hacia la evaluacion de los alumnos, hacia las prestaciones laborales y su grado
de compromiso en la docencia

En el desamollo curricular se plantean distintas intenciones educativas
orientadas a la formacion de habilidades competentes en el educando,
sustentadas por la construccion de la tematica de las unidades de aprendizaje,
que el alumno cursara en su vida estudianti, donde la Universidad que
construye tal curriculo liene expectativas con determinado perfil en sus
egresados; incluso las inslituciones de educacion superior ponen su mirada en
el cumplimiento, en tiempo y forma de sus programas y planes de estudio
respecto a los bloques, formalivos y practicos, considerando desde su muy
particular punto de vista, que con ello garantizarian el que el alumnado egrese
on determinado perfi, formado en |a vida académica del alumno, por el modelo
educativo, el diseno curricular, los planes educativos y las tematicas, practicas y

por los de estudio de sus unidades.

Ei modelo educativo y/o pedagogico, el disefio curicular, el plan de estudios,
los programas de estudios, la tematica, las practicas en aula y fuera de ella, asi



como las actividades planeadas y planteadas, al frente de todo ello las aplica el
docente, que es quien siempre se encuentra frente al grupo, sea presencial,
electrénica (via Web), visual (por medio de video), telecomunicacion (el caso de
Ias tele secundarias), etc

Dada la argumentacion anterior es importante destacar que todo aquello que se
espera sea formado en el alumno, se encuentre presente en el docente, asi
sean valores, actitudes i i y técnicas,

tedricas, metodolégicas, incluyendo los pilares que plantea la UNESCO

Las instituciones de educacion superior al momento de querer aplicar e
implementar un nuevo modelo educativo, asi como el desarrollo curricular
implicito con todo lo que ello conlleva, deber considerar la capacitacion del
docente, la cual debera de ser bien planteada, planeada y disenada, para que
sea su gran apoyo medular en el éxito académico pretendido.

La capacitacion docente que ofrecen las instituciones educativas a su plantilia
académica, generalmente estan disefladas con fa intencion de que sea
herramienta de apoyo a su modelo educativo, sea en la planeacion de Ia clase,

en el llenado de formatos, en el de con

y mas sin embargo, la capacitacién
no secentra en las habilidades y competencias que puedan generarse en el
docente para que ello sea percibido por el alumno y asl le genere aportaciones
formativas coherentes con respecto al modelo educativo y el disefio curricular,
las cuales estaran presentes en el profesor, sino mas en cuestion actitudinal,
planeacion, orden y disciplina, desarrolio, seguimiento y evaluacion de las
practicas y actividades con el alumno.



Se han realizado diversos estudios sobre las actitudes en los docentes en
relacion con sus pre-saberes o prejuicios, como lo refiere el estudio indicado
por Garaigordobil M. (2000, p. 39-57); tal trabajo en concreto analiza las
relaciones de las y de las no prejt

tanto positivas como neutras con diversas conductas sociales (consideracion,
liderazgo, autocontrol, retraimiento, ansiedad social, conducta  pro-social,
conducta antisocial, conducta asertiva), con autoconcepto, con creencias
irracionales, con ansiedad, y con capacidad de empatia

Toda universidad tiene su propio modelo educativo el cual influye en el disefio
curricular para cada una de sus licenciaturas, y dicho disefio curricular es

bido como base de los cuales son d
por el docente que imparte la catedra de la unidad de aprendizaje o materia
estipulada por el modelo curricular antes citado, para cada licenciatura donde el
disefio curricular procura generar en el educando ciertos conocimientos,
actitudes, habilidades y destrezas.

Estos conocimientos, segin Daza (1998, p. 13) sedala que *...deben ser
aprendidos, enseftados y manifestados por parte de alumnos y profesores en
las aulas’. Por esta razén es de esperarse que las actitudes que se desea que
los estudiantes aprendan, en muchas ocasiones también estan presentes en el
docerite.

Es importante mencionar que las instituciones educativas sean
gubemamentales, publicas o privadas, pueden caer en suposiciones erroneas
respecto a la contratacion o a la permanencia de un docente, basandose sélo
en el perfil del docente estipulado en un documento de vida (Curriculo) y

por su iencia ylo i y no tomando en cuenta sus




posibles actitudes académico — pedagégicas, frente al grupo en el espacio
Aulico

Las instituciones educativas ademds que identifican el perfil académico del
dacente deberan tomar en cuenta las actitudes del docente, es decir tanto su
perfil de preparacién disciplinar, entendido y denominado en lo sucesivo como
formaci6n inicial, como su capacitacién docente, posterior a ésta

Las insti debieran apoyar al profesor en su
formacion docente respecto al modelo curricular con que trabaja la universidad
sea el docente de nuevo ingreso o un profesor con cierta antiguedad laboral,
para asi mejorar su préctica educativa, de tal forma que el académico esté en el
mismo sentido que la i de la hacia la

formacion del alumnado en cuestion

Dado la relevancia de conocer el tipo de actitudes que el profesor manifieste en
el aula, Daza (1998, p. 13), indica que: "...los profesores tienen que ser
consientes de sus actitudes tanto favorables a la ensenanza, como las no

favorables hacia la misma”., *...Las actitudes, no son intrinsecamente “buenas”
o "malas”, negativas o positivas; stlo se las puede clasificar de esa forma
polarizada en referencia con un campo de expectativa determinado”; *Toda
actitud —disposicion hacia esa situacion especifica- que desvie las actitudes de
esa finalidad se considera “negativa”

\os resuftados de una actitud negativa, en este sentido, pueden ser contrarias a
o que se considera comiinmente como adecuado

Las instituciones educativas deben de centrarse en identificar, mejorar, apoyar,
preparar, capacitar e incentivar a la mejora continua lo concerniente a las



actitudes por las que el docente optaria frente al aula, frente a grupo respecto
su perfil y el modelo educativo en que se base la universidad, de lo contrario
estaremos fuera de foco al s6lo confiar en que el académico asume actitudes
congruentes con nuestro modelo y por tanto si realiza las funciones, actividades
y acertados y

Con base en la argumentacion anterior, en el presente trabajo se documenta de
manera empirica y tedrica el proceso de capacitacion de docentes que se
realiza a través de los di que realiza la \ j

Lamar y Ia influencia que tiene con Ia modificacion de actitudes en su practica
docente, lo que permite formular la pregunta central de investigacion ¢Cusl es
el vinculo que existe entre la modificacion de las actitudes del docente del area

de lat Lamar y los procesos
de capacitacién docente a través de sus diplomados?

Por tal motivo, es de interés el identificar del docenie la presencia de
determinadas actitudes a ejercer por el en el espacio 4uiico, en su practica
cofidiana, con ello contar con un estudio descriptivo de perfiles y actitudes
docentes con su cotidianeidad y por tanto influir e incidir en la practica
pedagogica

1.4 Objotivos

Objetivos generales:

a) Describir la edad. sexo (género), antigledad laboral en la

Lamar, con que cuenta
como formacién inicial y su nivel de capacitacion (ofrecida por
esta universidad) docente del profesor que laboré en las



carreras ofrecidas el area de las ciencias econdmico -

de la L Lamar, en los
ciclos escolares 07A y 078,

Describir el nivel de capacitacion que ofrece la Universidad
Guadalajara Lamar al docente y la influencia que tiene en
determinado tipo de actitudes, en los docentes que laboraron
en las carreras ofrecidas el 4rea de las ciencias economico-

de fa L Lamar, en los
ciclos escolares 07A y 07B.

Analizar las diferencias actitudinales de los docentes en
capacitacion en los diferentes diplomados ofrecidos por la
Universidad Guadalajara Lamar.

Objetivos espacificos:

a)

©)

Analizar el tipo de actitudes favorables y/o desfavorables, que
se hacen presentes en los docentes en capacitacion en el
diplomado en competencias docentes, ofrecido por la
Universidad Guadalajara Lamar.

Analizar el tipo de actitudes favorables y/o desfavorables, que
se hacen presentes en los docentes en capacitacion en el
diplomado en desarrollo humano para la docencia, ofrecido por
la Universidad Guadatajara Lamar.

Analizar el tipo de actitudes favorables y/o desfavorables, que
se hacen presentes en los docentes en capacitacion en el



diplomado en tutorias académicas integrales para la docencia,
ofrecido por la Universidad Guadalajara Lamar.

1.5 Preguntas de investigacién

1. ¢ Qué actitudes hacia el alumnado, se hacen presentes en los
del drea dela

Universidad Guadalajara Lamar?

2. La capacitacion docente de los profesores que imparten clases
en las licenciaturas ofrecidas en el area econémico-
delat jara Lamar (UGL),
propicia actitudes favorables para el proceso ensefanza-
aprendizaje en el alumnado?

3 ¢Cusles actitudes manifiestan asumir los profesores en su
labor docente, hacia el alumnado, de acuerdo al nive! de
capacitacién del profesor, en el 4rea econémico-administrativa
de la Universidad Guadalajara Lamar?

1.6 Justificacién

Las instituciones de educacién superior en atencién y apoyo a su modelo
educativo, y su desarrollo curricular y siendo coherents con su filosofa
educativa, en algunos casos generan programas de capacitacion para su

personal can e
i i en Dbloques, di de y
para la del haciendo énfasis en el

de los y practicas en la labor docente, sin



embargo no se le da la importancia requerida al estudio de los distintos tipos de
posibles actitudes que se hagan presentes, en los profesores derivadas o

por cada nivel de adquirida

Las instituciones educativas privadas y publicas, instituciones gubermamentales
y algunos organismos interaciones, en los Ultimos cien afios poco se han
preocupado por estudiar en serio las actitudes y la capacitacion de quien
verdaderamente se encuentra frente al grupo, frente a las masas sociales, ya
que los docentes conforman desde ayer y hoy, la parte medular de un sistema
educativo local, estatal, nacional e internacional, ya que se cree erréneamente
que con politicas educativas nacionales y locales asi como con tan solo un
marcador y buenas intenciones se generan las habilidades y competencias
pretendidas por las politicas referidas.

El estudiar las actitudes sobre el docente puede ser un apoyo a las actividades
de educativa, en aspectos con el

curriculo, o para la formacién ylo capacitacion de docentes.

La construccion de modelos educativos, disefio curricular, planes de estudio y
las planeaciones de las unidades de son focad

a desarrollar conocimientos y destrezas en el alumnado y pocos estan
enfocados en considerar el perfil actitudinal requerido del docente.

Es importante identificar que las actitudes que se desea manifiesten los
alumnos en las distintas materias, estén primero presentes en el docente, quién
debid recibir la capitacién acertada con anterioridad para el tipo de habilidades
ccompetencias y actitudes que se pretende que el profesor domine.



Se debe tomar en cuenta Ia necesidad de acercarse a conocer ia complejidad
del comportamiento actitudinal del educador, influenciada por la capacitacion y
&l grado de afectacion de! sus actitudes respecto a la capacitacion.

Al canocer la conducta actitudinal ante la enserfanza por parte de los docentes,
es como se podria evolucionar, y/o modificar el contenido de la capacitacién
docente.

Es de considerar el estudiar las actitudes presentes en los docentes segin su
nivel de capacitacion, ya que con eflo permitiria aproximarse a la identificacion
acertada de Ia influencia de la capacitacion docente en las actitudes favorables
en el docente.

Postic (1996, p. 12) cita a B. F. Skinner, quien concibe la ensefanza como la
organizacion del aprendizaje, es decir como una accién simétrica. Asi como
indica que ‘Es posible definir la ensefanza como la ordenacion de las
contingencias de refuerzo que llevan consigo las modificaciones de
comportamiento”.

Postic (1996, p. 14) cita a J. C. Forquin (1991) donde indica que “No hay
ensedanza ni autoridad pedagégica posibles sin un reconocimiento, por parte
del que aprende, de una legitimidad, una validez o valor propio de [a cosa
ensefada. Pero hace falta que este senfimiento sea experimentado por el
propio profesor.

Aunado al parrafo inmediato anterior a este Postic cita a M. Hirschhom (1993)
respecto a los alumnos: “Se puede hacer la hipotesis de que la degradacion de
la relacion pedagogica sera mas fuerte cuando no tienen nada que esperar o
cuando las oportunidades estan lejanas, por ejemplo la posibilidad de obtener
un titulo.



Postic sefiala también que las estructuras sociales de la educacion y de la
manera adoptada por el educador, cuando asume su rol en esas estructuras,
determinan la dindmica de las relaciones, bien sea facilitandola, bien al

contrario y

Las diversas concepciones de la naturaleza humana conducen al educador
siguiendo los caracteres del postulado, a actuar por la coaccion intelectual y
moral, o confiar en el orden y la amonia que van a seguir de la espontaneidad,
o incluso a organizar las situaciones sociales que permiten a los nifos y a los
adolescentes dar pruebas de iniciativa en su aprendizaje y en el funcionamiento
del grupo

Los autores situan la relacion educativa en un mecanismo social en e cual el
profesor es una pieza clave fundamental segin lo expuesto por Bourdieu y
Passeron (1997) citados por Postic (1996, p. 19).

Con el fin de reafirmar la idea anterior, Bourdieu y Passeron (1997) hacen fa
reflexion siguiente: “De donde proviene la autoridad del alumno, si no del
privilegio que le ha sido conferido de ser representante de la cultura instituida y
de ser el agente de seleccion cultural por medio del instrumento que es el
verbo.

Reconocer implicitamente las variables de la pedagogia, es admitir que el
lenguaje no es el nico mediador en el sistema educativo, y que el alumno
establece la relacién con sus alumnos por actos y no solamente por la palabra.
(Postic 1996, p. 23).

Labrot (1971), propone que “Se pueden invertir los encadenamientos de causa-
efecto y afirmar que la transformacion de la relacion educativa, decida la base,



lo que puede modelar nuevas relaciones sociales” De tai forma que “Si
consideramos una sociedad con cierto nivel de avance técnico y econémico,
esta sociedad es capaz de producir estructuras sociales y relaciones de
produccion diferentes en funcion de las

(culturales) existentes en esta sociedad.

Esta opcion generosa, restituye a la escuela la plenitud de su funcion social
afirmando que las relaciones que se establecen en clase pueden ser el motor
de una transformacién més amplia.



CAPITULO 2
ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

El presente estudio se aborda desde el paradigma positivista, con un enfoque
cuantitativo ya que se concentra en la busqueda de la objetividad

Este estudio se sustenta en la psicologia social, segin lo indicado por Ross
(1908, p. 75) quién indica que' la psicologia social “refleja la perspectiva
sociolégica y destaca la influencia de la imitacién y de la invencién. Dado ello es
que se intenta describir el tipo de actitudes manifestadas por los profesores, y
asi medir la presencia de determinadas actitudes segun el nivel de capacitacién
docente.

2.1 Tipo de estudio

Es un estudio empirico analitico que utiliza la metodologia hipotetico-deductiva
aplicada al ejercicio de investigacion

Se busca objetivar desde la estadistica, describiendo el tipo de actitudes que
presentan los docentes que laboraron en el 4rea de las ciencias econdmico

de la L Lamar en los ciclos escolares
07A y D7B, dado su nivel de capacitacion, sea éste nulo, completo o avanzado.

2.2 Método de trabajo

El método que se empled para realizar la presente tesis fue el basado en el
enfoque empirico-descriptivo, utilizando la técnica estadistica de correlacion
simple donde el instrumento para su medicién fue denominado  como ficha
técnica y encuesta.
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En resumen, se utilizo el método hipotético-deductivo que tiene como sustento
epistemologico a la concepcién positivista. De tal forma que este estudio es
abordado por el paradigma cuantitativo, lamado también empirico -analitico.
2.3 Técnica utilizada
Se utilizaron dos técnicas estructuradas: La ficha técnica y la encuesta
La ficha técnica: se les invitd a los profesores a responder una ficha técnica, la
cual se usé para captar datos, con la finalidad de identificar los perfiles de los
encuestados, tal ficha técnica es anexada a la encuesta, aplicada al total de
docentes sujetos de estudio, de tal forma que la llamada ficha técnica se
compone por:

a) Edad

b) Sexo (género)

c) Antigledad en la docencia en la Universidad Guadatajara Lamar.

d) Actividad laboral como profesionista no docente fuera o dentro de
la Universidad Guadalajara Lamar.

e) Antighedad total en la docencia fuera de la Universidad
Guadalajara Lamar.

f) Primera licenciatura cursada y nombre de la licenciatura



g) Segunda o tercera licenciaturas y nombre de las licenciaturas
cursadas.

Z

Numero de diplomados cursados en la Universidad Guadalajara
Lamar como parte de su capacitacién docente o en su defecto el
numero total de créditos obtenidos en el ciclo escolar 078 y 07A

Numero de diplomados cursados fuera de la Universidad
Guadalajara Lamar (en el 4rea educativa)

Numero de diplomados cursados fuera de la Universidad
Guadalajara Lamar (Con perfil disciplinar diferente al 4rea de la
educacion)

=z

Primera especialidad tomada (En el drea de Ia educacion)

Primera especialidad tomada (En el 4rea disciplinar diferente al
srea de la educacion).

m) Segunda o mayor numero de especialidades tomada (En el 4rea
de la educacion)

1) Segunda especialidad tomada (En el 4rea disciplinar diferente al
4rea de la educacién).

) Primera maestria fuera de la Universidad Guadalajara Lamar (Er
el drea de la educacién).



o) Primera maestria fuera de la Universidad Guadalajara Lamar (En
el area discipfinar diferente al area de la educacion)

p) Segunda maestria fuera de la Universidad Guadalajara Lamar (En

el area de la educacién)

q) Segunda maestria fuera de la Universidad Guadalajara Lamar (En
el area disciplinar diferente al area de la educacion)

Cursos curriculares en el area educativa

s) Nuamero total de promedios.

Evaluacion promedio del desempeno docente en los ciclos 07A y
078

£

Numero de especialidades cursadas fuera de la presente
institucién (UGL), referentes al ambito educativo, ai ciclo escolar
078

=

Numero de maestrias cursadas fuera de la presente institucién
{UGL), referentes al ambito educativo, al ciclo escolar 07B.

w) Porcentale de evaluacién del alumnado que otorga al docente por
su desempeio laboral, referidos a los ciclos escolares 07A y 078,

x) Porcentaje de evaluacion que el mismo docente hace de si por su
desempefio laboral, referidos a los ciclos escolares 07A y 078,



y) Porcentaje de evaluacion que el jefe de academia otorga al
docente por su desemperio laboral, referidos a los ciclos escolares
07Ay 078

2) Porcentaje de evaluacion total por los incisos i, j y k. por su

desempefio laboral, referidos a los ciclos escolares 07A y 078.

El instrumento que se utiliz6 como encuesta se tomé de un estudio previo
donde su mismo autor recomienda y da autorizacién para que ese test sea
utiizado como instrumento en estudios posteriores; el autor al que se hace
mencion es: Daza (1996). El Test. se compone por dieciocho (18) ITEMS, con
cinco (5) opciones de respuestas respetando la “Escala Likert”, la cual permite

que las opciones por los ser

con las actitudes que ellos consideren estar de acuerdo o no, y sean

identificables y medibles.

El analisis de la manifestacion en las dieciocho (18) actitudes de la conducta
que los docentes referidos manifiestan, en la presente tesis se correlacionan
con distintas variables e ITEMS, para conocer su nivel de influencia de estas
variables en los [TEMS, con sus estratos o grupos de actitudes en los docentes
su relacién pedagégica con el alumnado, en sus cursos y clases en aula, donde
la encuesta mencionada se compone de los siguientes ITEMS:

1.- La clase no tiene por qué exponerse siempre de manera viva y
entusiasta

2.- El profesor debe estar constantemente interesado en cada uno
de sus alumnos, en el grupo y en las actividades de la clase.



3.- El buen humor y el optimismo def profesor influyen de manera
positiva sobre los logros.

4.- A veces es necesario que el profesor se exalte para imponer el
orden y estimular el aprendizaje.

5.- El maestro no debe reconocer ni admitir sus errores ante el
grupo, por que este puede perder el respeto

6.- Hay que reconocer que algunos alumnes se merecen un trato
privilegiado

7.- El maestro debe mantenerse distante en sus relaciones con sus

alumnos

8- EI maestro prudente no debe intervenir en los problemas
personales y escolares de los alumnos,

9. El buen maestro es aquel que impulsa al esfuerzo y
recompensa el trabajo bien hecho.

10.- Los esfuerzos de los alumnos deben ser reconocidos.

11 EI buen maestro sabe adaptar su conducta a diferentes
contextos sociales.

12.- El estudiante debe ser estimulado por el maestro para qu
actue lo mejor posible.



13.- Es responsabilidad del maestro que el trabajo de la clase esté
organizado y sea metodico.

14- Los materiales y técnicas didacticas deben resultar
interesantes y originales para el alumno

15.- El contenido de una materia no siempre puede explicarse o
demostrarse con la claridad deseada.

16.- Es obligacion del estudiante interpretar las directrices que le
da el maestro aun cuando éste no sea muy claro.

17.- En muchas ocasiones es preciso reprender y sancionar
duramente a los alumnos.

18.- El maestro sabe que es imposible prever y ensayar soluciones
a posibles problemas y los enfrenta en el momento en que surgen.

Estos ITEMS tienen a su vez cada uno de ellos las siguieres respuestas a
manera de opciones para ser elegidas por los docentes, tales respuestas
respetaron la escala Likert, para que las actitudes en las que los docentes estén
de acferdo segun la propuesta de cada ITEM, sean medibles; las opciones a
elegir por el profesor son las siguientes:

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo en parte

) No tengo opinién

d) Desacuerdo en parte

&) Totalmente en desacuerdo



2.4 Universo de trabajo y muestra

El universo de estudio (N) esta constituido por 51 profesores que laboraron en
el total de carreras que se ofrecen dentro del area de las ciencias econsmico

de la t Lamar en los ciclos escolares

2007A y 2007 B. Se trabajé con el total de docentes estipulados en el presente

universo.

2.5 Unidad de observacion

La unidad de observacion bésica la constituye el grupo de docentes con los que
se trabajo, contemplando su nivel de capacitacion fuera nulo o avanzado, de
igual forma no existi6 ninguna exclusion dado que se inciuys al total de
docentes que respondieron y entregaron su ficha técnica y encuesta

2.6 Unidad de analisis
La unidad de analisis especifica con la cual se trabajo en el presente estudio

fue ia actitud que el docente manifiesta asumir frente a grupo, en relacién
tomando como relacion su en ladocencia y i docente

De igfial forma Ia segunda unidad de andlisis fue el nivel de capacitacién
docente ofrecido por fa ¢ Lamar, por los

diplamados que constituyen el siguiente orden siendo prerrequisito uno del otro
consecutivamente: a) Competencias docentes, b) Desarrallo humano para la
docencia, c) Tutorlas académicas integrales para la docencia



CAPITULO 3
FUNDAMENTACION TEORICA DEL OBJETO DE ESTUDIO

Esta tesis consiste en la on de los itados de un

proceso de investigacion, donde se abordan las actitudes que manifiesta el
académico en su labor docente, ef andlisis de estas actitudes y en que medida
se presentan segun el grupo de profesores sujeto de analisis.

Basicamente son dos teorias que sustentan este estudio: La psicologia social y
la teoria del constructivismo social

El origen de la psicologia social americana se asocia normalmente con la
publicacion de dos manuales introductorios alrededor de los afios de 1908 y
1912: social psychology: An Outline and a Source Book de Edward Ross y la
Introduccion a la Social Psichology de William McDougal

El trabajo mencionado en el pérrafo inmediato anterior a éste elaborado por
Ross (1808) es donde este autor indica que: la psicologia social “refleja la
perspectiva sociolégica y destaca la influencia de la imitacion y de la invencién

Por otio lado Segun McDougall W. (1961, p.172), considera la psicologia social
como la *...existencia de mentes supraindividuales y colectivas’.... asi como
*Las acciones de la sociedad son, o pueden ser bajo clertas circunstancias, muy
diferentes de Ia mera suma de las acciones con las que sus diversos miembros
podrian reaccionar frente a la situacién en ausencia del sistema de las
relaciones que los vierte en una sociedad"”.



También McDougall W. (1961, p.172), refiere que “en tanto piensa y obra como
miembro de una sociedad, el pensamiento y la accion de cada hombre son muy
distintos de su pensamiento y de accion como individuo aistado”. Se indica
también que “el trabajo de la psicologia social puede clasificarse bajo tres
rotulos”, los cuales son:

El estudio de los principios generales de la psicologia colectiva, es
decir, el estudio de los principios generales del pensamiento, del
sentimiento y de la accion colectivos en tanto son ejecutados por los
hombres en grupos sociales.

~

Dados ya los principios generales de la psicologia colectiva, resta
establecer el estudio de las particulares del estudio colectivo y de la
vida mental de determinadas sociedades.

Frente a la vida mental de cualquier sociedad son sus miembros relacionados
social y organicamente entre si, la psicologia social tienen que describir como
cada nuevo miembro que se incorpora a la sociedad va moldeandose segun la
pautas tradicionales de pensar, sentir y hacer, hasta que deviene apto para
desempefiar su papel como miembro de la misma y su influencia contribuye a fa
vida mental colectiva

3.1 Aportes de la psicologia social a la docencla y las actitudes
La psicologia social las precisa como: "Las acciones de la sociedad son, o

pueden ser bajo ciertas circunstancias, muy diferentes de la mera suma de las
acciones con las que sus diversos miembros podrian reaccionar frente a la



situacion en ausencia del sistema de las relaciones que fos vierte en una
sociedad”. Segun lo indicado por McDougall (1961, p.172),

Partiendo de esta fuente tedrica, se atribuye a McDougall la publicacién de la
obra titulada psicologla social, publicada en 1907, citado por Rodriguez (1976)
que a su vez lo cita Daza M. (1998, 18), quién indica que en esa época ya se
habian desarrollado varias lineas tedricas sobre la psicologia social, psicologia
de las masas sustentada en los siguientes autores: Durkheim, LeBom. Como
Wilhem Wundt (1900, 1920), D. H. Mead (1964), Kurt Lewin (1951), cientlficos
sociales.

Las actitudes en los docentes pueden presentarse en apoyo al proceso
ensefanza aprendizaje en la relacién entre los alumnos y el maestro, més el
total de actitudes que el docente manifiesta tienen cierta presencia distintiva.

La psicologia social definida actualmente por Bautista A. (2004, 70), menciona
que: “ubica su interés en la relacién entre las personas. Su objeto principal es
explicar el acontecer de la sociedad, pero no se trata de un interés
contemplativo, El interés de la psicologia social, en este caso se ubica en el
acontecer i de la sociedad, i que ése es | el

espacio de o psicosocial”
Los alumnos al momento de identificar y observar cierta persistencia actitudinal
en sus docentes, tener a los como un ipo a

sequir y en algin momento dado copiaran alguna o varias actitudes que elios
consideren de su interés del o los docentes con los cuales elios estudiaron

La disciplina cinética de la psicologla social refiere segiin Ross (1908) que ésta
“refleja la perspectiva socioidgica y destaca Ia influencia de la imitacién y de la



invencion, y que intenta describir de las imitaciones e invenciones de las
semejanzas en los sentimientos, creencias y voluntad que se deben a la
interaccion entre los seres humanos, es decir a causas sociales.

De tal forma que atendiendo a la teoria de la imitacién de Ross, *.. El caracter
constante de un hecho social cualquiera, es ser imitativo, y este caracter es
exclusivamente propio de los hechos sociales’, Tarde (1961, p. 37-38); acerca
de este punto sin embargo, M. Giddings, citado por Tarde (1961, p. 37-38)
indica que: “..Se imita una sociedad a otra, se imitan hasta los mismos
-enemigos, los armamentos y astucias de la guerra, los secretos del oficio”

Cabe mencionar que Gabrie! T. (1961, p. 71) hace una aclaracion respecto a lo
mencionado anteriormente; tal aclaracién reza de la siguiente forma: “Se me
puede argumentar que si la imitacién es cosa social, o que no es social, lo que
es natural en grado sumo, es la pereza instintiva, de donde se deriva la
inclinacion a imitar para evitarse el trabajo de inventar. Pero esta tendencia
misma, si necesariamente precede al primer hecho social, el acto por el cual se
salisface varia en intensidad y en direccion, segin la naturaleza del habito de
imitacion ya formado.

El concepto de actitud flexible: Este concepto es considerado como de
aceptation de destinos formas de pensamiento, fomentando con ello la apertura
a mejores relaciones personales, considerando que se puede ser el juez de tu
propia conducta. Watter, (2008, p. 21).

Daza (1998, p. 27), sefala que: “podemos definir a la actitud como una
dispersion, es decir, como una accién con sentido que genera un tipo de
conducta observable de una persona respecto a una situacién especifica, un
mensaje, un objeto, otra persona o grupo de personas en especifico. Asi, una



aclitud se entiende como un témmino que hace referencia a una conducta
especifica en relacion con el medio social en que el sujeto esta inserto”

El concepto de actitud, fue i por una corriente

que le su medicion y

A nivel internacional un interesado en estudiar las actitudes del comportamiento
docente genera incluso una linea de investigacién psicologica sobre las
actitudes; tal estudioso de Ia medicion de las actitudes es: Likert en los afios
treinta. Hoy en dia algunos autores afirman que los instrumentos que se utilizan
para su estudio siguen en gran medida los lineamientos que el siguid.

Cabe mencionar que Likert realizo instrumentos para la medicion de las
actitudes, en el afio de 1936, logrando con ello crear una escala que ya dio la
vuelta al mundo denominada ‘escala Lkert’, dando asi al mundo una
herramienta de trabajo para fa medicién de las actitudes; por tanto, para este
estudio se tomo y se aplico como instrumento para la medicion de actitudes
esta escala Likert

Por otro lado, Freud (1981, p. 216) al referirse a Ia psicologia de las masas,
menciona que el individuo, al integrarse a una masa deja esa individualidad y se
convierte en un tipo de alma colectiva como lo sefala 61 mismo

Otra teorla en la linea a trabajar es la mencionada como La teoria de las
representaciones sociales de Jodelet D. (1976: 27) citado por Dense Jodelet,
Alfredo Guerrero Tapia, en el libro llamado: Develando la cultura, estudios en
representaciones sociales, México, (2000, p. 131). En Moscovici (1991) sefala
que las representaciones sociales “son teorias que interpretan y elaboran lo
real”; no son una copia de lo real, una opinion referida a un objeto, sino que una



creacion, una produccion colectivamente eleborada por los sujetos que
comparten el mismo grupo social. Pueden ser definidas como un “conjunto
organizado y jerarquizado de juicios, de actitudes y de informaciones que
determinado grupo social elabora sobre un objeto” Abric (1996, p. 12)

Las actitudes que centran ef interés del presente estudio son de estimulo, son
esencialmente consideradas en este caso como positivas 0 no positivas,
flexibles o no flexibles sustentandose en lo senalado por Daza M. (1998, p. 14).
Inicia su estudio de “La psicologla de la enseianza de la contaduria publica”™
donde parte de Ia psicologia social y a su vez clasifica las actitudes como

a) Estéticas

b) Deinterés

¢) Emotivas

d) Sociales

e) Orientadas al objeto
f) Hacia el estimulo
9) Hacia el proceso
h) Concientes
Inconscientes

Este estudio esta sujeto a la total disposicion de los sujetos, dado que “el
témino “actitud” suele asociarse con una dimension valorativa del
comportamiento”, *...como positivas o negativas, productivas e improductivas,

o inhibitorias”..., * iones que cierto tipo de

comportamientos, como resultado de un aprendizaje, es decir. que se dan er
funcién de experiencias pasadas’. Daza (1998, p. 14).
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3.2 Aportes de la teoria del ivismo social a la ion de la
formacion de actitudes en los docentes y la capacitacién académica.

Principios del constructivismo social

Paul Ernest (1991) resume los principios del constructivismo social de la

siguiente manera

El conocimiento no se recibe pasivamente sino que es construido
activamente por el sujeto cognitivo.

“La funcién de la cognicién es adaptable y sirve para la organizacién
del mundo de la experiencia, no el descubrimiento de una realidad
ontolégica” (Von Glasersfeld (1989:182)

Las teorias personales que resultan de la organizacion experimental el
mundo, deben calzar las restricciones impuestas por la realidad fisica y
social

Esto se logra a través de un ciclo de Teoria - Prediccion -Prueba - Error -
Rectificacion - Teorla.

Esto da paso a las teorlas sociaimente aceptadas del mundo y los
patrones sociales asi como las reglas de uso del lenguaje

El constructivismo social es la reflexion que hacen aquellos que estan en
la posicion de ensefar a los demas, como ellos ensefan, y la
informacién que muestran a los otros.

En décadas recientes los tedricos constructivistas han extendido su tradicional
orientacion del aprendizaje individual a tratar dimensiones sociales y de
colaboracién al aprender. Es posible entender el constructivismo social como la



manera de reunir aspectos del trabajo de Piaget con el de Bruner y de Vygotsky
(Wood 1998:39).

El constructivismo social en educacion y teoria del aprendizaje es una teoria de
la forma en que el ser humano aprende a la luz de la situacion social y la
comunidad de quien aprende. La Zona de desarrollo préximo, por

Lev Vygotsky y aumentada por Bruner es una idea bajo el constructivismo
social,

El constructivismo social expone que el ambiente de aprendizaje optimo es
aquel donde existe una interaccion dinamica entre los instructores, los alumnos

y las acti que proveen para los alumnos de crear su
propia verdad, gracias a la interaccion con los otros. Esta teoria, por lo tanto,
enfatiza la importancia de la cultura y el contexto para el entendimiento de lo
que esta sucediendo en la sociedad y para construir conocimiento basado en
este entendimiento, quiere decir, que vale la pena entablar una comunicacién
fluida en el entorno educativo para que construya el aprendizaje entre todos los
participantes del mismo. Partiendo de la teoria del constructivismo social es que
algunos autores generan el concepto de “Competencias Profesionales
Integradas”

£l contepto de Competencias Profesionales Integradas parte de una propuesta
holistica que articula los por las laborales,

pero incorporado en una propuesta muttirreferenciada que permite formar a los
académicos y alumnos a partir de las necesidades del mercado laboral e
institucional, sin perder de vista el desarrolio de la disciplina a a que pertenece,
Ia profesion, las necesidades sociales y personales de desarrolio de los sujetos
sociales del proceso educativo. Este concepto es el de Competencias
Profesionales Integradas.



En esa concepcion, Gonezi, en 1994, acuié el enfoque de competencia
profesional integral U holistica, que define como una compleja estructura de
atributos (conocimientos, actitudes, valores y habilidades) necesarios para el
desempefio de situaciones especificas, incorpora la ética y los valores como
elementos del desemperio competente

3.3 La formacién docente y el modelo de competencias profesionales
integradas

Formar un desde la liva de las

integradas conlleva a tomar una posicion alternativa y deslindarse de otras
concepciones tradicionales del término, dejar de lado las visiones funcionales
(factor humano, capital humano) y asumir una concepcion general integral de la
formacion docente, que considera las necesidades propias del académico, del
contexto y de la propuesta educativa de la institucién, o que lleva a considerar
este aspecto como un proceso histérico-social, integral, complejo y permanente
que implica ademés el desarrollo de la institucion educativa, del proyecto
curricular y del docente como persona

Lo anterior implica, entre otras cosas, la formacién de un profesional académico
capaz de superar una concepcién racionalista o técnica por una indole reflexiva
de su fropia praclica profesional y pedagégica de manera crilica y autocritica

Para lograr lo anterior se hace necesario construir una cultura de la docencia
profesionalizada (Institucionalizacién de la profesion académica) y, en este

caso, capaz de reconocer la de las das. Dicha
Cultra debiera contemplar, entre otros puntos, el desarrolio de ciertas
del tales como la colegiabilidad, el

reconocimiento del movimiento y lo no acabado, la colaboracién entre



comparieros y con sus alumnos, el trabajo grupal, el compromiso con el
desarrollo social, institucional y personal.

La labor docente es y sera el puntal y medio del orden social, educador, que
aporta a la evolucion, mejora o empeoramiento de la conducta, de tal forma que

la docencia conforma uno de los ejes principales del cambio social

Postic (1996, p. 13) cita a Skinner (1968. p. 136), quien indict que: “es posible

definir la . como la on de las de refuerzo que

llevan consigo las madificaciones del comportamiento”.

Los integrantes de un conjunto social interiorizan estas representaciones que de
este modo, llegan a constituirse en “vision de mundo”, en las creencias y
valores de este grupo social o, para decirlo mejor, en “formas de conocimiento
socialmente elaborado y compartido, que tienen una vision practica y que
concurren como elementos de construccién comunes al conjunto social”
(Jodelet 1989, p. 36).

El docente es un modelo a seguir, s la punta de lanza en el conocimiento
ofrecido en el sistema escolar. ya que si suponemos que un grupo de alumnos
entran por primera ocasin en su vida a una clase de economia y nunca en su
vida pusieron atencién a tematicas relacionadas can ésta, es cuando el docente
se convierte en punta de lanza en lo que a infamacion economica se refiere

Garcla (2007, p.102), cita a Allport (1968) quien definié el estereotipo como una
cresncia exagerada que est4 asociada a una categorla, con ella justifica una
acttud en relacién a dicha categoria; es por eso que para este autor el
estersotipo esta muy relacionado con el prejuicio
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Los estereotipos no son innatos sino aprendidos durante la interaccion social,
pueden cambiar en el transcurso del fiempo pero tenderdn a permanecer
mientras nada provogue su transformacion (Sangrador, Et al. 1991, p. 80)



CAPITULO 4
RESULTADOS

En este capitulo se presentan los datos generales globales, captados de la
informacién obtenida en la ficha técnica de los docentes, asi como del test
tomado del estudio realizado por Antonio Daza M. (1996, p. 264) el cual fue
aplicado como instrumento para el presente anlisis. Los resultados
correspondientes se presentan en este apartado después de los resultados de
la ficha técnica; es importante considerar que tanto fa ficha técnica como el test
(encuesta) referido se encuentran en el apartado de anexos | y Il
respectivamente.

Para la de los resultados se organizé la i ion en dos
diferentes apartados, en el primero de ellos denominado como datos generales
se muestran las tablas y graficas, presentando solo los datos medulares del
cuestionario denominado como ficha técnica (Ver el anexo ) sobre

que una valoracion
general respecto al grupo yfo grupos de profesores analizados; en la segunda
etapa se presentan las tablas y graficas donde se muestra la manifestacion de
actitudes presentes en el personal académico por grupo de profesores sin y en
capacitacion docente.

En atencion a dar respuesta en su inciso al objetivo general a: Describir la
edad, sexo (género), laboral en la Uni Lamar,

licenciatura con que cuenta como formacién inicial y su nivel de capacitacion

docente (ofrecida por esta universidad) del profesor que labord en las camreras
ofrecidas en el area de las



ciencias - admini de la Uniy jara Lamar, en
los ciclos escolares 07A y 07B. , en los ciclos escolares 07A y 07B. Se
elaboraron las tablas | a la V y sus graficas correspondientes mostrando la

informacién representada en el orden que refiere el objetivo general del inciso

o
4.1 Datos generales

A continuacion se presenta la descripcion de las variables criterio, de la ficha
técnica aplicada a los docentes con los cuales se trabajo, mostrando de ésta
solo los datos que dan aporte y soporte a la investigacion y atendiendo af
objetivo general en su inciso a, mediante Ias siguientes tablas y graficas:

La tabla | basada en Ia ficha técnica en su apartado sobre la edad biolégica
representa la edad que tienen los docentes sujetos de investigacion al momento
de la aplicacién del instrumento de recoleccion de datos.

Tabla |
Edad Biolégica de los docentes que laboraron en el 4rea econémica

dela L i Lamar
(Ciclos escolares 2007A y 20078)

Edad del Docentes

Docente por categoria %
230 4
a4d0 19 7
as0 17 3
a60 8 []
a70 2 4
a 80 1 2

otales 51 100 |

uente: Directa



Grafica I: Edad Biologica
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En la grafica | de la tabla |, se presenta la edad biolégica de los docentes,
el numero de por grupos de edad, asi como su

respectivo porcentaje, consecutivamente.

Enla tabla I: Se muestra con la letra F al sexo (género) femenino y con la letra
M al sexo (género) masculino del personal docente que labor6 en el 4rea

de la L Lamar en los ciclos
escolares 07A y 07B, la en nimero y p Y
correspondientemente
Tabla Il
Sexo (género) de los docentes que laboraron en el drea
delal Lamar

(Ciclos escolares 2007A y 2007B)

Soxo | Totalde
[{Género) | Docentes | %
F 24

M 27 53
Total 51 100

Fuente: Directa




Grifica |: Sexo (género)

M 27,53%
F.24,47%

. = !
En esta gréfica se muestra la representacion equilibrada porcentual y numérica
del personal académico que labor6 en el area econbmico-administrativa de fa
Universidad Guadalajara Lamar en los ciclos 07A y 078

La tabla Ill. Muestra la antigiedad laboral del docente que colaboré en el drea

en la L G Lamar, durante los
ciclos escolares 07A y 07B. fa an

grupos de tres.
La tabta en mencion se presenta en la pgina inmediata siguiente

Tabla Wi
Antigiledad laboral de los docentes que colaboraron en el area

ental Lamar
(Ciclo escolar 2007-A y 2007-B)

Categorias por afios. Total de docantes
de antigliedad en a docencla por categoria %
5a1s ] 18
203 10 19
35248 2 )
536 10 19
65275 5 10




8ag 2
952105
11212
1252135
14215
1553165 1
17218 1
Total de docentes: 51
Fuente: Directa

100

En esta tabla ll, se muestra la representacion que concentra al mayor nimero
de docentes que cuentan con una antigiedad de entre 0.5 atos hasta 7.5 arios
constituyendo asi al 70% de los docentes con los que se trabajé,

Grafica I: Antigliedad laboral del profesor en la Universidad
Guadalajara Lamar

%
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La grdfica | de la tabla Ili: Muestra el nimero de docentes por grupo de
antigliedad segun su categaria y el porcentaje que éstos representan, respecto
al totat de académicos con los que se lrabaj6, en referencia a au anfigiedad

laboral en la Universidad Guadalajara Lamar, al momento de la aplicacion de |

encuesta



La tabla IV: Muestra las licenciaturas con que cuentan los profesores sujetos de
estudio, indicando el total de académicos por licenciatura con que ellos cuentan
al momento de la aplicacion de la encuesta

Tabla IV
Licenciaturas con las que cuenta el personal docente que labord en el drea

delal Lamar
(Ciclo escolar 2007-A y 2007-B)

Total de
docentes por
L ocents
Administracion de
empresas

Arte.
Comercio
C

Contaduria publica
Derecho
Economia
Filosofia

_A\.‘N

Ingenierfa en

ngenieria quimica

legocios

No contesto
Psicologla
Trabajo social
Turismo B
Totales 51
Fuente: Directa




Grafica I: Licenciaturas con las que cuenta el
Psicologle, 1 personal docente

No cortesto, 4 Trabajo social, 1 - Turismo, 2
Negocios Administracion  ~Tautectua 1
internacionales , le empresas,

) Arte. 1
Mercadotecria, 1
Matematicas, 1

Comercio
ingenieria intemacional , 3

Comunicacion . 1
computacion, 1

Contaduria
2
Informatica . 1 Derecho, pibiica, 11

Fi030f@, 1 conomia, 7

La gréfica | de la tabla IV: Muestra el nimero de docentes por licenciatura con

que cuenta el personal ico del area de la
Universidad Guadalajara Lamar en ciclos escotares 07 Ay 07 B.

La tabla V: Muestra el nivel de capacitacion docente, ofrecido por la Universidad
Guadalajara Lamar, asi como el numero de profesores que estan sin ningin
tipo de capacitacion asi como el personal académico que cursa algan tipo de

ofrecida por la L Lamar al momento de la

aplicacion del test (encuesta)

Tabla V
Nivel de capacitacion docente del personal académico que labord en el drea
delal Lamar
(Ciclo escolar 2007-A y 2007-8)




Nivel de itacion docente Namero de docentes | %
Sin itacién para la docencia 17 333
[ docentes 15 294
Desarrollo humano para la docencia 6 11.8
Tutorias académicas integrales para ia

docencia 13 25.0
Docentes totales 51 100

Fuente: Directa

Es importante considerar en lo sucesivo que el docente que cuenta con ef tercer
diplomado (Tutorias académicas integrales para ta docencia) cuenta ya con el
segundo diplomado (Desarrollo humano para la docencia) asi como el que ya
cursé con el segundo diplomado también cuenta ya con el primer diplomado

(Competencias docentes)

Grafica I: Nivel de capachaclén docente de los
profesorea

Gompetancias

18, 205

En esta grafica | de la tabla V se muestra el nivel de capacitacién docente y el
numero de académicos que estan cursando alguno de los diplomados;
sumando a los profesores que ya cuentan la capacitacion en cuestién terminada
asl como su representacion porcentual del personal académico sujeto de
estudio que labord en el area iva de la
Guadalajara Lamar.




4.2 Andlisis del nivel de capacitacion docente y 1a presencia de actitudes
en el personal académico

Este’ apartado muestra el nivel de capacitacion docente que ofrece la
Universidad Guadalajara Lamar a su personal académico, la que se constituye
por los siguientes diplomados: Competencias docentes, Desarrollo humano
para la docencia y Tutorias integrales para la docencia consecutivamente ya
que el tercero tiene como prerrequisito al segundo y el segundo tiene como
prerrequisito al primero.

Basados en el nivel de capacitacion docente explicada en e parrafo inmediato
anterior a éste, se presentan los resultados referentes a las actitudes que se
hacen presentes en el personal académico. sujeto de la investigacion
atendiendo a dar respuesta estructurada de la siguiente forma: los objetivos

generales, especificos y preguntas de investigacion

€n atencién a dar respuesta al objetivo general b: Describir el nivel de

que ofrece fa L Lamar al docente y la

influencia que tiene en determinado tipo de actitudes, en los docentes que
laboraron en las carreras ofrecidas por 6l drea de las ciencias econémico-
de la jara Lamar, en los ciclos escolares

07A y07B. Se elaboraron las tablas | y sus tablas I-A, 1B y I-C con sus

graficas. la de forma general respecto al
numero y representacion porcentual de actitudes favorables y/o desfavorables
presentes en el personal docente segun el nivel de capacitacién, atendiendo
también al objetivo general ¢, como se presenta en su apartado corespondient
(ver anexos Il IV, Vy Vi)



La tabla | sobre los niveles de capacitacién y las actitudes con tendencia
favorable y/o desfavorable a la educacion en los docentes que laboraron en el
area i de la L Lamar (Ciclos

escolares 07A y 07B), muestra el nimero y porcentaje de la frecuencia de

que el por nivel de

La tabla | sobre niveles de capacitacion y las actitudes, no cuenta con su
gréfica dado que en los apartados siguientes se representa la informacion
separada segun su analisis con su tabla y gréfica correspondiente

Se muestra la tabla | como un abstracto ylo compendio de los distintos grupos
de docentes y las actitudes favorables y desfavorables hacia la educacién, en
forma de cuadro comparativo.
Tabla |
Niveles de capacitacion y las actitudes con tendencia favorable y/o
desfavorable a la educacién en los docentes que laboraron en el 4rea
delal i Lamar
(Ciclos escolares 07A y 078)

Actwoes Docentes sin Dipiomado sn
con competencias
tandencia ocentes. para la docencla

Respuestsa| % | Respoestss| % |Respuestss] % | Respussiss| %

Favorabie O G R D O ] B
I EEEE L B B
ot EZ] ™ ECI T 3 E T

Fuente: Directa



A continuacién se presentan las tablas I-A, I-B, I-C y I-D con sus respectivas
graficas de cada uno de los grupos mostrados en la tabla inmediata anterior |,
con las que se pretende lograr dar respuesta al objetivo general c: Analizar fas
diferencias actitudinales de los docentes en capacitacion en los diferentes

ofrecidos por fa L

Lamar (ver el anexo IlI, IV,
VyVvi).
Tabla I-A
Actitudes favorables y desfavorables a la educacion en los profesores  sin
capacitacion docente ofrecida por la Universidad Guadalajara Lamar
(Ciclos escolares 07A y 07B)

Actitudes con i %
Favorablos 201 66
Desfavorables| 105 34
Total 306 100

Fuente: Directa

Grafica I:

¥
la educacién

Desfavorabte.
105, 34%

Favorable.
201, 66%

La grafica | de la tabla |-A, muestra las actitudes favorables y desfavorables en
nimero y porcentsie, las cuales se hicieron presentes en los profesores sin



capacitacion docente los cuales laborason en el area econémico-administrativa
de ta Universidad Guadalajara Lamar en los ciclos escolares 07A y 07B,

Tablal-8
Actitudes favorables y desfavorables a la educacion en los profesores que estan
cursando el diplomado en Competencias Docentes. ofrecido al personal

poria L Lamar
(Ciclos escolares 07A y 07B)

Actitudes con tendencia: %
Favorables 189 70
Desfavorables 81 30
Total 270 100

Fuente: Directa

Grafica I: y a
Ia educacion

Desfawrables,
81. 30%
- Favorable,
189, 70%

La gréfica 1 de Ia tabla I-B, muestra las actitudes favorables y destavorables en
numero y porcentaje, las cuales se hicieron presentes en profesores que
cursaron el diplomado en Competencias Docentes, los cuales laboraron en el



area 6 istrativa de a L Lamar en los
ciclos escolares 07A y 078
Tabla |-
Actitudes y ala ed enlos que

estan cursando el diplomado en Desarrollo humano para la docencia, ofrecido
al personal por la Universi Lamar

(Ciclos escolares 07A y 07B)

Actitudes con tendencias | %
Favorabies 79 7
2 29 27
Total 108|100

Fuente: Directa

Gréfica I:

y a
la educaclén
Desfavorables,
20, 27%
Faworables,
79, 73%

La gréfica | de la tabla I-C, muestra las actitudes favorables y desfavorables en
numero y porcentaje, las cuales se hicieron presentes en los profesores que
cursaron el diplomado en Desarrollo humano para la docencia, los cuales



laboraron en el area It de la L
Lamar en los ciclos escolares 07A y 07B,

Tabla I-D
Actitudes favorables y desfavorables a la educacion en los profesores que estan
cursando el diplomado en Tutorias académicas integrales para la docencia,
ofrecido al personal académico por la
Universidad Guadalajara Lamar
(Ciclos escolares 07A y 07B)

Actitudes con tendencias %

Favorables 159 68

Desfavorables| 75 32
Total |23 700

Fuente: Directa

Grafica I: y a
Ia educacién

Desfavorables.

75. 32%
‘avorables
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La grafica | de la tabla I-D, muestra las actitudes favorables y desfavorables en
numero y porcentaje, las cuales se hicieron presentes en los profesores que
cursaron el diplomado en Tutorias integrales para la docencia, los cuales



laboraron en el area 6 de la L

Lamar en los ciclos escolares 07A y 078.

En el siguiente apartado del estudio, en atencion al primer objetivo especifico
que procura: Analizar el tipo de actitudes favorables y/o desfavorables, que se
hacen presentes en los docentes en capacitacién en el diplomado en
competencias docentes, ofrecido por la Universidad Guadalajara Lamar. Se
muestra la tabla y su respectiva grafica que hace explicitas las distintas
actitudes y que los docentes que estan

cursando el diplomado en Competencias Docentes (ver anexo IV).

La presentacion de los resultados para este apartado. se hace en dos distintos
grupos, mostrando en el primero de ellos, la tabla | que indica las actitudes
favorables a la educacion, en los docentes que cursan el diplomado en
Competencias Docentes asi como en la tabla Il que indica las actitudes
desfavorables a la educacion. en los docentes que cursan el diplomado en
Competencias Docentes. ambas | y Il con sus respectivas graficas presentando

Ia informacién en nimero y porcentaje

A continuacion se presentan las tablas indicadas en el parrafo inmediato
anterior con sus respectivas graficas, mostrando los datos conjuntos asi como
su repfesentacion grafica por concepto, nimero y porcentaje, con la finalidad
de facilitar la comprensién de la informacion



62

Tabla|
Actitudes favorables a la educacion en los profesores que estan
cursando el diplomado en competencias docentes ofrecido por la Universidad
Guadalajara Lamar
(Ciclos escolares 07A y 078)

Actitudes con tendencia favorable a la Frecuencia do
No. educacién respuestas %
1_|Conflado y aprobador 18 15
2_[Interés y motivacién 28 15
3 |Entusiasta y optimista 27 T
4_|Organizado y habil 23 12
5 | Adaptable y prudente 21 1
6 _[Original y claro 2 12
2 16 8
8 13 7
9 |Justoy previsor 1 6
Totales 189 100

Fuente: Directa

En la gréfica | de Ia tabla | del presente apartado se muestran las diferentes
actitudes que se hicieron presentes en los profesores que cursaron el
diplomado en Competencias Docentes, donde estas actitudes son consideradas
en el presente estudio como favorables a la educacion, representando asi que
el 70% de los docentss tienen distintas actitudes favorables a la educacion

como <e reitera en la tabla |-B.

Tabta il
Actitudes desfavorables a la educacion en los profesores que estan
sursando el diplomado en competencias docentes ofrecido por la Universidad
Guadalajara Lamar
(Ciclos escolares 07A y 07B)



Frecuencia de

No. | Tipo de actitud ala educacién respuestas %
1 |De ision e injusticia 19 2
2 |Desafectoy 17 21
3 ico e 14 17
4_|No claridad y no originali 8 [ 10
5 i i 9 1
6 | De inhabilidad y izaci 7 9
7_|De apatiay pesimismo 3 4
8_| Desinterés y no motivacion 2 2
9 y 2 2

Totales 81 100
Fuente: Directa
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Grafica I: Actitudes favorables a la educacion
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En la gréfica | de la tabla If del presente apartado se muestran las diferentes
actitudes que se hicieron presentes en los profesores que cursaron el
diplomado en Competencias Docentes, donde estas actitudes son consideradas
en el presente estudio como a la educacion, asi

que el 30% de los docentes tienen distintas actitudes desfavorables a la
educacion como se reitera en la tabla |I-B.

En el siguiente apartado del estudio, en atencién al segundo bjetivo especifico
que procura: Analizar of tipo de actitudes favorables y/o destavorables, que se
hacen presentes an ios docentes en capacitacion en el diplomado en Desarrolto
human para la docencia, ofrecido por la Universidad Guadalgjara Lamar. Se
muestra la tabla y su respectiva grafica que hace explicitas las distintas
actitudes y que los docentes que estan

cursando sl diplomado en Desarrollo humano para la docencia (ver anexo V).

La presentacién de los resultados para este apartado, se hace en dos distintos
grupos, mostrando an el primero de elios, la tabla | que indica las actitudes
favorables a la educacién, en los docentes que cursan el diplomado en



Desarrollo humano para la docencia asi como en la tabla Il que indica las
actitudes desfavorables a la educacion, en los docentes que cursan el
diplomado en Desarrollo humano para la docencia, ambas |y Il con sus

graficas la en nimero y

Tabla |
Actitudes favorables a la educacion en los profesores que estan
cursando el diplomado en Desarrollo humano para la docencia ofrecido por la
Universidad Guadalajara Lamar
(Ciclos escolares 07A y 078)

‘Actitudes con tendencia favorable a fla Frecuencia de
No. e respuestas %
Confiado y aprobador 13
terés y motivacion 14
¥ optimista 13
y 13
daptablo y prudente _ 8 10
riginaly claro 7 9
onslente y 9 11
fectivoy. ) [l
usto y previsor 7 9
otales 79 100
Fuente: Directa
-Gréfica tes on lon
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En la gréfica | de la tabla | del presente apartado se muestran las diferentes
actitudes que se hicieron presentes en los profesores que cursaron el
diplomado en Desarrollo humano para la docencia, donde estas actitudes son
consideradas en el presente estudio como favorables a la educacion,
representando asi que el 73% de los docentes tienen distintas actitudes
favorables  la educacion como se reitera en la tabla I-C

Tabla Il
Actitudes desfavorables a la educacion en los profesores que estan
cursando el diplomado en Desarrallo humano para la docencia offecido por la
Universidad Guadalajara Lamar
(Ciclos escolares 07A y 078)

Actitudes con tendencia desfavorable a ia Frecuancia de
No. educacion respuestas %
1 |De ision e Injusticia 5 |
2 |Desafectoy 6 2
3 e — 3 I
4 |Noclaritad y no 5 a7
5 e 4 14
& | De inhabllidad y 2 7
7 |Deapatiay pesimismo 2 7
| 8 | yno 1 3
9 y 1 3
Totales 29 100

Fuente: Directa



Grafica I: Actitudes desfavorables a la educacién
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En la grafica | de Ia tabla Ii del presente apartado se muestran las diferentes
actitudes que se hicieron presentes en los profesores gue cursaron el
diplomado en Desarrollo humano para la docencia, donde estas actitudes son
consideradas en el presente estudic como desfavorables a la educacion,
representando asi que el 27% de los docentes tienen distintas actitudes
desfavorables a la educacién como se reitera en la tabla I-C.

En el siguiente apartado del estudio, en atencion al tercer objetivo especifico
que procura; Analizar el tipo de actitudes favorables y/o desfavorables, que se
hacenpresentes en los docentes en capacitacién en el diplomado en Tutorlas
académicas integrales para la docencia, ofrecido por la Universidad
Guadalajara Lamar. Se mueslra la tabla y su respectiva grafica que hace
explicitas las distintas actitudes favorables y desfavorables que manifestaron los
docentes que estan cursando el diplomado en Tutorias académicas integraler
para la docencia (ver anexo Vi)



La presentacion de los resultados para este apartado, se hace en dos distintos
grupos, mostrando en el primero de sllos, la tabla | que indica las actitudes
favorables a la educacion, en los docentes que cursan el diplomado en Tutorfas
académicas integrales para la docencia, asi como en Ia tabla Il que indica las
actitudes desfavorables a la educacion, en los docentes que cursan el
diplomado en Tutorias académicas integrales para la docencia, ambas 1y If con
sus graficas la en nimero y

Tabla |
Actitudes favorables a la educacion en os profesores que estan
cursando el diplomado en Tutorfas académicas integrales para la docencia
ofrecido por la Universidad Guadalajara Lamar
(Ciclos escolares 07A y 078)

‘Actitudes con tondencia favorable a la Frecuencia do

No. educacion respuestas %
_1_| Confiado y aprobador 2 17
2 |interés y motivacion 25 16
3 |Entusiasta y optimista 2 19
_a | y habil 18 1
5 | Adaptable y prudente 19 12
6 |Originaly claro 18 11
7_|constente y 13 8
8 |afecuvoy . 10 6
9 |Justoy previsor 9 8
159 100

Totales
Fuente: Directa
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En la gréfica | de la tabla | del presente apartado se muestran las diferentes
actitudes que se hicieron presentes en los profesores que cursaron el
diplomado en Tutorias académicas integrales para la docencia, donde estas
actitudes son consideradas en el presente estudio como favorables a la
educacion, representando asi que el 68% de los docentes tienen distintas
actitudes favorables a la educacién como se reitera en Ja tabla I-D.

La siguiente tabla Il muestra las actitudes desfavorables hacia la educacién
presentes en los profesores que estdn cursando el diplomado en Tutorias
académicas integrales para la docencia mostrando a informacién en nimero y
porcentaje.

Tabla Il
Actitudes desfavorables a la educacion en los profesores que estan cursando el
fiplomado en Tutorlas académicas integrales para la docencia ofrecido por i
Universidad Guadalajara Lamar
(Cicios escolares O7A y 078)



‘Actitudes con fendencia desfavorable a 12 Frecuencia de

No. educacién respuestas %
1 [De ision_e injusticia 17 2
2 [Desafectoy 16 21
3 i 13 7
4_|No claridad y no originalidad S B 1
5 ei % ]
6 | Do inhabifidad y 8 1
7_|Doapatiay pesimismo | 5 7|
8 | Desinterés y no motivacién [ 1 1
] y 0 [

Totales 75 100

Fuente: Directa
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En la grafica | de |a tabla I! del presente apartado se muestran las diferentes
actitudes que se hicieron presenies en los profesores que cursaron el
diplomado en Tutorias académicas integrales para la docencia, donde estas
acttudes son consideradas en el presente éstudio como desfavorables a la
educacion, representando asi que el 32% de los docentes lienen distintas
actitudes desfavorables a la educacion como se feitera en la tabla -D



En atencion a dar respuesta a la primera pregunta de investigacion ¢Qué
actitudes hacia el alumnado se hacen presentes en los profesores del rea

omi dela L jara Lamar? Se realizo la
siguiénte tabla con su respectiva grafica

Tabla |
Actitudes favorables hacia el alumnado en su educacion escolar en los
del area dela

Universidad Guadalajara Lamar
(Ciclos escolares 07A y 07B)

Frecuancia
de
Actitudes favorables hacla el alumnado en su | respuestas
Ho. educaclén totate
Actitudes con tendencia favorable a la educacion 8
Interés y motivacion - [ e
— 3 |Entusiasta y optimista 8
daptable y prudente — 7
riginal y claro o 70
onsiente y R
fectivo y 4
usto y grevisor ] 7
otales 628 100

Fuente Directa
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En la grafica | de la tabla | dei presente apartado se muestran las diferentes
actitudes que se hicieron presentes en los profesores del &rea econdmico-
iva de la L

Lamar, donde estas actitudes son
consideradas en el presente estudio como favorables a la educacion

irprercia 8 No clndad y oo

Inadapttitad. a1
31 1% =%

Tabla I
Actitudes desfavorables hacia el alumnado en su educacion escolar en los
del drea dela
Universidad Guadalajara Lamar
(Ciclos escolares 07A y 07B)
Actitude hacia el su
educacién escol: Totales
De imprevisién e injusticia | et 1
Desafecto y sancionador {
Antidemocratico e inconsciencia i 15
lo claridad y na originalidad 1
e inadaptabilidad 1
De inhabilidad y n
e apatlay_pesimismo N 8
esinteres y no molivacion 7 2
)esaprobacion y 13 4
[Totales 280 00
Fuente: Directa
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En la grafica | de la tabla |l del presente apartado se muestran las diferentes.
actitudes que se hicieron presentes en los profesores del 4rea econdmico-

de la Uni Lamar, donde estas actitudes son
consideradas en el presente estudio como favorables a la educacién.

En atencion a dar respuesta a la segunda pregunta de investigacion: La
capacitacion docente de los profesores que imparten clases en las licenciaturas
ofrecidas en el &rea de fa L

Lamar (UGL), ¢propicia actitudes favorables para el proceso enseflanza-
aprendizaje en ef alumnado?

Dado el cuestionamiento mencionado en la segunda pregunta de investigacion
sobre si la capitacion docente propicia actitudes favorables para el proceso
ensefianza-aprendizaje, tratando de responder a este cuestionamiento se
presenta a continuacién las tablas | y Il con sus respetivas graficas que
porcentual y numéricamente muestran la diferencia actitudinal favorable y
desfavorable del personal docente que no cuemta con capacitacion,
dicha i a en ambas la fuente es directa

Tabla |
Actitudes  hacia el alumnado en su educacién, por parte de los profesores
s del area i delal
Guadalajara Lamar
(Ciclos escolares 07A y 07B)

Actitudes hacia los alumnos
con Frecuencla de
—__Favorable 201
=

105
Totales 306

HEHG




Grafica 11 Actitudes de los docentes ain
capachacién

08 Bav

Fuente: Directa

Tabla Il

Actitudes hacia el alumnado en su educacion por parte de los profesores
con capacitacién docente del 4rea economico-administrativa de la
Universidad Guadalajara Lamar
(Ciclos escolares 07A y 07B)

Actitudes
hacia los
alumnos con |Frecuencia de
tendenci respus 1S %
Favorable 427 30
[s] 185 70
Totales 612 100

Fuente: Directa

Grance 1: A

ravorasie.
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Tabla i
Actitudes ylo hacia la del alumnado segun

el nivel de capacitacion docente de los profesores
que laboraron en el area econémico-administrativa de la
Universidad Guadalajara Lamar
(Ciclos escolares 07A y 078)

Profesores sin Profesores con
itacién docente | capacitacion docente | Diferencias

Actitudes

201 427 226
Actitudes

desfavorables 105 185 80

Diferencias 96 242

Fuente: Directa

Gréfica I: Actitudes favorables ylo desavorables segin ol nivel de
capacitacién del docente

Esta grafica | muestra las actitudes favorables que se hicieron presentes en los

sin asl al 86% de actitudes, mientras
que el 35% restantes fueron actitudes desfavorables. Al igual que se muestran
las actitudes favorables que se hicieron presentes en los profesores con




capacitacion docente representando asi al 70% de actitudes, mientras que el
30% restante fueron actitudes desfavorables

Dads lo mostrado por la tabla Ill en su gréfica | del presente apartado se
muestra que existe una diferencia positiva de 226 puntos, entre los profesores
que asisten a cursos de capacitacion y los que no asisten, es decir la
capacitacion docente de los profesores que laboraron en el 4rea econdmico-

de la Uni Lamar en el ciclo esclares 07 A y
07 B. si podria propiciar actitudes favorables para el proceso ensefianza-
aprendizaje del alumnado ya que en ellos se hacen presentes actitudes
favorables a la educacién, dado la su nivei de capacitacién docente

En atencién a dar respuesta a la tercera pregunta de investigacion: ¢Cudles

actitudes manifiestan asumir los profesores en su labor docente, hecia el

alumnado, de acuerdo al nivel de capacitacion del profesor, en el érea
i delal jara Lamer?

Para la presentacion de los resultados dando respuesta a la tercera pregunta de
investigacién se elaboraron las siguientes tablas | y Il, en las cuales se
muestran las actitudes que ios profesores asumen en su labor docents hacia el
alumnado, de acuerdo al nivel de capacitacion docente del profesor.

En la tabla | y su correspondiente grafica |, de este apartado se representan en
forma numérica y porcentual las actitudes favorables hacia el alumnado por
parte de los profesores que laboraron en el 4rea econémico-administrativa de la
Universidad Guadalajara Lamar en los ciclos 07 Ay 07 B. manifestadas por el
personal docente sujeto de estudio



Tabla )

Actitudes favorables que manifiestan asumir los profesores en su labor

docente, hacia el alumnado y el nivel de capacitacién docente del area

delal Lamar
(Ciclos escolares 07A y 078B)
Nivel de T
Actitudes con Desarrolio| _ Tutorias
tendencia Docentes humano | académicas
favorable a la sin  |Competencias| parala | intagral para
No.| educacién docentes | docencia | la docencia_| Totales
Confiado y
1 | aprobador 24 ) 1 2 83 |
Tnterés y
2 | motivacién 31 28 11 2 9
Entusiasta y
3 | optimista 28 27 10 2 8
Organtzado y
4 | habit 25 ! [ 0 | 18 76
‘Adaptable y
5 | prudente 23 2t 8 19 7
Original y
claro 23 22 4 18 70
Consfenta y
7] 21 18 9 3 50
Afactivoy
12 13 6 10 4
ato
9 |previsor 14 11 7 s a
Totales 201 189 79 159 628

Fuente: Directa

A continuacién se presentan las gréficas correspondientes a cada nivel de

capacitacién acorde a la presente tabla, mostrando el nimero de docentes por

actitud y su porcentaje de representacion



Grafica I: Actitudes favorables a la educacién presentes en

los profesores sin capacitacion docente
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Gréfica I Actitudes favorables a la educacién presentes en los
profesores que cursan el diplomado en competencias docentes
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Grafica I: Actitudes favorables a la docencia presentes en los
profesores que cursan el diplomado en desarrollo humano
para la docencia
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Grafica I: Actitudes favorables a la educacion presentes
en los docentes que cursan el diplomado en tutorias
académicas intagrales para la docencia
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Tabla il
Actitudes que asumir los en su labor

docente. hacia ef alumnado y ef nivel de capacitacion docente del area
econsmico-administrativa de la
Universidad Guadalajara Lamar
(Ciclos escolares 07A y 07B)

docente
‘Actitudes con Desarrollo | Tutorias
tendencia Docentes humano | académicas

ala sin i parala | integral para la

No. | educacion docentes | docencia | docencia | Totales
De imprevision e

1| injusticia 20 19 5 17 61
Desafecto y

2 i 2 a7 6 16 61
Antidemocratico

3 [ei ienci 13 14 3 13 4
No claridad y no

1 8 5 8 32

Imprudencia

5 il 11 s 4 ? 31
De inhabilidad y

] 7 2 8 2

Do apatia y

7_| pesimiamo 6 3 2 5 1
Desinterés y no

8 | motivacién 3 2 1 1
Desaprobacion y

9 [dosconfianza 10 2 1 0 13
Totales 105 BT 25 75 750

Fuente: Directa

A continuacién se presentan las graficas correspondientes a cada nivel de
capacitacion acorde a la presente tabla, mostrando el numero de docentes por
actitud y su porcentaje de representacion.
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CONCLUSIONES

En esta seccion se retoman apartados de la definicion del objeto de estudio, de
la delimitacion del objeto de estudio, parte de los objetivos generales y
especificos asi como se mencionaran las preguntas de investigacion.

A continuacion se realizara un pequefio resumen de la presente investigacion y
en el transcurso del desarrollo del presente apartado se desarrollan las

conclusiones concretas.

El interés del presente trabajo, como se indica en la definicién del objeto del
estudio es medir la presencia que tienen determinadas actitudes en el profesor
segun su nivel de capacitacion docente ofrecida por la Universidad Guadalajara
Lamar en los ciclos escolares 07 Ay 07 B.

Se trabaj6 con 51 docentes, los cuales laboraron en el total de licenciaturas del
area i de la L Lamar en los

ciclos escolares 07A y 07B, presentando en ellos las siguientes generalidades:

a) EI 70% de los docentes oscilan entre 31 y 50 afos de edad
biolbgica (ver tabla | y grafica | de edad biolégica)

b) £l 47% son mujeres y el 53% restante son hombres



c) El 36% fienen una antigiedad laboral en la Universidad
Guadalajara Lamar que oscila entre los 0.5 afios a los 7.5 anos.
(ver la tabla | y grafica | sobre antigiiedad labor del profesor).

e

£1100% de estos profesores cuentan con licenciatura (ver tabla 1y
su gréfica | sobre las licenciaturas con que cuenta el personal
docente).

e

E134% de los profesores no cuentan con capacitacion docente.

>

El 29% de los profesores cuentan con el primer nivel de

docente que esta por el diplomado en
‘Competencias Docentes.

9) El 12% cuenta con el segundo nivel de capacitacién docente que
esta representado por el diplomado en Desarrollo humano.

h) El 25% cuenta con el tercer nivel de capacitacion docente que
esta representado por el diplomado en Tutorias académicas

integrales para la docencia.

Las actitudes favorables hacia la educacién de las que se ocupa este trabajo
fueron agrupadas de la siguiente forma:

a) Confiado y aprobador
b) Interesado y motivacién
¢) Entusiasta y optimista
d) Organizado y habil

e) Adaptable y prudente



f) Original y claro

) Consiente y demacratico

h) Afectivoy comprensivo
- i) Justo y previsor

Las actitudes desfavorables hacia la educacion de las que se ocupa este
trabajo fueron agrupadas de la siguiente forma

b) De imprevision e injusticia
¢) Desafecto y sancionador

d) Antidemocratico e inconsciente
&) No claridad y no originalidad

f) Imprudencia e inadaptabilidad

) De inhabilidad y desorganizacién
h) De apatiay pesimismo

) Desinterés y no motivacién
) Desaprobacion y desconfianza

En conexion con la informacién anterior, se puede decir que respecto a las
actitudes hacia la educacion, en los profesores que laboraron en el 4rea
i de la Lamar en los ciclos

escolares 07 Ay 07 B. se a través del de de
los datos utifizado un total de 918 actiludes favorables y desfavorables hacia la

educacion.

Es importante considerar que el 34% de profesores, sujetos de estudio de la
presente investigacién, no cuentan con capacitacion docente y el 66% de los
profesores restantes cuentan con algin grado de capacitacién docente, de
estos (ltimos ) 29% cursaron e} diplomade en Competencias Docentes, el 12%



cursaron el diplomado en Desarrollo humano para la docencia y el 25%
cursaron el dij en Tutorias

El namero de actitudes favorables y/o desfavorables hacia la educacion a
considerar estan basado en el test tomando en cuenta que ste se compone de
18 ITEMS y cada uno de éstos contiene 5 posibles respuestas u opciones
mltiples de las cuales el docente solo selecciona una de elias considerando
que son solo 51 docentes con los que se trabaj6, dando ello como resultado un
total global de 918 actitudes a analizar.

De las 918 actitudes favorables y desfavorables hacia la educacion las cuales

constituyen el total de actitudes 201 asi el
66% de actitudes favorables hacia la educacion, presentes en los docentes que
no cuentan con capacitacién docente y 427 conformando asi el 70% de
actitudes favorables hacia la educacion se encontraron presentes en los
docentes con capacitacion, es decir existe una diferencia de 226 actitudes
favorables entre docentes sin capacitacion y docentes con capacitacion
docente.

Y de las 918 actitudes totales Yy
105 actitudes en los docentes sin capacitacion

conformando el 34% de las actitudes en estos profesores y 185 actitudes
desfavorables en los docentes con capacitacién conformando el 30% de las

actitudes en estos los profesores.

En el objetivo segundo general de la presents tesis s planted describir el nivel
de capacitacién de los docentes y la influéncia que tiene en determinado tipo de
acttudes, dando atencién al objetivo referido se concluye que i existe
influencia positiva del nivel de capacitacion y la presencia de actitudes
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favorables a la educacion segin se estipula en los dos parrafos inmediatos
anteriores a éste

Planteando el tercer objetivo general en la presente tesis el cual menciona que
se analizarén las diferencias actitudinales de los docentes en los diferentes
diplomados y tomando como base los resuitados obtenidos se identifican varias
diferencias entre los docentes que cursaron los diferentes diplomados.

Dando como conclusién que la mayor presencia de actitudes favorables a la
educacion, se manifestaron en los profesores que cursaron el diplomado en
Desarrollo humano para la docencia, representadas por un 73% de acitudes
favorables, teniendo una diferencia porcentual del 3% en actitudes que se
presentaron en los profesores que cursaron el diplomado en Competencias
Dogentes.

Por ofro lado existe una ligera baja del 2% en la presencia de actitudes
favorables hacia la educacion en los profesores que cursaron el diplomado en
Tutorias académicas integrales para la docencia respecto al grupo de
profesores que cursaron el diplomado en Desarrollo humano para fa docencia.

Dando conclusién a Ia primera y tercera respuesta de investigacion del presente
trabajo-las actitudes hacia el alumnado que se hacen presentes en los

profesores que laboraron en el rea i delal
Guadalajara Lamar son las siguientes: confiado y aprobador, Interesado y
motivador, entusiasta y optimista, organizado y habil, adaptable y prudente.
original y claro, consiente y democratico, afectivo y comprensivo, justo y
previsor, es importante considerar el révisar el apartado de resultados para
tener una panoramica mas amplia sobre Ia presencia actitudinal en el docente

mostrada de forma numérica y porcentual



Dando conclusién a la segunda pregunta de investigacion sobre si la

docente de los é que laboran en el 4rea economico -

de la Universi jara Lamar, propicia actitudes
favorables para el proceso de ensefianza-aprendizaje, Ia respuesta es si, mas

es que el contexto omico del alumnado tiene un
papel relevante; si bien es cierlo que las actitudes de los docentes propiciarian
actitudes favorables en el proceso de ensefianza aprendizae. no se debe de
dejar de lado que el contexto econdmico y social asi como el familiar tiene
también su grado de influencia, el cual no es objeto de estudio de la presente
investigacion.

Es grato el identificar las diferentes actitudes presentes en los distintos grupos
de docentes mostrados en el apartado de resultados, ya que se evidencia
mejoria actitudinal en el grupo de profesores que cuentan con capacitacion
docente y ello muestra la importancia de la capacitacion
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ANEXOS

Anexo |
Ficha técnica y encuesta, aplicadas al total de docentes que impartieron clase
en los ciclos escolares 07 a y 07 b, en el area de las ciencias econgmico -
de la Uni Lamar (UGL).

Ficha técnica

Datos generales del docente encuestado (a)
Apellido paterno: Apeltido Materno Nombre (s):
Cigo de empleado Edad Sexor____ Antigiedad en UGL:
Aividad laboral desempenada, no docente: Antigtiedad en afos en la docencia .
Paner licenciatura estudiada: 2da. Licenciatura estediada
Pémer diplomado (Rol educativo) 2do. Diplomado estudiado.
Pdmer especialidad estudiada: 2da. Especialidad estudiada
Péner maestria estudiada 2da. Maestria estudiada
Seleccione Ia capacitaci6n docente realizada en Ia UG!
Tho de curso: basado en el niimero de totales obtenidos:
hlomado en d ()Y d de créditos obtuvo por el =
lomado en desarrollo humanor.....( ) Y que cantidad de créditos obtuvo pors el _
lomado en tutorins: ()Y que cantidad de créditos ob

lomado en gestion pre I calcad. () ¥ que caridad de ks sbuvo or >
Y

s, créditos obtenidos -
festriz en cducacion supenor ()Ya cuem.a con el titwlo: (Si) (No). Créditos obtenidos ~

ditos totales obienidos en el ciclo escolar 07 a, cuestion de I capitacion docente en la UGL.

ditos totales obtenidos en el ciclo escolar 07 b, cuestion de la capitacion docente en la UGL:

d doceate ea el ciclo escolar: 07 a, por parte:
alumnado: ____, De la Auto evaluacion del académico , Del jefe de scademia Towl: ____
hlwaciéy del descmpedo doceate e el ciclo escolar: 07 b, por parte:

alumnado: De la Auto evaluacion del académico: Del jefe de academia: Total




Anexo Il

Encuesta:

1-la clase no tiene por qué
exponerse siempre de manera viva
y entusiasta:

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo en parte

c) No tengo opinion

d) Desacuerdo en parte

e) Totaimente en desacuerdo

2-El  profesor debe estar
constantemente interesado en cada
uno de sus alumnos, en el grupo y
en las actividades de la clase:

a) Totaimente de acuerdo

b) Acuerdo en parte

<) No tengo opinién

d) Desacuerdo en parte

€) Totalmente en desacuerdo

3.-El buen humor y el optimismo del
profesor influyen de  manera
positiva  sobre los logros de fa
clase:

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo en parte

c)No tengo opinién

d) Desacuerdo en parte

e) Totaimente en desacuerdo

4.A veces es necesario que el
profesor se exalte para imponer el
orden y estimular el aprendizaje:

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo en parte

©) No tengo opinién

d) Desacuerdo en parte

e) Totalmente en desacuerdo

5.-El maestro no debe reconocer ni
admitir sus errores ante el grupo,
por que este puede perder el
respeto:

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo en parte

) No tengo opinion

d) Desacuerdo en parte

e) Totalmente en desacuerdo

6.-Hay que reconocer que algunos
alumnos se merecen un trato
privilegiado

a) Totaimente de acuerdo

b) Acuerdo en parte

¢) No tengo opinién

d) Desacuerdo en parte

e) Totalmente en desacuerdo



7.-El maestro debe mantenerse
distante en sus relaciones con sus
alumnos:

3) Totalmente de acuerdo
b) Acuerdo en parte

) No tengo opinion

d) Desacuerdo en parte

€) Totalmente en desacuerdo

8.-El maestro pmdenle no debe
intervenir los  problemas
personales y escolares de  los
alumnos

3) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo en parte

<) No tengo opinién

d) Desacuerdo en

&) Totamente en desacuerdo

9.-El buen maestro es aquel que
impulsa al esfuerzo y recompensa
el trabajo bien hecho:

a) Totaimente de acuerdo

b) Acuerdo en parte

©) No tengo opinion

d) Desacuerdo en parte

€) Totalmente en desacuerdo

10.-Los esfuerzos de los alumnos
deben ser reconocidos:

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo en parte

) No tengo opinién

d) Desacuerdo en parte

e) Totaimente en desacuerdo

11.-El buen maestro sabe adaptar
su conducta a diferentes contextos
sociales:

a) Totalmente de acuerdo
b) Acuerdo en parte

©) No tengo opinién

d) Desacuerdo en part

&) Totalmente en desacuerdo

12-El  estudiante  debe  ser
estimulado por el maestro para que
actué lo mejor posible:

a) Totalmente de acuerdo
b) Acuerdo en parte

¢) No tengo opinion

d) Desacuerdo en parte

&) Totalmente en desacuerdo

13.-Es responsabilidad del maestro
que el trabajo de la clase este
organizado y sea metédico:

a) Totalmente de acuerdo
b) Acuerdo en parte

©) No tengo opinion

d) Desacuerdo en parte

&) Totalmente en desacuerdo

14-Los materiales y técnicas
didacticas deben resultar
interesantes y originales para el
alumno

a) Totalmente de acuerdo
b) Acuerdo en parte

¢} No tengo opinion

d) Desacuerdo en parte

¢) Totaimente en desacuerdo



15.-El contenido de una materia no
siempre puede  explicarse o
demostrarse  con la  claridad
deseada:

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo en parte

<) No tengo opinién

d) Desacuerdo en parte

€) Totaimente en desacuerdo

16.-Es obligacion del estudiante
interpretar las directrices que le da
el maestro aun cuando este no sea
muy claro:

a) Totalmente de acuerdo

b) Acuerdo en parte

¢) No tengo opinion

d) Desacuerdo en parte

€) Totalmente en desacuerdo

17-En  muchas ocasiones es
preciso reprender y sancionar
duramente a los alumnos

a) Totalmente de acuerdo
b) Acuerdo en parte

©) No tengo opinién

d) Desacuerdo en parte

e} Totalmente en desacuerdo

18-El  maestro sabe que es
imposible  prever ensayar
soluciones a posibles prohlemas y
los enfrenta en el momento en que
surgen:

a) Totalmente de acuerdo
b) Acuerdo en parte

) No tengo opinion

d) Desacuerdo en parte
&)Totalmente en desacuerdo
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