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RESUMEN

Se realizé una investigacion sobre el significados que los alumns otorgan a la
realizacién de las practicas profesionales en la carrera de nutricion de la
Universidad Guadalajara Lamar, con la guia del método hermenéutico,

mediante en revision de yla
grupal de la experiencia de los alumnos, se analizo e interpreto la informacion a
Ia luz de la teoria de las representacion sociales.

Los resultados se presentan y reflexi en tres de
analisis: s de la practica y de practica
desde las sociales y el generado en

Ias practicas expiicado desde las competencias profesionales y los pilares de la
educacién de Detors



ABSTRACT

An research realized on meant that the pupils grant to the accomplishment of
the professional practices in the career of nutrition of the University Guadalajara
Lamar, with the guide of the method hermeneutic by means of interviews in
depth, review of and the ion group of the experience of the

pupils, the was analyzed and in the light of the theory of

the social representation

The results appear classified and thought over in three categories of analysis:
meanings of the professional practice and place of practice explained from
social representations and the learning generated in the practices explained
from the professional competitions and the props of Delors's education



PREFACIO

La linea de investigacion aqui estudiada, las précticas profesionales, ha sido
poco favorecida por la investigacion en el pais, siendo muy escasos los
estudios encontrados al respecto siendo un tema gue empieza a gestarse en la
educacién superior, combinando la innovacion educativa con las competencias
profesionales.

Asi mismo, esta escases de investigaciones se convierte en oportunidad y
justificacién para profundizar en los aportes de las practicas profesionales en el
contexto de la educacién superior

La i por los. ios de practicas fue muy escasa,
siendo una linea muy amplia para posteriores investigaciones, ya que son los
sectores laborales en donde los alumnos se insertaran

La investigacién se vio favorecida por la accesibilidad de la universidad en
donde se estudié el proceso de las practicas profesionales, tanto en el
acercamiento hacia los sujetos informantes, como al proceso administrativo e

histérico que se ha llevado, facilitando la obtencién de la informacion.
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INTRODUCCION

El Modelo de C es una estrategia
adoptada por la Educacién Superior con la finalidad de responder de manera
concreta a las demandas del sector productivo que se transforma dia a dia, asi
como una estrategia para lograr la insercion del alumno al sector productivo
partiendo de que el alumno cuenta con las competencias y saberes necesarios
para lograr el éxito profesional

Las practicas profesionales, dentro del modelo educativo que asume la
Universidad Guadalajara Lamar, se presentan como la estrategia primordial
para lograr el desarrollo de las competencias, asi como una serie de
aprendizajes que el alumno le atribuye a la experiencia de las practicas
profesionales, siendo la carrera de nutricion el grupo elegido para desarrollar el
presente estudio

Describir el significado que el alumno construye y re-construye de las practicas
profesionales, la experiencia en los diversos escenarios en donde los alumnos
de la carrera de nutricion realizan las practicas profesionales, asi como los
aprendizajes que el alumno desarrolla dentro de la experiencia de las précticas
profesionales son los tres grandes ejes que se analizan e interpretan en la
presente tesis.

El estudio se realiza desde la interpretacion hermenéutica, en donde se analiza
el discurso del alumno en relacién a su experiencia en las practicas
profesionales, obteniendo su vivencia desde las entrevistas en profundidad, as
como el andlisis de los reportes de trabajo que elaboran, avalados por el
escenario en donde realizan las practicas profesionales. y la presentacién que
el alumno hace de su experiencia a los mismos comparieros del grupo



Las teorias con las que se interpreta el estudio son de representaciones
sociales, desde donde se explica la construccion y re-construccion de los
significados, y de competencias para explicar el aprendizaje desarroliado y

con las practicas

La contribucién para el fortalecimiento del Programa de Practicas Profesionales
enla Universidad, se hace partiendo de un analisis empirico y tedrico de los
aportes de las practicas profesionales a la formacion de competencias en el
alumno y a Ia logistica y estructura del Programa de Practicas Profesionales de
la Universidad Guadalajara Lamar.



ESTADO DEL ARTE

En la bisqueda de investigaciones realizadas sobre las practicas profesionales

con el modelo de no se estudios sobre el

de las mismas en nuestro pais, por lo que la presente investigacion aporta al
estado del arte del objeto de estudio en el contexto mexicano.

Las i se y anal de la siguiente
manera

> Estudio de las practicas en el modelo de

% Estudio del papel de las practicas profesionales en el aprendizaje

> Estudios de de las practicas

Los estudios encontrados que nos hablan del practicum, practicas o practicas
profesionales como parte del proceso de formacién del profesionista, se
enfocan principaimente al docente, un caso de las practicas en la formacion del
médico y uno més en la formacion del psicélogo educativo. Asi como un estudio
de las practicas que se realizan en la escuela a nivel técnico.

Los paises que aportan las investigaciones retomadas son México, Espaha, y
Venezuela.
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Las practicas profesionales en el modelo de competencias

El articulo titulado “Practicum y evaluacién por competencias” (Villa y Poblete,
2004) hace un analisis def practicum, buscando la congruencia con el enfoque
del Proceso de Convergencia Europea para la Educacion Superior, lo
consideran como una pieza clave en el desarrollo de las competencias.
haciendo un andlisis de las diversas definiciones que de las mismas se
encuentran, Conciben el practicum como el medio que desarrolla las

mediante la y on de a
situaciones de trabajo.

Definen el practicum como la actividad que facilta que el estudiante entre en
contacto con la realidad profesional, planteando un programa que implica

tutores, y vigilando el ey del alumno

Hacen un analisis de los diferentes conceptos de competencias utiizados
dandole el enfoque a las competencias que se desarrollan en la educacion
superior.

Explican el proyecto de adoptado por la Uni de Deusco
en “donde las clasifican en tres

v i Asl como una
propuesta para evaluar las competencias del practicum.

Por otro lado en la misma linea del practicum, concepto espafiol de practicas
profesionaies, Zabaiza (2004) pubiica “Condiciones para ei Gesamoiio del
Practicum” en donde realiza una propuesta de las condiciones necesarias para
un buen desarrollo del programa de practicum y practicas en empresas la cual

es planteada con 4 condiciones:




1. Doctrinales, hace referencia a la necesidad de contar con una base
doctrinal que dé sentido y orientacion a la formacion
2. Curriculares, en donde ubica al practicum como parte elemental del

lum e insiste en la 6n del programa de prcticas, en la
integracion del practicum en el proceso global de la carrera, en las fases de
desarrollo del mismo, en las de supervision y en los di de
evaluacion

3. Organizativas, la foma en la que deben ser las relaciones
institucionales y el desarrollo del proceso, implican los escenarios de practicas,
el estio de ) real de las

instituciones en el desarrollo de un buen practicum
4. Personales, esto es, los aspectos personales que inciden de manera

clara en el desarrollo y ia eficacia de la misma.

Asi mismo, en el contexto espafiol el articulo “El trabajo por competencias en el
practicum: como organizarlo y como evaluarlo” (Tejada, 2005) conceptualiza la
competencia profesional y la formacién basada en competencias y aborda
algunas implicaciones del disefio, el desarrolio, la gestion y evaluacion del
précticum. Explica como el modelo de practicum es el eje central del modelo de
competencias en Europa

Cambiando de contexto, en el articulo “Las précticas profesionales en la
formacion docente: hacia un nuevo diario de nuta” (Sayago y Chacon, 2006), las
autoras hacen un analisis al eje de practicas en la carrera de Educacién Bésica
Integral de Ia Universidad de los Andes Tachilla en Venezuela, identificando
elementos sin cambio desde 1995 que han debiiitado a la misma. A lo que
plantean dos rutas de andlisis

1. Los enfoques desde donde se puede construir un programa de practicas:

practico e y itico y




social desde la premisa de Carr (Carr 1996 citado en Sayago y Chacon,
2006)

2. Ideas para reconsiderar las practicas profesionales desde la bisqueda
de referentes teéricos, desde la oportunidad de investigar y proponer
mejoras de ensefianza, la colaboracion en las practicas, la experiencia
del practicante

Concluyen que las précticas profesionales deben orientarse hacia la produccion
de conacimientos y contribuir a la mejora pedagégica, tomando en cuenta los

del modelo dtico-reflexivo que permite interpretar la
formacion desde la perspectiva practica. Asi como la incorporacién de las
précticas profesionales reales desde el inicio de Ia carrera

También el articulo “Modelos de colaboracion entre Universidad y Escuelas
Basicas: impli en las practicas docentes” escrito por la

misma autora (Sayago, 2006), revisa como se han venido conformando
algunos modelos de colaboracién  entre ambas instituciones  y las
implicaciones de las practicas profesionales docentes.

La metodologla utiizada fue cualitativa utilizando observaciones, diarios y

a con claves por docentes
tutores, asesores, sujetos practicantes, directivos de la universidad y de dos
escuelas utilizadas como centros de practicas.

La teorfa utilizada comprende los modelos de colaboracion entre varios centros
formativos, clasificados en los modelos de consonancia, disonancia y
resonancia colaboradora, en donde explican el tipo de relacion y de practica
profesional que establece la universidad y los lugares en donde se realiza la
practica profesional



Entre los tads con la 6 hacen

referencia a una escasa relacion de convenios que ha realizado la Universidad
de los Andes, asi como proyectos temporales con diversas instituciones que
han servido de receptores de los sujetos practicantes,

La informaci6n que arrojan los instrumentos que buscan conocer la importancia
de las relaciones entre la universidad y las escuelas (los estudiantes cursan la
carrera del magisterio) es clasificada en: posturas criticas, dificultades que
presentan las practicas al necesitar la vinculacion y otros mas expresan las

para lograr la dela

Concluyen con la de crear de

tedimensionar el concepto de practicas profesionales, repensar la funcion de la
universidad dentro de las escuelas desde una visién universidad emprendedora,
consolidar redes de escuelas de desarrollo profesional y repensar las bases de
Ias relaciones desde el modelo de resonancia colaboradora

Siguiendo con el contexto venezolano y en linea de la formacién de los
docentes, el articulo “practicas profesionales docentes y perfil académico de
egreso: estrategia para contribuir al desarrollo productivo regional® (Mujica et.al.
2006) analiza la relacion que se establece entre las practicas profesionales
docentes y el perfil académico de egreso de la Licenciatura en Educacion
Basica en el Nucleo LUZ Punto Fijo de la Universidad de Zulia, Venezuela.

Con el método de razonamiento I6gico desde un nivel descriptivo-explicativo,
con la modalidad documental y la de campo se llevé a cabo la investigacion,
utilizando las técnicas de cuestionario y entrevista



Encontrandose que la inexistencia de acuerdos formales de cooperacion entre
la idad y el entorno, ita el disefio y i de un

curriculo cuyo perfil de egreso responda a las competencias que se requieren
del docente y a los requerimientos del sector productivo externo a la
universidad. Asi mismo se considera necesario la modificacién de los objetivos
de las practicas profesionales por ser el primer encuentro del alumnado con el
mundo real

Se demuestra que las practicas profesionales son el eje integrador en un
mediano y corto plazo que ayudara a modificar los perfiles académicos
profesionales.

Concluyen que es necesario potencializar el desarrollo de conacimientos
aplicados en el profesional de la educacion, asi como las habilidades,
experiencia y saber hacer en roles complementarios como promotor social,
asesor de pequefia y mediana empresa, asesores de cooperativas, promotores
de salud.

En los articulos revisados en este apartado se puede observar varias
experiencias institucionales en donde el proyecto de practicas profesionales y/o
practicum es una estrategia en la formacion de competencias en la Educacién
Superior, tal es el caso de la Universidad de Deusto y la Universidad de los
Andes Tachira (Sayazo y Chacon, 2006; Villa y Poblete, 2004). En donde ponen
énfasis en la necesidad de que el alumnado en formacién cuente con la
experiencia de la realizacién de las practicas profesionales o practicum,
haciendo una clasificacién de las mismas y exponen una particular organizacion
dentro del instituto educativo para llevar a cabo el proyecto formativo y poder
evaluar las que genera la de la practica




Asi mismo encontramos varias experiencia en donde se pone en evidencia que
el modelo de competencias y el practicum son el eje central del modelo
educativo que ha asumido Europa, Tejada (2005) y Zabalza (2004) menciona
que el modelo de competencias realiza una propuesta para implementar el
practicum y evaluar las competencias, asi como los requisitos para el éxito del
practicum.

La mayor parte de los articulos encontrados aportan y justifican las propuestas
de las practicas, practicum y practicas profesionales en la formacion
profesional y en la formacién en competencias, proponen que la realizacion de
las mismas se establezca desde el Plan de Estudios, considerando parte
esencial en la formacion de las competencias del profesionista (Diaz Barriga,
2006; Ibarrola, 1987; Tejada, 2005; Villa y Poblete, 2004; Zabalza, 2004) desde
la institucién educativa

El papel de las practicas profesionales en ol aprendizaje
Los estudios sobre las Practicas enel

son muy pocos, la Préctica Profesional como fuente de aprendizaje no ha sido
una protagonista solicitada, sin embargo otros factores que influyen en el
aprendizaje si han sido temas de multiples investigaciones, por lo que se
presenta el estudio que puede aportar més al tema de la presente tesis

En una investigacion realizada en México, *Una mirada diferente a las practicas
un taller de electronica en el CONALEP" (Lopez y Weiss, 2007) presenta un
estudio dirigido a un grupo de alumnos de una escuela técnica en donde
observan las practicas en los talleres y se describe el proceso de reconstruccion
¥ apropiacién del saber técnico en las practicas



Utilizan la teoria de la escuela nueva, el aprendizaje situado y las comunidades
de practica. La metodologia utilizada fue la etnografia y las técnicas utilizadas
fueron la observacion en el taller de una practica especifica asi como

y a directivos, de diversas areas y a
profesores,

Los resultados encontrados hacen referencia a que los estudiantes, a pesar de
tener ya establecido los pasos a seguir, a realizacion de cada tarea la deciden
durante la actividad. La relacion plan-practica es un constante dislogo con las
situaciones concretas en que se desarrolla la actividad. Desarroflan un saber
que no se agota con el seguimiento de las reglas técnicas, Ia solucion requiere
continuamente de procesos reflexivos. Los estudiantes acompafan sus
acciones con intercambios comunicativos entre ellos mismos durante la
practica, con lo que reflexionan y evalian sus acciones y las de los
compafieros

Los autores conclujen que las practicas no son como plantean algunas
corrientes que las describen como aplicacion de conocimiento, verificacion de
teorla o ejercitacion de conductas, sino que generan que el estudiante indague.
buscan en los los saberes

técnicos en las acciones y didlogos concretos de la Practica. Los saberes se
reconstruyen y se apropian en las practicas.

Autopercepcién de las pricticas profesionales

El articulo *Estudiantes de Medicina. Un estudio de caso® (Jarrillo et al., 2000)
en un estudio con alumnos de medicina sobre valores profesionales de la
practica liberal de la medicina, encuentra que los alumnos refieren que el
“verdadero médico" se forma en el hospital, en las guardias, hasta que esta en
contacto con los pacientes. Incluso llegan a restarle importancia a la teoria. De



esa manera, en los hospitales se forma el profesionista siguiendo la jerarquia
establecida y el estatus del médico. Es un estudio cualitativo en donde se
realizan entrevistas a estudiantes de medicina

Este estudio deja de lado la opinion de los formadores y de las instituciones de
educacién, a diferencia de los estudios presentados anteriormente en donde
toman como referencia la institucion y los docentes. Observan que el alumno
aprende en el hospital la dinamica y los protocolos previamente establecidos,

de ingreso 6 prestigio ional y
reconocimiento social que forma parte del ser médico.

Un articulo mas, se refiere a la profesion del psicologo educativo, “Retos
actuales en la formacién y préctica profesional del psicologo educativo” (Diaz
Barriga et. al., 2006) hace un andlisis teérico de la formacién del psicélogo
educativo en donde encuentra la constante de una insuficiente vinculacion entre
la formacién teérica y practica en donde es el curriculo el que enfatiza esta
diferencia

Hace referencia al modelo de competencia en donde afiman que las
competencias solo pueden ser adquiridas en la practica, realizando las tareas,
responsabilidades y roles requeridos, por lo que es necesario crear un sistema

de ipe! en reales.
Realizan una propuesta de la formacién en la practica, la cual permite el
desarrolio de de

y metodolégicas para el trabajo- en equipo, la interaccién con otros
profesionistas, adquirir la actitud de servicio y compromiso social asi como la
ética profesional



La presente revision de investigaciones realizadas, nos hablan de una
necesidad de investigar y sobre la dela de

las practicas. La mayoria de los estudios son propuestas de programas de
practicas o practicum en donde hacen un importante y denso estudio del
curriculo y de las necesidades y demandas de contexto faboral, sin embargo la
experiencia de formacion en el alumno y el fruto del trabajo en los lugares de
practica atin es un campo muy grande por descubrir y sistematizar



CAPITULO 1

DEFINICION DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1 Antecedentes

La Universidad Guadalajara Lamar ha asumido e implementado el Modelo de
Competencias Profesionales Integrales desde el aflo 2004, con la finalidad de
innovar su propuesta educativa y asi responder a las demandas que el sector
laboral exige al profesionista, dicho modelo educativo considera la formacion de
las competencias profesionales desde las 4reas filosdficas. sociolégicas y
pedagogico-didacticas (Lamar U G., 2007)

Una estrategia central del Modelo de Competencias Profesionales, es la

de practicas Actividad  insitucionalizada y

en cada carrera, en las demandas del sector laboral y
del plan de estudios (Lamar U. G, 2007)

El objetivo que se persigue con las practicas profesionales es que el alumno
desarrolle enlos reales, los imi

tedricos, aplicandolos en la realidad laboral y generando nuevos aprendizajes.
De esta manera el alumno desarrolla experiencia profesional dentro del
contexto regional en que laboraré al egresar

El alumnado que se ha incorporado a este nuevo proyecto, a la realizacién de
las practicas, lo ha hecho de manera paulatina, inicianda en 3er o 4to semestre
segin la estructura de cada carrera. Se ha adecuado esta incorporacion
considerando el semestre en el que el alumno se encuentra en ese momento.
En el ciclo escolar 07B (agosto de 2007) se implementa en todas las carreras
de manera estructurada, lo que generd que el alumnado se incorporara a un
gran namero de instituciones.



En la carrera de Nutricion, el alumno empezo a asistir a la realzacion de las
practicas de manera en agosto de 2007,

incorporandose a partir del 3er semestre. Lo cual indica que, como parte de
este Programa Institucional de Practicas Profesionales, en o sucesivo PROIPP,
el alumnado llevaba dos semestres realizando practicas profesionales al
momento de iniciar con la investigacion.

Esta carrera es una de las que cuentan con mayor matricula en la Universidad
Guadalajara Lamar, y la que ha ncorporado en un ciclo escolar al 83% del

alumnado que esta en condicion de realizar las practicas.

Asi mismo es en donde se presenta el mayor nimero de dudas e inquietudes

del alumno en relacién al tema tratado.

1.2Caracteristicas

La realizacion de las practicas profesionales en la carrera de Nutricién inicia en
el 3er semestre y culmina en 8vo, los alumnos son quienes consiguen el
espacio de practicas de acuerdo a su interés y a su capacidad de gestion. Las
actividades a realizar van de acuerdo al nivel de conocimientos con los que
cuefita y a la actividad productiva de la organizacién en donde realizard las
mismas.

En el ciclo escolar 20078, 220 alumnos de la carrera de Nutricién (83% de Ia
matricula de los semestres de 3ro a Bvo) se incorporaron a 80 diferentes
onganizaciones, en el ciclo escolar 2008 A, se incorporaron a Practicas 198
alumnos, representando el 81% de la poblacién de la carrera. Las Practicas
profesionales consistieron en actividades de las 3 areas de Practica Profesional
de la carrera

o Clinica y del deporte



* Administracién y comercializacion de los alimentos
= Nutricion Poblacional

La experiencia del alumno se ha explorado de manera austera, solo en
comentarios informales y en algunos casos con algun reporte mensual o final
que el alumno entregd. Esta realidad ha dado una vision estrecha de la
experiencia en la realizacion de las Practicas Profesionales que esta teniendo el

alumno.

1.3Planteamiento del problema

La competencia que se busca formar, mediante la experiencia de las practicas
profesionales, se traduce en la solucién de problemas de la realidad, en la
realidad y con los resultados esperados. La experiencia es un ir y venir de la
teoria a la practica, ya que el alumno aprende las teorias y/o los conocimientos
tebricos ejercitados en el aula con précticas en escenarios creados y a la vez
acude al escenario real como empresas, instituciones piblicas ylo
gubemamentales. Adquiere y se ejercita continuamente en la solucién de
problemas o necesidades de clientes, pacientes y/o, ciudadanos generando con
esto la experiencia y competencias necesarias en su profesion

Al mismo tiempo, la experiencia en las pricticas es una ensefanza
individualizada, en donde el alumno desarrolla y pule sus habilidades al mismo
tiempo que explota su potencial

El objeto primordial del modelo de Competencias Profesionales
Integradas, es el desarrollo del alumno; sin embargo, existen 4reas que hasta la
fecha no hemos explorado, como el rubro de la experiencia del alumno que se
esta formando bajo este modelo educativo, en la realizacion de las practicas



profesionales, el significado que le otorga a la experiencia que genera durante
Ia reali de las practicas

Este signfiicado vuelve a la practica moldeando el comportamiento del alumno
en las mismas practicas que realizando en

hasta concluir su formacion.

Estudiaremos la experiencia del alumno al realizar las practicas profesionales,

alumnos de 3er a 8vo semestre de la carrera de Nutricién de la Universidad

Guadalajara Lamar con énfasis en el significado que el alumno otorga a la
de las précticas

1.3.1 Justificacién
La importancia de este trabajo se le puede atribuir a la carencia de
conacimiento sobre la experiencia que estén teniendo los alumnos al realizar
las practicas profesionales, por ser el Programa Institucional de Practicas
en la L Lamar un proyecto nuevo y de

reciente implementacion, esta implementacion no se considera terminada y

existe Ia posibilidad de aportar resultados para mejorar el plan de trabajo actual

y aportar experiencia mas enriquecedoras para los alumnos que contin:
practicas enlal Lamar.

Con base a la anterior explicacion, las preguntas cientificas que se van a
indagar se explican de la siguiente manera

1.3.2 Objetivo general
Describir, desde el . el si que el alumno,

que actuaimente reaiiza practicas profesionales, confiere a la realizacion de las




précticas profesionales en la carrera de Nutricion de la Universidad Guadalajara
Lamar que actualmente estan realizando las practicas profesionales.

1.3.3 Objetivos particulares
1. Describir el dela durante la
de las précticas profesionales,

2. Describir el significado que el alumno confiere al escenario de practicas
profesionales (organizaciones)

3. Describir el aprendizaje referido por el alumno como consecuencia de la
realizacion de las practicas profesionales.

1.3.4 Preguntas de la investigacion
Las preguntas que se plantean para orientar esta investigacién son:

1341  Pregunta central
+Que significados le otorga el alumno, a la experiencia en la realizacién de las

préacticas profesionales?

1342 Preguntas derivadas

. ¢Qué significa para el alumno la experiencia que acumula en la realizacién
de las précticas profesionales?

4Qué representa para el alumno los escenarios de practica profesional en
donde ha trabajado?

£Qué aprende el alumno en las practicas profesionales?

»

w



1.4Contexto del estudio

1.4 Modelo educativo
El modelo educativo desde donde se construye el PROIPP como contexto y
fundamento del programa, considera los aspectos filossficos, sociologicos y
pedagbgicos-didacticos, desde donde se busca articular las practicas
profesionales con el resto del programa de formacién de las carreras que
participan del programa, a continuacion de explican brevemente.

1411 Filosoficas
Como una comunidad educativa laica, privada, que valora la tolerancia y el
respeto a la diversidad. De cara a la innovacién de vanguardia buscando la
calidad educativa. Valora el ser humano promoviendo el pensamiento critico, la

las y trabajo en equipo (Lamar,
2007).

1.4.1.2 Sociolégicas
Es una alternativa de calidad al sector de medio y bajos recursos. Como una
comunidad que genera, asimila, difunde y aplica el conocimiento, promoviendo
el desarrollo de la cultura. Se mantiene permanentemente en la bisqueda de
soluciones que contribuyan a mejorar la calidad y las condiciones de vida de la
sociedad (Lamar, 2007).

1413  Pedagégico-didicticas

Aprender a aprender y Aprender ‘a hacer desanollando el aprendizaie
significativo y la utiizacién de las nuevas tecnologias del aprendizaje (Lamar,
2007).



14.2 i6n del Programa i de las Practicas
Profeslonales (PROIPP)
En el marco de fa innovacion en el modelo educativo, en el afio 2006 se inicia fa

construceién del un Programa Institucional de Practicas Profesionales y hacia
el 2007 con la implementacion del mismo. Proceso en el que se han
incorporado de manera paulatina 13 de las carreras que se imparten en la
Universidad Guadalajara Lamar (Ibidem)

El proceso de construccién del Programa Institucional de  Practicas
Profesionales ha pasado por varias etapas, unas planeadas y otras
implementadas a raiz de andlisis de las necesidades o respuesta del sector

productivo y del alumnado.

La primera etapa consistié en la elaboracion de un diagnéstico de las practicas
profesionales en cada carrera. arrojando datos muy variados entre las carreras

de la salud y el resto de las carreras que se imparten en la universidad

En las carreras que pertenecen al campo de la salud: Medicina, Odontologia,
Psicologia y Nutricién, las practicas profesionales se encuentran planeadas e
implementadas desde la curricula, en el plan de estudios. En algunas carreras
(Psidologia y Nutricién) algunas materias son las practicas profesionales que
implican una calfficacion y un horario ya establecido dentro de la carga horaria
del semestre. En otras carreras (Odontologia) las practicas profesionales son el
insumo para poder presentar trabajos finales y por lo mismo obtener una
calificacion (nimeros de tratamientos minimos para poder pasar una materia)

En el resto de las carreras que son de las 4reas econdmico-administrativas
{Administracién de Empresas, Contabilidad Piblica, Negocios Internacionales,
Mercadotecnia), humanidades (Derecho y Turismo), artisticas (Arquitectura y
Disefio para la Comunicacién Grifica) @ ingenierias (Ingenieria en



Comunicaciones y Electronica, Ingenieria en Computacion e Informatica) las
préacticas profesionales se encuentran planeadas desde la curricula como parte
de las unidades de aprendizaje con horas practicas destinadas segun el tipo de
asignatura y dentro de las carga horaria curricular.

En la segunda etapa se parte de este diagnostico inicial, se determina
necesario establecer un Eje Integrador de Practicas Profesionales en donde se
especifique el perfil de competencias que cada carrera genera a partir de la

de las practicas esto es, las que se
busca formar con la realizacion de las practicas profesionales.

Asi mismo, este eje determina las 4reas de practica, esto es, las dreas o
segmentos laborales en los que el alumno necesita desarrollar competencias,
las unidades de aprendizaje practicas que le aportan al alumno los

para poder en cada unas de las 4reas
de practica. Estos ejes ademds las d y

actividades que se desarrollarian en cada una de las areas, asi como el nimero
de horas a realizar y el semestre en el que se puede empezar a realizar el 4rea
determinada
La tercer etapa es la construccion del Eje Integrador de Précticas Profesionales,
partiendo del diagnostico inicial de cada carrera de las practicas que implicaban
fas unidades de aprendizaje, se realizd un diagnéstico de las demandas de
sector laboral hacia el profesionista, mediante un instrumento elaborado por la
universidad llamado Solicitud de Practicantes, de este documento se obtiene
valiosa con las y que

requiere el practicanta que posteriormente se convertira en profesionista
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Se elabora un borrador de Eje Integrador de Practicas Profesionales por parte
de los Coordinadores de Carrera, mismo que es revisado en la Direccion
General Académica en conjunto con los Secretarios Académicos de cada
campus, lo que condujo a una etapa de ajustes y definiciones de los ejes en un
trabajo colegiado entre el Coordinador de Carrera, el Director Académico, los
Secretarios  Académicos y la Jefatwra de Vinculacion (departamento
responsable del proyecto de las Practicas Profesionales).

El resultado final fue el Eje Integrador de Practicas Profesionales que se paso a
fevision y autorizacién a la Alta Direccion de la Universidad. Dicho documento
que define y planifica el objetivo de la realizacion de las mismas, estd
construido por Areas de Practicas o Segmentos Laborales y de cada una de
ellas se definen los siguientes puntos:

« Unidades de aprendizaje relacionadas

« Competencias que se desarrollarian

Saberes practicos que se adquiririan

Actividades a realizar
+ Caga horaria

Lugares de practicas.

La difusién de los ejes implicé y sigue implicando una induccién al alumnado en
donde se le explica el proyecto y proceso de la realizacion de las practicas
profesionales.

La mecanica de asignacién del alumno a las plazas de practicas varla en cada
carera. En la mayoria de las carreras, el alumno propone el espacio que le
interesa para realizar practicas, el Coordinador de Carrera valora el proyecto y
en caso de convenirie a su formacion, se informa a la Jefatura de Vincutacion
para que se le asigne mediante una Carta de Asignacién
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Al trabajo del alumno se le da seguimiento a través de dos medios:
+ Mediante un seguimiento via telefénica evaluando asistencia y

desempeio de} alumno.

Mediante un reporte mensual que entrega el alumno en donde se
evalian las actividades realizadas, el aprendizaje adquiido y la
metodologia utilizada

El alumno debe entregar una carta de témino en donde se especifica el nimero
de horas que realizo en la plaza de practicas con la finalidad de contabilizar et
numero de horas de practica profesional que realiza a o largo de su carrera

La vinculacién se convirti en un proceso necesario para obtener espacios de
practicas. La Universidad Guadalajara Lamar tiene convenios con varias
organizaciones, instituciones y empresas, para la realizacion de las practicas
profesionales, mismas que son utilizados para la asignacion de los alumnos a
sus practicas. Aunque existe la posibilidad de que el alumno sea quien busque
el espacio de practicas, basandose en su interés profesional, el alumno prapone
un espacio y la universidad se encarga de gestionar el convenio. Esto le da al

alumno la deir su y enel
mercado laboral, basandose en el area de interés que cada quien tiene.

El nimero de horas que el alumno realizara de practica profesional es de 1200
horas a partir del ciclo escolar en que se implements el PROIPP, los alumnos
que se encuentran en semestres avanzados realizan un nimero menor,
dependiendo del ciclo escolar que estan cursando actualmente. La mayor parte
de los alumnos estan realizando practicas profesionales en los espacios que
elios gestionan (es el caso de la carrera de nutricion), el alumno tiene la



posibilidad de organizar su horario fuera de clases llegando a un acuerdo con la
organizacion que lo recibira

La Universidad Guadalajara Lamar busca con la practica profesional que “los.
alumnos aplican a la realidad laboratorial y/o virtual, laboral y/o social sus
habilidades, destrezas, aptitudes, conocimientos, metodologias y valores
aprendidas en las unidades de aprendizaje tedrico-metodolégicas de su carrera”
{Lamar, 2007)
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CAPITULO 2

ENFOQUE DE INVESTIGACION

2.1 Investigacion cuafitativa
En los procesos de investigacion cualitativa, se busca identificar, explicar e
interpretar los hechos de la realidad, las ideas y percepciones de los

participantes, tratando de identificar y

en el caso de esta investigacion, sobre el significado de las practicas
alaluzdela del (Mercado, 2002)

Ya que es el quien trata de el que le da e

sujeto a las vivencias, es ef mismo sujeto quien puede explicar el significado. EI
significado no se puede reducir solo a la explicacion que le otorga el sujeto ya
que es parte de un contexto mayor a la realidad subjetiva del sujeto. (Ibidem)

241 Participante
Se parte de los fa vwida, a la

interpretacion y el significado que le atribuyen, penetrando en el mundo dl

y las i y estructura de fenomeno
estudiado. (Ibidem)

212 Investigador
Le corresponde la exploracién de las ideas y percepcion de los participantes
buscando examinar las los las A

acercarse al participante, trata de obtener los datos de la manera més completa
¥ profunda. (Ibidem)



2.1.3 Alcance del estudio cualitativo
Se busca la comprension de fenémeno, por lo que se recolectan los datos de la

realidad, sin que se busque mantener constantes ias condiciones, sino una

de lo que se esta e desde los

que el alumno construye alrededor de la experiencia. (Ibidem)

2.2Hermendutica

La hermenéutica ha sido la metodologia para interpretar elegida para el
presente estudio, es definida por Mardones (2001) como “manifestaciones
vitales fijadas duraderamente’, que solo pueden llegar a hablar a través del
intérprete. Explica la comprensién de los textos como ponerse de acuerdo en
un didlogo en donde los interlocutores estan dispuestos a ello.

La é intenta el el sentido, la
intencionalidad de un texto, de un simbolo o de un acontecimiento... la

dimension de busqueda de significado, de sentido, se relaciona con la
dimensién semantica del analisis de la realidad, el cual es expresado con el
lenguaje. Se accede a él realizando un andlisis del discurso de los textos en
forma de productos materiales. conductuales y linguisticos. (Rubic y Varas,
1997y.

221 Antecedentss
Hermenéutica proviene del ariego hermeneuein, que significa interpretar
(Jardin, 1998)

Dilthey define la hermeneitica como "el proceso por medio del cual conocemos
la vida psiquica con la ayuda de signos sensibles que son su manifestacién” con
Ia intencion de descubrir los significados de las cosas, interpretar lo mejor
posible las palabras, los escritos, los textos y los gestos, asi como cualquier



acto y obra. Sostiene que no solo los textos se pueden interpretar,sino toda la
expresién de la vida humana es objeto de interpretacion. (Ibidem)

Dice que ‘las operaciones mentales que producen el conocimiento del
significado de los textos... son las mismas que producen el conocimiento de
cualquier otra realidad humana’. (Ibidem)

El proceso hermenedtico de conocer se aplica a cualquier otra forma que
pueda tener algun significado, Dilthey convierte a la hermenutica en el método
general de la y explica la 6n como aotra

vida. La técnica que propone Dilthey es el circulo hermeneutico que va del todo
a las partes y de las partes al todo, considerando que las partes reciben
significado del todo y el todo adquiere sentido de las partes, definiendo el
proceso como un “circulo virtuoso.” (Ibidem)

Dilthey utiliza el concepto de estructura en el sentido de captar en una totalidad
la coherencia de los diversos elementos, en funcion escencialmente de su
finalidad consciente e insconsciente. (Ibidem)

Schleimacher integra las diferentes técnicas de la hermenedtica y propone un
sistema general de interpretacion compuesto por
« 24 canones o reglas para interpretar tanto un documento legal como un
texto biblico centrado en Ia gramtica y ayudaba a desifrar el significado
de las partes haciendo referencia al contexto linguistico

Canones psicologicos que toman en cuenta el pensamiento del autor.
Con la intencion de revivir la experiencia del autor cuando escribié el
texto original. (Ibidem)

Heidegger dice que la interpretacion no es un instrumento para adquirir
conocimientos, sino que es el modo a través del cual se puede expiicar la
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naturaleza de los seres humanos. Todos los intentos por desarroilar

son de la , “la se forma a

través de interpretaciones sucesivas del mundo”. (bidem)

Heidegger explica que no existe la “verdad pura’, sino que toda explicacion
responde a ciertos compromisos con la sociedad, ‘los sefes humanos

atraveés de la onyel ". (Ibidem)

Hans Georg Gadamer dice que no se puede tener un conocimiento objetivo del
significado de un texto o de cualquier expresion de la vida psiquica, ya que
siempre estaremos influidos por nuestra condicion de seres histoncos por
nuestra manera de ver, por nuestra cultura, por nuestro lenguaje, por nuestras
actitudes, etc. (Ibidem)

“La interpretacion implica una fusion de horizontes”, esto es, todo el significado
que poseo para explicar un fenémeno o para interpretarlo, esta influido e incluso
determinado por el cdmulo de horizontes de significados que hemos construido
alo largo de nuestra historia. (Ibidem)

Weber dice que los humanos son animales interpretativos, ya que construyen
sentido a las acciones y y abstractas. Hace

referencia a los estudios que se realizan con objetos inanimados, en donde la
labor de investigador solo puede ser de observacin, descripcién y Ia
mediante la de los (Shuwartz y Jacobs,

1999)

Gadamer define la comprension como: ponerse de acuerdo con alguien
mediante el lenguaje, que es el medio ideal para el consenso o comprensién
Esta comprension se alcanza con el didlogo y se convierte en interpretacion



Este didlogo se mueve entre la dialéctica de la pregunta y la respuesta
(Mardones y Ursua, 2001)
“La conversacion es atender realmente at atro, dejar valer Sus puntos de wista y
ponerse en su lugar, no en el sentido de que se le quiera entender como su
individualidad que es. pero si en el de que se intenta atender lo que dice”
(Ibidem)

Paul Ricoeur unifica e integra diferentes aportes desarroliando un “modelo de
texto” para comprender el signficado de la accion humana, la explica como un
texto que se puede interpretar con los mismos criterios con los que
buscarfamos comprender al autor, para captar el significado que el autor puso
en el texto. Complementando la interpretacion de las acciones con la
introspeccién, debido a que de manera consciente no siempre de saben las
verdaderas intenciones de las acciones. (Jardin, 1998)

Valora la importancia del contexto social para comprender los eventos
particulares dentro del contexto mediante el andlisis estructural. Ricoeur dice
que las acciones dejan huella en el tiempo y estas huellas pueden leerse
cuando contrbuyen o dan origen a estructuras que pueden generar
documentos, incluso esas acciones tienen un significado objetivo que se puede
separar de la intencion del autor, por o que la intencion del autor no es
suficiente para obtener la interpretacion adecuada. (Ibidem)

222 Procesoy planificacion hermenéutico-dialéctico

*El método hermenutico-dialéctico esta concebido y disefiado especiaimente
para el 2 la yla de las o
sistemas dindmicos que se dan en fos seres humanos o en la organizacién y

dinamica de grupos de personas, etnicos o sociales.” (Jardin, 1998)



Jardinero describe ef proceso de Planificacion de la Investigacion en tres
etapas, las cuales se describen a continuacion

« Determinacién del objeto que se persigue

« Eleccion de la muestra a estudiar.

« Eleccion de los instrumentos y procedimientos de aplicacion

2221 Determinacidn del objeto que se persigue

Se parte de dos vertientes, la primera de orden fil6sofico y ético sobre la
justificacion del objeto a estudiar y la segunda de orden metodologico,
delimitando el objeto de estudio.

Justificacion, Se busca que las investigaciones esten relacionadas con el
conacimento, el desarrollo y la promocion de las potencialidades de las
personas o de grupos de personas. Cuando se cuenta con el financiamiento de
una institucion, se determinan previamente los lineamientos o requisitos a cubrir
con la investigacion.

Metodologia, Definir lo que se quiere y lo que no se quiere con la investigacion
o cual se logra con una amplia lectura sobre el tema a estudiar para poder
definir lo més claro y directo posible el objeto de estudio. Cuando implica la
aceptacion de cierto marco teérico, hay que aclararlo de manera explicita en el
desarrollo del mismo.

2.2.2.2 Eleccion de la muestra a estudiar
Se determinard a partir de lo que pensamos hacer con ella y de lo que
creemos que se puede hacer con ella. Jardin (1998), Brentano y Lewin (Citado
en Jardin, 1998) coinciden en que no son necesarias las medidas estadisticas
para sino la del 7 para la
muestra asi como la profundidad del estudio.




2.2.2.3 Eleccion de los instrumentos y procedimientos de
aplicacién
Habra de definir en primer lugar el fenémeno a estudiar para posteriormente
elegir los instrumentos que mejor aporten informacion
Para que el instrumento sea efectivo, Jardin (198) sugiere tener las siguientes
consideraciones:
« Que la aplicacion def instrumento no deforme, distorsione o perturbe la
realidad a estudiar.
- Que el instrumento utiizado permita revisar la informacion en varias
acasiones, ya sea grabando o la

documentos de las observaciones.

Algunos de los instrumentos recomendados son
* Entrevistas semiestructuradas
» Cuestionarios abiertos
 Analisis de documentos personales
» Observacion participante
« Escalas autodisefiadas: Kilpatrick y Cantril
« Listas de adjetivos
« Técnicas de autoapresiacion
» Técnica Q de Stephenson
« Técnicas de observaciones intermitentes de conducta
= Técnicas de observaciones de situaciones miniatura con varios jueces
» Escalas individualizadas de puntuaciones o de rangos
« Escalas de Likert 0 de Guttman
= Técnicas proyectivas
» Técnica de conducta expresiva
= Analisis de suefios



« Hipnoanalisis

+ Narcosintesis (Jardin, 1998)

Las técnicas con mayor sintonia con el métedo hermeneutico son las
entrevistas semiestructuradas y las que propicien el didlogo coloquial, ya que
permiten aclarar términos, descubrir ambiguedades, definir problemas. etc
(Jardin, 1998)

Para la canduccion de la_ entrevista se recomienda tener en cuenta propiciar
que el se sienta libre de expresarse, facilitandole el didlogo sin caer en tratar de
dirigir la conversacin. Se procuraré que el entrevistado permanezca con una
mente libre y abierta

Habré que elaborar una gula de entrevista en donde se consideren todos los
temas que responden al interés de la investigacion se prueben previamente a
manera de pilotaje. (Jardin, 1998)

223 Criterios para intorpretar las acciones humanas
Gerard Radnitzky (citado en Jardin 1998) propone 7 reglas generales para
interprétar Ias acciones humanas, teniendo presente la analogia del texto
escrito con la accién humana
1. Utilizar el circulo hermeneutico, esto es, del significado global al de
las partes y viceverza

N

Al realizar la interpretacion preguntarse, ;qué es lo que la hace
méximamente buena o que es lo que la hace razonabie?

©

El texto debera de entenderse en si mismo y a los términos en el
sentido en que son usados y dentro del texto, esto es, la intencién
con las que son usadas



IS

Tomar en cuenta el significado de ciertos terminos con base a las
normas, costumbres y estilos del contexto.

o

Empatizar con el autor poniendose imaginariamente en la situacion
para comprenderlo desde su marco intemo de referencia

L

Contrastar las interpretaciones de las partes con el significado global
del texto y cen otros documentos del mismo autor. Resultando
interpretaciones razonables y coherentes

7. Toda interpretacion debe ser mejor que Ia anterior, comprendiendota

mejor que e autor

Joseph Kackelmans (Ibidem) dice que la hermeneutica es “un metodo
interpretativo que sigue el curso natural del modo humano’, es un proceso
normal de bisqueda de sentido de los fenomenos que rodean al ser humano.
esto es, toda humana es i y a su vez esta

comprension esta determinada por la cultura, la historia, la candicién personal,
etc.

Kockelmans (Ibidem) considera la comprensién como la fusion de dos
perspectivas, Ia del interprete y la del fenémeno. Propone 5 reglas o canones
para realizar interpretaciones:
1. Autonomia del objeto. Esto es, buscar el significado del fendmeno
estudiado sin forzar que se adapte a una teoria ya establecida

N

. Interpretar el fendmeno maximamente razonable y humano, buscando
comprender mas alla que las personas involucradas.

w

Familiarizarse con el fendmeno at maximo, acercandose a la vida de los
sujetos investigados, los lugares que frecuentan, etc.

El investigador demostrara al significado personal que le atribuye al
fenomeno, ya que todo investigador tiene un interés personal en el
fenémeno a estudiar

IS



5.

El circulo hermeneutico de Dilthey, el cual consiste el tener un
conocimiento previo para poder desarrollar una nuevo

Miguel Martinez describe el proceso metologégico como oir repetidas veces a

determinados intervalos de tiempo las grabaciones, ubicando su contenido de

manera alternativa sobre el posible fondo emergente

Las dimensiones emergen o aparecen en una dialéctica entre el todo y las

partes en la medida que progresa el analisis del material recogido

Su propuesta de basa en:

1

N

Descubrimiento de la intencion que anima al autor. Esto es “los actos
humanos se comprenden por referencia @ las intenciones que los
animan’”, la intencién se refleja en la meta, motivaciones, sentimientos,
deseos, recuerdos, pensamientos y conductas. La intencién es la clave
metodolégica para captar.

Descubrimento del significado que tiene la accién para su autor. Una
accién o conducta humana se explica desde el significado que la misma
persona da; y la ion dei implica la de

un conjunto de detalles en funcién del ambiente y Ia cultura.

3. Descubrimiento de la funcién que la accién o conducta desempena en la

vida del autor mejor que el propio autor

D del nivel de ambiental y cultural. La
cultura es la que forma al individuo en relacion a la lengua, costumbres,
normas y patrones de conducta. Conocer el contexto de los sujetos
entrevistados pone el telén de fondo, el horizonte de significados
(Ibidem)
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2.3 Entrevista

Se define como: “Conversacion generalmente oral, entre dos seres humanos,
de los cuales uno es el entrevistador y otro el entrevistado™. (Pardinas, 1993),

“Los sus de la realidad. las normas
y papeles que juegan con el entrevistador” (Mercado, 2002)

Los tipos son dirigida, i da o guiada’ sigue

unos pasos en un o una guia de
entrevista. (Pardinas, 1993)

No dirigida: deja la iniciativa al entrevistado, o que le pemite narrar sus
experiencias, vivencias y puntos de vista. EI entrevistador elabora preguntas
con la intencién de que el entrevistado continiie hablando de su experiencia

Aspectos a considerar en Ia entrevista: el entrevistador cuidara de no expresar
opinién sobre el tema de la entrevista con la intencién que no limitar en Ia
expresion al entrevistado, asi como propiciar confianza para expresarse,
establecer raport y garantizar confidencialidad al entrevistado sobre la
informacién compartida. (Ibidem)

2.4 Informantes clave

El investigador define y adopta los criterios que considera importantes a partir
del tema y objetivo de la investigacion. Busca las opiniones de gente distinta
que represente la opinion del grupo a estudiar y a su vez permita conocer.
interpretar y analizar las diferentes perspectivas. (Mercado, 2002)



La seleccion de los informantes debe garantizar que representan al grupo.
facilitando la obtencion de la informacién especifica (Ibidem)

25 Resultados

25.4 Punto de saturacion

“Consiste en contrastar los resuitados obtenidos en un grupo con los de otro
realizado dentro del mismo segmento, para comprabar que la informacion que
se recoge es redundante.” (Ibidem)

2.5.2 Validez de los resultados

Los elementos propuestos para considerar la validez de los datos son: ef
establecimiento de la verdad y la clara demostracién de que estén informadas
todas las acciones del investigador y los eventos observados. (Ibidem)

Los criterios de credibilidad mencionados por Guba y Lincon (Citado en

Pardinas, 1993) se refieren a: de
capacidad de y e tos que se explican a
continuacion

Credibilidad se refiere a que estan debidamente identificados y descritos
formalmente todos los participantes

La posibilidad de transferencia se refiere a la posibilidad de que los resultados
pueden ser aplicados en otros contextos. La capacidad de dependencia se
refiere a que los datos armojados estan debidamente interpretados desde el
marco tedrico presentado, siendo los Gnicos elementos para llegar a las
conclusiones del investigador. (Ibidem)



2.5.3 Triangulacién de los resultados

Proceso que controla la subjetividad del investigador durante al analisis y que
valida los resultados que se obtienen. Se recopilan datos desde un amplio
rango de fuentes diferentes e también,

orales con informes escritos. (Ibidem)

25.4 Discusion de fos resultados
En la discusion de los resultados, el nivel de validez dependera del rigor y la
sistematicidad de todo el proceso interpretativo, (Martinez, citado en Jardin,
1998) se propone en el analisis y discusion de los resultados, las pruebas o
criterios de Allport (citado en  Jardin, 1998) para establecer la validez de la
interpretacion del psicélogo:

1. Sentimientos de certeza subjetiva sobre i interpretacion realizada

2. Conformidad con los hechos conocidos, interpretando los hechas que se

interesa explicar sin excluir teorizaciones de los hechos impartantes.

3. Experimentacién mental tratando de imaginar el hecho estudiado.

4. Capacidad predictiva cuando la interpretacion permite elaborar
predicciones con éxito.

5. Aceptacién social, cuando numerosas personas aceptan la

interpretacién, sobre todo expertos en el tema.

o

Consistencia intema cuando las diversas partes de la interpretacion son
entre si, “las Iogicas la sospecha
de invalidez”. (Ibidem)




CAPITULO 3
SUSTENTACION TEORICA DEL OBJETO DE ESTUDIO

3.1Teorias de las Representaciones Sociales
La ia de las sociales la desde los

tipos de significados que Weber explica de la siguiente manera:

Los propésitos, motivos y significados de una persona, los cuales
determinan sus acciones sociales

£l significado que un grupo de personas le dan a algo, como una
palabra, una accién.

El significado atribuido a un actor ideal hipotético en un modelo
simbolico de accion,

Weber explica una serie de actos que nos pueden ayudar a conocer los dos
primeros tipos de significados como:
« Laempatia, al ponemos en el lugar del otro
« La capacidad de comprension racional de! significado dentro del contexto
en donde se manifiesta, Weber Ia divide en l6gica y matematica
« Formular el significado a la accién y someterlo a verificacién mediante las
-acclones que realice el sujeto.( Schwartz y Jacobs, 1999)

Verstehen, fue el término utilizado por Weber para referirse a la observacion e
interpretacion de los estados subjetivos de la mente de otras personas,
situacion que oblig a verificar, mediante la accion de los sujetos interpretados,
a proximidad o certeza de Ia interpretacién a la realidad. (Ibidem)

“Weber dice que lo que hacemos al interpretar es abstraer y deliberadamente
deformar Ia realidad concreta para los propdsitos de determinadas clases de



". (Ibidem) Esta on de la realidad se enef
marco tedrico con el que se explica e interpreta el fenémeno

Sociales: jas de sentido comin que se
construyen en la interaccion entre los individuos, grupos y dimensiones de la
sociedad. (Perales, 2006)

Representaciones sociales son imagenes “que condensan un conjunto de
significados; sistemas de referencia que nos permite interpretar lo que nos
sucede, e incluso, da un sentido a lo inesperado; categorias que siven para
clasificar las circunstancias, los fendmenos y a los individuos con quienes
tenemos algo que ver...” (Jodelet, 1986, citado en Rubio, 2001)

Representaciones sociales se definen como el conjunto sistematico de valores,
nociones y creencia que permiten a los sujeto comunicarse y actuar, asi
orientarse en el contexto social donde viven, racionalizar sus acciones, explicar
eventos relevantes y defender su identidad. (Paladino, 2005)

Las representaciones sociales signfican un conocimiento compartido de todo el
grupo acerca de algo, bajo la forma de una “teoria del sentido comun”. Ademas
de unos valores, nociones y creencias, implican unas determinadas actitudes y
todo ello se relaciona con unios comportamientos particulares. (Ibidem)

Raiter (2002) hace una definicién tedrica de lo que llama representaciones y las
explica de la siguiente manera, "...la imagen (mental) que tiene un individuo
cualquiera... @ cerca de una c0sa, evento, accién, proceso que percibe de
alguna manera. Esta representacién —en la medida que es conservada y no
reemplazada por otra- constituye una creencia (0 es elemento de una creencia)



y s a base dei significado que adquiere cada nuevo estimulo relacionado con
esa cosa, evento, accién o proceso.” (Raiter et al,, 2002)

La mente no almacena cada cosa que percibe, sino que a partir de estos
estimulos construye la imagen. La construccion de las imégenes se da en dos
etapas:
1. Percepcion: se obliene de las sensaciones que se producen en el
individuo a raiz de un estimulo

N

Cogricion: el sujeto construye imagenes. realiza una operacién
mental sobre lo percibido y almacena el resultado. Estas
imagenes constituyen las creencias del sujeto sobre el mundo.

Las se mediante la entre los estimulos,
los mecanismos cognitivos y las imagenes ya existentes determinan la

de las nuevas i Por lo tanto, las representaciones
son las consecuencias del proceso cognitivo que, a partir de los estimulos del
medio, cada sujeto realiza. (Ibidem).

El lenguaje es considerado como una herramienta cognitiva que ha permitido la
formacién y de las y ha la

e io de esas entre los miembros de la
especie. (Raiter, 2002)

Las caracteristicas que poseen las representaciones son
» Los seres humanos tienden a completar el mundo que entienden y le
agregan elementos.
= Interactuan entre si y pueden formar varias nuevas imagenes reflexivas
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Cada miembro de la especie construye representaciones y cada
miembro de la especie las transmite y las recibe de otros mediante la

comunicacion.

El contenido de las representaciones son las creencias.

Las representaciones individuales devienen en sociales por medio de la

comunicacién entre todos los miembros de la comunidad.

Las se forman y mediante ta por lo
que las iméagenes circulan de modo que las representaciones indiiduales
pueden convertirse en sociales y viceverza, ain cuando no todas tienen en
realidad las mismas posibilidades de circulacion. (Ibidem)

Las imagenes que ya son representaciones sociales, tienen el prestigio y un
grado de verosimilitud tal, que les dan la posibilidad de constituirse como
creencia individual de cada uno de los miembros de la comunidad, ya que es
muy dificil no debido ala entre los miembros

de la comunidad.

Los contenidos de las representaciones sociales no son neutros, esto quiere
decir que cuando se toman decisiones, se planifica la vida, se eligen objetivos
se hace a partir de; teniendo en cuenta o condicionados por las imagenes que
se tienen de los acontecimentos y hechos del mundo, esto es, las
representaciones construidas. (Ibidem)

“Cuando estamos en el rol de oyentes solo podemos comprender o que nos
dicen si comparamos esos estimulos con nuestros propios sistemas de
creencias; la mente no estd en blanco y es desde los contenidos de los
sistemas, es decir, desde las representaciones aimacenadas, que podemos
comprender lo que nos dicen". (Ibidem)



“Los mecanismos de formacién de las representaciones son permanentes, fos
estimulos obligan a una operacion mental de formacion y almacenamiento de
fepresentaciones, una vez que las representaciones estan formadas y
almacenadas, intervienen en la formacion de las nuevas representaciones a
partir de los estimulos mediante el de interactuar

con los estimulos para formar representaciones nuevas”. (Ibidem)

Los contenidos de las representaciones varian y pueden cambiar en el
transcurso de la vida, son diferentes para todos los miembros de la comunidad
(diferentes edades, grupos sociales, necesidades, etc) an cuando pudieran
ser los mismos estimulos y factores del medio ambiente los que las propician

De estos contenidos surgen los sistemas de creencias

Una creencia implica que debe tomarse un valor sobre esta. Raiter (2002)
establece una clasificacion de las mismas en donde presenta 4 lipos de
representaciones que se enumeran a continuacion

Creencias i: son creencias individuales que pueden ser compartidas con
grupos pequefos.
Creencias s: son creencias sociales compartidas por todos los miembros
de la comunidad

Creencias p: son creencias que funcionan como puntos de referencia en
donde el individuo toma un valor acerca de ellas.
« Creencias ps: son creencias sociales compartidas por grupos sociales.

La creencia surge en el contexto que se vuelve necesaria para responder a la
situacién. En el sistema educativo se especializa la construccion y fijacién de
imagenes a largo plazo.



3.2Teorias de competencias

3.21¢C
Una estrategia para enfrentar los retos de la globalizacion es la misma

internacionalizacion de la educacion, la cual se centra en el aprendizaje de

para con ventajas en los
procesos de intercambio de servicios y de bienes econémicos propios de una
economia con tendencia a Ia globalizacién. (Crocker, 2005)

€l proceso econémico que caracteriza a la época actual y que define [a linea a
seguir de las Instituciones de Educacion Superior, en lo sucesivo IES, es la
globalizacion de capital y el disefio y aplicacion de politicas de reduccién det
deficit financiero, Una de estas lineas se mueve hacia la expansion y la otra
hacia ta contraccion, lo que implica responder a un sistema que se expande a
nivel mundial y al mismo tiempo con una contraccién fiscal. Esto es, utilizar
menos dinero y a la vez servir a mas gente en mayores extensiones
geograficas (Franco, 1998 citado en Crocker, 2005)

L322 con el Modelo de
Mertens trabaj6 en el Reino Unido con una propuesta que viene a responder a

una realidad en donde una mayor parte de los empleados no cuentan con
capacitacién. por lo que plantea una lransformacion en la aplicacion de
sistemas de innovacién abiertos, complejos y dinamicos, lo que obliga a
reformular la relacion entre la educacion-formacién y el trabajo en dos sentidos
saber hacer del personal basado en conocimientos, habilidades y actitudes
(Crocker R., 2005)



Gonczi define la competencia como una serie de atributos (conocimientos,
valores, habilidades y actitudes) que utilizan en diversas combinaciones para
llevar a cabo tareas Una persona se define como

aquella que  posee los alrbutos (conocimientos, valores, habilidades y
actitudes) necesarios para el desempefio del trabajo de acuerdo con la norma
apropiada. (Gonczi, 1897, citado en Crocker, 2005)

3.2.3 Contexto nacional

EJ Gobiemo de la Republica presenta en el Plan Nacional de Desarrollo un
breve contexto de la realidad nacional en el aspecto educativo, de donde
retoma el apartado dedicado a la educacion, explicandola de la siguiente
manera

En 2006, la educacion superior en México alcanzo una cobertura del 25%
Comparativamente, en el mismo afio las tasas de matriculacién de Estados
Unidos, Italia, Reino Unido, Canada y Japon, més all4 de la preparatoria, fueron
de 82, 63, 60, 57 y 54%, respectivamente. (Plan Nacional de Desarrollo, 2007)

Por otra parte el hecho de alcanzar los niveles de escolaridad més altos no
garantiza que fos se una vez al mundo del
trabajo. Elio habla de manera elocuente del problema de Ia falta de vinculacién
entre la educaci6n superior y el mercado laboral. México requiere que todos los

jovenes que asi lo deseen puedan tener acceso a educacién superior de
calidad, y también que los y métodos i alas
caracteristicas que demanda el mercado laboral. (Ibidem)

Los objetivos y estrategias que se presentan se encaminan a mejorar las
oportunidades de educacion para la nifiez y la juventud de México, poniendo
especial atencion a los sectores de poblacién menos favorecidos. (Ibidem)



“ESTRATEGIA 9.3 Actualizar los programas de estudio, sus contenidos.
materiates y métodos para elevar Su pertinencia y relevancia on ef desarollo integral de
los estudiantes. y fomenter en éstos el desarrollo de valores, habiidades y
competencias para mejorar su productividad y compelitwidad al insertarse en fa vida
econdmica

Es impostergable una renovacion profunda del sistema nacional de educacion
para que fas nuevas gensraciones sean formadas con capacidades y competencias que
les permitan salir adelante en un mundo cada vez mas compelitivo, abtener mejores
empleos y contribur exitosamente a un México con crecimiento econdmico y mejores
oportunidades para el desarrollo humano.

La educacién es un gran motor para estimular el crecimiento economico,
megorar la competitividad @ mpulSar fa iiovacion. Para esto, 108 programas de estudio
doben ser flexibles y acordes a les necesidadas cambiantes el seclor productivo y a
las expectativas de la sociedad Los métodos educativos deben reflejer el ntmo
acelerado del desamrollo cientifico y (ecrolégico y los contenidos de fa ensefanza
requieren ser capaces de incorporar el conocimiento que se genera constantemente
gracias a fas nuevas tecnologlas de informacion

Se implomentardn mecanismos que favorezcan un verdadero desarrollo
cumcular, mediante el cual las escuelas, docenles y directivas jueguen un papel mas
activo y aprovechen de manera eficiente y eficaz 10S recursos diddcticos disponibles

Se establecenin mecanismas para que l0s Ciudadancs puedan aponar sus
Ppropusstas sobre los contenidos de los ibros de texto.
= Coma parte del sequimento a Jas recomandaciones del INEE, se revisard la
secuenciacion de contenidos para Ja ensefianza de ia lengua y las matematicas en
pnmana y secundana, y se comegirdn ias inconsistencias que actualmente afectan el
logro de aprendizaje en estas materias

Por io que foca a la educacidn media supencr. se redisefardn 10s planes de

que los alu con un minimo de requendas en
este nivel, y les permita transitar de una modalidsd a otra’ (lbidem)

Las Politicas de Educacion Superior en México propuestas por la Secretaria de
Educacion Publica son las siguientes



Desarrollo equilibrado de la oferta educativa en relacion con las
necesidades sociales

Necesidades formativas del estudiante

Los mercados laborales

Desarrollo de las profesiones

Requerimientos de los sectores productivos

Necesidades tecnolégicas

Desarrollo de las capacidades y aptitudes de los alumnos (Crocker R.,
2005)

En México, una experiencia reciente de trabajo con el modelo de competencias
a nivel técnico ha sido el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
(CONALEP)  asesorado por el Consejo Nacional De Certificacion de
Competencias (CONOCER) el cual consisti en la adecuacién curricular y
estrategias de formacién con base a las demandas de los empleadores.
(Crocker, 2005)

La Teoria de Capital Humano viene a dar estrategias y orientacién de la
Educacién Superior y a la generacién del conocimiento en este contexto
neolibéral.

3.24El izaje por

La UNESCO propone en voz de Delors cuatro pilares sobre los cuales construir
la educacién que responda a las nuevas demandas de la modemizacion
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser

« ‘Aprender a conocer, combinando una cultura general
ampiia con la de los
conocimientos en un pequefo numero de materias. Lo que supone




ademas: aprender a aprender para poder aprovechar las
posibilidades que ofrece la educacion a lo largo de la vida

Aprender a hacer a fin de adquirir no s6lo una calificacién profesional
sino, mas generalmente, una competencia que capacite al individuo
para hacer frente a gran numero de situaciones y a trabajar en
equipo. Pero, también, aprender a hacer en el marco de las distintas
experiencias sociales o de trabajo que se ofrecen a los jovenes y
adolescentes, bien espontaneamente a causa del contexto social o
nacional, bien formalmente gracias al desarrollo de la ensefianza por
alternancia.

Aprender a vivir juntos desarrollando fa comprension del otro y la
percepcion de las normas de interdependencia realizar proyectos
comunes y prepararse para tratar los conflictos respetando los
valores de pluralismo, comprension mutua y paz

Aprender a ser para que florezca mejor la propia personalidad y se
esté en condiciones de obrar con creciente capacidad de autonomia,
. dejuicio y de responsabilidad personal. Con tal fin, no menospreciar
en la educacion ninguna de las posibilidades de cada individuo,
memoria, razonamiento, sentido estético, capacidades flsicas,
aptitudes para comunicar”. (Delors, 1967)

La principal caracteristica de la formacion basada en el enfoque de
competencias es la orientacion hacia la practica y la posibifidad de insercion a la
vida productiva. Las significan la de resolver
problemas de la realidad y alcanzar resultados. (Crocker, 2005)
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3.2.5 Modelo tivo de C
de la Universidad Guadalajara Lamar

El modelo educativo de la Universidad Guadalajara Lamar se propone que las
estrategias centrales del proceso educativo sean: la formacion basico-cientifica,
humano social y el aprendizaje de las competencias flexibles para que los

se en sus ambitos profesionales con

pertinencia social y productiva; Se sefiala la necesidad de desarrollar planes de

estudios flexibles y centrados en las de del
que contemplen menos horas presenciales y un mayor nimero de horas en los
espacios de practica profesional. (Lamar, 2005)

Un modelo teérico de competencias que se acerca a la epistemologia

Ci ista es el de Ci i Integrada. Este es
un enfoque holistico, el cual plantea que una competencia no solo es un
conjunto de aprendizajes significativos para el alumno y maestro, sino que estos
van acompafiados de una serie de atributos, valores y contextos
socioeconémicos, politicos y culturales. Es saber hacer con teoria, juicio critico-
cientifico y valores ético-profesionales y humano-sociales en un contexto
globa‘izad& (Crocker, 2005)

El Modelo de C ias de | Lamar, se sustenta en
el concepto de Competencia Profesional Integrada, en donde se plantea una
formacién i acorde las y del contexto externo

en un mundo globalizado relacionadas con
= Las politicas de modemizacion de la educacion superior en México
generadas a partir de las evaluaciones y propuestas elaboradas por la
OCDE.
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Las necesidades sociales de la poblacion con énfasis en el Occidente de

México.

Ef desarrolio de la ciencia y la tecnologia aplicados a cada campo
disciplinar y profesional.
+ la y de los mercados de cada

profesion

De la misma manera se plantea que las competencias se desarrollan a partir de
realizar una formacién ional acorde Ias y del

contexto interno relacionadas con el modelo educativo de la Universidad

Lamar y las de y alumnos que

contemplen:

* La formacion profesional integrada  basico-cientifica, humano social y el
aprendizaje de las competencias flexibles para que los egresados se
desempefien exitosamente en sus ambitos profesionales con pertinencia
social y productiva;

La necesidad de desarrollar planes de estudios flexibles y centrados en

las de del que menos
horas presenciales y un mayor numero de horas en los espacios de
practica profesional

*  La necesidad de formar a los académicos con un perfil sustentado en
un modelo de competencias integradas que pemita la
profesionalizacion académica del docente de la Universidad
Guadalajara Lamar. (Lamar, 2006)



La estrategia central de la educacion basada en Competencias Profesionales
Integradas es aprender a analizar y resolver problemas de la realidad con

juicio crit tifico y con valores éti y humano sociales.

Atticula  los i generales, los y las
experiencias en el trabajo, dreas que tradicionalmente estaban separadas en el
modelo de aprendizaje disciplinar

Caracteristicas.

Toma en cuenta como se aprende

Se concentra en actividades auténticas cuando se requiere un
aprendizaje profundo.

Concede mayor importancia a ensefiar como aprender que a la
asimilacion de conocimientos.

Es mas flexible que otros métodos.

Trabajar por problemas permite desarrollar la motivacién, la creatividad,
la iniciativa y la capacidad de toma de decisiones en la practica de
formacién y posteriormente en la practica profesional

Exige aprender a discutir y a trabajar en grupo

La integracion del conocimiento a través de la investigacion de
problemas de la realidad y la practica profesional en unidades de servicio
ala comunidad es la base para construir las acciones de aprendizaje

= La funcién del profesor es la de ser el tutor que integra las funciones
académicas y su papel es asesorar, orientar y coordinar; el estudiante,
por su_parte, adquiere el conocimiento a través de su relacion con los
objetos problema de la realidad y la reflexion teérica (Lamar, 2006)



3.26C isti de las C

Se basa en las Teorias de la Complejidad y e Estructural
Constructivismo

Esun enfoque halistico, el cual plantea que una competencia no solo es
un conjunto de aprendizajes significativos para el alumno y maestro, sino
que estos van acompafiados de una serie de atributos, valores y
contextos.

Es saber hacer con teoria, juicio critico-cientifico y valores ético-
profesionales y humano-sociales en un contexto globalizado
(Crocker y Cuevas, 2004)

3.27 Propuesta ico-didictica de las C
Profesionales Integradas

La estrategia central de la educacion basada en competencias

profesionales integradas es aprender a analizar y resolver problemas de

la realidad con juicio criti tifico y con valores éti ¥
humano sociales.

Articula los conocimientos generales, los conocimientos profesionales y
las experiencias en el trabajo, areas que tradicionalmente estaban
separadas en el modelo de aprendizaje disciplinar

Toma en cuenta cémo se aprende

Se concentra en actividades auténticas cuando se requiere un
aprendizaje profundo.

Concede mayor importancia a ensefar como aprender que a la
asimilacion de conocimientos.

Es mas flexible que otros métodos.

Trabajar por problemas permite desarrollar la motivacion, la creatividad,
la iniciativa y la capacidad de toma de decisiones en la practica de
formacion y posteriormente en la practica profesional



« Exige aprender a discutir y a trabajar en grupo.

« La integracion del conocimiento a través de la investigacion de
problemas de la realidad y la practica profesional en unidades de servicio
ala comunidad es la base para construi las acciones de aprendizaje

.

La funcién del profesor es la de ser el tutor que integra las funciones
académicas y su papel es asesorar, orientar y coordinar; el estudiante,
por su_parte, adquiere el conocimiento a través de su relacién con los
abjetos problema de Ia realidad y la reflexion tedrica

3.3Modelos de Practicas y Practicum

3.3.1 El trabajo por Compotencias en el Practicum
Tejada (2005) hace una propuesta de organizacion y evaluacion del practicum
desde el marco de las competencias, considerandolo como el eje central para
poder hablar del desarrollo de las competencias.

Define las competencias como un “Conjunto de conocimientos, procedimientos
y actitudes combinados, coordinados e integrados en el sentido que el individuo
ha de saber hacer y saber estar para el ejercicio profesional’, asi mismo, es
necesario contar con capacidades, sin las cuales no podemos hablar de que
alguien sea competente.

Explica las a través de varios
a) “Las competencias solo son definibles en la accion® por lo que no
pueden ser explicadas desde lo que se adquiere en la formacién y no es
suficiente Ia capacidad, sino “la movilizacién de las mismas. _para ser
competente es necesario poner en juego el reperiorio de recursos
Saber, ademés no es poseer, sino utilizar”.



b) La conformacion de las practicas esta determinada por la experiencia,
“pueden adquitirse a o largo de toda la vida, constituyendo un factor
capital de flexibilidad y de adaptacién a la evolucion de las tareas y los
empleos... es indisociable a la nocion de desarrollo*

e

El contexto es determinante en la formacién y desarrollo de la
competencia, ya que es campo en donde se pone en accion, “es decir,
no puede separarse de las condiciones especificas en las que se
evidencia” (Tejada, 2005).

Practicum. “Se entiende el practicum como el espacio de interseccion,
integracion y encuentro de la teoria y la practica, desde el enfoque de las

* esto es accion, y contexto. (bidem)

Programa de Practicum por Competencias. Tejada hace la propuesta del
Programa de Practicum para la formacién de las competencias en donde
retoma el concepto de Gonezi al referirse que el desarrollo de las competencias
es una actividad cognitiva compleja, ya que “exige a la persona establecer
relaciones entre la practica y la teorla; transferir el aprendizaje a diferentes
situaciones, aprender a aprender, plantear y resolver problemas y actuar de
manera inteligente y critica en una situacion (Gonczi, 2001 citado en Tejada,
2005)

Para lograrlo, se plantea las preguntas ,qué experiencias deben promoverse
para el desarrollo de las competencias?, lodas las experiencias son validas
para el desarrolio de las Y se responde el perfi
profesional

El programa considera los siguientes aspectos.
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Requiere de una formacion
difigida a la accion” la formacion en competencias necesariamente implica la
accién en las funciones y tareas especificas de fa profesion buscando que la

competencia desarrollada en I accion tenga sentido. (Tejada, 2005).

Actores implicados. Define los roles y funciones involucrados en el
practicum:

Docente: disefio, gestion y evaluacion del practicum

Tutor de empresa: vincular las situaciones de produccién o Servicio con la
formacién, integracién y acogida de alumno, dar respuesta a cuestiones de
implantacién de servicios, captar, procesar y difuminar informaciones para el
desarrollo, evaluacion, etc

Monitores: formaria parte del equipo del tutor de empresa, esta figura es
opcional.

Tutor universitario, sus funciones son: orientar y motivar en situaciones y

que surgen, de nuevos % de
logros y asistencia pedagégica.

Medios y recursos: es necesario la formalizacién de acuerdos y convenios

entre la y empresas e i sociales.

Evaluacion del practicum.

Plan de evaluacién: tiene la finalidad de evaluar las competencias

desarrolladas con el practicum y debe contener (Echeverria, 2002 citado en

Tejade, 2005)

« Finalidad de la evaluacién

« Enfocarse a la evaluacion individual considerando que contribuye a una
evaluacion sociel



o Determinar las 4reas a evaluar-

o Identficar las practicas en donde se puede evaluar definiendo criterios y
niveles de dominio.

o Definir el comité de evaluacion

o Definir los procedimientos para recoger Ia informacién

m

Los documentos que sugiere Tejada (2005) se utilicen en el proceso, se
detallan a continuacién:

= Protocolos de observacion: que deberan contener referencias de los

criterios de de tas del
desempeiio directo y del producto, nivel de maestria o actuacion de las
actividades profesionales a observar

« Situaciones de prueba: todas las actividades realizadas durante el
periodo de formacion.

« Evaluacién 360° con la finalidad de propiciar la reflexion personal de la
evolucion del desarrollo profesional

« Entrevistas de balance: con la finalidad de recapitular sobre la
informacién requerida para que puedan ser reconocidos publica &
institucionalmente.

Tejada (2005) hace una propuesta de practicum para poder formar al
profesionista bajo el esquema de competencias, considerando una labor que
requiere coordinar desde las actividades que el estudiante va a realizar, acorde
al perfil profesional; el acompafiamiento por varios actores tanto de la empresa
como de la organizacién receptora, asl como la propuesta pedagdgica con la
que se dara el seguimiento. Asi mismo, establece los criterios para recuperar (a

del con una serie de y un claro sistema de
evaluacion de la misma




3.3.2 Prog de y Practicas en
Zabalza (2004) plantea 4 condiciones fundamentales para el desarrolio de los
programas de practicum y practicas.

1. Doctrinales. Es decir el sentido y la orientacién formativa.
El principal aspecto del practicum y las précticas en empresas es el sentido
formativo, considerando que el practicum forme parte del periodo de formacion
y ha de planificarse para que aporte nuevas oportunidades de formacién para
los alumnos en practicas. (Zabalza, 2004)

Es necesario tener claro el tipo de formacion que se espera que los alumnos
adquieran a través de las practicas, o los tipos de aprendizajes a alcanzar
durante el tiempo de las mismas.

El practicum y las practicas en empresas deben ser coherentes en la medida de
lo posible, con el modelo de formacién que se haya adoptado, considerando
dos aspectos, el modelo de competencias o el modelo de formacién mas abierto
basado en una formacién general y de base.

El modelo de competencias incluye periodos de practicas en empresas con

para que los continien su

especializado, al final de las practicas se espera que los estudiantes hayan
asimilado el listado de i ¥ previstas en el
plan de formacién. La supervisién estd centrada en faciltar el proceso y la
evaluacion en constatar hasta que punto se ha conseguido. Se trata de un tipo
de practicum o précticas concebido como un componente mas del periodo de
formacién y al que




En el modelo centrado en el desarrollo general y polivalente se espera que las

précticas proporcionen al futuro profesional fiqueza en la experiencia vivida,

autoestima, autoconocimiento, vision critica de la profesion y del escenario de

trabajo. Estas practicas se orientan a que cada alumno recorra su propio

camino y aproveche oportunidades diversas de inclusion en el practicum
como ejercicio i (Ibidem)

2. Curriculares.
La forma en que debe integrarse el practicum en el conjunto del Pian de
Estudios y de una manera relevante.

Se encuentran diferentes tipos de implementar el practicum en las instituciones,
en algunas instituciones el practicum es algo opcional que realiza el alumno de
manera voluntaria, la institucion aconseja realizarlas por ser faciitador para
incorporarse al mercado laboral.

La propuesta de Zabalza (2004) se enfoca hacia el practicum que es un
periodo dentro del proceso de formacién, como parte del curriculum formativo
de la carrera o especialidad, el cual se plantea formado por los siguientes 5
puntos

a. Formalizacion del programa de Practicas.
Se requiere de un proyecto por escrito y publico para que los implicados
conozcan el contenido y los compromisos que se asumen. Se sugieren
proyectos abiertos y flexibles, especificando los aprendizajes y mejoras que se
esperan alcanzar a través del practicum y /o de las practicas.

b. Integracion del practicum en el proceso giobal de la carrera



Se ha encontrado experiencias de practicum al final de la carrera lo que se
interpreta como una descontextualizacion del proceso global. Asi como
practicum que no estan enfocados a las competencias propias de las carreras y
aunque se hace el esfuerzo por aproximar al estudiante a los escenarios reales,
el practicum aporta poco como experiencia de aprendizaje.

En otras ocasiones el practicum se independiza y tiene sus propios profesores,
se pierde la conexién con el resto de las materias imposibilitando las funciones
formativas basicas que se espera, que son: completar la formacién de las
clases, ayudar a decodificar los contenidos tedricos

c. Fases

I Preparacion: Informar al alumno sobre la empresa en donde
estara, personas con las que trabajaré, etc. Asi como un repaso
del conocimiento previo necesario para el practicum.

Il Acogida: es el momento en el que llega el estudiante al trabajo,
pudiendo ser incierto y burocratizado, lo que dificutaria el
desempefio del estudiante, o pudiera ser una buena recepcion y
facilitar el desempefio del mismo.

1. Planeacion de subfases: en caso de que el estudiante estuviera
rotando en diversas subfases o departamentos de la empresa.
Habra que presentar las subfases desde el inicio del practicum

V. Revision y feed back: para que se realicen practicas de calidad, es
necesario contar con apoyo y reflexion sobre la experiencia vivida

V. Evaluacién: se deberd proyectar la evaluacion del practicum
desde el principio y realizarla de manera coherente a lo planeado

VL. Reflexion y puesta en comun de la expeniencia. se sugiere realizar
&l ejercicio de reflexion grupal con la finalidad de enriquecer la



experiencia y de manera guiada para garantizar que el estudiante
reflexionara sobre la experiencia

d. Estrategias de supervision adoptadas durante el practicum
Sin tutores no hay practicum, los estudiantes irdn adguiriendo fistados de

y p en el plan formativa del
practicum, estos listados serviran para evaluar a los estudiantes y a la misma
empresa receptora.

e. Dispositivos de evaluacion arbitrados
No debe hacerse nada que no vaya acompafiado de un sistema de evaluacion
La documentacién servira para revisar el proceso, para poder darle publicidad,
para defenderse de las criticas, para poder solicitar nuevas ayudas. Asi mismo
es Ia constancia de material de trabajo realizado y que constituye una memoria
historica.

3.- Organizativas.
La forma en que debe ser planteada la relacion entre las instituciones y el
desanrolio del proceso lo que implica los siguientes elementos

« Las caracteristicas del escenario de practicas. La experiencia y el
aprendizaje esta en funcion de las caracteristicas materiales (el
tamafio, ubicacion, tipo de actividad); funcionales (la cuftura
institucional) y la posibiidad de conseguir trabajo en los
escenarios

El estilo de colaboracidn inferinstitucional. Se establece mediante
un convenio de colaboracion o “partenariado” que Zabaiza (2004)
clasifica en tres tipos



SISTHs 1 HIBLIOTECAS

o

Modelo informal basado en tas relaciones personales. En donde
personal de la universidad conoce a alguien en alguna empresa y
pide de favor reciban a los estudiantes

o

Modelo basado en la predominancia de la institucién formativa. En
donde el practicum pertenece a la institucion formadora; guien
define, articula y supervisa el desarrollo del proceso.

o

Modelo basado en la predominancia del centro de trabajo. Se
limita al periodo de practicas y es el centro de trabajo quien
determina el tipo de practica a realizar.

a

Modelo basado en un partenariado equiliorado. Ambas
instituciones tienen un papel definido desde el modelo de
formacién.

. l real de las ici Lai

se reduce a personas involucradas y a lo mucho a los
departamentos, es muy dificil que la implicacién se involucre en su
totalidad, a menos que los interesados sean los directivos y las
estructuras de la empresa.

4.- Personales

Los tipos de aspectos personales acaban incidiendo de manera clara en el
desarrollo y eficacia de las practicas, lo que involucra a los profesores, a los
coordinadores  de los programas. a los tutores, las caracteristicas de los
estudiantes, etc.

333 Integracién de las posturas tedricas
En los modelos curriculares innovadores como el Modelo de Competencias
Profesionales Integradas, el Eje Integrador de la Practica Profesional y su
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reflexion constituyen un elemento central en donde ef aprendizaje es
significativo y relevante para fos alumnos

Sin embargo este proceso ha sido analizado principaimente desde las teorias
pedagdgicas con énfasis en la evaluacion del aprendizaje, por lo que es
importante hacer una reflexion  sociocultural desde las percepiones y
significados que tienen los alumnos sobre las practicas profesionales que
realizan en su proceso formativo

En este andlisis es importante Ia teorfa de las representaciones sociales en la
busqueda de los significados, debido 2 que la representacion social se
construye desde el intercambio del lenguaje en el proceso de socializacion, se
comparten las imagenes y los significados que se le otorgan a los fendmenos
sociales, dichos son e

mediante la comunicacion.

En el proceso social de la educacién del profesionista, una gran parte del
significado otorgado a la profesion y a la labor de la misma son una o varias
representaciones sociales, que vienen a determinar la practica profesional,
siendo_los diferentes actores (universidad, alumno, empresa, sociedad)
participes en el significado otorgado a la practica, a las actividades a realizar y a
las expectativas del estudiante-profesionista.

Las practicas profesionales se plantean como el eje central de los modelos

por brindado. la necesaria
demandada por el secor productivo, siendo en aigunas ocasiones este mismo
(sector productivo) actor en el proceso de formacion del profesionista,
brindando asesoria dentro de la misma empresa de esta manera cubre
funciones de formacion
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Las teorias y las posturas de los autores presentados nos parecen suficientes
para poder hacer el analisis del objeto y no encontramos limitaciones para

desde estas ya que nos una justa

dimension del objeto de estudio.

Derivado de esto y retomando la teoria, se plantean los siguientes conceptos
operativos.

3.4Conceptos operativos.

3.4.1 Conceptos de significados
El significado se explica como un campo en el que se cruzan diversas voces
tendientes a hacer prevalecer determinadas formas de entender la realidad y o
que los hombres deben hacer de sus vidas. (Candioti, 2005)

Los significados son construidos en procesos histéricos e intersubjetivos
vinculados a préacticas y formas de vida concretas, ya que esta construccion
reviste una para la social y para la

conformacion de los sujetos. A su vez define los rumbos y construyen

“No hay precisos y de su
entomo”  (Ibidem)

“Los significados son construidos en procesos historicos e intersubjetivos
vinculados en este caso como pauta orientadora para la organizacion de
de © para disefiar didécticas " (Ibidem)
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“Los significados que el sujeto asigna a una experiencia son personales, son
intimos, solo pueden ser reconstruidos mediante su propia palabra,” reflejando
el proceso de socializacion mediante la comunicacién. (Barriga, 1995)

3.4.2 Conceptos de practicas

Practicum: Los estudiantes entran en contacto con la realidad profesional de los
estudios que estan realizando. La formacién que comporta esta actividad se
denomina practicum. (Villa y Pobrete, 2004)

Objetivo del practicum: Integrar al estudiante en un contexto de aprendizaje
situado en campos reales relacionados con la practica del rol profesional a
desempefiar. Con ellos de tata de posibilitarle la adquisicion de los

habilidad y para el
ejercicio profesional en un detemminado 4mbito del mercado laboral (Villa y
Pobrete, 2004)

Eje Integrador de Précticas Profesionales: Es un elemento del mapa curricular
en donde se ariculan las unidades de aprendizaje terico-practicas y
predominantemente practicas para aplicar las competencias profesionales
definidas en el perfi profesional de los planes de estudio de las carreras de la
UGL (Lamar, 2006)

Practica Profesional: Es una estrategia del Modelo Educativo de Competencias
Profesionales Integradas a través de la cual los alumnos aplican a la realidad
laboratorial y/o virtual, laboral y/o social sus habilidades, destrezas, aptitudes,

y valores en las unidades de
aprendizaje te6rico-metodologicas de su carrera. (Lamar, 2008)
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Escenarios de Practicas. En el programa de Practicas de la Universidad
Guadalajara Lamar, se definen como escenarios de practicas, programas y

de la propia Uni jara Lamar, asi como en empresas
e instituciones publicas y privadas, organizaciones no gubernamentales y en la
comunidad en general, que establezcan un acuerdo por escrito o convenio en la
institucion a través de la Unidad de Vinculacién Empresarial (Lamar, 2006).

3.4.3 Conceptos de compotencias
Competencias: Un buen desempenio en contextos complejos y auténticos. Se
basa en la i y activacién de i I destrezas,
actitudes y valores (Villa y Pobrete, 2004),

Competencias Instrumentales: son aquellas que tienen un caracter de

una funcion i suponen una combinacion de
habilidades manuales y capacidades cognitivas que posibilitan la competencia
profesional. Incluyen destrezas en manipular ideas y el entorno en el que se
desenvuelven las personas, habilidades artesanales, destreza flsica,
comprensién cognitiva, habilidad linguistica y logros académicos.

Competencias  Interpersonales:  suponen  habilidades  personales e
interpersonales. Se refieren a la capacidad, habilidad y destreza en expresar los
propios sentimientos y emociones del modo mas adecuado y aceptado los

de los demas a en objetivos comunes.
Se relacionan con la habilidad para actuar con generosidad y comprensién
hacia los dems, para o cual es requisito previo conocerse a uno mismo. Estas
destrezas implican de N e de
sentimientos y emociones propias y sjenas, que favorecen procesos de
cooperacion e interaccion social




Competencias sistémicas: suponen destrezas y habilidades relacionadas con la
totalidad de un sistema. Requieren una combinacion de imaginacién,
sensibilidad y habilidad que permite ver como se refacionan y conjugan las
partes de un todo, estas competencias incluyen habilidad para planificar
cambios que introduzcan mejoras de los sistemas entendidos globalmente y
para disefiar nuevos sistemas. Requieren haber adquirido previamente las

ei que i la base de las
competencias sistémicas.

3.4.4 Concepto de aprendizaje
Aprender a conocer, aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a vivir
juntos y aprender a ser, son jes que las que

demanda el entorno social y laboral para que el profesionista se pueda adaptar
e insertar de manera exitosa y eficiente

Se presenta un cuadro simple con los conceptos operativos utilizados definidos
desde las tearfas que enmarcan la presente investigacion.



CONCEPTO

CONCEPTOS OPERATIVOS

DEFINICION

TEORIA

SIGNIFICADOS

Se considera a la forma de entender la
realidad, construida en procesos de
interaccion en sociedad a través de la
practica y formas de vida concretas,
mediante el proceso de comunicacion

Representaciones
sociales

PRACTICAS

Es la integracion del estudiante en un
contexto de aprendizaje situado en
escenarios reales, con la finalidad de
posbiltaie  la  adquisicien  las
competencias necesarias para el
sjercicio profesional.

Modelo educativo
por competencias

ESCENARIOS DE
PRACTICAS
PROFESIONALES

Empresas, organizaciones e instituciones

piblicas y privadas, que establezcan un

acuerdo con la Universidad, para la
de las practicas

Modelo educativo
por competencias

COMPETENCIAS

La integracion y actvacien de
conocimientos, habilidades, ~destrezas,
actitudes y valores que posibilitan la
competencia profesional.

Modelo educativo
por competencias

APRENDIZAJE

Aprender a conocer, aprender a
aprender, aprender a hacer, aprender a
vivir juntos, aprender a ser. Una serie de
aprendizajes que brindan la posibilidad
de adaptarse y responder a las
necesidades del entomo social y laboral
de manera integral.

Los 4 pilares de la
educacion




CAPITULO 4

METODO DE TRABAJO

4.1Tipo de estudio
Esta investigacion es de tipo interpretativo, ya que busca identificar, explicar e
interpretar los significados que los alumnos de la carrera de nutiicién le otorgan
a la experiencia de realizar as practicas profesionales, asi como el aprendizaje
que el alumno atribuye haber desarrollado en la experiencia.

La interpretacion de la informacion recabada mediante entrevistas, la
presentacién de los alumnos de su experiencia en las practicas profesionales y
los reportes de trabajo de las mismas que los mismos alumnos entregan, se
analiz6 e interpreté mediante la técnica hermenéutica propuesta por Martinez.
(Jardin, 1998)

4.2Informantes
4.2.1 Informantes claves
Los criterios para determinar a los informantes claves fueron, en primer lugar
los cansejales (alumno representante del grupo) de 4ro, Sto, Bto, 7mo y 8vo,
que ya hubieran realizado practicas profesionales, y como segundo criterio, con
la técnica de bola de nieve, se les pidi6 a los consejales entrevistados que
recomendaran 3 compafieros de su grupo que pudieran responder a las
preguntas de la entrevista.

Se acudio a los salones buscando al consejal y se le invitd a participar en una
entrevista sobre su experiencia en las practicas profesionales, se agendaba con
el alumno la fecha y hora en que estuviera disponible, habiendo algunos
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alumnos que en el momento del primer contacto, accedian a participar de
inmediato.

Se entrevisté a 3 consejales y a 8 alumnos recomendados por el consejal
haciendo un total de 11 informantes claves distribuidos de la siguiente manera:
3 alumnos de 4to semestre, 2 alumnos de Sto semestre, 1 alumno de 6to
semestre, 1 alumno de 7mo semestre, 4 alumnos de 8vo semestre.

Cuadro No. 1
Distribucién de alumnos informantes claves

Semestre No. de Alumnos | No. de Hombres | No. de Mujeres
ato 3 1 2
50 1 1
6to 1 0 1
7mo 1 1 0
8vo 4 0 4
Total 1 3 8

Se contactd e invitd a un nimero mayor de alumnos a participar en la
entrevista, sin embargo, al revisar los datos que arrojaban las 11 entrevistas
realizadas, se considerd tener suficiente informacion y se cancelaron las citas
programadas con el resto de los posibles informantes.

4.2.2 Criterios de seleccién de informantes
« Ser alumno de la carrera de nutricion
o Haber realizado practicas profesionales al menos en el semestre en
que se encontraba cursando el aumno.
» Aceptar participar en la entrevista



4.3Técnicas, limi el de i6n de datos

Las técnicas utilizadas fueron la entrevista semiestructurada, la revision de

y se recabd enla ion que realizaron los
alumnos de su experiencia en précticas profesionales al conclui el ciclo escotar
2008 A

4.31 Entrevista
La entrevista semiestructurada nos permite recabar informacion de la

de las practicas que el i clave
se haga de su partici dentro de la investi a

expresarse fibremente

La entrevista se estructuré con base a los elementos que conforman la
construccién del significado de la practica profesional, con la intencién de
indagar el significado que el alumno construye asi como ahondar en la
experiencia de realizar las practicas profesionales.

Se elabord la guia de entrevista (anexo guia de entrevista 1) la cual se modifics
después de las primeras aplicaciones, para darle mayor precisién a las
preguntas (anexo gula d entrevista 2).

Los temas que se desarrollaban durante el primer tipo de entrevistas se
presentan clasi por: Escenario y

El significado se considera como la representacidn individual que cada alumno
va formando con base a la vivencia, la comunicacion con los otros, las
sensaciones. sentimientos, etc.



El escenario es el lugar de practicas, ya sea empresa privada, dependencia de
gobiemo, asociaciones civiles. hospitales publicos o privados, etc.

El concepto de aprendizaje es ef del informante, siendo él quien explica, desde
el propio significado, el aprendizaje que atribuye a las practicas Profesionales.

Cuadro 2.

Temas desarrollados en sl primer tipo de entrevistas semiestructurada

Tema Contenido

Significado La intencionalidad de las practicas profesionales, la
experiencia de realizar las  practicas profesionales,
sensacion al realizar las practicas profesionales, el
significado en si, pensamientos e imagenes en torno a las
précticas profesionales

Escenario Aprendizaje por escenario, descripcion del escenario de
practicas profesionales, escenarios favoritos

Aprendizaje Aprendizaje en [as practicas y aprendizaje por convivencia
con el personal de escenario.

Los temas que se desarrollaban durante las segundas entrevistas, que s&
reformulan a partir de las primeras experiencias, se presentan clasificadas por
tematica: y

Las acti se refieren a la serie de que realiza el
alumno durante su estadia en las practicas profesionales.

El concepto de aprendizaje ahora se orienta hacia la utiidad del mismo, valores,
actitudes, aptitudes.




Accesibilidad. Se refiere a los elementos que le facilitaron o dificuitaron la

de las practicas

Cuadro 3.
Temas desarrollados en el segundo tipo de entrevistas
semiestructurada

Tema Contenido

D de la de las practicas

con los que
comparte el lugar de practicas, ideas previas de las
préacticas profesionales

Actividades Actividades realizadas.

enla de las
practicas profesionales, valores, actitudes, aptitudes
Aprendizaje que ha servido o ayudado y los que no, a la
formacién del profesionista

Accesibildad Facilidad o dfficultad en 1a realizacion de las practicas
profesionales

Las primeras entrevistas se realizaron en la cafeterla del campus en donde se
encuentra la carrera de nutricion, con la intencién de propiciar un ambierte
conocido y comodo para el entrevistado. Las siquientes  entrevistas se
realizaron en una oficina, lo que propicié mayor libertad de expresion ya que no
habia mas personas que el entrevistado y el entrevistador

Se todas las enun de Word, acto seguido
se procedio a codificar de manera empirica la informacién recabada, a partic de




este momento se decido dejar de realizar entrevistas. ya que la informacion

recabada arrojaba los datos buscados.

4.3.2 Revision de documentos

El analisis de material hemerografico y de archivo se realizé con los siguientes

elementos.

1.

~

©

Reportes mensuales. Documento en donde el alumno registra las

Y j de manera

mensual

Reportes finales de Ia realizacion de las practicas. Documento en
donde el alumno recupera actividades, metodologia y aprendizajes de
manera global durante todo el periodo de realizacién de practicas por
organizacién

Eje Integrador de Practicas Profesionales. Documento en donde se
encuentra descrito las areas de practicas profesionales que el alumno
deben cursar como parte de su formacion profesional

Evaluacion de las Practicas Profesionales. Documento con el que el
alumno egresado de la carrera de nutricién hace una evaluacién de
sus practicas en los rubros de )
actitudes, valores y y una de las
organizaciones en donde estuvo.

Toda la informacion recabada se codifico con los codigos empiricos
previamente definidos.



433 on de las practicas

Los alumnos de la carrera de nutricion de los semestres de 7mo y Bvo
realizaron una presentacién, ante su propio grupo, de la experiencia y
aprendizaje en la realizacion de las practicas profesionales, agrupados por los
diferentes escenarios en donde realizaron las mismas

Los de Practicas fueron los

Hospital Civil de Guadalajara
Hospital Miltar
Hospital Psiquitrico San Juan de Dios

Hospital Regional de Ameca

Hospital San Pio

Instituto de Investigacion de la Inflamacion
Centro de Salud Cajtitian

Centro de Salud Loma Bonita

Centro de Salud Santa Anita

Centro de Salud Paraisos del Coli

Club Atlas

La informacion recabada se clasifico con los mismos criterios que los
documentos descritos anteriormente.

A continuacién se presenta un cuadro en donde se articula el uso de los
instrumentos desde los conceptos operativos desarrollados en el marco teérico,
definiendo el concepto, los observables, los codigos de analisis y la justificacion
del instrumento.
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4.4Fiabilidad del i de recogida de it

Para darle fiabilidad el de recogida de 6n, se utilizo el
punto de saturacion, el cual consiste en contrastar los resultados obtenidos en
las entrevistas, la revisién de documentos y la presentacion de las practicas
profesionales para confirmar que Ia informacién que se recoge es redundante

La validez del presente trabajo cualitativo se realiz6 a través de la relacion
intersubjetiva  con algunos informantes claves para que revisaran las
entrevistas asi como la revision del director de la tesis siendo observada y
comentada desde fuera del mismo proceso de recogida de informacion.



CAPITULO 5
RESULTADOS

Los resutados de la presente investigacion se presentan clasificados y
reflexionados en tres categorias de analisis de las practicas profesionales de los
alumnos de Nutricién de la Uni jara Lamar: signi de la

practica profesional, escenarios de practica y el aprendizaje explicado desde

las competencias profesionales, los cuales se detallan a continuacion

5.1Significados

Al responder a la primera pregunta de investigacién ¢Qué significa para el
alumno la experiencia que acumula en la realizacion de las practicas
profesionales?, se responde agrupando los resultados en las unidades de
analisis construidas a partir de los codigos cualitativos:

5.1.1 Expectativas
Las que los alumnos enia

de las Practicas Profesionales se explican a continuacion:

Solo uno de los alumnos entrevistados, al platicar su experiencia en las

practicas profesionales manifiesta esperar que con su trabajo y desempefio en

las practicas profesionales obtenga prestigio al lograr resuftados en los
como se sefiala a 2

“Como que te darlan prestigia y dirlan, mira, esta persona que me dio 8
mi y en sus précticas era bueno y yo aprendi y me sivid para mi
rendimiento”,



El alumno ha desarrollado una expectativa enfocada a su desemperio laboral.
ya que él mismo menciona los beneficios que tiene la organizacién en donde
realiza sus practicas profesionales, incluso invierte dinero en preparar material,
en ningin momento manffiesta estar en desacuerdo con estas acciones. Este

significado es expresado por el alumno con el siguiente comentario:

“tadavia que estamos regalando el tiempo porque pues estas dando de
tu tiempo vas a dar do tu dinero (...) porque ellos no te dan nada a

cambio”

£l alumno asume la practica profesional, como una actividad que le va a
implicar inversién en tiempo y dinero, en ningin momento de la entrevista se
refirié desaprobéndolo, sin embargo ante esa inversion, espera un trato amable,
en donde se consideren y tomen en cuenta las necesidades  de los practicantes
y les proporcionen el espacio y el material para trabajar, en palabras del alumno
“no nos quedé ganas de seguir (...) con ese trato ya no nos quedaron ganas
refiriendo fa experiencia a un lugar de Practicas en donde no estuvieron al
pendiente del practicante, explicando que el factor buen trato determind la

permanencia en un mismo lugar

Con base en la teorla de las representaciones saciales de Raiter (2002) lo
expresado por los alumnos, sustenta una serie de creencias cognitivas,

tizadas por el factor en donde el de trabajo que da
el alumno a cambio de buen trato, determina la experiencia y estadia en el lugar
de Précticas.

Para varios alumnos. lo que elios esperan realizar y aprender en las Practicas
Profesionales va a estar determinado por la materias que originan la practica
profesional, en donde el punto de partida es el contenido de la materia y la



instruccién del docente (proceso cognitivo), esperando encontrar en  las
diferentes organizaciones lo que Ia teoria establece, siendo factor principal para
explicar la expectativa y ef cumplimiento de la misma, una alumna lo explica

con las siguientes palabras

“gsperaba que si se pudiera aplicar de fo que estabamos viendo, en el
aprendizaje de fas materias (..) en palabras de otra alumna “se supone
que por la materia que Hlevo debo de estar revisando que se Heven a

cabo las normas y todo eso (...) una mas expli

‘en tercero se supone
que eran préclicas de cocinar porque debias de praclicar técnicas
culinarias {...)

En palabras de Raiter (2002) °La imagen que tfiene un individuo
cualquiera...acerca de una cosa, evento, accién, proceso que percibe de alguna
manera. Esta representacion (...) s la base del significado que adquiere cada

nuevo estimulo...”. Siendo la interaccién en el aula, los companeros y los
docentes los que influyen en la expectativa y por o tanto el significado que

construyen los alumnos de sus practicas profesionales.

Un significado relacionado con el anterior lo explica una alumna de la siguiente
manera “tu estas aplicando lo que se supone que sabes” comentario que hace
referencia a que las practicas profesionales son la aplicacién del conocimiento
generado en la escuela, teniendo como punto de partida el aprendizaje dulico
sin dar crédito a que la practica profesional surge y se dirige a responder a las
necesidades y demandas del sector productivo como lo explica el modelo de
competencias. (Lamar U. G., 2005)



que se resignifica cuando el alumno realiza
actividades que no esperaba realizar yfo no deseaba y lo explica con las
siguientes palabras:

“pues primero fo basico (...) se me hizo bien para saber lo que
es, como se mueve todo ahi”

Discurso con el que la alumna explica lo que elia esperaba realizar y o que en
realidad realizé, demostrando la capacidad de aprendizaje desde la practica,
justificando las actividades que en un principio eran rechazadas, posteriormente
tas explica necesarias para poder entender el proceso global.

Raiter (2002) explica ef proceso de de una nueva

partiendo de las ya existentes y que mediante la
interaccion mental con los nuevos estimulos crea una nueva representacion y
por lo tanto una re-significacién de lo que esperaria realizar en las practicas

profesionales.

Una alumna también explica que las actividades que realiza no coresponden a
las actividades que esperaria de la carrera, pero rescata tener contacto con las

personas de la comunidad.

“en las comunidades finalmente existe ei contacto con las
personas, a veces no haces el trabsjo profesional pero tenlas el
contacto con las personas de la comunidad™

Sin embargo esta resignificacion no sucede en todos los casos, ya que un
grupo de alumnos se muestran insatisfechos con la reaizacion de sus practicas



profesionales por haber hecho actividades que clasifican como de “cocinero”,
explicandolo a continuacién

“En realidad no estés aplicando, como muchos (sic) los
conocimientos porque ya no va con el objetivo de la materia”

Los alumnos coinciden y esperan de las practicas profesionales tener mucho
trabajo, rechazando “perder el tiempo® una alumna lo explica de la siguiente
manera

‘puss hay dias que te quedas hasta tres horas sin hacer nada (...)
consultar mas dias a la semana ;estaria bien no?”

Una alumna méas hace referencia a la experiencia de sus compaferos que
realizaron las Practicas Profesionales en hospitales y lo explica a continuacion:
“tenian pacientes a morir y de todo tipo con todo tipo de enfermedades”
Demostrando que el alumno espera que sus actividades en las préacticas
profesionales sean de provecho para su aprendizaje, esperando tener muchos

pacientes y diferentes casos los
durante su proceso formativo. (Lamar, 2005)

5.1.2 Objetivos de las practicas
Los objetivos que los alumnos tenian de las practicas profesionales se clasifican
en dos tipos, el primero es con el contenido de los saberes tedricos del
nutridlogo y el sequndo con el desarrollo de la personalidad del estudiante

En cuanto a la formacion tedrica, lo que buscan los alumnos en las practicas es
aplicar lo que en el aula aprendieron: dar consulta y revisar que se sigan las.



normas de higiene en los restaurantes, orientar a las personas, elaborar dietas

equilibradas, se cita a continuacion:

“Lo que pretendiamos ahi era, igual dartes normas de higiene (...)
ahorite que vimos nutricién del deporte (...) queriamos ver une,
algo relacionado en nutricion en el deporte (..) queriendo
practicar de Io que tu viste, ahora si te va gustando”

En los objetivos que contribuyen al desarrolio de la personalidad, to que
expresaron los alumnos que buscan obtener con las Practicas Profesionales se
puede describir de la siguiente manera: perder el miedo, adquirir experiencia en
palabras de la alumna, ‘agarrar experiencia, quitarte el miedo”, asl como
adquirir seguridad, saber tratar, ayudar y estar en contacto con las personas
explicado por un alumno en el siguiente parrafo

“tener contacta con las mismas personas con las persanas que
estan recibiendo la ayuda y no se, tener pléticas con ellos,
orientarfos”.

El papel de las practicas profesionales en la formacién de la personalidad del
alumno lo explica Delors, (1997) quien sefiala que uno de los cuatro pilares de
la educacion. es el saber ser. pero esto debe estar vinculado con el saber
hacer, que el alumno implementa al ponerse en contacto con los escenarios
sociolaborales, que es en donde se construye a personalidad del alumno

5.1.3 Utilidad de las pricticas
Los alumnos, a través de las practicas profesionales, adquieren
suficiente para la utiidad del a partic de
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aplicarlo en los diferentes escenarios reales, una alumna o refiere de la
siguiente manera

“Entonces yo ya dacia, me esta sirviendo © no me esta siviendo lo que
aprendi (...)"

Los alumnos se dan cuenta de lo que han aprendido al momento de
interaccionar con los pacientes. actuando como reforzador det conocimiento la
préctica profesional que se encuentran realizando, explicado en palabras de

ofro alumno.

‘las pricticas les van a ayudar @ poner en préctica el
conocimiento para poder desarrollarse como nutridlogo.”

Un alumno mas explica la manera en la que considera necesario la aplicacion
del conocimiento adquirido, teniendo Ia visién de que en algin momento
tequerira del conocimiento

sl vale la pena hacer précticas, si (e sirve (...) ves enfermedades
que a lo mejor se llegan a pasar en la escuela (...) todo sirve para
lalarga (...) puedes saber mucho, pero si no lo aplicas”

La posibilidad de vincularse con el sector productivo mediante el trabajo
realizado en las practicas profesionales, un alumno lo explica como uno de los
frutos del esfuerzo en las practicas profesionales, si el trabajo desempefiado fue
bueno, pues tendré la posibilidad de conseguir un trabajo posteriormente. o
refiere de la siguiente manera

“si les gusta tu lrabajo (. ) a lo mejor tienes trabajo”



5.1.4 Definicion de las practicas
El concepto con el que el alumno define las practicas profesionales se
ejemplifica con los siguientes discursos: regalar el liempo, ganar experiencia,
atender a muchos pacientes, lugares de aprendizaje. Aplicaciéon de
conocimientos que se ejemplifica con la siguiente afirmacion

“realmente si que era el momento de utilizar todo lo que ya he

aprendido en la carrera”

que se va a lo largo de la carrera, ya
que han estado ia 6 el momento de
utilizarto, momento que liega con la de las practicas

en un centro de salud. Raiter (2002) explica el proceso de construccién de las
imagenes como la base de las creencias a partir de la cuales se construyen las
expectativas. Las imagenes se generan en la interaccion del aula, la escuela y

la comunicacién socializa las imagenes.

5.1.5 Definicién de las practicas por el grupo de pares
Un grupo de alumnos definen las practicas profesionales como un requisito de
la Universidad que requieren cumplir evidenciado en el siguiente comentario.

“nomas tengo que hacer las horas que me exigen mas que nada”

Otro grupo de alumnos consideran las practicas profesionales como una
oportunidad de aprendizaje en donde elios se convierten en los protagonistas
de su proceso que inicia con la bisqueda de los lugares a donde ellos desean
realizar las practicas profesionales



Los si se eneli de las entre

los miembros de la especie (Raiter, 2002), la alumna entrevistada hace

referencia a los comentarios de sus compadieros en relacién a las practicas
sumando su ion al i

“les ha de dar igual o se les hace bien me imagino...(otros dicen)
porque tenemos que ir hasta allé |...) pero yo pienso, se supone
que estamas aqui por un fin y no estar aqui con flojera, luego, hay
tenemos que ver esto, yo no quiero y cositas asf pero yo siento
que no van”

A raiz de los intercambios de opinion de sus companeros sobre la experiencia
de las practicas, ella explica su postura y define su experiencia.

“Pues casi la mayoria las hacen por haceras, (..) ha
conseguido...que hay que me firmen en tal lado o (...) o ven
Gomo mero tramite, o o ven como una oportunidad de aprender,
son pocas las personas que realmente estan haciendo pricticas
que les funcionen.”

5.1.6 Percepcion de las pricticas
Las percepciones que tienen los alumnos en sus practicas profesionales son
heterogéneas y estdn matizadas por los lugares sociales en donde las realizan,
por los intereses profesionales que tiene el alumno al acercarse a los
escenarios socio-laborales y por aspecios humano sociales de acercamiento a
las sujetos sociales objeto de sus practicas profesionales: los siguientes reiatos
son explicativos de este analisis:

Una alumna que trabaja con nifos las califica de la sigulente manera:



“Fue muy bonito y a los nifios les gustaba mucho (...} fue padre
por que ademas de dar la consulta nutricional, sacar los
diagndsticos, pues también me involiicre un poquito mas...digo no
esta muy relacionado con fa carrera pero también he aprendido
todo esto de las técnicas de aprendizaje y me han dado la
oportunidad de participar con ellos de ayudarles con Ios grupos”.

La misma alumna que realiza practicas profesionales en un restaurante sefala
su desacuerdo con el espacio social, ya que no coincide con sus intereses

profesionales, al respecto mencicna:

“no me qusté mucho la verdad...también pertenece a nutricin

pero no me gustaba mucho”

Al realizar el andlisis de los datos empiricos con la teoria de las
representaciones sociales, Raiter (2002) explica que la construccion de una
representacion simbdlica, es un procesa cognitivo que se construye a partir de
los estimulos del medio social con el cual los alumnos han convivido
previamente, esto explica la formacion de imagenes agradables o
desagradables de los alumnos que realizan sus practicas profesionales tienen
sobre los lugares de practica, es por ello que esta alumna le resulta agradable
ia convivencia con nifos y le produce desagrado estar en un restaurante, a
pesar de que ambos escenarios comesponden a procesos formativos del
nutriélogo.

El mismo autor (Ibidem) explica el proceso de construccion de las imagenes
como la base de las creencias a partir de Ia cuales se generan las expectativas
que el alumno lleva a los escenanos de pricticas profesionales, Io que produce



percepciones de la misma alumna ante escenarios diferentes, ambos
relacionados con su formacion profesional o el sentirse bien ante situaciones
humano sociales, que a pesar de no brindarle competencias técnico-

la forman en para en
escenarios sociales diversos, que es una competencia genérica necesaria en
los procesos formativos de los alumnos en el mundo global, tal como lo sefiala
el equipo de Deseco (Desarrollar y as i

para la vida) del Organismo de Cooperacion y Desarrollo Econémico, OCDE.

Las percepciones construidas previamente en sus espacios sociales donde han
convivido, le generan expectativas al alumna con respecto las personas con
quienes se relaciona en su practica profesional, lo que lo predispone a una
situacion emocional de agrado o rechazo a los espacios, lo que genera una
situacién adversa para el aprendizaje.

Esta problemética puede resolverse en la medida que se estudien las
percepciones que tienen los alumnos de los diversos espacios sociales y
generar una situacién emocional diferente que le permita aprovechar mejor sus

practicas profesionales.

Las relaciones interpersonales conflictivas entre el personal del escenario
incomoda la estancia de los practicantes, aunque procuran no involucrarse con
los problemas de los empleados. Reflejando el aprender a vivir juntos en donde
buscan trabajar respetando la diversidad de opiniones. (Delors, 1997)

El significado de las practicas también es determinado por el tipo de
organizacién a la que acudiran, siendo principaimente escuelas, centro de
salud, clinicas, hospitales, restaurantes. EI alumno espera realizar las
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actividades acorde a la representacion que ha construido de cada una de las
instituciones, se explica en el siguiente apartado.

5.2Escenarios
A la pregunta ¢Qué representa para el alumno los escenarios de practica
profesional en donde ha trabajado? Las respuestas se clasifican en los tipos de
escenarios, los criterios para elegir escenario y las expectativas que tiene el
alumno del escenario, explicado de la siguiente manera

5.2.1 Tipo de escenario
Los escenarios se efigen por el tipo de actividades que el alumno espera
realizar, lo explica una alumna:

“hemos buscado lugares que realmente nos sirvan”

Segun el tipo de escenario es el tipo de actividad que esperaria realizar. En un
restaurant esperaria dar asesoria de los alimentos y elaboracion de menis

de las escuelas ian realizar el i y
pléticas para los padres, del DIF consulta a pacientes

La imagen que tiene de un hospital, esta relaciona con lo correcto o con lo
esperado en relacién a las actividades del nutridlogo en donde pueden tener
acceso a pacientes con diversidad de enfermedades, asi como muchos
pacientes que les daria a ellos experiencia para hacerse mas habiles en la
atencion a los mismos. Se explica con los siguientes comentarios.

*(...) se iban a poner a trabajar en si tal cual como son las cosas
(...) me imaginaba estar viendo montonal de gente”



En palabras de otro alumno, también el hospital es el lugar que significa
atencién de milltiples pacientes

“estaria chido o padre dar en un hospital o en una clinica, si fuera
més gents, tener mas consulte y aprovacher el tiempo més que
nada aprovechar el tiempo"”

5.2.2 Eloccion del escenario

En los primeros semestres la mayoria de los escenarios en dande realiza las
practicas son asignados para cubrir el porcentaje de practica que requieren
unas materias.

“no elegia, bueno en el semestre pasado era depende la materia
(...) ya nos habian dicho que estariamos trabajando en cocina (...)
ya la maestra nos habia dado una idea de lo que podiamos hacer
ghl”

En los ftimos semestres, el alumno es quien elige y consigue el lugar de
practicas, en donde los comentarios que hacen al respecto son

“ningun lugar (e los que les ofrece la universidad) nos latia, no
pues si como, vamos al militar o vamos a Zoquipan y anduvimos
buscando”

La bisqueda del lugar genera diversidad de opiniones diversas entre sus
companieros, continuacion en caso.



“a muchos no les ha gustado eso que tengan que buscar el lugar
pero he escuchado de otros que estén muy a gusto (...) como yo
las he escogido, como en el érea que yo quiero estar”

El alumno retoma las experiencias que ha tenido y toma la decisién por si
mismo de darse a la busqueda del escenario en donde quiere estar, mostrando
integracion de la informacién generada en la escuela y la resolucién de
problemas. (Lamar U. G., 2005)

Otro de los criterios para elegir el escenario es la facilidad de realizar las
préacticas profesionales, un grupo de alumnos buscan el lugar para realizar las
practicas profesionales en donde les ayuden con los tramites que establece la
institucién educativa y asl evitar realizar las practicas. Se explica en palabras
de un alumno:

“mucha gente asi, 0 no va o busca lugares pues as/ como que por
que tiene amigos o tiene familiares y pues que pueden ir un ratito
00 ir y de todas formas les firman las préicticas™

Un criterio mas en la eleccion del lugar para realizar practicas profesionales es
la cercania a la casa del alumno o a la escuela y la accesibilidad de llegar al
lugar, siendo la desventaja que se expresa de un escenario a donde es
asignada una alumna (sin opcitn de elegin). Ia distancia que tiene que recorrer y
una parte que tenia que caminar, asi como el tiempo que tarda en los traslados,
lo explica de la siguiente manera

“esa la elegl porque quedaba cerca de mi casa y se me hacia
posible egar ahr"



Asi mismo un alumno adn reconociendo que en un tipo de empresa le agradaria
conocer el mangjo de la misma, ef criterio que predomina es la practicidad y
cercania, refiere

‘bueno en una industia hotelera seria padre conocer que hay
detras de c6mo que era ef conocer pero mi principal, este, pauta,

fue la ubicacion’”.

En general las en los no fueron debido

a que las actividades asignadas las definian de cocinero o de no tener nada que
ver con Ia carrera, un ejemplo es el siguiente comentario

“que no estaba como muy enfocada. que era aburmido. que no
tenfa que ver (...) haber que te ponemos & hacer y no era nada
referente con tu carrera”

5.2.3 Expectativas del escanario
Los alumnos esperan que de su trabajo en los diversos lugares de Practicas
Profesionales, se les proporcione buen trato, refieren que ellos estan trabajando
sin ser empleados y sin un sueldo, lo minimo que piden es el buen trato, que se
les proporcione el material para trabajar, que estén al pendiente de ellos. Una
experiencia fue desagradable en el sentido de no recibir el trato que esperaban
a lo que el alumno toma la decision de no regresar a esa institucion

Del escenario se espera les brinden apoyo y en el caso de dos alumnas
entrevistadas, el trato directo con el encargado son factores que describen
como un apoyo a su trabaio, esto provoca sentirse comoda, estar al pendiente y
la cooperacion que reciben.
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El escenario representa un espacio en donde el alumno define sus gustos e

intereses, porque consideran experimentar en diferentes lugares.
5.3Aprendizaje

A la pregunta ¢Qué aprende el alumno en las Practicas Profesionales?, se
responde y explica desde los cuatro pilares de la educacion y desde el marco
de las competencias profesionales integradas. que es modelo educativo en
donde se fundamentan las praciicas profesionales que realizan los alumnos de
la Universidad Guadalajara Lamar.

5.3.4 Aprendera Conocer
El aprender a aprender desarollado y evidenciado en sus practicas
profesionales se evidencia cuando el alumno, al estar en contacto con los
pacientes, se da cuenta que

Necesita profundizar el conocimiento general que adquirié en la escuela,
© en la indagacién de nuevos conocimientos que, por el caso que esta
tratando, le requiere indagar

En la responsabilidad que le lleva estar atendiendo directamente a los

pacientes y requiere proporcionar informacion veraz, con sustento
. Que el conocimiento adquiido en la escuela si fue adquirido,
confirmandole su aprendizaje
La habilidad que requieren desarroliar de buscar Ia informacitn necesaria
para su trabajo en las practicas y el retomar a sus docentes y mismos
compafieros para pedir ofientacion.

Dichos puntos de detallan a continuacion



Los alumnos refieren haber aprendido de los pacientes, ya que ellos les
comparten lo que han leido y a la vez les hacen preguntas de temas que no
manejan, asi como enfermedades que en ia escuela no han estudiado fo que
tes lleva a buscar la informacion necesaria, ya sea entre sus comparieros, con
los docentes o por su cuenta, reflejando interés en la gestion de conocimientos,
aprendizaje de I2 experiencia y trabajo en equipo. Refleja el aprender a conocer
(Delors, 1997) y los elementos del por i
integradas. (Lamar, 2006)

Una alumna entrevistada refiere que al estar en contacto con el paciente, se da
cuenta del conocimiento que ya pose.

“tampoco estaba tan tan de cero”

Aprender a conocer y aprender a hacer, aprendizajes reflejados y evidenciados
cuando la alumna entrevistada se enfrenta a los pacientes y se reafirma los
conocimientos que ya posee y no los identificaba. (Delors, 1997)

El estar frente a problemas reales, les lleva a reconocer a necesidad de buscar
informacion y/o reforzar la informacién que ya posen, un alumno lo explica con
la siguiente frase

“tuve que ponerme 8 investigar extra (..) con lo de las
enfermedades si me siento un poco baja en conocimientos... ahi
fue donde yo busque mis formas para investigar”

=0 las investigue por mi cuenta (...) acudi a mi maestro (...) esto
me ha dejado el deseo de querer prepararme mas.”



Desarrollan |a estrategia para buscar la informacién con base a las necesidades
reales a las que se enfrentan. (Delors, 1997)

5.3.2 Aprender a Hacer
Los aprendizajes que los alumnos atribuyen al hacer las practicas se enumeran
a continuacion

Evaluar pacientes encamados

Tratar a las personas

Proporcionar informacion
Diagnéstico de nifios
Identificar las problematicas de la zona

Comunicarse con las personas
Habilidad para elaborar diagnésticos y dietas

Dichos de detallan a Estar

con pacientes les ha desarrollado aprendizajes que los alumnos describen no
haber considerado en la escuela, como el caso de la medicion de pacientes,
que solo re realiza con pacientes sanos y en un hospital aprenden el trato a
otros pacientes como el siguiente caso, “he aprendido evaluacién a pacientes
encamados”.

Un alumno més le llama basico al aprendizaje relacionado con el trato a las
personas y la comunicacion desarroliada.

“bueno lo basico es como el trato a las demas personas, en la
forma de Begar con tu informacion”
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Siendo un aprendizaje que con el trato a varios pacientes logra adaptar,
considerando algo necesario en su accion profesional. (Delors, 1997)

Los alumnos reconocen y asumen que en las practicas profesionales se
aprende desde la misma practica, esto es, desde problemas y pacientes reales
con necesidades reales. “eso si no hay duda, se aprende” (Lamar, 2005)

El aprendizaje que atribuye a las practicas en el restaurant, dice que si
aprendié, ya que aun cuando en la escuela vieron esos temas, no puso
atencién por no interesarle la cocina, pero al estar en las practicas, si lo
aprendié, es el aprender a hacer desde la practica, atin cuando la disponibilidad
del alumno no favorecia el aprendizaje. (Delors, 1997)

El trabajar constantemente con los pacientes asignados, le va desarrollando al

alumno habili y que a mejorar el trabajo y el trato
al paciente, un ejemplo es el siguiente caso

*he aprendido (...) mas habilidad para medir, mas para sacar
célculos (...) los haces més répido y aprendes.”

Desde el modelo de competencias que asume la Universidad Guadalajara

Lamar el trabajar con probk y genera
competencias y por lo tanto aprendizajes (Lamar U. G., 2005)

5.3.3 Aprender a Vivir Juntos
Al referirse a la relacién con las personas con las que han trabajado en las
practicas, una alumna la describe como



“accesibles y no se ha sentido incémova ya que fe facilitan ef
material necesario para trabajar”

Demostrando la disponibilidad de trabajar en equipo, asi mismo la adaptacién

de la alumna alas que le y asignaron al
participar en un centro de salud en la campatta de vacunacion que efia describe
“no fener nada que ver con su carrera’, el modelo de competencias
profesionales integradas explica esta experiencia como el aprendizaje de
trabajar en equipo. (Lamar, 2006)

Desarrollan la habilidad de ser ameno con los pacientes, a tratar a las personas
independientemente de sus problemas, ya que se dan cuenta de la necesidad
de establecer buenas relaciones con lo demas, por ser en su carrera el principal
personaje, los pacientes y la poblacién en general, por lo que el mismo alumno
busca los mecanismos para establecer una buena relacién. (Delors, 1997)

Asi mismo asume la responsabilidad de atender al paciente refiriéndose al
compromiso que ella tiene de ‘estar o més preparado que pueda’
demostrando fa habilidad de aprender a prender, explicada en el parrafo
anterior y la habilidad de aprender a vivir juntos, demostrado en el valor de
responsabilidad hacia el paciente en la linea del manejo de informacion
(Ibidem)

Desarrollando el aprendizaje de vivir juntos en las practicas profesionales, el
alumno entrevistado lo refiere como aprende

“humilded para acercarte a este tipo de personas, no ser
prepotents, ser més sencillo con la gente y responsabiided de



estar yendo aunque 1o te estén pagando, pero estartes ayudando
(...) ser mas serio”

En donde se sensibiiza a las necesidades del otro y asume su rol de
profesionista en el trato hacia los pacientes de escasos recursos. (Ibidem)

Las practicas también les han implicado conocer diferente tipos de personas y
adaptarse a todas ellas, implicando la flexibilidad y cietto grado de madurez del
alumno para poder lograr el objetivo,

“A veces si es como un poquito diferente platicar con una persona
que tiene este estudios a una persona que no... ponerte &
explicarles y todo eso si ha sido como la paciencia y lograr
empatia (...) te tienes que poner en los zapatos de quien estas

trabajando”

El aprendizaje desarrollado evidencia la capacidad de adaptarse para poder

vivir juntos. (Ibidem)

53,4 Aprender a Ser

Una constante en los que a la formacién
del profesionista como un ser en proceso de maduracion, es “perder el miedo”,
siendo de los que el de la salud necesita

desanollar para poder acercarse a sus pacientes. (Ibidem)

Los que al "ser’, aportando a la
formacion de la personalidad de manera autdnoma, responsable y con Juicio se
enumeran a continuacion

« Adquirir segundad
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Adquirir confianza

Perder el miedo

Establecer relaciones cordiales

Valorar a las personas

Escuchar a las personas

Ser tolerante con los que son diferentes

Respeto

Empatia

Responsabilidad
Iniciativa

Darle valor a su trabajo

El aprender a ser y aprender a convivir con los demas (Ibidem), se refleja en el
discurso cuando dice

“pude llegar y pararme con el paciente y hablarle con toda
seguridad, no con miedo y expresarte y aclarari todas sus dudas”

Aprendi6 a saber hacer las cosas sin que la gente se sienta intimidada...el valor
del respeto, aprendizajes demostrados en el proceso de formacién de la
personalidad de la alumna entrevistada, asi como a raiz de su experiencia en
las practicas profesionales, les otorga valor a las personas e interioriza la
necesidad de compartarse con sus pacientes de manera responsable.

Los valores ético-profesionales y el aprender a vivir juntos se refleja en o8
comentarios que realiza la alumna entrevistada al respecto:

“se siente uno més seguro de estar dando las platicas ..si me he
sentido mejor y més segura...ia gente te bene conflanza”.
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Siendo i y valores araiz de las realizadas

en las practicas profesionales. La seguridad, el valorar a los demds,
interaccionar con las persenas. (Ibidem)

La habilidad de aprender a ser la demuestra en el comentario
‘he cambiado mucho me he soltado més, escucho a la persona
todo lo que me cuenta...me he hecho mas tolerante a escuchar a

la persona (...)"

Demostrando que la experiencia en las practicas profesionales le ha ayudado a
su hacia los i que el dela

nutricion, en el trato con fos pacientes, necesita poseer. (Ibidem)
La alumna entrevistada refiere que el trabajo con los pacientes le ha ayudado a:

“cambiar mi aclitud de escuchar al paciente...hacerle sentir mas
en confianza tanto el conmigo como yo con 61

Por lo que la experiencia de practicas ha contribuido a la formacién de su
personalidad, habilidad que explica el aprender a ser de la propuesta de
(Ibidem)

Aprende el valor de su trabajo, el aprender a hacer y a ser_ (Ibidem)
“Ya que vi que si funciond...si funciond pues mi técnica. .te da

seguridad a decir si Sivo. ya no necesito aiguien que esté a mi
lado... vas perdiendo ese miedo.estas como mas desenvuelto”



Aprender a ser, este tipo de aprendizaje lo explica como

“tomarte un valor a cada persona... (Adquiere) confianza, era muy
inseguro”

Se evidencia el desarrollo de su i su
(Ibidem)

5.3.5 Modelo de
£l modelo de competencias profesionales integradas explica que ef trabajar por

permite a la la iniciativa y la
capacidad de toma de decisiones, (Lamar, 2005) esto lo explica la alumna
entrevistada cuando menciona

“tienes que aprender a moverte e ingeniértelas de una manera u

olra para poder hacer las cosas”.

Una problematica que menciona la alumna entrevistada, es el tiempo que le
implica realizar el diagnéstico de los pacientes en la primera sesién a lo que
soluciona junto con un grupo de compafieras, elaborando un

“recopilador que hicimos entre todas, donde vienen asi diferentes
menus... les explicamos y ya es mas facil darles las lista en ese
mismo momento.”

En la practica profesional aprender a solucionar los problemas reales, lo expiica
la propuesta pedagégico-didactica del modeilo educativo de la universidad de la
siguiente manera “trabajar con problemas permite desarollar la motivacion, la



creatividad, la iniciativa y la capacidad de toma de decisiones en la practica de
formacion y posteriormente en la practica profesional”. {Ibidem)

La alumna entrevistada comenta “si siento que me ha servido “al hecho de
elaborar material para agilizar su trabajo en las practicas, comentario que
reflere a buscar utiidad de las acciones, articulando los conocimientos

generales, los ylas ias en el trabajo, que
explica el modelo educativo sobre el que esta cimentado el programa de
préacticas profesionales. (ibidem)

Por otro lado, la propuesta del modelo educativo de la Universidad Guadatajara
Lamar le otorga mayor importancia al proceso de como aprender que a la
asimilacién de conocimientos, reflejado en la busqueda de informacién de la
alumna. (Ibidem)

Las préacticas contribuyen a definir el area de interés de la carrera, explicado en
&l siguiente comentario (Ibidem)

“tengo una idea més, mas este eh... mds grande o sea expandida
on cuanto a lo que las &reas que me gustan de que se trata cada
una y & que quiero enfocarme te da como més vision”.

Aprenden a analizar y resolver problemas de la realidad con juicio critico
cientifico, (ibidem) aprendizaje que se refleja ante los pacientes de escasos
recursos que demandan las planeacion de alimentos de bajo costo.

“aunque tu quisieras darle a uno un buen plan no podias entonces
tenias tu que acatar a lo que elios (pusden) .. ya estando en le
realidad. .no te puedes poner exigents... metiamos esas opciones
de soya decir que es barato e dimos recetas”
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Demostrando la capacidad de adaptacion a la situacion real dando soluciones
eficientes.

Contribuye a a det : el operar

de una empresa y la dinamica interna (Ibidem)

“yo me di cuenta ahi este de como es la nocion de una cocina (...)
te das cuenta de lodo lo que ocupas (..) te das cuenta de la
organizacién que se lleva para poder hacer toda esa industria”

Los valores y actitudes que los alumnos entrevistados refieren haber
desarrollado en las practicas profesionales son: ética, respeto a la gente,
perderle el miedo al paciente, carécter para compartic con la gente, quitarle las
dudas al paciente mediante la platica, liderazgo, querer ser el frente de un
grupo, tener una responsabilidad, organizar el grupo de compafieros,
satisfaccion de ayudar a olras personas. Siendo aprendizajes no intencionados
en la curricula, pero si desarrollados en las practicas, aprender a ser, a vivir
juntos. (Delors, 1997)



CAPITULO 6
PROPUESTA PARA LA TRANSFORMACION

Las para la se con base a la

obtenida en el presente estudio y con base a los programas de practicas de
otras universidades gue fueron analizados en el estado del arte y en el marco
teorico, a continuacién se desarrollan los siguientes aspectos

6.1Prog; de practicas i en las i

Se recomienda exista un programa para cada uno de los proyectos en donde el
alumno se insertara a realizar practicas profesionales, dicho programa tendria
que responder a las necesidades de la organizacion que recibe a los alumnos y
alas capacidades de los alumnos que acudirian a dicha organizacién

La Universidad tendria la disponibilidad y flexibilidad de trabajar en equipo con
cada organizacion para llegar a un acuerdo que proporcione mutuos beneficios
Se recomienda que el programa considere los conocimientos que los alumnos
han ido desarrollando en la universidad y en las practicas profesionales en los

semestres previos.

Por ser un proyecto que responde a un modelo educativo, se recomienda que el
programa de practicas considere los y
que se con la enla

Asi mismo en el programa se deberd considerar la parte organizativa y

de tramites y para poder evidenciar el
proceso de trabajo-formativo de los alumnos, esto es, establecer horarios, dias
de trabajo, reglamentos, trémites necesanos, etc.
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Involucrar al responsable de la organizacion receptora de practicantes en el
proceso de aprendizaje, estableciéndose un rol de tutor de manera formal, ya
que el responsable, regularmente un médico o nutridlogo, se encuentra

al alumno de manera formal o informal

permanente.

Como parte del programa de practicas profesionales, considerar e proceso de

p 12 que fa con la intencién de
mejorar el mismo proceso.

6.2Supervision de las practicas profesionales
La supenvision de las practicas profesionales fue un tema en donde no se
obtuvo mayor informacion, evidenciando la falta de este y reflejandose en los
comentarios que los alumnos haclan sobre realizar actividades que no
correspondian a su carrera o pasar mucho tiempo sin actividades asignadas,
por lo que se recomienda establecer un programa de supervision de las
practicas que considere los siguientes rubros

+ Que el supervisor cuente con la experiencia en el drea de la nutricion que
supervisara asl como en la docencia para que pueda vincular los
conocimientos con el trabajo del alumno.
Que exista un programa de practicas profesionales que garantice la

correcta orientacién del alumnado.

Que las actividades que realicen en s organizacién corespondan a
fabores del nutriélogo

Que la institucin que recibe a los alumnos cuente con la infraestructura
necesaria para que los alumnos practicantes realicen el trabajo.

El desempefio y aprendizaje del alumno durante su estancia en la
institucion.
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Verificar que los alumnos que refieren realizar las précticas profesionales
en realidad las realicen, ya que se comentaba que varios alumnos
conseguian que les firmaran las cartas de término y na trabajaban, esto
impide fograr la de las que las

précticas profesionales al resto de los comparieros

6.3Evaluacién del proceso de practicas profesionales
Se recomienda realizar evaluaciones de 360°, contando con informacién del
alumno, el asesor, el responsable de la organizacion, el usuario que recibe la
atencién del alumno y el responsable de la carrera con la intencién de
retroalimentar el proceso y realizar los ajustes necesarios

La finalidad de las practicas enlal i Lamar

es la generacién de competencias para que el alumno se inserte de manera
exitosa en el sector productivo, por lo que las evaluaciones deben ir
encaminadas a recuperar informacién desde este objetivo y procurando realizar
los ajustes necesarios de manera permanente.

£l presente estudio evidencia que las practicas profesionales generan miltiples
aprendizajes intencionados y no, por lo que en si es un proyecto virtuoso, ain

asi es mejorable, tomando las para el
proceso organizativo de la Universidad, que es la que se adapta al sector
productivo/laboral

6.4Planes de estudio
uunmmnwmuumunzpmpmpmmwm
pmmwaelwwmwmmmmwﬁ_uwmqmm
alumnos cumplirén durante su formacidn profesional. Se recomienda mantener
actualizado el eje con base 3 las evaluaciones que se sugieren en el punto



anterior. Con la finalidad de orientar la practica del alumno desde las
necesidades reales.

En repetidas ocasiones 0s alumnos que participaron en el estudio hacian
referencia a conocimientos necesarios en las practicas y que en la universidad
no los habian adquindo. Esto les generd en ellos la necesidad de busqueda de
informacion y la creacién de mecanismos propios para acceder a esta
informacién. Aan asi, es un indicador de la necesidad de actualizar los
programas de las materias que ellos estan cursando. Desde fas programas de

précticas que se sugieren , se retoman las

que tendra que realizar el alumno y por lo tanto la serie de conocimientos que
ellos necesitan adquirir para poder realizar de manera exitosa su labor en las
practicas profesionales.

De igual forma se sugiere integrar la carga horaria que el alumno realizara en
las practicas profesionales a su carga horaria semanal, ya que los alumnos de
los semestres avanzados refieren ser muy pesada la carga horaria, buscando
integrar el iempo tedrico y el tiempo practico de la manera més benévola

6,50rganizacién interna y

En el estudio se detectan varios comentarios que sugieren una mejor

de las préacticas esto es el proceso que ha seguido
la Universidad para implementar el programa de précticas profesionales.
Evidenciandose varios cambios en 1a operacion del mismo y generando en el
alumnado una serie de confusiones.

Se recomienda establecer un programa de comumicacién en donde se
pmmmhvmﬂwmymaumm
sobre las implicaciones del programa de précticas profesionaies. los beneficios



de las mismas, los tramites y requisitos que tienen que cumplir. Dicho programa
tendria que ser extensivo a las organizaciones que reciben alumnos, en

general a todo el personal involucrado.

Se considera que el programa de practicas estaria en un proceso de mejora
continua, razon que explica los ajustes realizados de manera constante. A lo
que se recomienda que el programa de comunicacion del mismo, considere los
cambios y también se mantenga de manera permanente para informar los
cambios realizados antes de fa implementacién de los mismos.

Se recomienda un buzén de sugerencias abierto de manera permanente para
escuchas las voces del personal involucrado en el programa de practicas
profesionales, esto es el alumno, el docente, la organizacion que recibe, el
usuario de la organizacion de recibe la atencion del alumno y demas personas

involucradas.
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CONCLUSIONES

Las iones que a continuacion se presentan, i

de los datos empiricos, reflexionados a Ia luz del estado del arte y de la teoria
del objeto de estudio. Para facilitar su comprension se organizan de acuerdo a
las preguntas de investigacion

2Qué significa para el alumno la experiencia que acumula en la realizacién
de las practicas profesionales?

Las expectativas como parte de los significados que tienen los alumnos que
realizan Practicas Profesionales en la Carrera de Nutricion de la Universidad
Guadalajara Lamar son diversas, van desde bisqueda de prestigio profesional,
esperando un buen trato y apoyo material de las personas de la organizacién de
practica, asi como, realizar y aprender en las practicas profesionales al aplicar
el contenido de las materias teniendo mucho trabajo y viendo muchos

pacientes

Estas expectativas se sustentan en una serie de creencias cognitivas,
matizadas por el factor percepcion, por la imagen que tiene un individuo acerca
de una cosa, evento, accion o proceso que percibe de la realidad de précticas
profesionales, situacion que es explicada por Raiter (2002) como la

de una nueva partiendo de las representaciones ya
existentes y que mediante a mental con los nuevos

estimulos, crean una nueva representacion

Los objetivos que manfestaron los almnos, tenian de las practicas
profesionales al momento de estarias reaizando se clasificaron en dos
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aplicar el en el aula en donde buscaban
aplicar lo que la escuela les ensefia y el proceso de desarrollo de la
personalidad en donde los alumnos esperaban perder €l miedo, adquirir
experiencia, adquirir seguridad, saber tratar a las personas, ayudar y estar en
contacto con las personas.

El aprender a ser y el aprender a conocer se desarrolla con los objetivos que los
alumnos tenian de las practicas, Raiter (2002) explica que dichos objetivos son
consecuencia del proceso cognitivo a partic de los estimulos del medio
ambiente, esto es, desde la dindmica de la misma escuela, entre otros. Cada
alumno realiza la interaccién con su medio ambiente y partiendo de sus
necesidades (por ejemplo necesidad de seguridad), consiruye sus propios
objetivos que espera lograr en las praciicas profesionales. Estos objetivos
individuales se conviertan en sociales, evidencia de ello son las coincidencias

de los alumnos sobre el tema. Las se
en sociaies por medio de la comunicacién entre todos los miembros de la

comunidad

Los alumnos encuentran utiidad a las practicas profesionales aplicando los
conocimientos que desarrallaran en la escuela @ los dferentes escenarios
reales, asi como en la posibilidad de aplicarios en futuro. Asl mismo, consideran
la utilidad de las mismas vinculandose con el sector productivo mediante el
trabsjo eficiente que realizan en las practicas, evidenciando la capacidad de

transformar el progreso de los en de
nuevos empleos. que es la propuesta de la UNESCO en palabras de Deiors

(1997)
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Los alumnos de la Carrera de Nutricion de la Universidad Guadalajara Lamar,
definen las practicas como regalar el tiempo, ganar experiencia, atender a
muchos pacientes y como lugares de aprendizaje

El analisis de la percepcién de las pricticas realizadas por sus pares es
heterogéneo, unos slo buscan cumplir el requisito y otros buscan el espacio de
interés para aprender La comunicacién del grupo y entre diversos grupos
genera estas dos posturas, explicada por los mismos alumnos; a unos no les
interesa aprender y a otros les interesa su aprendizaje y se evidencia en las
acciones realizadas para conseguir lugares en donde el aprendizaje deseado
se encuentre garantizado (por el tipo de organizacién y por la dindmica propia,
ejemplo hospitales piblicos).

Asi mismo se explica con dos fipos de significados de las practicas
profesionales, hay quienes han construido un significado en donde las
practicas profesionales se describen como un requisito engorroso y mientras
mas facil de librar mejor y otro significado, que va mas acorde al modelo
educativo de la Universidad, en donde las practicas profesionales se ven como
parte del aprendizaje del nutrislogo, como una oportunidad de aprender de las
4reas de interés y de posicionamiento laboral

Estos dos diferentes se desde la no del
mismo, los contenidos de los significados no son neutros, y las decisiones que
se toman se hacen con base a estos significados construidos y asumidos.

La diversidad de significados se determina por los significados previos que cada
quien ha asumido y desde donde se construyen los significados nuevos. ;Qué
ugnmmpmmwmwmumhmwm
como un requisito? ¢ Qué significados previos poseen los alumnos que ven las
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précticas profesionales como parte de su aprendizaje?, 4l significado previo
de la profesion es factor determinante en el aprovechamiento de las practicas
profesionales? Son preguntas que en investigaciones posteriores se pueden
indagar con Ia finalidad de conocer desde donde se parte para la construccion
de propuestas educativas, como las practicas profesionales.

La precepcion del alumnc hacia las practicas profesionales esta determinada
por varios factores: uno es el area de interés del alumno hacia las actividades a
realizar, independientemente de gue coincidan con las labores del nutridlogo.

Asi mismo, la predisposicion de una situacion emocional de agrado o rechazo,
determinada por las relaciones interpersonales en los espacios de practica
profesional, genera una situacion favorable o adversa para el aprendizaje y el
desempeio en las actividades asignadas.

Las percepciones que tienen los alumnos de los diversos espacios sociales en
gran medida determinan el aprovechamiento de sus practicas profesionales.
Siendo un factor primordialmente subjetivo que responde a los significados
previos a la experiencia y los construidos desde la misma experiencia de las
précticas profesionales. El significado implica tomarse un valor sobre el mismo,
y comparario sobre nuestro propio sistema de creencias o significados, por lo
que el factor primordial para describir las percepciones de la experiencia de las
précticas profesionales son los significados previos

4Qué representa para ol alumno los escenarios de practica profesional en

donde ha trabajado?

El alumno espera realizar las actividades acorde a la representacion que ha

construido de cada una de las organzaciones, el fipo de
las esperadas El escenario
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fepresenta un espacio en donde el alumno define sus gustos e intereses,
porque consideran experimentar en diferentes lugares.

Los criterios para elegir el tipo de escenario y la organizacién en si, son varios,
en los primeros semestres, los escenarios son asignados para cubrir un
porcentaje de practica que requieren unas materias, por lo que la materia y el
mismo docente es quien determina el tipo de organizacién, al alumno se le
informan io que va a realizar y el lugar donde lo realizara. Siendo las précticas
que més inconformidades generan por la distancia entre lo esperado y lo
realizado

En los ditimos semestres, el alumno es quien elige y consigue el lugar de
précticas. Esta bisqueda del lugar genera diversidad de opiniones entre sus
companeros, los que estan de acuerdo para hacerlo conforme a sus intereses
profesionales y persanales, a los que nos les parece

Un grupo de alumnos o que busca son escenarios en donde tengan la facilidad
de realizar los tramites que requiere la ¥ o realizar

las practicas profesionales

Un criterio que todos los alumnos refieren, es la facilidad de acceso a la
organizacion de practicas en donde Ia distancia y accesibilidad para llegar son
factores més importantes que la posibilidad de aprender o el tipo de aprendizaje
que pudieran desarroliar en lugares mas lejanos

Raiter explica las elecciones con base a, o tenienda en cuenta ios significados
que se tienen de los acontecimientos y hechos del mundo, las representaciones
de los ydela que impiica cada una de

estos.
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2Qué aprende el alumno en las pricticas profesionales?
Los j en las practicas ala

formacion del profesionista desde  los cuatro pilares de la educacién de Delors
(1997)

Los alumnos en su experiencia de practicas profesionales aprenden a conocer
buscando y en el necesario en su

profesién al momento de interaccionar con los pacientes de los diferentes
escenarios en donde realiza las practicas profesionales. Reconociendo el
mismo alumno, la responsabilidad que le conlleva brindar informacion a los
pacientes, por o que crea una necesidad apropiada permanecer actualizandose

con los mecanismos que cada alumno disena para este fin

El abordaje de pacientes reales y el desenvolvimiento del alumno en los

de practicas le ha al alumno el
conocimiento que ya posela, pero al no aplicarlo no se hablan percatado de su
apropiacion, sirviendo la practica profesional como un reforzador al aprendizaje

Al aprender a hacer durante la practica, el alumno desarrolla la habilidad
profesional para elaborar diagnosticos a todo tipo de pacientes, elaboracion de
dietas, seguimiento a pacientes, asi como, habilidades para solucionar

como de manuales para agilizar la atencion

a los pacientes.

Aprende a trabajar en equipo Con otros profesionales de la sakud y con sus
mismos pares. Reconociendo el trabajo de cada quien y demostrando la
capacidad de adaptacion que requieren, principaiments con médicos.
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Aprende a desarrollar habilidades necesarias para su profesion mediante el
trato continuo de pacientes, como la comunicacién con todo tipo de personas,
brindar confianza al paciente, izarse de las i y

de los pacientes para poder brindar tratamientos alcanzables.

Los alumnos aprenden a vivir juntos en el momento que pueden demostrar la
comprension del otro mediante el trabajo. principaimente con poblacién de
bajos recursos e integrar esta compresién a su desempefio profesional, esto se
demuestra al adaptarse a todo tipo de pacientes, a desarrollar la paciencia para
comunicarse, buscar la manera de darse a entender respetando a los diversos
tipos de pacientes.

Los alumnos aprenden a vivir juntos cuando buscan ser amenos para brindar
confianza a sus pacientes, cuando establecen buenas relaciones con los
equipos de trabajo creando estrategias para evitar conflictos, De tal manera
que logran desarrollar la comprensién del otro logrando realizar proyectos
comunes, asi mismo se preparan y solucionan confiictos partiendo del respeto
al pluralismo. El alumno de la carrera de nutricion se hace consciente de que el
otro es su paciente y como tal requiere aprender a tratar al otro

Los alumnos aprenden a ser. cuando se sensibilizan de las necesidades de sus
pacientes, cuando asumen la responsabilidad que le implica su profesion

en la P Y El
alumno se asume responsable de dar continuidad a los procesos que establece

con los pacientes.

Los valores y actitudes que son desarrollados en ias practicas profesionales
son: ética, respeto a la gente, perderie el miedo al paciente, segundad de &
mm.nmumwﬂumhm‘mhﬂ el paciente.



asumir la responsabilidad, satisfaccién de ayudar a otras personas Son
aprendizajes no intencionados en ta curricula, pero si desarrollados en las
practicas profesianales, aprender a ser. y aprenden a vivir juntos

Trabajar con situaciones reales desarrolla en los alumnos motivacion,
creatividad, iniciativa, toma de decisiones, analisis y bisqueda de soluciones,
interés por conocer mas, por prepararse, trabajar en equipo, integracion y
articula el conocimiento adquirido en las materias. Confirmando Ia propuesta
educativa del Modelo por C de Ia

Universidad Guadalajara Lamar.
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ANEXO
GUIA DE ENTREVISTA 1

NOMBRE: FECHA

SEMESTRE Y GRUPO:

LUGAR EN LA QUE SE APLICA LA ENTREVISTA

LUGARES EN DONDE HAS REALIZADO PRACTICAS.

SIGNIFICADO
¢Cual es la intencién con la que realizas Précticas Profesionales?

£Cémo puedes describir la experiencia de realizar las pp?
£Qué elementos tomas en cuenta para definir la experiencia?

£Qué sensacién te deja ia realzacion de las pp?

4Cusles han sido las experiencias mas significativas (para bien y para mal) de la
experiencia?

£Qué piensas cuando piensas en las pp?

LQué iméagenes te vienen a la mente?

LEn quiénes piensas cuando piensas en pp?

ESCENARIO
£Cémo son las pp en los diferentes lugares en donde has estado?
LEn qué escenario has aprendido mis y porqué?
£Qué escenario ha sido tu favorto y porqué?

APRENDIZAJE
+Qué has aprendido en las pp?
4 Qué aprendazaje te ha traido ia convivencia con of personal del escenanc?




ANEXO
‘GUIA DE ENTREVISTA 2

Nombre: Fecha
Semestre y grupo.
Lugar en la que se apiica ta entrevista

Lugares en donde has realizado Practicas y fechas

«  ACTIVIDADES ;Qué actividades has realizado y realizas en las Practcas Profesionales?

. JE Lque h de la realizacion
de las Practicas Profesionales? (valores, actitudes, aptitudes) ¢ Qué de lo que has hecha te

ha senvido o ayudado a tu formacion y que no?

SIGNIFICADOS 4Como puedes describir |a realizacion de las Préctcas Profesionales?
(expectativas, con quien trabajabas en cada lugar de Practicas, ideas previas de las

Practicas a realizar)

ACCESIBILIDAD ;Qué facilta o dficulta ia realizacion de las pp?
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ANEXO
REPORTE FINAL DE PRACTICAS PROFESIONALES
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