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Prefacio

La Universidad Autonoma de Nayarit como Institucion de Educacion Superior de tipo pablica, se
encuentra obligada a generar procesos de conservacion, transferencia y divulgacion del
conocimiento, esto como parte de las actividades sustantivas de las y los académicos universitarios.

En el marco del Programa de Produccion y Divulgacion Académica Universitaria, nuestra
institucion ha realizado una serie de esfuerzos para fomentar la sistematizacion de las producciones
académicas y lograr que se conviertan en materiales de consulta para diversos actores tanto al
interior como al exterior de la institucion. Es preciso agradecer el apoyo de la Subsecretaria de
Educacion Superior, en especifico de la Direccion General de Educacion Superior Universitaria
(DGSU) a través del Fondo para Elevar la Educacion Superior (FECES) para la publicacion de
estos materiales.

La coleccion -La funcion de la Universidad ante los retos de la Sociedad del Conocimiento
se presenta como un esfuerzo colectivo de actores pertenecientes tanto a la UAN como a otras
Instituciones de Educacion Superior; esta se encuentra compuesta por catorce volumenes:

e Volumen I: Incorporacién de las TIC en los procesos de ensefianza y la evaluacion docente.

e Volumen Il: La formacion integral de estudiantes, retos y propuestas.

e Volumen IllI: Impacto de los programas de tutorias en el desempefio académico de los
estudiantes.

e Volumen IV: Estrategias exitosas para el logro de la calidad académica institucional.

Volumen V: Investigacion para la docencia y su importancia para el logro de la calidad

académica institucional.

Volumen VI: La intervencion social universitaria.

Volumen VII: La Universidad Publica: Problemas Estructurales y Mecanismos de Solucion

Volumen VIII: Gobernabilidad y politica universitarias.

Volumen IX: La Docencia Universitaria y la formacion integral de los estudiantes.

Volumen X: Estrategias innovadoras de formacion, capacitacion y actualizacion docente.

Volumen XI: Los retos de la docencia ante las nuevas caracteristicas de los estudiantes

universitarios.

Volumen XII: La Universidad Publica en México y su compromiso social

e Volumen XIII: Proceso de investigacion y el posgrado en las Universidades Publicas.

e Volumen XIV: Estrategias y mecanismos de vinculacion universitaria.



Las obras retinen un conjunto de trabajos de analisis, ensayos, resultados de investigacion en
torno a la funcion de la docencia en la Universidad y los retos que ésta enfrenta ante la Sociedad del
Conocimiento, se agradece la participacion de todas y todos en la construccion de esta primera y
segunda edicion, por lo que cada colaborador se hace responsable de su obra independiente.

Zea-Verdin, Aldo A.
Director de la Coleccién



Introduccion

La Universidad Auténoma de Nayarit en la basqueda permanente de la mejora de los procesos de
formacion en sus multiples manifestaciones, ha emprendido desde hace algunos afios un espacio de
reflexion y andlisis respecto a los escenarios actuales de la universidad publica, principales
problematicas, buenas practicas, propuestas de mejora y retos y expectativas que han de ser
cubiertas por todos los actores que participan en el &mbito educativo. Es asi que como resultado de
estos trabajos, se presenta este volumen 3 cuyo titulo es La Docencia Universitaria y la formacion
integral de los estudiantes.

En este libro se encuentra integrada una diversidad de participaciones realizadas por
profesores de la Universidad Auténoma de Nayarit, que derivan de su trabajo académico en la
practica docente, asi como de la investigacion para la docencia. Se abordan temas desde la didactica
critica como propuesta de modelo educativo, una propuesta de método de proyecto para el
desarrollo de habilidades investigativas, reflexion sobre el pensamiento cientifico en la practica
profesional, propuesta educativa de formacion en base a las nuevas tendencias profesionales,
propuesta de evaluacion de las competencias de los estudiantes, la intervencion tutorial en el
proceso de formacion, la capacitacion pedagdgica y evaluacidn docente, el acceso a la informacion
y las herramientas audiovisuales en la practica docente, reflexiones respecto a las implicaciones del
ser universitario y el fortalecimiento a la identidad universitaria, asi como un analisis general sobre
tendencias de la politica del posgrado.

En el articulo La didactica critica como propuesta de modelo educativo para la universidad
autonoma de nayarit, los autores José de Jesus Puga Olmedo y Claudia Adabella Cortés Valdivia
presentan una propuesta como modelo educativo de la Universidad Autdnoma de Nayarit, haciendo
en primera instancia, un andlisis y recorrido histérico de los diferentes modelos educativos en
relacion a la mision y visién de la Universidad, (mismas que se orientan a la formacion de
estudiantes criticos) en la cual esta representado el modelo educativo y por lo tanto plantean la
necesidad imprescindible de establecer enfoques del aprendizaje congruentes con el deber ser de la
institucion y el logro de los objetivos educativos.



Su anélisis, el cual fundamenta su propuesta, inicia con la descripcion de las premisas de la
Didéactica Magna, Rousseau, asi como el Conductismo, la Tecnologia Educativa y la Didéctica
Critica, en ésta Ultima se hace la aclaracion que no es en si misma un modelo educativo, sino que es
toda una concepcion de la Teoria Critica de la escuela de Frankfurt aplicada a la educacién. En el
apartado de las conclusiones se enfatiza la postura en el que la didactica critica se articula con la
mision y vision institucional.

En el articulo Pertinencia del método de proyectos en el desarrollo de habilidades
investigativas en estudiantes de la licenciatura en matematicas de la una, las docentes Romy
Adriana Cortez Godinez y Dalia Imelda Castillo Marquez fundamentan a través de un estudio de
caso con estudiantes de la Licenciatura en Matematicas perteneciente al area de Ciencias Bésicas e
Ingenierias, la pertinencia de la aplicacion del método de proyectos para adquirir y desarrollar
habilidades de investigacion en los estudiantes universitarios.

La primera del estudio de caso, brinda una descripcién general sobre la construccion tedrica
y metodoldgica de la propuesta didactica del método de proyectos, en la que se destaca la definicion
de las habilidades de investigacion a desarrollar, se definen los propdsitos de la propuesta didactica
de meétodo de proyectos, la manera de evaluar las habilidades adquiridas por los estudiantes y la
estructura general de la propuesta didactica. La segunda etapa momento se describe la manera en
que en la practica se implementé la propuesta del método de proyectos. La Ultima etapa descrita
presenta forma en que fue procesada la informacidn obtenida de la aplicacion del método y esboza
resultados generales sobre el estudio de caso. Finalmente establece conclusiones sobre la
pertinencia del método de proyectos para desarrollar habilidades investigativas.

En la participacion titulada Conformacion del pensamiento cientifico en la practica
profesional, condicion imprescindible para formar investigadores, el maestro Puga Olmedo presenta
el analisis de los resultados de la investigacion realizada sobre como se construye la formacion de
investigadores y el pensamiento cientifico en los estudiantes de licenciatura de la Universidad
autonoma de Nayarit a partir de las propuestas curriculares para la formacion de profesionistas. El
estudio consistid en la revision de los mapas curriculares y perfiles de egreso que se integran en los
planes de estudio de tres programas académicos de diferentes areas formativas.

Las conclusiones de la investigacidn permitieron identificar que la formacion en el
pensamiento cientifico es interpretada como una instruccion secuencial en las unidades de
aprendizaje que corresponden a la investigacion. La postura del autor lleva a considerar que la
formacion de investigadores “es un formativo no informativo” y que contemplar en la estructura
curricular un nimero considerable de unidades de aprendizaje no garantiza la formacion de
investigadores. Propone una serie de estrategias para la conformacion de un pensamiento cientifico,
producto de la reflexividad y el desarrollo de habilidades en el estudiante para la promocién del
pensamiento sistematico, critico y creativo del estudiante.

El articulo sobre Propuesta del examen clinico objetivo estructurado (ecoe) para evaluar
competencias clinicas en la unidad académica de odontologia, elaborado por las maestras Irene
Gutiérrez Duefias y Maria Gabriela Corona Tabares plasman, en un principio, en su propuesta, la
implementacién del Examen Clinico Objetivo Estructurado ECOE a los estudiantes, como respuesta
a la imperante necesidad de realizar evaluaciones que correspondan a los cambios académicos y
pedagdgicos implementados a partir de la Reforma de la Universidad Autonoma de Nayarit. Una
evaluacion a los estudiantes que valore la adquisicion de competencias profesionales, a identificar
debilidades y convertirlas en fortalezas y que lleve consigo elevar la calidad en la educacion
superior universitaria.



En la propuesta establecen la idea de un sistema de evaluacion que integre los requisitos
para valorar las competencias clinicas de manera integral en la carrera especificamente de Cirujano
Dentista de la Universidad Autonoma de Nayarit. Es un sistema de evaluacion en la cual los
desempefios son evaluados planificadamente con un fuerte énfasis en la objetividad del examen. Su
implementacion puede ser aprovechada tanto en los ciclos intermedios como al final de formacion
profesional.

El sistema requiere espacios o estaciones para valorar las competencias, los cuales pueden
ser: de procedimientos (con un paciente real o simulado) en donde el estudiante es valorado en la
atencion al paciente; de interpretacion (sin paciente) de radiografias, de estudios de laboratorio, etc.;
y de andlisis de estudios de investigaciones donde se revisa la metodologia y se valoran los
resultados de la atencion al paciente. Concluidas las fases de la evaluacion se propone la
realizacion de una encuesta de satisfaccion de la evaluacién a estudiantes y docentes. Esta
metodologia empleada responde a las exigencias actuales de la educacion en el ambito
odontolégico.

Los autores del ensayo Salud positiva y medicina académica. Enfoques diferentes en la
educacion medica, los maestros Alfredo Diaz Alejandro y Maria Patrocinio Toribio Suérez,
presentan una propuesta educativa para la formacion del médico con fundamento en un nuevo
modelo de atencion médica. En la exposicion de la propuesta hacen referencia detallada de los
elementos que se integran y participan en esta.

El primer elemento, la salud positiva, corresponde a la concepcion y la bdsqueda de
indicadores de salud, lo que viene a contradecir la perspectiva tradicional de la ensefianza orientada
a encontrar las causas de una enfermedad. El segundo elemento que se integra es la medicina
académica como una actividad reflexiva en la préactica médica bajo principios éticos y laicos,
destacando la investigacion como un medio que fortalece la formacion médica, la investigacion
comunitaria y de salud publica. El tercer elemento se centra en el concepto Medical Home, la idea
viene a considerar la necesidad de educar para la atencion médica en casa.

El enfoque de los autores del ensayo viene a concebir estos elementos que integran la
propuesta educativa como una modificacion de las politicas publicas en salud desde la misma
formacidn profesional del medico.

Las docentes Barbara Nayar Olvera Carballo, Maria del Carmen Hernandez Cueto y Maria
del Refugio Navarro Herndndez en su articulo La intervencion tutorial, una evaluacion a partir
actualizacion de los tutores académicos, muestran un estudio de caso sobre los resultados de la
intervencién tutorial entre 10 docentes-tutores que acudieron al diplomado de “Formacion y
actualizacion de tutores académicos” que oferta el Programa Institucional de Tutoria Académica de
la Universidad Autonoma de Nayarit.

El analisis comparativo que se realiz6 fue a partir de un seguimiento longitudinal en dos
periodos de la accion tutorial en un estudiante a través de la revision de los informes de los
docentes-tutores. La revision consistio en contrastar los informes que realizaron previo y posterior a
cursar el diplomado. Los resultados del estudio muestran aciertos, debilidades a atender y permitié
ver la evolucion en el proceso tutorial para culminar de manera 6ptima la formacién profesional.



Por su parte los maestros Victor Manuel Gonzélez Bernal y Felipe Herndndez Guerrero en el
articulo Estrategia de capacitacion pedagdgica para un mejor desarrollo de la funcion docente en la
Universidad Autonoma de Nayarit, realizan una investigacion sobre la preparacion y conocimiento
de la normatividad académica universitaria con la intencion de presentar una propuesta para la
capacitacion pedagdgica docente del nivel superior para las distintas areas de conocimiento de la
Universidad Autonoma de Nayarit, para con ello coadyuvar al mejoramiento de la calidad en la
educacion.

El trabajo pretende contribuir a la necesidad existente en la universidad de hacer
congruentes los preceptos pedagdgicos descritos en el modelo por competencias profesionales
integrales vigente en nuestra institucion con la practica que desarrollan los docentes en el proceso
de aprendizaje de los estudiantes. Planteando con lo anterior un escenario del trabajo docente
pertinente a las demandas de atencién y de mediacién que los estudiantes requieren en la actualidad.

En este sentido, la estrategia propuesta cuenta con una metodologia para lograr la
capacitacion docente, la cual parte de un diagndstico de necesidades de capacitacion docente, quien
determina los contenidos abordar en los espacios de capacitacién diferenciada de acuerdo al grado
de experiencia docente y a los conocimientos pedagogicos del mismo. Se propone ademas una etapa
de evaluacion para medir el nivel desempefio docente. La propuesta por lo tanto, concibe la
capacitacion docente como un proceso educativo sistematizado a corto plazo a traves del cual el
docente lograra las competencias requeridas para una mayor eficacia y eficiencia de los propositos
establecidos por la institucion.

La maestra Martha Elena Murillo Beltran y Mariela Rodriguez Castro aportan en su ensayo
La evaluacion docente, en la ensefianza universitaria, una reflexion en torno a la evaluacion del
desempefio de los docentes en el nivel superior en las Gltimas décadas. Rescatan en su analisis el
papel primordial que la practica docente realiza para el desarrollo de la calidad en la formacion del
profesional y de las instituciones de educacion superior y reconsideran los propésitos y los criterios
que fundamentan la construccion de los instrumentos de evaluacion, algunos de ellos sin una
intencién bien definida, y que generalmente se han tomado como referentes e indicadores para la
evaluacion docente.

Hacen un llamado a reconocer en este sentido la importancia estratégica de definir
claramente los propdsitos de la evaluacion desde los &mbitos de las politicas educativas publicas
hasta el nivel de las instituciones de educacion superior y ser congruentes en el disefio y
diversificacion tanto de los instrumentos de evaluacion como las fuentes que se privilegian para
recabar informacidn sobre la practica docente y establecer una metodologia pertinente para los fines
que se persiguen.

Desde esta perspectiva concuerdan en que una de las intencionalidades de la evaluacion
docente de nivel superior debiera orientarse a la reflexion sobre la practica docente, la promocion
de una cultura profesional y el aprendizaje de la experiencia docente a través de la investigacion
accion.

Por su parte el maestro Leopoldo Pintado Garcia en su articulo El facil acceso a la
informacion y su impacto en la labor docente, expone e interpreta, desde un acercamiento empirico
a la problematica, la situacién que enfrentan los docentes frente al acceso y manejo acritico de los
estudiantes a la informacién de manera virtual. Resefia en primera instancia el progreso, evolucion
y auge que han tenido los medios de informacion y comunicacién en los estudiantes de diversas
edades y el aumento, en ocasiones indiscriminado en el uso de este tipo de tecnologia para indagar,
realizar actividades extra clase y obtener informacion inmediata sin un analisis ni una basqueda en
fuentes confiables.



De esta manera el uso del internet a través de diferentes dispositivos se ha convertido en una
herramienta para buscar informacion para la realizacion de tareas o actividades escolares se ha
convertido en un medio inmediato para cumplir con dichas actividades. Destaca ademas que esta
utilidad que le otorgan los estudiantes a la informacion obtenida por estos medios se limita a lo
minimo necesario para el cumplimiento de las actividades propuestas por el docente, convirtiendo a
este recurso como una manera de obtener entretenimiento accesible y rapido.

Sefiala ademas la necesidad de que el tanto el estudiante como el docente desarrollen
habilidades para el manejo estos medios y de la informacion, y hagan uso de manera reflexiva y
critica de las fuentes de informacion y sobre todo que el docente se convierta en una guia, un asesor
en dichos espacios apoyado por el disefio de estrategias para lograr una interpretacion y
comprension de las tematicas abordadas y la realidad en las que se encuentran inmersas para lograr
el aprendizaje en los estudiantes.

En el articulo Impacto de un soporte audiovisual como una herramienta para fortalecer la
identidad universitaria, los docentes Pablo Medina Rosales y Veronica Teresa Llamas Rodriguez
describe los resultados de una investigacion aplicada documental aplicada a 10 docentes acerca de
los efectos causados con el soporte audiovisual utilizado como una herramienta pedagogica para
contribuir a la creacion de un lazo de identidad entre los estudiantes con la Universidad Autdnoma
de Nayarit.

El contenido contextualiza en primer plano brevemente como este medio de difusion
buscaba rescatar la historia universitaria, como se concibid y se cre0 a partir de una necesidad
sentida de dotar de identidad a los estudiantes universitarios, necesidad principalmente planteada
por docentes especificamente que colaboraban en una unidad de aprendizaje de Sociedad e
Identidad Universitaria. Describe ademas el proceso de estructuracion y disefio del recurso
audiovisual.

Los resultados obtenidos en la investigacion fueron favorables en relacion al propésito por el
cual fue hecho, los autores plantean como una estrategia posterior hacer mayor difusion del soporte
audiovisual a través de internet como una fuente importante para acceder al material y fortalecer el
proceso de aprendizaje en torno a la identidad universitaria.

Con la participacion "Ser universitario” implicaciones sociales, la maestra Ana Cecilia Liceo
Ortega, de la Universidad Auténoma de Nayarit y el maestro Felipe Saavedra Montoya de la
Universidad Auténoma de Chihuahua presentan en el ensayo sobre la configuracion del ser
universitario a partir de los postulados axiolégicos y teleolégicos del ser universitario.

En su desarrollo realizan un recorrido y reflexién de las corrientes filoséficas que sustentan
el pensamiento educativo, el plano axioldgico y teleologico, a partir de lo cual realizan una
propuesta sobre la postura del ser universitario retomando las posturas de la formacion del sujeto a
partir de la incorporacion del contexto socio histérico que enmarcan y contextualizan la
conformacion y configuracién del ser universitario.

En este articulo la maestra Norma Liliana Galvan Meza habla sobre las Tendencias de la
politica educativa orientada al posgrado en mexico, acerca de las politicas publicas que a nivel
federal se han establecido para el fomento al posgrado en México, cada vez mas apuntan hacia el
cumplimiento riguroso de estandares académico — administrativos, tanto de caracter nacional como
internacional.



En términos generales en este documento se trata de exponer un panorama general de lo que
ha sido la evolucion del posgrado en México, las principales fortalezas y dificultades, pero sobre
todo cuales son los principales retos que la politica educativa en materia de posgrado tiene por
delante ante el escenario actual del pais y las necesidades prioritarias en la generacion de capital
humano para el desarrollo regional y nacional de la investigacion y la profesionalizacion en todas
las areas de conocimiento.

Galvan-Meza, Norma Liliana
Coordinadora del Volumen



Este volumen IX contiene 14 capitulos arbitrados que se ocupan de estos asuntos en Ciencias de la
Docencia Universitaria.

Puga La Didactica Critica como propuesta de modelo educativo para la Universidad
Autonoma de Nayarit. Gutiérrez, Corona Propuesta del Examen Clinico Objetivo Estructurado
(ECOE) para evaluar competencias clinicas en la Unidad Académica de Odontologia. Gonzélez,
Hernandez Estrategia de capacitacion pedagdgica para un mejor un desarrollo de la funcion docente
en la Universidad Autonoma de Nayarit. Olvera, Navarro, Hernandez La intervencidn tutorial. Una
evaluacion a partir de la actualizacion de los tutores académicos. Murillo, Rodriguez La evaluacion
docente, en la ensefianza universitaria. Cortez, Castillo Pertinencia del método de proyectos en el
desarrollo de habilidades investigativas en estudiantes de la Licenciatura en Matematicas de la
UAN. Pintado EI facil acceso a la informacion y su impacto en la labor docente. Medina, Llamas
Pacto de un soporte audiovisual como una herramienta para fortalecer la identidad universitaria.
Licea, Saavedra “Ser universitario” implicaciones sociales. Diaz, Toribio Salud Positiva y Medicina
Académica. Enfoques diferentes en la educacién médica. Puga Conformacion del pensamiento
cientifico en la préactica profesional, condicién imprescindible para formar investigadores. Galvan
Tendencias de la politica educativa orientada al posgrado en México.

Quisiéramos agradecer a los revisores anonimos por sus informes y muchos otros que
contribuyeron enormemente para la publicacion en éstos procedimientos repasando los manuscritos
que fueron sometidos. Finalmente, deseamos expresar nuestra gratitud a la Universidad Auténoma
de Nayarit en el proceso de preparar esta edicion del volumen.

Zea-Verdin, Aldo A.

Director de la Coleccion

Tepic-Nayarit. Galvan-Meza, Norma Liliana
Diciembre, 2016 Coordinadora del Volumen
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La Didactica Critica como propuesta de modelo educativo para la Universidad
Autonoma de Nayarit
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Resumen

Problema. La Universidad Autonoma de Nayarit (UAN) como muchas universidades publicas del
mundo trata de acortar el piélago existente entre la desconexion de la intencionalidad educativa y su
realidad social. La propuesta de solucion de la UAN a este problema es formar sujetos generadores
de cambio social. EI modelo educativo de la (UAN) esté representado en el discurso de la misién y
vision universitaria. El presente trabajo es una disertacion del discurso de la mision y vision de la
UAN con relacion a su modelo educativo. Tras un breve recorrido desde la Didactica Magna de
Comenius y el naturalismo de Roseau se investigaron los modelos educativos mas representativos
de los ultimos 30 afios de la escena universitaria en México, entre los cuales figuran los modelos:
conductista, de tecnologia educativa, competencias laborales y profesionales y el modelo de la
didactica critica.

Método. EI discurso universitario como producto de la reforma académica fue interpretado
por medio del método hermenéutico, se realiz6 un minucioso examen de los modelos educativos
mencionados teniendo como categorias de analisis los paradigmas de ensefianza y de aprendizaje,
los roles de los docentes y ambientes de trabajo entre otras caracteristicas estudiadas a los citados
modelos.

Resultados. Se descubre que la mision de una universidad no se circunscribe a una finalidad
administrativa sino que incluye el ethos y las politicas universitarias en la urdimbre compleja de su
contexto socio-historico, la mision y vision no solo determinan y especifican las funciones
sustantivas de la universidad sino que dan sentido, pertinencia y congruencia a todas sus acciones
intra y extra curriculares. La UAN presenta tanto en la mision como en la visidn concepciones
sustentadas en la teoria critica Conclusion: la mision y vision de la UAN son congruentes
epistemicamente con el modelo de Didactica Critica el cual se propone como modelo educativo
para nuestra universidad.

1 Introduccién
El Problema

La desconexidn entre la intencion educativa de la universidad publica y la realidad social ha sido
sefialada como un problema de desvinculacion que no solo afecta a las universidades de México
sino a las de todos los paises del orbe (Greenwood y Levin, 2011).

Existe un claro desfasamiento entre el desarrollo de la ciencias sociales incluido el proceso
educativo universitario con los avances cientificos y tecnoldgicos de la comunicacion actual y que
con ello ha provocado un desarrollo significativo de la sociedad donde la universidad pablica no
responde a las necesidades planteadas debido a que los procesos institucionales internos
universitarios son lentos con relacion al despertar de conciencias que provocan en forma
exponencial el nuevo sistema de comunicacion y avance cientifico y tecnoldgico (Zemmelman,
2007 y Valera, 2011).

Es evidente que la universidad publica tiene que “alcanzar” a marchas forzadas al desarrollo
comunicativo de la sociedad actual y la generacién exponencial de conocimientos en las diversas
disciplinas.

La Universidad Auténoma de Nayarit (UAN) responde al reto de la desvinculacion
universidad- contexto al incluir en el discurso de su mision y vision formar profesionales en el
pensamiento critico como transformadores de cambio social.
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El problema es que el modelo educativo actual de la UAN no garantiza este tipo de
formacion en sus egresados y existe un curriculo desconectado con la mision y vision pretendida.

Este trabajo analiza los diversos modelos educativos tratando de encontrar el modelo que
pueda concretar el plan de estudios de la UAN para cumplir con su misién y visién universitaria.

1.1 Desarrollo
El Método

Se hara una interpretacion hermenéutica de los diferentes enfoques de los modelos educativos en
los ultimos treinta afios de la universidad en México y se confrontara con el discurso de la mision y
vision de la Universidad Autonoma de Nayarit con el proposito de descubrir al “modelo ideal” que
satisfaga dicha interpretacién mas alla del texto escrito.

En el presente trabajo se discute cada modelo educativo en forma concreta a manera de
conclusiones, con respecto a las categorias de concepto, paradigma de ensefianza-aprendizaje, rol
del estudiante, rol del profesor, ambiente de trabajo.

1.2 El andlisis se hara en tres momentos epistemicos.
Andlisis y discusion

Cada modelo educativo tiene su propio discurso e intencionalidad, iniciamos nuestro analisis desde
la Didactica Magna de Comenius por ser la obra clasica por excelencia en el hacer diferenciado de
la practica de “ensefiar” que quiza sea el primer cartabon que se podria catalogar como un modelo.
El diccionario de la lengua espafola define como modelo a un arquetipo o punto de referencia para
ser imitado, y es imitado por ser una obra ejemplar que alcanza grados de perfeccion, es decir una
representacion con elementos estéticos dignos de ser imitados (DRAE, 2001).

La Didactica Magna de Jan Amos Comenius es medularmente humanista, el sentido de
educar estriba en la distincion del ser humano como criatura Unica y excelsa de la creacion divina
donde el aprendizaje esta unido a la emocion y esta “esculpido en los corazones” (Comenius, 2012).

Comeninus le da el mas alto sentido al conocimiento como una obra divina, donde en el
desaparecer de la inocencia de la estirpe humana por obra del pecado original, Dios tiene la
intencionalidad de crear un ser inteligente capaz de ser educado, por lo tanto educar es un valor
estético que busca la perfeccion humana y el hecho de educar guarda el sentido del ethos.

Por lo tanto desde esta perspectiva educar es formar en valores donde todo conocimiento es
amasado con el propoésito de la elevacion espiritual para alcanzar lo divino, es decir ser perfectos
como Dios para poder “estar” con Dios en esta vida y “fuera de esta vida”.

Educar segin Comenius, es el camino hacia Dios sin esperas ni estaciones en un solo
proceso dinamico, quién no se eduque simplemente no podréa alcanzar a Dios ni en la tierra ni en el
cielo; ni en esta vida ni en la otra.

Al afirmar a Comenius como humanista visionario para su época, sienta las bases de una
educacion democratica, para Comenius no existe distincion de clases sociales, ricos y pobres deben
recibir la misma educacion en medios institucionales, debe existir equidad de género, nifias y nifios
deben tener los mismos derechos a recibir la misma educacion.
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Comenius trata a abolir todo tipo de discriminacion y marginacion existente incluye a las
personas de capacidades diferentes como susceptibles a ser educados con los mismos derechos del
resto.

Comenius promueve la universalidad del conocimiento, no solo las cosas de Dios deben
ensefarse, sino todo tipo de conocimiento.

Se puede afirmar que Comenius creia en la posibilidad de la reforma educativa institucional
y en los procesos de ensefianza-aprendizaje como procesos mediados, programados y por supuesto
planificados donde el esfuerzo del alumno gratificara en aprendizajes, aqui esta el sentido méas
esencial de la didactica.

Comenius sienta las bases del naturalismo en la educacion al decir que todo proceso de
ensefianza debe imitar a la naturaleza.

Para Comenius educar era estar en la direccion correcta de la perfeccion humana. ;Qué
podriamos rescatar de la obra de Comenius? EI mas alto valor ético que tiene la educacion que es la
de formar sujetos y que pareciera perderse en los umbrales del siglo XXI con una educacion
desorientada sin metas precisas ni propésitos definidos y lo mas preocupante descarnadas sin el
ethos, vacias, vanas y superfluas.

La Didactica Magna publicada en 1632, en el presente mas que referencia histdrica es un
faro de luz en la incertidumbre de la orientacion educativa invidente por las tinieblas oscuras y
profundas de la pérdida del rumbo por la crisis de la educacion contemporanea donde cada uno de
los conceptos de la obra de Comenius esta vivo, actual y se aplica a la realidad de nuestra época.

La ilustracion marca el inicio de la Edad Moderna y el surgimiento de Jean Jaques Rousseau
como otro elemento de nuestro analisis de los modelos educativos, el modernismo separa los
procesos de la naturaleza del designio divino, ahora se cuestiona la procedencia divina de los
fendmenos cotidianos.

Con Rousseau surge el naturalismo en la educacion. Si bien es cierto que Comenius
promueve la ensefianza desde una base natural, Rousseau desmitifica el sentido de educar, ahora no
es la perfeccion para llegar a Dios, sino que ahora la educacion es para que el ser humano alcance la
libertad y el pleno dominio de su propia racionalidad sin ninguin determinismo dogmatico que
esclavice su forma de pensar, es decir alcanzar la libertad total del pensamiento.

Segun Rousseau, un nifio no se puede educar como a un adulto pequefio, el nifio es muy
diferente al adulto por lo tanto sus formas de aprender de manera natural son distintas, esto sienta
las bases posteriores para la epistemologia genética piagetiana.

El aprendizaje debe ser gradual tal como lo afirmaba Comenius y coincide con Rousseau en
su obra Emilio (Rousseau, 2008).

El Emilio de Rousseau escrito en 1762 cien afios después de la Didactica Magna de
Comenius da las pautas de la educacién hodierna donde ambos autores son vigentes.

El desarrollo cientifico impacta a la educacion y desde la filosofia de las ciencias y la
psicologia repercute en los modelos educativos impregnados de nuevas percepciones del “como
educar”.
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Cien afios después de Rousseau en 1892 el estructuralismo de Wilhem Wundt y el
funcionalismo de John Dewey marcaban la educacion como un proceso integral donde la
experiencia era parte de un proceso de una funcion y esta explicacion encontré en el conductismo el
plano experimental positivista que dominaba a la ciencia de entonces y que aun en nuestro siglo el
modelo conductista esta vigente representado en el paradigma de la ensefianza (Shunk, 2012).

El conductismo es quiza la teoria psicolégica que mas ha influido en los modelos educativos
actuales, una de las razones es que el conductismo le da la categoria de ciencia en términos
positivistas a la psicologia y con esto la objetividad y verificabilidad de los complejos actos de la
conducta.

Esta percepcion cientificista del conductismo se aplica a la educacion que no obstante estar a
la zaga de los modelos actuales continua vigente, identificada como la educacion centrada en la
ensefianza.

Calero (2009) define a la educacién conductista con las siguientes caracteristicas:

— Disefio curricular como una educacion ajena a la realidad, logo céntrica, llena de referencias
(no vivencias), de transmision unilateral, vertical, reproductiva inflexible en sus contenidos,
contenidos rigidos.

— Metodologia verbalista, practica docente expositiva, instruccion masificada, pasividad.

— Rol del profesor autoritario, de transmision unilateral de conocimientos, practica
enciclopédica el profesor es el “que sabe” nadie mas puede saber, se prohibe jugar, es un rol
anti dialégico, promueve la competencia individualista entre sus alumnos sin
colaboracionismo

— Paradigma de la ensefianza, total y exclusivamente deductivo,

— Tipo de aprendizaje memoristico, enciclopédico no aplicativo, promueve pensamiento
mecanico no promueve la reflexidn, aprendizaje enciclopédico

— Aspectos motivacionales externos
— Evaluacion parcial, eventual, hoja de examen, heteroevaluacion

El modelo conductista de Calero corresponde al llamado también como modelo
tradicionalista (Moncada, 2011).

Primer momento epistémico. Hasta aqui para proseguir en nuestro analisis se hace necesario
detenernos a definir y diferenciar entre los conceptos de modelo, enfoque y paradigma.

Modelo como se describido en parrafos anteriores es una representacion, imitacién o
reproduccion de algo acabado, terminado que se implementa.

Por lo tanto modelo educativo se entiende como la gran construccién que encierra el todo
filosofico-epistémico-cientifico de un hacer educativo, el modelo educativo a su vez incluye al
modelo pedagdgico y este al modelo de ensefianza-aprendizaje.
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El modelo de ensefianza-aprendizaje incluye al modelo didactico. En sintesis el modelo
educativo se puede descomponer por niveles de extension y profundidad, por ejemplo el modelo
educativo nacional de la Secretaria de Educacion Publica que se reproduce en todo México,
contiene las politicas gubernamentales y la concepcion general “del como educar” en México, este
modelo es Unico y envuelve a un modelo pedagdgico el cual se refiere a los principios cientificos
que sustentan la intervencion educativa y su aplicacién, el modelo de ensefianza-aprendizaje como
parte del modelo pedagdgico describe el paradigma en el que se incluye y por Gltimo el modelo
didéctico que son las tecnologias y metodologias que implementan a dicho modelo educativo.

Enfoque es dirigir la atencidn o interés hacia un asunto o problema desde supuestos previos
para tratar de resolverlo acertadamente (DRAE, 2001).

Enfoque educativo es la orientacion y tratamiento determinado que se da a un problema en
el proceso de ensefianza-aprendizaje partiendo de conocimientos y teorias cientificas.

Paradigma es la cosmovision de la realidad, entendiendo la cosmovisibn como la
interpretacion y manera de ver el mundo (DRAE,2001) esta interpretacion es un producto cultural
del nivel de desarrollo de las ciencias histéricamente determinado, por lo tanto esta plagado de
creencias, valores e ideologias no exentas de prejuicios y como un todo, orientan la investigacion
cientifica hacia un punto congruente con dicha cosmovision, lo cual no impide calificar, descalificar
y discriminar otras concepciones del mismo proceso de investigacion.

En la discusion encontramos que paradigma es un concepto mas grande que incluye a los de
modelo y enfoque.

Entonces todo modelo educativo esta inmerso en un paradigma es decir en un desarrollo
cientifico historicamente determinado y es imposible pensar fuera de esa época histérica. Por
ejemplo en el pensamiento cientifico del siglo XVI era imposible evidenciar o comprobar la teoria
cuantica porque el desarrollo cientifico en esa época no podia permitir una explicacion de dicha
teoria, sin embargo las mentes brillantes en cada periodo histdrico son visionarias como lo fue el
pensamiento de Galileo o de Copérnico por citar ejemplos.

La relacién entre modelos y enfoques educativos es que el modelo es la representacion que
puede ser implementada en la realidad trascendiendo de lo tedrico a lo aplicativo y el enfoque es la
perspectiva cientifica desde donde se implementa o se aplica.

En este analisis entendemos y diferenciamos los conceptos por lo tanto sélo se distinguen
dos paradigmas: el de la ensefianza y el del aprendizaje.

Todos los modelos educativos se encuentran en uno u otro paradigma y no son
independientes de su desarrollo historico, es decir un mismo modelo educativo puede transitar de un
paradigma de la ensefianza a otro del aprendizaje.

En cambio el enfoque es subsidiario de un paradigma es dificil mas no imposible que pueda
cambiar de paradigma.

Por eso cuando nos referimos al modelo conductista de la educacion, nos referimos a una
representacion del enfoque conductista de la educacién que se sustenta en un paradigma de la
ensefianza, es mas propio definir al conductismo como un enfoque desde las teorias del aprendizaje
gue como un modelo educativo.
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Entonces decimos que el modelo educativo tiene un enfoque conductista mas que mencionar
un modelo educativo conductista.

Aclarada la diferencia entre modelo, enfoque y paradigma en educacion, nos referiremos al
segundo modelo de analisis que es el de la Tecnologia Educativa.

La Tecnologia Educativa como modelo educativo es un ejemplo de lo dicho anteriormente
donde un modelo educativo puede transitar por diversos enfoques educativos y transitar del
paradigma de la ensefianza al del aprendizaje.

La Tecnologia Educativa surge como una implementacion técnica a la educacion emanada
del avance cientifico en las comunicaciones y alcanza un grado de crecimiento considerable en
América latina en la década de los afios setentas del pasado siglo (Chadwick, 1983).

En los setentas surgen la radio educativa, la television educativa, el concepto de educacion
a distancia y una serie de implementaciones metodoldgicas y herramentales que significaron toda
una revolucion en el campo de la educacion (idem).

Cabero (2007) distingue al menos cinco momentos en la Tecnologia Educativa, a lo cual
nosotros lo reducimos a dos momentos en beneficio de nuestro andlisis en relacion al modelo
epistemico y a los paradigmas que se imponen en el proceso ensefianza-aprendizaje.

En los afios setentas existe una vinculacion de la Tecnologia Educativa con un enfoque
conductista (Cabero, 2007). Es mas importante la herramienta que nos dé un conocimiento
enciclopédico que un aprendizaje significativo (Ausubel, Novak, & Hanesian, 2009).

Este enfoque esta supeditado a un curriculo rigido y vertical, lleno de contenidos que seran
“ensenados” por medio de objetivos muy precisos y se fragmenta el conocimiento en pequefios
trozos para ser digeridos de forma unilateral por los alumnos, corresponde esta época a los modelos
educativos de Ralph Tyler, Popham-Baker, Roberto Mager e Hilda Taba (Moncada, 2011).

No existe una metodologia reflexiva del conocimiento sino una simple transmision de los
mismos promoviendo el pensamiento mecanico y la resolucion de los problemas generales queda
reducida a un espacio tecnocratico.

El otro momento es la de las llamadas Nuevas tecnologias educativas que se fundamentan en
la Teoria General de Sistemas e incorpora elementos de las teorias cognitivas del aprendizaje
(idem).

Nos da la impresion que no existe en este modelo una verdadera trasferencia o0 mejor dicho
transformacion del enfoque conductista al enfoque cognitivo al menos por las opiniones de
Chadwick (2005), pero si existen elementos del paradigma del aprendizaje como es que el
estudiante sea el propdsito central de la educacion a diferencia de los afios setentas y ochentas
donde la Tecnologia Educativa se centraba en el curriculo inflexible.

En términos generales las Nuevas tecnologias de la educacion tratan de centrarse en el
paradigma del aprendizaje donde la instruccidén es parte de una construccién de conocimientos
(Chacon-Medina, 2007).

Segundo momento epistémico. Hasta aqui conviene realizar un analisis mas profundo de la
epistemologia de los modelos educativos y los paradigmas de los cuales dependen.
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La exposicion de dos polos paradigméticos extremos constructivismo versus conductismo
como lo presenta Calero (2009) no es real, pues sigue una légica racionalista cartesiana de dualismo
donde no existen los puntos medios sélo los extremos y Chadwick (2005) asegura que el
conductismo es necesario para dar evidencias concretas y objetivas del conocimiento a diferencia de
la incertidumbre del conocimiento que deba construir el alumno en el constructivismo. Para
Chadwick si existen verdades universales como realidades concretas y que estas verdades deben
“ensefiarse” y no dejar todo a la construcciéon del conocimiento por parte del alumno, su
fundamento estriba en que el constructivismo se funda en el empirismo y esta limitado a sus propias
percepciones para construir conocimiento, sin embargo en cualquier parte del mundo todas las
personas tienen un cerebro que tiene los mismos principios para aprender es decir principios
universales, o0 sea que todas las personas tenemos el mismo proceso para percibir el mundo exterior.
Estamos de acuerdo con Chadwick en que es el mismo proceso neurofisiolégico mental en todas las
personas cuando se piensa, sin embargo no estamos de acuerdo con él porque cada quién construye
el conocimiento de diferente manera, o sea todos tenemos los mismos principios de cémo aprende
nuestro cerebro pero todos no aprendemos igual ni lo mismo.

En el analisis del tercer modelo educativo centrado en competencias, habriamos que sefialar
la transicion del paradigma de la ensefianza al del aprendizaje e iniciar la discusion acerca de qué
entendemos por pensamiento critico.

Toda corriente educativa actual sefiala la importancia de aprender a desarrollar el
pensamiento critico no solo en los estudiantes sino también en los docentes.

Aqui habria que preguntarse ¢Pensamiento critico desde que enfoque? ¢Desde qué
perspectiva? ;Pensamiento critico hasta donde? ;Pensamiento critico para quée? ¢Para quién?

En una revision general encontramos que el pensamiento critico tiene demasiadas vertientes
porque forma el centro mismo de la discusion filoséfica, podriamos decir que toda corriente
filosofica aporta al concepto del pensar criticamente.

Retomamos a Feinman (1998) para ubicar la epistemologia del pensamiento critico, quien
analiza a varios filosofos y concluye, que para Kant al igual que Sartre la critica es un medio de
conocimiento, se critica algo para conocerlo en su mayor profundidad posible no para emitir juicios
de valor, para Marx en cambio la critica es el distanciamiento en toda su comprension, se debe
“distanciar” del objeto para conocerlo, el sujeto debe liberarse totalmente de las ataduras
socioculturales que lo ligan a una sociedad determinada para poder ejercer la critica en toda su
expresion y profundidad, para Marx la critica no tiene el fin de conocer algo como lo es para Kant,
para Marx la critica seria el primer paso del conocer para luego poder transformar la realidad
social.

La critica social para Marx es una praxis no una teoria, la practica de distanciarse del
hedonismo y del contubernio, desenmascara el discurso de los poderosos, clarificando las
verdaderas relaciones de explotacion, donde la indignacién y la denuncia son partes de la praxis del
distanciamiento (idem).

Para Fredic James, menciona Feinmann (1998) que en el pensamiento libre es necesaria la
distancia critica.

Salvo Kant, Hussler y otros pensadores sin pretender ser reduccionistas encontramos dos
grandes corrientes para definir el pensamiento critico en la actualidad.
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La primera conceptualizacién se fundamenta en la Teoria Critica de la escuela de Frankfurt
(Urefa, 1998), corriente neo marxista que rescata este sentido del distanciamiento critico. Esta
postura es propia del modernismo que se niega a morir.

La segunda conceptualizacion parte de lo que hemos denominado la escuela norteamericana
del pensamiento critico en la educacién, lo que se llama critical thinking desarrollado este modelo
desde los afios ochenta en Estados Unidos de Norteamérica (Boisvert, 2004).

La corriente norteamericana del pensamiento critico se basa en el llamado “Grupo de los
cinco”( Johnson 1992, en Boisvert 2004).

El “Grupo de los cinco” congrega cinco pensadores que tienen en comun tres aspectos:
— El pensamiento critico integra muchas habilidades del pensamiento
— Para ser desarrollado requiere de mucha informacion y conocimientos

— Requiere ademas de los conocimientos para el pensamiento critico se requieren actitudes
especificas.

El “grupo de los cinco” estd conformado por Robert H. Ennis, Matthew Lipman, John E.
McPeck, Richard W.Paul y Harvey Siegel autores ubicados en el posmodernismo (idem).

El modelo educativo centrado en competencias pretende fundamentarse en el desarrollo de
la competencia del pensamiento critico.

Las competencias laborales primero y después las competencias profesionales fueron el
marco para disefiar los modelos educativos centrados en competencias.

El marco de estos modelos es dar respuesta al mercado laboral formando profesionales
capaces Yy suficientemente eficaces para reproducir los sistemas economicos neoliberales
concordantes con los acuerdos firmados del gobierno mexicano con la UNESCO y el BANCO
MUNDIAL incluso con metas muy especificas para el afio 2021(Rehem & Briasco, 2013; Banco
Mundial, 1995; y UNESCO, 2009).

Tercer momento epistémico de nuestro analisis (Epoca actual ).A partir de aqui los modelos
de Nuevas Tecnologias educativas (NT), los modelos centrados en competencias y la Didactica
Critica convergen en promover el desarrollo critico como parte de la formacion del futuro
profesionista(Jacinto, 2015).

En la época actual los tres modelos mencionados tienen un enfoque cientifico cognitivo que
algunos educadores a este mosaico holistico de teorias psicoldgicas cognitivas del aprendizaje
Ilaman constructivismo (Gallego-Badillo, 2009), agrupa incluso teorias cognitivas contrarias en su
concepcion como la Epistemologia Genética de Piaget y la Teoria Sociocultural de Vygotsky.

Los tres modelos citados se encuentran en el paradigma del aprendizaje en cuanto a sus
planteamientos tedricos y epistémicos.

La diferencia sustancial entre los tres modelos educativos es el cémo desarrollan el
pensamiento critico.
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Las Nuevas Tecnologias Educativas (NT) y el modelo educativo centrado en competencias
se fundamentan en la escuela norteamericana (critical thinking) de pensamiento critico, incluso
dentro de esta corriente los modelos centrados en competencias no logran este desarrollo puesto que
la metodologia propuesta es: ensefiar a pensar, ensefiar que es el pensamiento y ensefiar a
reflexionar sobre el pensamiento (Boisvert, 2004).

La Didactica Critica no es en si misma un modelo educativo, sino que es toda una
concepcién de la Teoria Critica de la escuela de Frankfurt aplicada a la educacién con cuatro
principios basicos:

1. Conocer y comprender la realidad como praxis

2. Unir teoria y préctica: conocimiento, accion y valores

3. Orientar el conocimiento a emancipar y liberar al hombre

4. Implicar al docente a partir de la autorreflexion (Albert-Goémez, 2007,p.29)

La Universidad Autonoma de Nayarit (UAN) inicié desde el ciclo escolar 2003 su reforma
académica en donde en el documento rector de la misma se especifican como caracteristicas del
nuevo modelo educativo la flexibilidad académica, el aprendizaje centrado en el estudiante y esboza
caracteristicas de un modelo centrado en competencias sin embargo no lo especifica tacitamente,
pero en la practica se ha trascendido al trabajo colegiado docente y otras préacticas innovadoras
antes no conocidas por los docentes de la institucion (UAN, 2002)

La mision de una universidad plantea las preguntas ¢para qué existe, esta ahi y tiene que
estar la universidad? (Ortega y Gasset, 2001)

Conocer cudl es el hacer de una universidad es buscar la congruencia entre lo que dice el
discurso de su misién y vision y lo que realmente se aplica en sus planes y programas de estudio y
el hacer diario intra aulico es decir, cbmo se construye esa mision dia a dia en la practica y en el
sudor del proceso educativo (Vargas-Bejarano, 2010).

Al revisar la mision y vision de la UAN encontramos...
Mision

La Universidad Auténoma de Nayarit es la institucion publica y autonoma que atiende las
necesidades de educacién media superior y superior desde una perspectiva critica, propositiva y
plural, con compromiso social; es asesora y consultora en investigacion cientifica y tecnologica de
organismos publicos, sociales y privados; y participa en el desarrollo integral y sustentable de
Nayarit a través de su vinculacion y de la extensidn de sus servicios, reconociéndose en la riqueza
de su diversidad cultural y honrando los principios de colaboracién, equidad, tolerancia, solidaridad
y convivencia democratica.

Vision

Es la institucion publica y autbnoma de Nayarit con reconocimiento nacional e internacional a la
mejora continua de su calidad. Lider en la generacion y aplicacion del conocimiento y en la
formacién de estudiantes con compromiso social, que sean capaces de transformar su entorno y
elevar la calidad de vida de sus familias y de la sociedad.
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Es de hacer notar que ningun documento de la reforma académica de la UAN especifica cual
0 cémo debe ser el marco epistémico del desarrollo de pensamiento critico, al interpretar el discurso
de la mision y vision de la UAN se menciona “una perspectiva critica” mas no se especifica el
enfoque de dicha perspectiva critica sin embargo remarca el compromiso social que deban adquirir
sus egresados y en la vision se vuelve a afirmar ese compromiso social y més alla visiona a los
egresados como transformadores de su propia realidad social (UAN, 2013).

Es més que claro que la intencionalidad de la misién y vision de la UAN demanda un marco
epistémico educativo fundamentado en la Teoria Critica neo marxista pues en la Gnica corriente que
puede posicionarse en el distanciamiento critico capaz de cuestionar los sistemas sociales y mas alla
en la praxis, transformarlos.

Fredic James afirma que la consecuencia del posmodernismo a abolido las “distancias™ por
lo tanto a la verdadera critica, por lo tanto las propuestas de pensamiento critico norteamericanas
estarian limitadas pues no cuestionan los sistemas sociales ni sus injusticias e
inequidades(Feinmann, 1998),

Sin embargo siendo la Didactica Critica mas un marco filosofico que modelo educativo
presenta el problema de su aplicacion mas alla de la teoria (FEDICARIA, 2004).

Como lo menciona Paulo Freire los oprimidos no pueden tener la misma didactica de los opresores,
deben tener su propia didactica, es decir la didactica dictada desde el distanciamiento critico (Freire,
2013).

Todo esto presupone que la UAN deba construir un modelo educativo endogeno, en
términos de Bordenave (1976 en Kaplan, 1998) a diferencia de los modelos exdgenos los
enddgenos estan centrados en el proceso no en los contenidos y que incluya sus propias
metodologias y técnicas didacticas como ocurre con el método PUGAPRASTA (Puga, 2015).

1.3 Conclusion

Al parecer la crisis de las instituciones de educacién superior (IES) se fundamenta en su pérdida de
orientacion y rumbo ante los retos sociales empujados por el desarrollo en las comunicaciones, la
tecnologia y las ciencias.

Retomar y rescatar las concepciones de Comenius y Rousseau de formar sujetos con valores
que buscan su libertad y emancipacion como funcién sustantiva de la universidad cierra el circulo
en la busqueda del cdmo formar a los profesionales del siglo XXI al construir un modelo educativo
enddgeno con fundamento en la Didactica Critica.

La Didéctica Critica es por lo tanto el modelo iddneo y que se ajusta cabalmente a la mision
y visidn de la Universidad Auténoma de Nayarit.
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2 Introduccioén

Este trabajo surge por la necesidad de implementar cambios en los sistemas de evaluacion de la
Unidad Académica de Odontologia de la Universidad Auténoma de Nayarit. Tomando en
consideracion, que los programas que se encuentran en esta Unidad Académica fueron elaborados
de acuerdo a la reforma educativa que se implementd en el afio 2003. No obstante este cambio, el
sistema de evaluacion no ha sufrido grandes modificaciones. Razon por la cual se revisaron los
sistemas de evaluacion que existen en la actualidad, y se encontrd que el Examen Clinico Objetivo
Estructurado, es considerado como el estandar de oro para evaluar competencias clinicas en la
carrera de medicina y ha sido adaptado en otras areas de la salud con muy buenos resultados
incluyendo odontologia.

2.1 Desarrollo

Una caracteristica de la década de los noventa fue el surgimiento de proyectos de reforma curricular
a gran escala y la bldsqueda y adaptacién de modelos académicos que respondan a determinadas
demandas educativas. La UNESCO, sefialo que las nuevas generaciones del siglo XXI, deberan
estar preparadas con nuevas competencias y nuevos conocimientos, por lo que la educacion superior
entre uno de sus retos esta la formacion basada en competencias y la pertinencia de los planes de
estudio adaptados a las necesidades presentes y futuras de la sociedad (Ramirez y Medina, 2008).

En el 2003 se implementé un modelo educativo en la Universidad Autonoma de Nayarit,
como parte de un proceso de reforma, el cual tiene como base el desarrollo de competencias. Este
término es definido como saber hacer bien una actividad, como resultado de la integracion de los
conocimientos, habilidades, actitudes y cualidades personales del individuo (Cazares, 2009).

Este modelo por competencias profesionales, pretende elevar la calidad de la educacion y
enfatiza, la importancia del uso que se hace de los conocimientos en situaciones reales. Ademas
estimula la capacidad de pensamiento y reflexion. Por tal razon el joven es capaz de tomar sus
propias decisiones, cuando se presentan situaciones parecidas en contextos diferentes, ademas tiene
como base demostrar el desempefio individual (Quiroz, 2007).

Actualmente se le estd dando mucha importancia a la evaluacion en la educacion, por la
necesidad que existe de mejorar los procesos educativos en las instituciones, con la finalidad de
elevar la calidad. Razon por la cual es necesario que los docentes sean competentes para realizar
estas evaluaciones. Para cumplir con esta labor, es imprescindible que los docentes utilicen
diversos instrumentos objetivos, con la finalidad de que la evaluacion cumpla con su funcion que
es la de conocer si el estudiante aprendio las competencias planteadas en los programas educativos
(Frola, 2010).

Evaluacion en la educacion

A la evaluacion la consideran Montiel y cols. (2012) como una de las principales motivaciones
para gque el estudiante aprenda. Los mismos autores manifiestan que para que una evaluacion se
lleve a cabo de una manera asertiva, se deben seguir ciertos principios generales, que son: a)
especificar claramente lo que se va a evaluar, de forma prioritaria, b) elegir un procedimiento de
acuerdo a la caracteristicas de lo que se pretende evaluar, c) el docente debe conocer y saber aplicar
una variedad de procedimientos, d) también debe saber cuales son las limitaciones de cada uno de
ellos, e) y debe constituir un medio mas para conocer el aprendizaje alcanzado, no un fin.
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Objetivos més destacados de la evaluacion

— Determinar el avance de los estudiantes en la adquisicién de los conocimientos, habilidades
actitudes, valores y aptitudes, que en conjunto estructuran las competencias

— Identificar las debilidades, y convertirlas en fortalezas por medio de estrategias correctivas

— ldentificar y potencializar las fortalezas

— Facilitar la autoevaluacion del estudiante

— ldentificar la eficacia de la accién docente y de los instrumentos utilizados

— Lograr el mas alto nivel de competencia de los estudiantes

— Justificar los recursos invertidos

— Certificar la acreditacion del estudiante
Fases del proceso evaluativo
Frola (2010) manifiesta que el proceso evaluativo consta de siete fases las cuales son:
1) Planeacion del proceso
2) Elaboracion del o los instrumentos
3) Preparacion
4) Aplicacién
5) Calificacion
6) Resultados
7) Informacidn de los resultados y acompafiamiento del docente para mejorar estos resultados.
Requisitos o atributos de los instrumentos de evaluacion
También destaca que todos los instrumentos de evaluacion deben tener por lo menos tres atributos
que son: a) confiabilidad, b) validez y d) objetividad. Y define como confiabilidad a la capacidad
que posee un instrumento para obtener informacidén similar del aprendizaje adquirido al ser
evaluado en méas de una ocasion. Menciona que la validez es la propiedad que tiene un instrumento
para medir aquello para lo que fue desarrollado. Ademéas considera la objetividad como la
capacidad que tiene el instrumento para que las respuestas de los alumnos se puedan corregir de

forma imparcial sin provocar sesgos.

Por esta razon todos los instrumentos de evaluacion deberan ser sometidos a procesos de
validacion por medio de expertos, con el afan de buscar el mayor acuerdo entre ellos.



17

Por todo lo planteado se buscé un sistema de evaluacion que integrara todos los requisitos
para evaluar las competencias clinicas en la carrera de cirujano dentista y tomando como base lo
importante de evaluar de manera integral si el estudiante de odontologia adquirié las competencias
planteadas en los programas que se encuentran en la Unidad Académica de Odontologia, de la
Universidad Auténoma de Nayarit, ademas de las opiniones de algunos expertos en el area de la
odontologia se buscé un sistema de evaluacion adecuado.

Razén por la que se propone este sistema de evaluacion denominado Examen Clinico
Objetivo Estructurado (ECOE), el cual fue disefiado para evaluar competencias clinicas en el area
de medicina y ha sido adaptado a diferentes areas de la salud incluyendo enfermeria y odontologia
entre otras.

Definicion de las competencias

El concepto de competencias se introdujo en la década de los afios 20 en los Estados Unidos en lo
referente a capacitacion, sin embargo el auge en el empleo de éste se desplaza a finales de los afios
60’s. Se considera al psicologo David C. McClelland como uno de los pioneros. EI concepto es
retomado en los 90°s a partir de las formulaciones de Daniel Coleman sobre la inteligencia
emocional (Zayas, 2010).

Cabe destacar que Ramirez y Medina (2008) manifiestan que el tema de las competencias en
el ambito de la educacion se encuentran en la década de los noventa expresados de las siguiente
manera formacion por competencias, planes de estudio basado en el enfoque por competencias,
propuestas educativas por competencias, presentandose como una opcion alternativa para mejorar
los procesos de formacion académica en todos los niveles de formacion educativa incluyendo el
profesional.

Los mismos autores manifiestan que Ramirez y Rocha (2006) sefialan que desde que se
empez0O, en diversos paises a ofrecerse las primeras propuestas del enfoque educativo por
competencias, se han marcado dos rumbos diferentes en la concepcidn. Por una parte, la teoria
conductista ofrece criterios que sirven para ir evaluando el desempefio y el desarrollo de las
competencias por medio de evidencias y por otra parte el enfoque constructivista ofrece a la
educacion basada en competencias, elementos que privilegian el acto educativo de ensefianza
aprendizaje y la actitud del estudiante para construir el aprendizaje significativo.

Por otro lado Pimienta (2012) puntualiza que, las competencias existen por la necesidad de
resolver problemas, estas se dividen en genéricas y especificas. Las genéricas son las competencias
que el estudiante debe poseer como base sin importar la carrera que elija y las especificas son las
que derivan de los problemas que debe resolver de forma particular dependiendo de la profesion
elegida.

Competencias especificas en Odontologia

Es importante mencionar que el Congreso Global de Educacion Dental Europea en el 2002 definid
las competencias del area odontoldgica: como la conducta que se espera en el profesional que se
inicia independientemente; y  como conclusion manifiesta que la educacion basada en
competencias, es aceptada como un método sano para el disefio de la instruccion y su evaluacién
(Calatrava, 2010).

Por su parte Plasschaert, Holbrook, Delap, Martinez y Walmsley (2004) sefialan que los
odontélogos en Europa deben tener la capacidad que le permita restaurar la salud oral de los
pacientes.
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Esta habilidad debe tenerla antes de iniciar una préctica independiente, sin supervision, con
referencia a la competencia clinica (Calatrava) menciona que en una “Declaracion de la Federacion
Internacional aprobada en Asamblea General, Sidney en septiembre de 2003. El término
competencia clinica se refiere a una combinacion de habilidades actitudes, conocimientos que
provee al clinico de suficiente idoneidad, para emprender una tarea clinica especifica”.

Evaluacion de las competencias clinicas en Odontologia

Maroto y Hernandez (2012) mencionan que evaluar si los estudiantes adquirieron las competencias
clinicos en odontologia es una tarea muy complicada, porque es dificil determinarlo con fidelidad.
En su opinién el ECOE es un examen muy apropiado para evaluar estas competencias, porque
permite al docente realizar la evaluacion, de las competencias clinicas de forma puntual, cuando el
alumno esta atendiendo al paciente real o simulado.

Cabe destacar que el Examen Clinico Objetivo Estructurado (ECOE) fue creado por Harden,
en 1979 disefiado para evaluar competencias clinicas médicas. Sin embargo por su estructura este
examen se ha adaptado para evaluar las competencias clinicas en otras éareas de la salud, con
excelentes resultados. Actualmente se considera, como el estdndar de oro para evaluar
competencias clinicas. EL ECOE es un sistema de evaluacion de las competencias clinicas en el
cual los componentes o desempefios de éstas, son evaluados en forma planificada o estructurada con
énfasis en la objetividad del examen (Durante, 2013).

Por las caracteristicas del ECOE, y de la Carrera de Cirujano Dentista, se considera este
examen como el mas adecuado para evaluar las competencias clinicas, razon por la cual se propone
para conocer si el estudiante adquirio las competencias planteadas. Este examen se puede utilizar
como un examen intermedio, porque ayudard al docente a profundizar en los temas que los
alumnos, estén deficientes (Maroto y Hernandez, 2012).

Descripcion del examen clinico objetivo estructurado

El ECOE es un sistema de evaluacion que requiere para su aplicacion que existan espacios
adaptados para realizar la evaluacion de la competencia, los cuales pueden ser construidos de forma
exclusiva para este fin, o adaptarlos, a estos espacios se les denomina estaciones, las cuales son de
dos tipos: a) de procedimientos (con paciente real o simulado) y b) de interpretacion (sin paciente)
y ¢) de andlisis de estudios de investigacion. En la estacion de procedimientos el estudiante realiza
la atencidn del paciente, ya sea real o simulado. En la estacion de interpretacion, se le pide al
estudiante que interprete radiografias, describa fotografias, interprete estudios de laboratorio, entre
otras cosas dependiendo de la competencia que se esté evaluando. Ademas en la de analisis de
estudios de investigacion se le entrega una investigacion y se le pide que revise la metodologia y
valore los resultados.

El elemento principal de este examen es el desarrollo de casos, los cuales se construyen
tomando en consideracion las competencias que estan plasmadas en los programas de estudio de la
unidad de aprendizaje que se desea evaluar.

La metodologia de evaluacion del examen clinico objetivo estructurado (ECOE) cumple con
los requisitos que debe reunir una evaluacion, ademas responde a las exigencias actuales de la
educacion en el area de odontologia.

En el caso concreto de la Unidad Académica de Odontologia donde se esta proponiendo el
uso de esta evaluacion se podria adaptar las clinicas para llevar a cabo el examen. Este examen se
propone para realizar evaluaciones intermedias, asi como evaluaciones finales.
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Las evaluaciones intermedias permitiran conocer las deficiencias que tienen los estudiantes
en las competencias planteadas, con la finalidad de establecer estrategias de seguimiento
individualizadas, con la finalidad de que todos alcancen las competencias planteadas al finalizar la
carrera y el servicio social les sirva solo para potencializarlas, con el objetivo de entregar a la
sociedad odontdlogos preparados para satisfacer las necesidades tanto regionales como nacionales e
incluso internacionales.
Procedimiento de elaboracion del examen
Para elaborar el ECOE se deben de seguir los siguientes pasos:
1) Determinar las competencias esperadas en el evaluado
2) Reunir los recursos necesarios (materiales y humanos)
3) Seleccionar las estaciones de acuerdo a la competencia que se va a evaluar
4) Construir los instrumentos, de acuerdo a los indicadores de la competencia
5) Validar los instrumentos por expertos
6) Seleccionar a los pacientes (ya sean simulados o reales)
7) Informar a los evaluados y evaluadores las caracteristicas del proceso
8) Si los pacientes son simulados se deben de suministrar un guion y realizar ensayos
9) Determinar el equipo y material necesario para cada estacion
10)  Realizar una prueba piloto de las estaciones y afinar el instrumento
11)  Administrar el examen
12)  Analizar los resultados
13)  Informar los resultados a los evaluados
14)  Realimentar a los alumnos de manera individual
15)  Elaborar el informe institucional del examen (Duran y cols., 2012)

2.2 Metodologia de la propuesta

Los integrantes del Cuerpo Académico de Desarrollo Curricular en el Area de la Salud,
desarrollaron esta propuesta para la Unidad Académica de Odontologia.

— Se le dara a conocer la propuesta al Director de la Unidad Académica de Odontologia y en
caso de que su respuesta sea positiva se seguiran los siguientes pasos.

— Serealizaran un curso para socializar la propuesta a los docentes

— Por academia se seleccionaran las competencias clinicas que se evaluaran.
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— En trabajo de academia construirdn las listas de cotejo que se van a utilizar en cada una de
las estaciones.

— Se realizara la validacion de las listas de cotejo por expertos externos, con la finalidad de
que no exista sesgo.

— Se realizara una prueba piloto
— Se reconstruirén las listas de cotejo con base a los resultados de la prueba piloto.

— Seacondicionaran las estaciones y se establecera el tiempo que el estudiante debera emplear
en cada una de ellas.

— Si los integrantes de las academias consideran necesario utilizar pacientes simulados, se
realizard la calibracion de estos, entregandoles un formato guia de lo que deberan contestar
de acuerdo a las preguntas que el estudiante les realice.

— Se aplicara el examen
— Se contabilizaran los resultados

— Se hara la retroalimentacion de las deficiencias encontradas en cada uno de los estudiantes
de forma individualizada, o por grupo dependiendo si la mayoria estuvo deficiente en
algunas de las competencias evaluadas.

— Se entregara el reporte de los resultados a las autoridades.

Una vez concluido el proceso se pretende realizar encuestas de satisfaccion de este tipo de
evaluacion a estudiantes y a docentes. También se realizara una investigacion de tipo cualitativo en
el cual se construiran grupos de enfoque, lo que permitira conocer las diferentes opiniones tanto de
estudiantes como de alumnos e incluso de los pacientes ya sea simulado o real, con el objetivo de
que este tipo de evaluacidn quede establecida para la evaluacién de competencias clinicas.

Otro aspecto a evaluar por parte de los integrantes del Cuerpo Académico de Desarrollo
Curricular en el Area de la Salud, seré la actitud de los docentes y estudiantes desde el inicio de la
propuesta hasta su conclusion.

2.3 Conclusién

Por el proceso de reforma implementado en 2003 en la Universidad Auténoma de Nayarit, deben
cambiar los sistemas de evaluacién. No obstante y a pesar de que existen diferentes forma de
evaluacion adecuadas para evaluar las competencias clinicas. A la fecha las evaluaciones contintan
siendo subjetivas. Por esta razon se considera muy adecuada la propuesta planteada.

Si esta propuesta es aceptada por las autoridades de la Unidad Académica de Odontologia,
ayudara a tener la certeza de estar entregando a la sociedad odont6logos capacitados en las
competencias plasmadas en los distintos programas que se actualizan de manera constante. Y al
alumno le dara la seguridad para poder resolver los problemas orales, mas comunes.
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Resumen

Dos grandes retos pendientes que tienen que afrontar las Instituciones de Educacion Superior del
pais; cobertura y calidad, permean en la Universidad Auténoma de Nayarit (UAN).Llama la
atencion para este trabajo, la indefinicion que existe en la Universidad Autonoma de Nayarit (UAN)
de un modelo educativo, el cual tiene caracteristicas de un modelo hibrido y que de acuerdo a la
percepcién se mueve entre un modelo enciclopédico con divisiones disciplinares y el de
competencias profesionales integrales, y sin embargo, estéa caracterizado por desarrollar un proceso
de ensefianza aprendizaje meramente expositivo y memoristico, conllevando solo a una
reproduccion de conocimiento estrictamente disciplinar, desde una postura positivista; lo que
impide trabajar sobre nlcleos problematicos de contexto que le permita al estudiante resolver los
problemas en su desempefio como profesional y de la vida cotidiana. El trabajo de investigacion
tiene como objetivo principal, presentar una estrategia de capacitacion pedagdgica para la docencia
en el nivel superior de la UAN, que aporte al desarrollo profesional y a la profundizacién
pedagogica del docente, uno de los principales factores humanos que tributa en el fortalecimiento
de la calidad de educativa y que a su vez, le permita cualificar sus practicas pedagdgico—didacticas,
al tiempo que se desarrolla como persona y como profesional. Una de las conclusiones que tiende a
llegar el trabajo de investigacion, es la de promover que la propuesta se considere como una
alternativa la capacitacion del docente en las distintas Areas del Conocimiento de la Universidad
Auténoma de Nayarit, para que de esta manera coadyuve al mejoramiento de la calidad de la
educacion y a la pertinencia de los programas educativos. El trabajo se realiz6 a traves de técnicas
de observacion y con el apoyo de instrumentos de captacion de informacion, como la entrevista y
cuestionarios, ademas de recurrir a la busqueda de informacion en diferentes documentos en la
internet, y en los informes de rector.

3 Introduccioén

Las Instituciones de Educacion Superior (IES) se desenvuelven en un contexto de globalizacion
que se caracteriza por una gran cantidad de informacion y conocimiento generada por las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), los cuales son utilizados por los distintos
sectores productivos para la competitividad de sus procesos y sus productos; en tanto las IES, al
incorporar las TIC a sus procesos administrativos, docentes y a sus programas educativos, asumen
que promueven una mejor calidad de la educacion, ya que facilitan la practica educativa del docente
y la ensefianza aprendizaje de los estudiantes.

En este contexto las IES del pais, también conllevan fuertes problemas que tienen pendientes
de resolver, entre ellos se encuentran, aquellos que tienen que ver con los aspectos de
financiamiento, laborales, de legislacion, sin dejar de lado la calidad e internacionalizacion de la
educacion.

A lo anterior habra de anexarse el hecho de que en México, no se ha logrado resolver el reto
de la cobertura educativa, la cual anda aproximadamente en un 40%, mientras que otros paises
fluctta entre el 60% y 65 % (www. La Jornada, Junio 2015).

Para formar estudiantes con alta calidad y acorde a las exigencias de una sociedad
globalizada, es necesario que estos logren el desarrollo de sus competencias profesionales
integrales, que exige al docente contar con las competencias necesarias y adecuadas para la
formacion de los estudiantes.

Estudios sobre la calidad de la educacidon, han mostrado que los docentes requieren una
buena formacion para mejorar el proceso educativo, para lo cual, es necesario por un lado establecer
estrategias para la accion educativa y por otro reforzar los programas educativos (OCDE, 2010).
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Como bien lo plantea Esteve (2003), ensefiar en las aulas de ahora, es distinto de lo que era
hace treinta afios, ya que los procesos de cambio en el panorama educativo y social en las Gltimas
décadas (heterogeneidad de alumnado, extension de la educacion obligatoria, pérdida de autoridad,
aumento de la conflictividad, incorporacion de las TIC, democratizacién del acceso a la
informacién, entre otros) han supuesto una auténtica revolucién educativa, modificando los
objetivos, las formas de trabajo y la esencia del sistema educativo, en si mismo.

El informe de la OCDE (2012) sobre educacion en el siglo XXI, destaca la importancia de
preparar al alumnado sobre aspectos como creatividad, pensamiento critico, resolucion de
problemas, herramientas de comunicacion y colaboracion, responsabilidad social, entre otras, o que
exige a los docentes el abandono del rol tradicional basado solo en la ensefianza de conocimientos.

Este escenario reclama dotar al docente de un nuevo rol, para que incorpore nuevas
competencias profesionales y logre tener éxito en la tarea de ensefiar en lugar de solo limitarse a ser
“profesor de” una materia, en ese sentido, se exige que los docentes se preparen para lograr una
buena educacion, para enfrentar la incertidumbre (Esteve, Franco y Vera, 1995); (Vaello, 2009) y
(Bolivar, 2007) (citado en Ferrandez-Berrueco y Sanchez-Tarazaga, 2014).

3.1 Justificacion

La inquietud por la realizacion del presente trabajo tiene su origen en la ponencia realizada por los
autores, el afio pasado en el Congreso de Docencia Universitaria, organizado por la UAN, y en la
cual se presentd una propuesta de “Modelo pedagdgico de capacitacion para el desarrollo de las
competencias docentes del nivel superior en la UAN”.

La propuesta actual, se realiza en atencion a los cambios que a consecuencia del proceso de
globalizacion, se gestan en el &mbito econdmico, politico y sociocultural, desde mediados del siglo
pasado hasta lo que va del presente.

De igual manera, la propuesta se desarrolla en el marco de una de las principales tendencias
que se ha venido manifestando en los distintos niveles del sistema educativo en gran parte de los
paises desarrollados o en vias de desarrollo, esto es el enfoque de las competencias.

En este trabajo, se destaca como uno de los grandes retos de las IES la formacion de
profesionistas de calidad, lo que exige que las instituciones formen profesionistas con las
competencias adecuadas para su desempefio profesional, para mantener su formacion permanente y
autdbnoma, y para su desenvolvimiento en sociedad.

En el entendido de que quien desconoce el enfoque propuesto y si se encuentra carente de
las competencias docentes, dificilmente podra lograr el objetivo de formar estudiantes con las
competencias exigidas por las condiciones del nuevo contexto nacional e internacional, por lo que
se propone una estrategia de capacitacion pedagogica que soporte el modelo pedagdgico de
capacitacion de docente universitario propuesto en el trabajo anterior y que incorpora los principios
y exigencias del enfoque de las competencias

Es importante sefialar que el Modelo pedagdgico de competencias fue definido como un
sistema formal a través del cual se establece la manera en que se han de interrelacionar docente
alumno, para la produccién, innovacién, conservacion o recreacion del conocimiento cientifico en
un espacio y contexto socio histérico y culturalmente determinado (Hernandez y Gonzélez, 2014: 2-
3).
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3.2 Marco tedrico

En vistas de que docente universitario, tal como lo sefiala Carbonell (2008), se trata de un colectivo
diverso, heterogéneo, contradictorio y cambiante, la preocupacion por como deben ser y actuar los
profesores y cudles deben ser las caracteristicas que los configuran como profesional, es una
discusion que continda abierta y la cual no esta exenta de complejidad.

Por otro lado, en la denominada sociedad del conocimiento a la cual se aspira, cobra especial
importancia en el colectivo de alumnos, el desarrollo de capacidades y actitudes para aprender a lo
largo de la vida, en situaciones nuevas y cada vez mas inciertas (Aspin et al., 2001; Knapper y
Cropley, 2000; Herrera, Lorenzo y Rodriguez, 2008) (Citados en Ferrandez-Berrueco y Sanchez-
Tarazaga, 2014).

La mayoria de expertos coinciden en la idea de que el rol del profesorado ha ido
evolucionando, al grado que éste ha dejado de ser el mediador dominante del saber y uno de los
dilemas a los que se enfrentan los docentes de hoy es que su rol tradicional, basado en la
transmision rutinaria de conocimientos, no parece ser suficiente para atender las demandas
educativas actuales y futuras (Gimeno, 2012).

Ademas, segin se constata en diversos informes, los bajos resultados que obtienen los
alumnos de los niveles que le anteceden a la educacion superior y que posteriormente se expresa en
ella; vienen explicados, en parte, porque sus profesores no les ensefian a utilizarlo que han
aprendido en situaciones en contexto, es decir, lo que se aprende sirve para pasar examenes y lograr
titulos, pero no para actuar como ciudadanos informados, reflexivos y consumidores inteligentes,
que es lo que se demanda en el contexto actual(Hernandez, 2006) y (Rico, 2005).

Los estudios sobre competencias docentes de plantean la necesidad de valorar la
competencia pedagdgica del profesorado, ademas de la cientifica, ya que no basta con el dominio de
la disciplina, el docente necesita dar un salto cuantico cultural en su concepcion y ejercicio de la
docencia universitaria y sus nuevas funciones a desarrollar, el docente necesita una formacion
inicial y permanente especifica, centrada en el desarrollo de competencias profesionales
docentes(Saravia Gallardo, 2008) y(Bozu y Canto, 2009).

Por otro lado y atendiendo lo sefialado por Gonzalez Lopez (2003), el gran reto para la
educacion, es la basqueda de la calidad, relacionada con la necesidad de dar a los estudiantes una
formacién integral. Razon por lo cual, se vuelve importante la explicitacion de todos aquellos
elementos que ayuden a establecer un sistema de estimacion de la calidad en la Institucion de
Educacion Superior.

En ese sentido, hablar de calidad de la educacion y de los docentes, supone siempre partir de
criterios que obedecen a una forma especifica de entender y ver la universidad. Por tanto, se vuelve
oportuno definir el concepto de calidad e identificar las variables que permitan determinar su logro,
antes de entrar a los procesos de evaluacion de calidad de la misma institucion.

Para el caso de este trabajo, la calidad de la educacion superior, la identificamos con el
hecho de que, en el proceso de formacion los estudiantes logran el desarrollo de las competencias
profesionales e integrales, para desenvolverse en su contexto, sea laboral o social. En ese sentido, si
el egresado no tiene los elementos suficientes para la toma de decisiones de manera autbnoma e
independiente, y es incapaz de resolver problemas en contexto, que competen a su disciplina
profesional, se puede considerar que el estudiante no logro una formacion de calidad.
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Por otro lado y consecuentes con que lo que se presenta es un estrategia de capacitacion se
procede a desarrollar el concepto de capacitacién que nos servird de punto de apoyo para el
desarrollo de la propuesta de estrategia.

La capacitacion, es un conjunto de acciones dirigidas a preparar a una persona para ejecutar
y desarrollar satisfactoriamente una tarea especifica, dentro de la organizacion y su proposito es
mejorar el rendimiento presente o futuro de un trabajador, dotandoles de mayores conocimientos
para que pueda desarrollar o adquirir mejores destrezas o habilidades para desempefiar un cargo en
la organizacion (Cuevas et al, 2012).

La capacitacion docente por su parte, es un proceso educacional a corto plazo, aplicado de
manera sistematica y organizada, mediante el cual las personas adquieren conocimientos especificos
y relativos al desempefio docente, actitudes frente a aspectos de la organizacién, de la tarea y del
ambiente y desarrollo de habilidades.

El contenido de la capacitacion, puede involucrar cuatro tipos de cambio de
comportamiento: transmision de informaciones; desarrollo y habilidades; desarrollo o modificacion
de actitudes y desarrollo de conceptos.

Para el desarrollo de la propuesta, la capacitacion docente es entendida, como el proceso
educativo planeado, sistematico y organizado, mediante el cual, en el corto plazo el docente lograra
los conocimientos, habilidades y técnicas exigidas; y por ende su aplicacion en contexto, para el
logro con una mayor eficacia y eficiencia de las metas fijadas por la institucion educativa en la cual
se desempefia profesionalmente. Todo lo cual, ha de conllevar al desarrollo de las competencias
requeridas para mejorar el desempefio profesional del docente

Por otro lado y en relacion con la pedagogia, Ospina (2011) acentua que la practica
pedagdgica contrario a la practica educativa, no puede ser intuitiva; ya que el objeto de la
pedagogia, es la formacion del ser humano y trata de dilucidar por qué formarlos, como, qué
métodos y procedimientos se deben utilizar, hacia donde conducirlos, y como dar cuenta de esa
labor educativa.

Addine, Coll y Onrubia (2002), entienden por modos de actuacion pedagdgica profesional,
al conjunto de acciones que se concretan metodologicamente en las funciones del docente, de
caracter educativo, investigativo y de superacion, asi como las relaciones entre ellas, lo que le sirve
para cumplir su tarea esencial de educar en el proceso de ensefianza aprendizaje.

De igual manera, los autores destacan la importancia de la sistematizacién de la
capacitacion, lo que permitira al docente, ir organizando su préactica conforme a un plan de accion
que le permita una interrelacion con sus pares y que adicione valor a los resultados obtenidos. Es
decir, una préactica en la cual se recojan y se discutan las vivencias y experiencias de todos los
participantes y en sus diferentes ambientes; de tal forma, que se amplie la concepcion acerca del
contexto socio-cultural en el cual se interviene.

En este sentido, un plan de accién implica en términos generales, elaborar una estrategia
para dirigir un asunto, la cual, se compone de una serie de acciones planificadas que ayudan a tomar
decisiones y a conseguir los mejores resultados posibles, ademas de estar orientada a alcanzar un
objetivo siguiendo una pauta de actuacion (http://www.significados.com/estrategia).
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Existen varios tipos de estrategias que son utilizadas en los diferentes &mbitos de la
sociedad, entre las cuales podemos mencionar: las estrategias en los &mbitos de los juegos; en lo
militar; en lo empresarial; y en lo educativo, esta tltima es la que se corresponde con el objetivo de
la propuesta.

En el area de la educacion, se habla de estrategias de ensefianza y aprendizaje para referirse
al conjunto de técnicas que ayudan a mejorar el proceso educativo. Por ejemplo, se puede hablar de
estrategia de organizacion del contenido para hablar de una forma, de actuar frente a una tarea
utilizando  diferentes  técnicas, como subrayar, resumir 0 realizar  esquemas
(http://www.significados.com/estrategia).

Otra de las estrategias en el ambito educativo son las estrategias de ensefianza, que se
definié como el conjunto de decisiones que toma el docente para orientar la ensefianza, con el fin de
promover el aprendizaje de sus alumnos. Se trata de orientaciones generales acerca de como
ensefiar un contenido disciplinar considerando qué queremos que nuestros alumnos comprendan,
por qué y para qué (Anijovich y Mora, 2009).

De igual manera es de observarse el establecimiento de un modelo hexagonal para disefiar
estrategias educativas, el cual plantea seis criterios a seguir, y que son los principios para el enfoque
por competencias, los cuales ayudan al docente a seguir una secuencia ordenada y sistematica de
acciones y reflexiones; objetivos, condiciones previas, vision de escenarios, seleccion de secuencia
didactica, manejo de tiempos y evaluacion de la estrategia (Cazares,reimp., 2012).

En consecuencia, lo que se propone en el trabajo, es una estrategia de capacitacion, con la
finalidad de mejorar el desempefio docente y contribuir a elevar la calidad de la educacion en la
UAN, por lo que se considera imprescindible que el docente del nivel superior, adquiera en este
proceso las competencias docentes que favorezcan la formacion de profesionistas con competencias
para su desempefio laboral y social.

De acuerdo con investigadores del enfoque de las competencias en la educacion, para
cumplir con el objetivo de lograr un mejor desempefio profesional y un mejor proceso de ensefianza
aprendizaje que confluya en una educacion de calidad, exige del docente las competencias
siguientes:

Organizar y animar situaciones de aprendizaje, gestionar la progresion de los aprendizajes,
implicar a los alumnos en sus aprendizajes y su trabajo, trabajar en equipo, utilizar nuevas
tecnologias, organizar su propia formacién continua (Perrenoud, 2010).

Planificar el proceso de ensefianza aprendizaje, seleccionar y preparar contenidos
curriculares, ofrecer informaciones y explicaciones comprensibles y bien organizadas
(comunicativa), manejo de nuevas tecnologias, disefiar la metodologia y organizar las actividades,
comunicarse y relacionarse con los alumnos, Tutorizar, evaluar, reflexionar e investigar sobre la
ensefianza, identificarse con la institucion y trabajar en equipo (Zabalza, 2009).

Mejorar la calidad de la educacion implica la redefinicion del papel del docente, en el cual
una de sus tareas se encamine a generar estrategias y métodos que faciliten la adquisicion de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores de los estudiantes.

Otro aspecto importante a considerar para el logro de una mayor calidad es el hecho de que
los docentes cuenten con la formacion académica y pedagdgica necesaria, para garantizar el buen
desemperio en el cumplimiento de sus funciones.
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En consecuencia para hablar de la formacion de profesionistas de calidad, desde la
perspectiva de este trabajo, es una exigencia que el desarrollo de las competencias permita a los
estudiantes identificar, analizar, y realizar propuestas de solucion a problematicas identificadas en la
sociedad, un mejor desempefio laboral, un desenvolvimiento social adecuado, asi como el desarrollo
de la capacidad para lograr un aprendizaje autbnomo y permanente en contexto conforme se dan los
cambios en su ambiente social

En ese sentido, lo que se ha de tener como prioridad institucional para una educacion y
formacion de calidad, es la exigencia de un docente que cuente con las competencias necesarias y
adecuadas para contribuir al desarrollo de las competencias de los jovenes en formacién, ya que
para formar un alumno de calidad, es necesaria la existencia y participacion de un docente de
calidad.

En congruencia con la propuesta en el congreso sobre docencia realizado el afio pasado de
trabajar un Modelo pedagdgico de capacitacion para el desarrollo de las competencias docentes, en
el cual se incorporaron los aspectos filosoficos, psicoldgicos, axiolégico, socioculturales y
pedagdgicas, que ha de desarrollar el docente par el mejor desempefio profesional y dandole
continuidad al proposito plasmado en la ponencia anterior, a continuacion se presenta una propuesta
de estrategia de capacitacion docente encaminada a elevar la calidad de la educacion superior en la
UAN.

3.3 Elaboracion de la propuesta
Antecedentes

EL afio pasado, se aplicaron encuestas a 62 docentes de la UAN con la finalidad de contar con
evidencias en relacion al conocimiento que se tiene sobre el modelo educativo de la misma. En los
resultados, 39docentes evidenciaron desconocer el modelo educativo de la UAN, ya que no
respondieron o lo hicieron exponiendo cosas que no tienen nada que ver con el modelo
universitario; lo propio se manifesto al cuestionarseles sobre el rol que el docente ha de jugar en el
proceso educativo de acuerdo con el enfoque de las competencias; ya que 28 no contestaron y 7
dieron respuestas que nada tienen que ver con las competencias. Ademas solo 15 de los 62
docentes realizaron cursos de capacitacion pedagdgica y 18 de actualizacion disciplinar.

De acuerdo a los datos que arrojan los informes de la Universidad Autdbnoma de Nayarit
para coadyuvar a cumplir con la cobertura y calidad de sus programas educativos, para el ciclo
escolar 2015-2016, se encontrd lo siguiente:

Se destaca, que se atiende a una matricula de 26,507 estudiantes, de los cuales 14,599
estudiantes son de Licenciatura, 11,050 de Nivel Medio Superior, 566 de Posgrados, 211 de
Profesional Asociado y 70 de Nivel Terminal; para este mismo ciclo, los jovenes aspirantes de
nuevo ingreso a la UAN sumaron un total de 9,619, de los cuales fueron aceptados 3,384, jovenes,
logrando con ello una aceptacion del 35.1 %, cifra que esta por debajo de la cobertura nacional, la
que asciende a un 40 % de su poblacion en capacidad de estudiar (5to informe del Rector, 2015).

Para atender esa demanda de estudiantes, la UAN tiene una oferta de 38 programas
educativos distribuidos en cinco Areas del Conocimiento; Ciencias Ingenierias Bésicas (CBI),
Ciencias Biologicas Agropecuarias y Pesqueras (CBAP), Ciencias Econdmicas Administrativas
(CEA), Ciencias de la salud (CS), Ciencias Sociales y Humanidades y las Artes (CSH), ademas
cuenta con una planta docente de 1,147 de los cuales, 763 son Profesores de Tiempo Completo
(PTC) en el Nivel Superior y 377 en el Nivel Medio Superior y 7 en el Nivel Terminal (5to informe
del Rector, Resumen Ejecutivo, 2015).
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La UAN, ha entrado a un proceso de capacitacion de su personal universitario;
administrativo, directivos y docentes, ha dado un total de 26 cursos, con una asistencia de 927,
personas, de las cuales, 617 son administrativos, 50 directivos y 260 docentes (Direccion de
Recursos Humanos, 5to informe del Rector Juan Lépez Salazar, 2015).

Cabe aclarar que del total de cursos que se mencionaron anteriormente, han asistido los
administrativos, directivos y docentes, a uno 0 mas cursos. Asi mismo los cursos tomados por los
docentes han impactado prioritariamente la calidad de los procesos administrativos de la UAN, ya
que éstos responden mayormente a la tarea administrar la educacién, lo que faltaria es el reflejo de
estos cursos en el proceso educativo, para lo cual no hay evidencia.

La estrategia de capacitacion pedagdgica para la UAN

En este siglo XXI, uno de los desafios de las Universidades es la formacion de sus docentes, por lo
que estos deben estar elaborando propuestas superadoras, que capitalizando las buenas practicas,
instituyan nuevos procesos tendientes a formar profesionales de la ensefianza, que conciban a la
educacion como un bien publico y no de mercado; docentes formadores de ciudadanos
comprometidos con la construccion de una sociedad cada vez mas democratica y con mayores
niveles de inclusion social.

El enfoque de las competencias exige a los docentes ser competentes en el disefio y la
operacionalizacion de situaciones didacticas. Por lo que es necesario contar con un amplio bagaje
de metodologias y estrategias de ensefianza-aprendizaje.

Aunado a lo que se tiene como antecedentes del afio 2014, de donde surge la necesidad de
capacitacion para los docentes de la UAN, este afio 2015, se aplicaron 36 encuestas, las cuales se
levantaron entre los meses de enero a junio del afio actual, y se tuvo un resultado que solo 6
docente, es decir, el 16.7%;han recibido al menos dos cursos en los ultimos dos afios, en tanto solo4
docentes han recibido un curso en los ultimos dos afios, lo que representan el 11.1 %, mientras que
los que no han recibido cursos y contestan algo diferente, son 26 docentes que representan el 72.2
% de las encuestas levantadas.

En base a resultados de las dos encuestas levantadas en los afios 2014 y 2015, se observa la
necesidad de capacitacion pedagdgica por lo que se plantea la propuesta basada en una estrategia de
capacitacion pedagogica, ver esquema no.l, que logre mejorar el desempefio docente con la
finalidad de coadyuvar a la calidad de la educaciéon superior en la UAN. Esta estrategia de
capacitacion, debe ser diversificada orientada a ser un proceso secuencial, donde cada estatus del
docente permita al final contar con las competencias profesionales integrales, establecidas en el
documento rector.
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Figura 3

Esguema no. 1 Estrategia de capacitacion pedagdgica para mejorar el desempelio del docente en la UAN

Estrategia
- I Generales
Objetivos [
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]
f I ]
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necesidades
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Contenido L |

= Analisis y
Evaluacion retroalimentacion

Fuente: elaboracién propia.
A continuacion se explica cada uno de los elementos componentes de la estrategia que se
propone:
Objetivo

Muestra el fin al que se quiere llegar, es decir el para que de la estrategia. Capacitar al docente de la
UAN bajo el enfoque por competencia, para mejorar su desempefio en el proceso educativo y elevar
la calidad de la educacidn superior.

Meéetodo
Nos muestra las formas de como lograr a desarrollar la estrategia: El diagnostico, nos permite

detectar las distintas necesidades de capacitacion, las cuales se clasificaran de acuerdo a lo que se
desea capacitar:

1. Realizar una encuesta a los docentes por Unidades Académicas de la UAN.
2. Identificar las necesidades de los docentes.

3. Agrupar las necesidades.

4. Determinar los contenidos a utilizar.

Las técnicas de ensefianza a utilizar son aquellas que nos permitan mostrar los desempefios y
a su vez que nos permita medirlos:

Los cursos-talleres; Seminarios tematicos; mesas de andlisis sobre problemas pedagdgicos
Entre los requerimientos a utilizar se refieren a los materiales, humanos y tecnolégicos que se

habran de aplicar durante la capacitacion: proyector multimedia, computadora, docentes profesores,
softwares office.
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Los Contenidos

Estos se detectaran en funcion del diagnostico, haciendo una clasificacion de las necesidades de los
docentes que se van a capacitar, de igual manera se abre un procesos de sensibilizacion con los
docentes de la UAN para mostrarles y acordar los contenidos que habrén de utilizarse durante el
proceso de capacitacion pedagdgica.

Proceso

La capacitacion tendréd que ser diferenciada, secuencial y sistematica, dado que la encuesta revelo
que hay una necesidad de capacitacion pedagdgica en los docentes, desde los aspirantes a ingresar a
la usan hasta; los de nuevo ingreso; con poca experiencia en la docencia y con bastante experiencia,
como se detalla a continuacion:

Aspirante, como un primer filtro debe pasar por un proceso; de invitacion, de oposicion y
contratado por parte de una comisién, integrada por la comunidad universitaria: docentes de la
unidad académica, sindicato y la administracion.

Una vez que haya pasado esta primera etapa, el siguiente procedimiento serd cuando se pone
en calidad de docente inicial, sin ninguna experiencia en la labor de docente, los contenidos a
ensefar al docente aspirante seran los obtenidos del diagndstico.

Una vez concluido y evaluado este paso por el area correspondiente en un periodo de un
semestre, tendra la calidad de docente inicial, de nuevo ingreso con la obtencion del proceso de
capacitacion.

Para el docente sin ninguna experiencia.

A estos se les consideran docentes noveles como aquellos que inician su carrera como docentes, que
tienen desde un mes y hasta tres afios. En el primer afio, los profesores son principiantes, y en
muchos casos, incluso en un segundo Y tercer afio pueden todavia estar luchando para establecer su
propia identidad personal, profesional y con problemas pedagdgicos para el desarrollo de su labor
docente.

Estos primeros afios del comienzo de su carrera docente son fundamentales para afianzar su
futuro desarrollo, es aqui en donde se produce el primer choque entre la teoria y la realidad del aula,
entre la vocacion y las exigencias diarias, en la relacion maestro-estudiante y es el paso de docente-
estudiante a docente-profesional, inmerso en un cultura institucional que puede potenciar o inhibir
su desarrollo personal y de carrera.

En ese sentido este proceso consiste en acompafiar al profesor principiante en sus primeros
pasos en el desarrollo de su profesién docente, requiere de un proceso organizado y continuo en los
diferentes temas, ademas de una permanente tutoria durante el tiempo que le toma al docente
aprender y dominar su nuevo rol.

De la misma manera, se aclaran en esta etapa las actividades, instrumentos, estrategias o
herramientas que contribuyen a la recoleccién y sistematizacion de lo tratado en el curso de
capacitacion; los productos que se definen en los procesos son los resultados que se esperan lograr
una vez concluidas las actividades. Se debe considerar también, en cada proceso, el tiempo de
duracion y un indicador que se estima como el mas relevante, es decir, aquél que da cuenta del
cumplimiento de la tarea.
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En relacién al docente con experiencia, con cierta practica en la docencia (de tres a 10 afios
frente aula) su tratamiento es de un grado mayor de dificultad, en donde tendra que reforzar mas sus
conocimientos en lo disciplinar y pedagdgico. Donde obtendrd un mayor conocimiento sobre las
metodologias de ensefianza aprendizaje, inmerso en la problemética, los retos y tendencias de la
educacion superior, donde habra de utilizar de manera adecuada las herramientas y medios para el
desarrollo docente

Finalmente a los docentes que cuentan con maxima experiencia en la docencia, es decir que
tienen diez afios y mas impartiendo la clase, estos se enfocaran a direccionar la politica educativa de
la institucion y ademas a ser tutores de los docentes iniciales. En este sentido y atendiendo lo que
sefiala Alvarez-Rojo, et al (2011) en su estudio sobre las necesidades de formacion en los profesores
universitarios para la adaptacion de su docencia, es de que a mayor experiencia y estabilidad en la
universidad, menores son las necesidades formativas.

Evaluacion

Se utilizaran distintos tipos de instrumentos de evaluacion para medir el desempefio docente, entre
los més representativos en el enfoque por competencias son la rubrica, lista de cotejo, y los diarios.
Analisis y retroalimentacion

Una vez concluida la capacitacion de los docentes, se hace un analisis de los resultados
obtenidos a partir de los distintos criterios utilizados.

La retroalimentacion se hace con el fin de continuar perfeccionando los diferentes elementos
y criterios de la estrategia que se utilizé.
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Resumen

El Programa Institucional de Tutoria Académica (PITA) en la Universidad Autonoma de Nayarit
(UAN) otorga el servicio de tutoria a todos los estudiantes universitarios matriculados a través de
dos modalidades (individual y grupal) y en tres niveles (se analizan posteriormente).

Todo trabajo tutorial recae sobre el accionar del docente-tutor y para lograr un buen ejercicio
de este proceso académico, el Programa de Tutoria Académica ha disefiado e impartido un
Diplomado titulado “Formacion y Actualizacion de Tutores Académicos”. Este diplomado provee
de herramientas tedrico-metodoldgicas que le permiten al tutor acompafar al estudiante desde su
persona, vocacion, habitos y técnicas de estudios y asesoramiento académico, de tal forma que el
estudiante desarrolle compromiso, responsabilidad y sea un gestor de su aprendizaje.

Una de las tareas que se le exigen al tutor es el de contar con un plan de trabajo, que es
consensado con el tutorado y presentado a la coordinacion. Al final del periodo, el tutor presenta un
informe sobre las actividades realizadas y recomendaciones para el trabajo del siguiente periodo
tutorial; todas estas acciones son revisadas y realizadas durante el diplomado. Para este ejercicio se
tomaron en cuenta los informes realizado por los maestros-tutores antes de iniciar el diplomado de
tutorias y se compara con el siguiente informe presentado después de haber concluido el diplomado.
Se realiza un seguimiento longitudinal de un mismo estudiante.

Los resultados muestran algunos éxitos en los procesos académicos, pero tambien sefialan
algunas debilidades que atender. Se parte del supuesto que esta comparacion permite ver la
evolucion y avance en el desarrollo tutorial y por ende en la mejora de la produccion académica del
estudiante y con ello se espera logren culminar su carrera académica y se incorporen al mercado
laboral con éxito.

4 La tutoria en la UAN

El Programa Institucional de Tutoria (PIT) es un servicio que se brinda a todos los estudiantes
matriculados en la Universidad Autonoma de Nayarit (UAN). Este programa fue implementado en
el afio 2000 a partir de la iniciativa de un grupo de profesores que veian la necesidad de otorgar
tutoria académica a los estudiantes universitarios a fin de abatir la reprobacion, el rezago académico
y la desercion, y con ello aumentar la eficiencia terminal. Este grupo de profesores universitarios
inician el programa autoformandose como tutores; es decir, disefiaron un seminario que les permitio
la formacion entre pares y, al ver el éxito de su formacion y la necesidad de contar con més tutores
académicos, disefian un diplomado de formacion en donde este grupo a partir de su experiencia y
con la recomendaciones que hacen los organismos internacionales y nacionales (UNESCO, BID,
CONACYT Y ANUIES),empiezan la formacion de tutores académicos de manera intensa, de tal
forma que en dos afos se capacitaron alrededor de 300 maestros universitarios como docentes
tutores. Se puede decir que la UAN inicia su proceso de reforma con al menos un 40% de los
docente universitarios formados como tutores.

A partir de la reforma llevada a cabo en el afio 2003, se establecié con base a la mision y
vision de la Universidad, la definicion de tutoria y a partir de ahila definicidn del perfil del tutor. Se
entiende como tutoria al proceso intencional y sistematico de orientacion académica y personal
dirigida a los estudiantes de la Universidad Auténoma de Nayarit durante su proceso de formacién
profesional, y por tutora docente adscrito a la Universidad Auténoma de Nayarit que brinda
atencién, orientacion y apoyo individual o grupal a estudiantes asignados a su cargo (UAN, 2006).
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Para el afio 2006, con la experiencia de cinco afios de haberse creado la funcion tutorial, se
funda oficialmente el Programa Institucional de Tutoria Académica (PITA) con la finalidad de
mejorar los indices de permanencia, desempefio y eficiencia terminal de los estudiantes.

Con la experiencia renovada permanentemente en el afio 2010, el PITA incorpora el
seguimiento de las trayectorias escolares que permiten el analisis de la vida académica de los
estudiantes, de grupos, de Unidad Académica y por la institucion en general. Como resultado de
esta experiencia surge el Modelo de Riesgo Académico (MRA) que permite diagnosticar, prevenir y
actuar a través de la técnica del colorama y, de esta manera, tomar decisiones e implementar
estrategias que coadyuven a disminuir el fracaso escolar. Este modelo se convierte en un
instrumento de diagndstico, evaluaciéon y de toma de decisiones, tanto para el tutor como para el
propio PITA, toda vez que el modelo permite construir escenarios para prevenir el bajo
aprovechamiento escolar, la desercion y la reprobacion, ofreciendo los datos necesarios para la
toma de decisiones en cualquier momento de la observacion, permitiendo enmarcar las soluciones al
rendimiento escolar y, eventualmente, remediar procedimientos académicos que ofrecen
deficiencias y, de esta forma, subsanarlos.

Como se puede observar, durante estos quince afos, el programa ha ido evolucionando ante
las demandas sociales y las exigencias de las Instituciones de Educacion Superior (IES); en este
sentido la UAN, hoy en dia, cuenta con un sistema de accion integral:

el PITA;

— el Sistema Integral Tutoria Academica,(SITA);
— los Centros de Atencidn Psicopedagogica (CAP)y
— el seguimiento de trayectorias escolares y su modelo de riesgo;

Todas estas figuras son administradas por la Coordinacién Institucional de Tutoria
Académica (CITA) que ejecuta la politica institucional de la tutoria académica y establece los
planes de accion en cada Unidad Académica mediante un enlace y supervisiones periodicas
programadas.

De acuerdo con el PITA, la tutoria académica en la UAN se lleva a cabo en tres niveles:

a) Primer nivel: Se centra en el periodo de ingreso (primer afio de la carrera), y su objetivo es
informar al estudiante del “escenario universitario” a fin de que conozca los procesos académico-
administrativos a los que se enfrentara durante su vida académica, el plan de estudios del programa
que cursa y los servicios que la institucion provee para la contribucion de su formacion
universitaria.

b) Segundo nivel: Se lleva a cabo a partir del segundo afio hasta culminar sus estudios. El objetivo
es acompafar al estudiante durante su trayectoria académica y, de acuerdo con sus necesidades,
implementar acciones como diagnosticar, informar, canalizar, potenciar y orientar.

c) Tercer nivel: que se concibe en el Gltimo grado de estudios. El objetivo es orientar e informar al
estudiante de las acciones académico-administrativas relacionadas con el egreso como: préacticas
profesionales, servicio social, EXACRI, EGEL y titulacién.

Cabe sefialar que derivado de lo anterior la tutoria puede otorgarse desde dos categorias:
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i) Tutoria potenciadora, cuya finalidad es promover el interés de una vinculacion del estudiante
hacia la investigacion cientifica dentro y fuera de la UAN, actividades extracurriculares en pro de
adquisicion y dominio de conocimientos y metodologias, actividades extracurriculares en pro del
desarrollo de su capital cultural y a sectores productivos o sociales a fin propiciar espacios de
generacion y aplicacion de conocimientos en pro del desarrollo local, regional y nacional y

ii) Tutoria compensatoria en donde se busca fortalecer al estudiante para la mejora de su trayectoria
académica a través del dialogo informativo de los servicios que ofrece la UAN de acuerdo a las
necesidades del estudiante. Dicho didlogo se basa en la confianza y el respeto, valores que fundan la
ayuda en situaciones académicas concretas del estudiante. Por tanto, el tutor puede acompafar de
forma individual y /o grupal, ser informador y canalizador hacia las instancias adecuadas de
acuerdo a las necesidades del estudiantes.

¢Como se llega a ser tutor en la UAN?

Retomando las ideas de los tedricos (Ferrer, 2003; Cano 2009), las recomendaciones de los
organismos internacionales y de la mision y vision universitarias que se asumen en la UAN se
retoma una tutoria humana y cientifica, que acomparie en el proceso de aprendizaje al estudiante,
esto es, se otorga un acompafriamiento académico integral (intelectual, profesional y humano)
durante la formacion universitaria.

Para ser tutor en la UAN es necesario ser docente en ejercicio; de hecho, todos los maestros
universitarios “deben ser asesores y/o tutores”: a los que optan por el ejercicio de la tutoria se les
exige haber cursado el diplomado de Tutoria, asi como los Cursos y Talleres de Actualizacion que
promueve el PITA. Como evidencia de la accion tutorial el docente universitario debe brindar un
informe individual, por tutorado, sobre las actividades realizadas.

Diplomado de Formacion y Actualizacion de Profesores

Derivado de lo anterior la capacitacion y actualizacion de los profesores para su accionar como
tutores se realiza a través del diplomado de “Formacion y Actualizacion de Tutores “que estd
disefiado para otorgar al maestro herramientas que le permiten acompafiar al estudiante desde su
persona, vocacion, habitos, técnicas de estudios y asesoramiento académicos; de tal forma, que el
estudiante desarrolle compromiso y responsabilidad y sea también un gestor de su aprendizaje; este
curso es el espacio donde los docentes reflexionan acerca del trabajo tutorial que mejoran la manera
que participan del proceso de acompafiamiento y potenciacion académica de los estudiantes.

El diplomado esta conformado por los siguientes modulos:



Tabla 4

Maodulo

Proposito

Contexto educativo,
docencia y tutoria.

Identificar el nuevo papel que el profesor de educacion
superior, debe asumir en el contexto de |os programas
de atencidon al estudiante y generar un esquema de
nuevas relaciones académicas con los estudiantes, para
enriquecer la experiencia educativa a traves de Ia
tutoria.

operativa del PITA

Il | Competencias El docente-tutor asume esirategias para conocer y
genéricas. Una | desarrollar las competencias genéricas propuesias por
herramienta en el | la UAN en los estudiantes.
primer nivel de
tutoria.

Il | Tutoria El docente-tutor reflexiona acerca del trabajo tutorial
Potenciadora como factor potenciador de pensamiento cientifico,

critico y certeza ética en estudiantes; a fin de que
la actividad tutorial incida positivamente en  la
integralidad del proceso educativo.

IV | Tutoria El docente-tutor realiza una propuesta con alternativas
compensatoria. que favorezca el acompafiamienio del estudiante en

riesgo  escolar, acorde al contexto de su
Unidad Académica.
W | Organizacion El docente analiza las funciones de los actores que

participan en el desarrollo del PITA, asi como el
contexio en que se desenvuelve, proporcionandole al
tutor instrumentos quele permitan operativizar vy
optimizar el proceso tutorial con los estudiantes.
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La formacidn del tutor esté disefiada para que se apliquen las herramientas adquiridas en el

diplomado; de tal forma que, desde el primer modulo, se realiza un plan de trabajo, mismo que se
va puliendo a partir de la intervencion tutorial hasta culminar con un informe de actividades que
debe contener:

) Datos de identificacion, en donde el tutor identifica el nivel de la tutoria en que se encuentra
el estudiante (primero, segundo o tercero), la modalidad del acompafiamiento, individual, de grupo
0 entre pares y el tipo de tutoria: potenciadora y/o compensatoria.

i) El diagnostico del tutorado que consiste en describir los puntos a compensar o potenciar con
base en la trayectoria académica que presenta el tutorado. El tutor puede utilizar la entrevista como
instrumento para el primer nivel de tutoria y/o la prueba de competencias; el modelo de riesgo, a
partir del segundo nivel o su avance en créditos para el tercer nivel.

iii) Las acciones. En este apartado el tutor describe todas las actividades realizadas durante el
periodo. Se sugiere que el tutor explique la contribucion de su accion tutorial en la permanencia y
éxito del tutorado.

iv) Las recomendaciones y/o retroalimentacion. Este espacio se sugiere como apoyo a los
objetivos y acciones a realizar en el siguiente periodo, muy recomendable como apoyo al trabajo del
siguiente tutor si fuera el caso, 0 como autodiagnostico y metas a alcanzar.
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Estudios de Caso a partir de la intervencion en la accion tutorial. (Antes y después de del
Diplomado).

Es a partir del analisis de los informes, lo que permite dar cuenta de la realidad dela implementacion
del PITA, del tutor y del tutorado. Para realizar lo anterior, se consideran los informes de diez
tutores de diversas areas de la universidad que asistieron al Diplomado, en el periodo enero-junio
del 2015. Estos informes se contrastan con los informes del periodo anterior a la asistencia del
diplomado de formacion y actualizacion de tutores, cuidando que sea el mismo estudiante del que se
elabore el informe en los dos periodos, esto permite ver si se realizan acciones, correctivas y/o
preventivas, de apoyo para el mejoramiento académico del tutorado.

1. Datos de identificacién

Una primera accion que realiza el tutor al momento de elaborar su informe es identificar el tipo de
acompafiamiento que realiza, el nivel de la tutoria en que se encuentra el estudiante y el tipo de
tutoria que desempefié con el estudiante. En el segundo informe por ejemplo, el 80% de los
informes analizados fueron tutorias de caracter potenciadora, el 60% se desarrollaron en el segundo
nivel de tutoria, el 20% en el tercero y primer nivel de tutoria; el 60% recibio una tutoria individual
y el 40% complementario una tutoria grupal.

2. El diagnostico

Como se habia mencionado anteriormente, durante el desarrollo del informe, después de identificar
la modalidad, nivel y tipo de tutoria; el tutor debe de realizar un diagnostico.

De acuerdo a la percepcion de los docentes-tutores, los hallazgos mas sobresalientes fueron los
siguientes:

“Estudiante comprometido con la habilidad del pensamiento, con capacidad para la
investigacion y competencia para la practica clinica y el trabajo de laboratorio”

"Estudiante con una trayectoria académica intachable, con deseos de explorar otras fuentes
del conocimiento, nunca esta conforme con lo que hace, se esfuerza por saber mas cada dia, cursa
actualmente el sexto semestre de la carrera, tiene interés en participar en verano de investigacion y
estad participando como colaboradora en un proyecto de investigacion con un docente de su Unidad
Académica, se encuentra sin riesgo aparente (color azul)"

"Estudiante con gran dedicacion al estudio, interesado por la investigacion cientifica, deseos
de aprender y superarse. Aspira a realizar movilidad estudiantil para enriquecer su aprendizaje
académico y superacion personal. Es sociable, respetuosos y responsable”

"Es una estudiante muy sociable, no representa ningun problema el trabajar en equipo y
resolver los problemas que se le presenten. Trabajd mucho en clinica integral y termind sus
pacientes mucho antes que la fecha solicitada".

"Es un alumno muy serio y responsable, cumple siempre con tareas y estd muy
comprometido con la carrera de odontologia. Aunque no es tan sociable, es una persona que
demuestra ser buena compafiera y que si solicitan su ayuda siembre est4 brindandosela. Este
semestre sali6 muy bien, con buenas calificaciones y va incursionar al 90. semestre. También
practica deporte".
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Estas percepciones se registran en el segundo informe (una vez concluido el diplomado); en
especifico, las respuestas de los tutores sefialan una gran empatia por sus tutorados, toda vez que
desarrollan una tutoria potenciadora y donde el tutor fomenta el deseo de crecimiento personal y
profesional de los estudiantes.

A continuacion se presentan percepciones que si bien, indican un cumplimiento de la labor
tutorial, éstas muestran un desapego por parte del tutor:

“Alumno que cursa el segundo periodo en el area de la Salud y se incorpora a la unidad
académica como una segunda opcion, sin embargo, participa activamente y motivado en técnicas y
procedimientos propios de la disciplina”

“Alumna con nivel de riesgo VERDE, solamente contesto la encuesta del estudio
socioecondmico, requiere tutoria compensatoria para que eleve los valores de sus calificaciones”

"Estudiante con un buen desempefio académico, pese a que su evaluacion presenta poca
motivacion para el estudio y regular desempefio en relaciones interpersonales, trabajo en equipo,
identificacion y solucién de problemas™

"Actualmente ha conservado un buen status escolar, cubriendo de manera completa el
namero de créditos que requiere su nivel escolar, acaba de realizar la evaluacion intermedia con
resultados satisfactorios segin lo comentado, le gusta sobresalir en las unidades de aprendizaje”.

Ante estos diagnosticos, el docente no manifiesta un interés mas alla del cumplimiento de su
funcion, pues se limita sefalar algunas fortalezas y habilidades del estudiante. Esto es, no existe
corresponsabilidad por parte del tutor.

En relacién a los informes tomados como ejemplo, se puede observar un cambio
satisfactorio en el 70% de los diagnosticos analizados, encontrandose que el énfasis se encuentra en
la promocion en la asistencia en los veranos de investigacion, en la movilidad académica y en las
relaciones interpersonales.

3. Las acciones implementadas

En un tercer momento, el docente debe describir de manera detallada las acciones que implementd
para compensar y potenciar al estudiante en su trayectoria académica.

De acuerdo al analisis realizado se encontraron las siguientes acciones:

“Se orientd en diferentes rubros académicos, principalmente lo relacionado con el Egreso
Y p g
como son el servicio social, el examen EXACRI, y EGEL”

“Informar acerca de la importancia de ser estudiante universitario y miembro de la unidad
académica.”

"Se le dio asesoria para el disefio de su trayectoria académica, sugeri lugares para participar
en el Verano de Investigacion Delfin 2015 y se le extendi6 carta de recomendacion para efectuarlo.
Participa como colaborador en el proyecto de investigacion del cuerpo académico de salud bucal y
educacion desarrollado durante 2015"
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"Con la tutorada no es necesario buscarla; de hecho siempre me busca y estd en
comunicacion constante para que la apoye cuando se le presenta un caso que requiere mi opinion,
pero en general resuelve casi todo sin gran ayuda".

"Se le brindé orientacién y apoyo para solicitar beca para verano de investigacion. Colabora
en Proyecto de Investigaciébn como personal de apoyo. Asistié a las jornadas de Enfermeria
organizadas por Asociacion de Enfermeras de Nayarit"

Las actividades recomendadas por los tutores, al tener la finalidad de potenciar y compensar
al estudiante, toda vez que se ubican en los ultimos semestres, se centran principalmente en las
actividades sobre el servicio social y los exdmenes de egreso (EXCRI y EGEL).

A continuacién se muestran las respuestas donde el tutor cumple con sus acciones, y se
percibe, al igual que en el rubro anterior, un desapego por parte del tutor:

“Se le invita a realizar los instrumentos de diagnéstico faltante, no recibe clases en el grupo
donde se otorga la tutoria, por estar en listas de otro grupo. Se le invita a acudir a asesoria
académica de Bioquimica. Se le invita a mejorar sus calificaciones.”

"Se reviso su historial academico, como parte de su formacion. Se le ha motivado a que se
incluya en actividades extracurriculares (congresos, brigadas de salud oral, proyectos de
investigacion, programa Delfin)".

"Simplemente las recomendaciones permanentes de la retroalimentacion continua, para que
esté segura de su rendimiento escolar"

"Calendarizar sus actividades para que termine la clinica en tiempo y forma, asi como el
semestre sin adeudar ninguna materia".

De lo anterior se observa que no hay involucramiento, a fondo, por parte del tutor, sefialando
en el estudiante las debilidades o deficiencia y dejando al tutorado la responsabilidad de
subsanarlas.

Respecto a este tercer momento se encuentra que el 60% de los informes describen de
manera mas detallada y, en congruencia con el diagnostico, las acciones implementadas durante el
semestre en comparacion con el informe realizado previo al diplomado.

4. Recomendaciones

El dltimo momento que comprende el informe de evidencia de la accidn tutorial, son las
recomendaciones, cuya intencién es coadyuvar a la toma de decisiones del siguiente tutor (en caso
de haber un cambio de tutor), o bien acciones encaminadas a la planeacion del siguiente periodo
escolar. En este rubro de las recomendaciones so6lo el 30% de los informes manifiestan mejoria
entre un informe y otro. En el 70% restante son generalidades mas que recomendaciones precisas.

4.1 Conclusiones

El trabajo del tutor es complejo, porque ademas del acompafiamiento del tutorado(a), hay que
disefiar, planear y construir, junto con el estudiante, su trayectoria académica, percibir hacia donde
quiere caminar, cuales son sus anhelos, sus suefios, asi como determinar cuéles son sus debilidades,
sus fortalezas y, en este sentido, apoyarlo y potenciar sus capacidades para el logro del éxito escolar
y, finalmente, laboral.
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Aunado a lo anterior desde hace algunos afios, este trabajo se empalma con la evaluacién al
desempefio académico Y, por lo tanto, tiene una compensacion que para obtenerla se mide a través
de dos aspectos: de la evaluacion del tutorado y por parte del PITA, a través de los informes. De ahi
el docente ademas tiene que realizar una planeacion, llevar bitacoras que le permitan plasmar su
informe semestral. En este contexto encontramos lo siguiente:

1. La sobresaturacion de actividades docentes, puede ser un factor que contribuya a la
elaboracion de informes poco sustanciales, no dando verdadera cuenta de la accién tutorial que se
lleva a cabo.

2. La capacitacion a través del Diplomado de Formacién y Actualizacién de Tutores es una
accion que contribuye a la mejora del desempefio, sin embargo, no es la Unica y tampoco definitiva.

3. El ser docente no necesariamente implica ser tutor, aun cuando se establece como parte de
sus funciones; sin embargo, son los estimulos docentes un factor motivante para llevar a cabo la
tutoria.

4. Se detecta necesario hacer retroalimentaciones cuidadosas de los planes de trabajo
propuestos para la acreditacion del diplomado, para desde esta perspectiva, mejorar ambos
instrumentos, que dan fundamento al acompafiamiento tutorial.

5. Una arista por explorar, en lo sucesivo, es comparar los planes de trabajo con los informes,
que permitan revisar la congruencia del plan de trabajo y su cumplimiento en los informes
presentados.
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5 Introduccién

Al interior de una institucién educativa el profesor es un actor fundamental en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. De €l se espera una actualizacién permanente en su campo de conocimiento
y sus capacidades pedagogicas; un compromiso inalterable con sus alumnos y la institucién que lo
arropa, y una gran capacidad para transmitir actitudes positivas hacia quienes depositan en él la
confianza de su formacion profesional. En este sentido, la actividad de ensefiares una de las tareas
mas importantes que se realizan en la sociedad.

En la ultima década del siglo XX, el Sistema Educativo Mexicano ingresé a una nueva etapa
de su desarrollo, con la aplicacién de nuevas politicas educativas que detonaron un amplio proceso
de reformas en la educacion bésica, las cuales fueron asimiladas en la educacién en general, para
incidir directamente en la formacion de los docentes. Es asi como las politicas educativas en
México han dado pie a nuevas directrices para mejorar la calidad de la educacién, lograr la
excelencia académica y, por ende, alcanzar la eficiencia y la eficacia del propio sistema educativo.

A partir del periodo presidencial de Salinas de Gortari (1988-1994) se instaur6 como politica
gubernamental el Programa de Modernizacion Educativa, en el que se determinaba la creacion de
un sistema nacional de evaluacion de las instituciones de educacion superior. El discurso oficial
sostiene que el propdsito es elevar la calidad de la educacion y alcanzar asi la excelencia academica
(ANUIES., 2000).

En este contexto, durante 1989 inicia un proceso de evaluacion permanente en la educacion
superior mexicana —bajo la supervision de la Comision Nacional de Evaluacion de la Educacion
(Conaeva) que involucra a las instituciones y sus actores. Desde entonces, esta preocupacion por la
evaluacion se manifiesta a través de diversos ambitos: el institucional, el de programas y el del
desempefio academico.

Angel Diaz Barriga (2000) afirma que los indicadores actuales que determinan la calidad
educativa se miden a traves de tasas de reprobacion, de desercion escolar y mediante algunos
examenes nacionales; criterios que califican o certifican a las instituciones, miden a los buenos o
malos alumnos y docentes.

Para Diaz Barriga, se evalla con el objeto de dosificar los recursos econdmicos que se
otorgan tanto a las instituciones como a los actores del proceso educativo; asimismo, como una
forma de control burocrético.

Rueda y Rodriguez (1996) sefialan que es necesario comenzar a diferenciar dos grandes
aspectos que integran a la evaluacion del desempefio académico. Uno se refiere a aquellas
actividades relacionadas con la investigacion, tutorias, acciones de servicio en las que participa el
personal académico; el segundo, a todas aquellas formas en las que se llevan a cabo las diversas
modalidades del proceso de ensefianza y de aprendizaje. Los autores comentan que en cuanto a las
actividades relacionadas con el trabajo de investigacion de los académicos, ya existen algunos
criterios definidos y puestos en practica por las comunidades cientificas. Sin embargo, todavia estan
por definirse los criterios de evaluacion que deben considerarse para la labor docente: “aun no
existe consenso en lo concerniente a qué aspectos constituyen lo que significa ser un ‘buen
profesor”.

En su trabajo titulado “Themethodology of evaluation” (Scriven, 1967) no sélo aporta una
definicién rigurosa de evaluacion, sino que ademas presenta un conjunto de distinciones
conceptuales que forman parte del lenguaje de este proceso hasta nuestros dias.
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Entre las principales innovaciones introduce la diferencia entre las funciones y objetivos de
la evaluacion y la discrepancia entre evaluacion y la estimacion de los objetivos alcanzados.

Cuando se habla de evaluacion, se hace mencion a la accion de juzgar, inferir juicios a partir
de cierta informacion desprendida directa o indirectamente de la realidad evaluada, o bien, niegan o
atribuyen cualidades al objeto evaluado o, finalmente, se establece valoraciones en relacion con lo
enjuiciado (Caballero, 1992).

En la actualidad la evaluacion de la docencia cobra vital importancia para el desarrollo de
cualquier institucion educativa, debido a que el profesor es uno de los principales agentes del
proceso de ensefianza-aprendizaje. La evaluacion docente, por lo tanto, esta estrechamente ligada a
este proceso. No hay duda de que es necesaria la evaluacion docente; sin embargo, ahora el
problema se centra en cudl es su propdsito, cuéles son las fuentes de informacion, quién la realiza y
cudl es la metodologia apropiada para su realizacion.

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES), menciona que la evaluacion docente es un proceso institucional para promover
actitudes, destrezas, habilidades.

En un mundo en el que cada vez mas se confirma el papel estratégico de los avances
tecnoldgicos, adn se tiene que reconocer la existencia de condiciones de injusticia y desigualdad
para un gran namero de personas, situacion inaceptable dada la acumulacién de conocimientos y
recursos disponibles a nivel global.

La Educacion Superior (ES) puede ser un factor clave para contribuir al desarrollo
sustentable de los paises y abonar a la consolidacion de la igualdad de oportunidades de los
ciudadanos que aspiren a la construccion de un mundo mas equilibrado. El concepto de educacion
como bien publico social y derecho universal, repercute directamente en la asociacion de la calidad
de la ES con la pertinencia y la inclusion social (CRES, 2008).

La ES en el pleno ejercicio de su autonomia, como servicio publico, debe simultaneamente
promover el desarrollo de la ciencia y la tecnologia y llevar a cabo acciones de corte humanistico
que conduzcan a la formacion integral y de ciudadania de los estudiantes (UNESCO, 1997); y por
un principio de congruencia, deberian propiciarse ambientes de trabajo que permitieran al personal
académico un desarrollo integral y una convivencia armoénica.

La consideracion de la ES como un bien publico social también tiene repercusiones en la
orientacion de las actividades de todos sus actores sociales, directivos, académicos, estudiantes y
administrativos, para asumir los distintos roles a desempefiar con un claro compromiso social y una
alta responsabilidad.

En particular sobresale el papel decisivo que puede desempefiar el personal docente en el
desarrollo de la ES, asi como la importancia de su contribucion al progreso de la humanidad y de la
sociedad moderna; tanto mas en la medida que su labor intelectual se proyecta en los procesos de
actualizacion en su disciplina, en el reforzamiento de sus aptitudes pedagdgicas para la docencia de
su disciplina y la mejora de su historial académico (UNESCO, 1997).En ese contexto, de manera
alternativa, algunas finalidades de una evaluacion dirigida al desarrollo profesional serian las de
promover la reflexion sobre la practica, cuestionar los supuestos implicitos de ésta, provocar la
salida del individualismo profesional, promover una cultura profesional y extraer consecuencias de
la experiencia a través de mecanismos de investigacion-accion (Holly M. , 1989).
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El proceso de evaluacién debe contemplar en todo momento dar una retroalimentacion a los
profesores, para que éstos tengan elementos mas objetivos de su desempefio y puedan realizar una
autocritica al contar con mas elementos; esto facilitara al docente reestructurar sus actividades y
conductas en su rol educativo.

A pesar de lo anterior, en México son pocos los instrumentos validados en estudiantes de
educacion superior que consideren criterios claros de la evaluacion del desempefio docente.

Para ello, se disefid un cuestionario con la técnica Lickert que pretende evaluar el nivel de
desempefio en cuanto al cumplimiento del programa, calidad de la ensefianza, utilizacién de
recursos didacticos, asistencia y permanencia del profesor, entre otros. (Zambrano, Meda, & Lara,
2005).

5.1 Marco de referencia

La teoria sobre la ensefianza que sustenta a la mayoria de los cuestionarios de evaluacion docente
por los alumnos considera que la ensefianza efectiva es multidimensional, por lo que se proponen
evaluar las diferentes dimensiones que la conforman (Marsh H. , 2007).

Una demanda generalizada es que la formacion profesional se base en una ensefianza de
calidad, responsabilidad de todos los actores sociales involucrados, directivos, docentes, estudiantes
y administradores, aunque de manera particular sobresale el papel determinante de los docentes en
el avance de la calidad de la ensefianza. La importancia de la evaluacion de la docencia se deriva
del potencial que posee como herramienta para contribuir a la profesionalizacion de los maestros vy,
con ello, a la mejora de la formacion profesional (Rueda & Luna, 2008).

A la universidad le interesa conocer qué piensan los alumnos sobre el profesor: lo
consideran bueno, sabe su materia, es puntual, es asiduo, se relaciona bien con los estudiantes. A
partir de estos aspectos que la institucién valora como las mas importantes, surge en las autoridades
la pregunta: ¢Es el profesor que conviene a la universidad?

Uno de los principales retos que debera enfrentar la Educacion Superior en México, es la
calidad, misma que se lograra con la diversidad de instituciones y programas educativos en el pais
que, en un ambiente de libertad y bajo reglas claras y explicitas de calidad, concurran para ofrecer
perfiles curriculares, condiciones intelectuales, procesos de instruccién y ambientes humanos
atractivos” Secretaria de educacion Publica (SEP, 2001).

En cuanto a la evaluacion del personal académico, a partir de 1986 se puso en marcha como
uno de los proyectos del Programa de la Carrera Docente del Personal Académico (instrumentado
desde 1972), incluyéndolo dentro del Proyecto Nacional de Formacién del Personal Académico,
mismo que se convertiria en 1993 en un instrumento de la politica de la educacion superior con la
creacién del Programa Nacional de Superacion del Personal Académico conocido como SUPERA
(Martinez & Coronado, 2003).

Ante la inquietud de construir una Educacion Superior de calidad, los gobiernos mexicanos
han respondido con politicas de evaluacién del personal docente donde predomina una
intencionalidad de control y reorientacién de las acciones de las instituciones, asociada dicha
evaluacion al acceso de recursos econdmicos adicionales y compensaciones salariales a los sueldos
de los académicos universitarios (Rueda, 2015) situacion que, después de mas de dos décadas de
aplicacion, ha llevado al planteamiento de su necesaria revisién y modificacion desde la perspectiva
de distintos actores sociales (ANUIES, 2006) .
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La forma més utilizada por parte de las Instituciones de Educacién Superior (IES, en
adelante) para evaluar a los docentes son los cuestionarios aplicados a los alumnos, conocidos como
Cuestionarios de Evaluacion de la Docencia por los Alumnos (CEDA).

Ademas, el estudio de las dimensiones relacionadas con la efectividad docente las identifica
y clasifica de acuerdo con su importancia para el aprendizaje. Asi, se ubican como las mas
importantes: claridad y entendimiento; estimulacién del interés por la materia; preparacion y
organizacion del curso; logro de los objetivos planteados; motivacion a los estudiantes para tener
alto rendimiento; y percepcién del impacto de la ensefianza en el alumno.

Las dimensiones de poca o ninguna importancia fueron: naturaleza y valor del curso; calidad
y frecuencia de la realimentacion del profesor al alumno; naturaleza y utilidad de los materiales
didacticos y de apoyo; contenido y carga de trabajo; y dificultad del curso (Feldman, 1997). Donde
el supuesto aceptado de manera generalizada es que las dimensiones de la ensefianza efectiva y los
reactivos que las incluyen forman parte de las habilidades genéricas que todo docente debe
presentar.

La mayor parte de las instituciones de educacion superior mexicanas evaltan la docencia a
través de instrumentos diversos en los que predominan los cuestionarios de opinion de los alumnos,
con los que se pretende evaluar la eficiencia del profesor en el aula; generalmente, éstos intentan
medir el comportamiento del profesor por medio de un modelo de docente y alumno que poco
corresponde con el tipo de ensefianza o la filosofia de la institucion (Luna, 2000)(Arbest & Rueda,
2003).

Con frecuencia, esta evaluacion centra su interés en el conocimiento de las condiciones
formales de la actividad docente: manejo de grupo, puntualidad para iniciar y terminar la clase,
dominio de los contenidos; cuestiones que poco reflejan la complejidad de las préacticas educativas o
lo que aprendio el alumno y, dificilmente, da cuenta del impacto que el profesor tuvo en las formas
de pensamiento de los estudiantes (Arbest & Pifia, 2003).

El uso que se le ha dado a este tipo de evaluacion ha sido fundamentalmente de control
administrativo y ha servido para premiar o castigar a los “buenos docentes”, por medio de una
compensacion a su salario (Garcia, 2000); (Luna, 2007).

Los estudios realizados manifiestan que la evaluacion de la docencia ha enfrentado diversos
problemas, entre otros, la imprecision de sus propésitos que giran en torno de un control
administrativo y hacia un mejoramiento de la actividad; la seleccién de los medios y mecanismos de
su realizacion; el conocimiento, la difusion y el uso que se le ha dado a sus resultados (Rueda &
Rodriguez, 1996).

El sentido de la evaluacion docente radica en conocer las capacidades y las habilidades del
profesor en su desempefio, para de esta forma propiciar la retroalimentacion, entre el profesor y la
institucion, que conlleve al mejoramiento de la eficacia escolar. Se deduce que la evaluacion no es
una sancion hacia el docente, en el sentido de “castigar” o “premiar”, sino un control permanente
del proceso ensefianza-aprendizaje para mejorar continuamente la calidad educativa.

Tanto en la practica de la evaluacién del desempefio docente, como en la literatura
especializada, se pueden identificar varios de los fines que se persiguen en este tipo de evaluacion
(\aldés, 2000), entre los que se pueden mencionar:
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— Mejoramiento de la institucion y de la ensefianza en el aula. Se busca un desarrollo
educativo continuo, a lo largo del cual un docente puede mejorar. Existe una preferencia por
las evaluaciones formativas en vez de las sumativas, y existe un fuerte vinculo con las
actividades de desarrollo profesional. Cuando se integra eficazmente el desarrollo del
personal, la evaluacion del profesorado y la mejora de la escuela se obtienen con una mayor
eficacia.

— Responsabilidad y desarrollo profesional. Parte de una fuerte visién de la ensefianza como
profesion, con sus propios estandares, ética e incentivos intrinsecos para el profesor. Aun
cuando las responsabilidades son un elemento clave en este punto de vista, la
responsabilidad aqui se refiere fundamentalmente a la profesién y a sus estandares de
practica y ética, mas que hacia entidades externas.

— Control administrativo. Considera la ensefianza como una situacion de empleo, que requiere
la supervision y el control del maestro por parte de la unidad administrativa.

— Pago por mérito. Se estima que los maestros necesitan el reconocimiento y la motivacion
que proporcionan los incrementos salariales. Ellos desean con frecuencia utilizar el
rendimiento de los alumnos, como indicador del meérito para el que los aumentos de sueldo
sirven de recompensa. (Arce, 2010).

(Marsh, 1984), refiere que los cuestionarios de evaluacion tienen los siguientes propositos:
a) Diagndstico y evaluacion de los profesores sobre su desempefio;

b) Medicion para la toma de decisiones sobre el otorgamiento de la definitividad de los profesores y
su promocion;

c) Recabar informacidn para que los alumnos puedan seleccionar cursos e instructores; y,
d) La investigacion sobre los resultados y los procesos docentes.

En términos de la evaluacion especifica del profesorado, algunos investigadores coinciden
en que la aplicacion de las evaluaciones por parte de los estudiantes se han venido realizando
principalmente para saber si los docentes han cumplido con los objetivos de su labor y con el
propdsito de mejorar el desempefio docente, a través de estrategias como la implementacion de
cursos de formacion docente y de programas de incentivos laborales.

En este sentido, el objetivo principal de mantener un programa de evaluacion docente es
aumentar localidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, s6lo que frecuentemente no quedan
suficientemente claras para los actores participantes las variables e indicadores a evaluar y su
funcidn en la relacion educativa.

El uso de cuestionarios de evaluacion docente por parte de los alumnos no es nuevo en
nuestro pais, ya que algunas IES tienen varias décadas aplicandolos en sus planteles, sobre todo
instituciones de caracter privado. Algunas de estas instituciones son el Instituto Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), la Universidad Auténoma de Guadalajara (UAG) y la
Universidad Iberoamericana (UIA). La Universidad Iberoamericana y el Instituto Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Monterrey han creado un sistema de evaluacion de la docencia por los
alumnos de los mas sélidos y antiguos del pais (Garcia, 2000).
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En este contexto la evaluacion del desempefio docente reviste una gran importancia en las
Instituciones educativas. Tradicionalmente ha sido empleada para calificar al profesor en forma
global, es decir, con la vision de si es “bueno” o “malo”, considerando sélo la opiniéon de los
alumnos y careciendo generalmente de la retroalimentacion con los demés profesores. (Arce, 2010).
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6 Introduccion

Ante los escenarios actuales la Universidad Autonoma de Nayarit UAN esté llamada a contribuir al
mejoramiento de la calidad de la educacion, sin embargo tal como lo advierte la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura UNESCO (2006), la mejora de la
calidad de la educacion es una tarea dificil y compleja, y solo se podra conseguir progresos
introduciendo cambios profundos en los sistemas, los contenidos y las préacticas; se requiere
abandonar las técnicas de aprendizaje mecéanico basado en la memorizacion por repeticion, dando
paso a actividades productivas, trabajo social, voluntariado, la inclusion en la comunidad y el
aprendizaje por proyectos. Ante dichas demandas el papel del profesor es indispensable, pues
constituye un eje articulador de las actividades de ensefianza, responsable de introducir consciente y
racionalmente cambios, en sus acciones docentes, en el aula y en las instituciones educativas
(Cortez, 2012), en consecuencia el profesor estd llamado a ser un “mediador de la construccion del
conocimiento”.

El acogimiento de dichos paradigmas, ha llevado a la UAN a definir tres funciones
sustantivas: docencia, investigacion, la extension y vinculacion. Paralelamente establece a la
docencia como un elemento fundamental en la generacion, reproduccion e innovacion de formas de
transmision, aprension y aplicacion del conocimiento a traves de mejores técnicas pedagogicas y la
mediacion de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion, su principal funcion es el
aprendizaje como proceso sustancial y rector de la actividad de los sujetos universitarios (UAN,
s/f). Asi mismo ha caracterizado el rol del profesor atribuyendole las siguientes funciones:

l. Impartir la educacion superior y la media superior en la Universidad Autdnoma de Nayarit
con el proposito de formar profesionistas, investigadores, profesores universitarios y técnicos utiles
a la sociedad.

. Participar en la organizacion, realizacion y direccién de investigadores sobre temas y
problemas de interés nacional, regional y estatal, aportando como resultado de ellos las posibles
soluciones.

1. Desarrollar las actividades conducentes al enaltecimiento y difusion de la cultura (UAN,
2013).

Como se vislumbra la docencia, investigacion y la extension y vinculacion deben forman
parte del quehacer cotidiano del aula, pues tal como lo sefiala Moran (2006) no hay docencia de
calidad que no se apoye en resultados de investigacion, y a su vez, ésta encuentra en la docencia en
canal y el espacio natural para comunicar, analizar y discutir sus resultados y descubrimientos.

La necesidad de contribuir en viabilizar la triada docencia-investigacion-vinculacion en el
aula, es la base de la propuesta metodoldgica que se presenta en esta investigacion. Esta propuesta
tiene como objetivo implementar el método de proyectos para el desarrollo de habilidades
investigativas.

6.1 Desarrollo

La investigacion se realiz6 en el curso seminario de investigacion con estudiantes de la Licenciatura
en Matematicas del Area de Ciencias Bésicas e Ingenierias de la UAN.Dicha investigacion
responde a un enfogue cualitativo e incorpora como disefio el estudio de caso; durante su desarrollo
transito por las siguientes etapas: disefio, implementacion y analisis.
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Etapa I. Disefo
El proposito fundamental de esta etapa fue construir una propuesta didactica con sustento tedrico-
metodoldgico a partir de la determinacion de las habilidades investigativas y la profundizacion en el
método de proyectos.
Las habilidades investigativas
De acuerdo con Chirino (2013 citado por Consuegra, 2010 y Boscan, 2011) las habilidades
investigativas se definen como el dominio de las acciones generalizadoras del método cientifico
que potencian al individuo para la problematizacion, teorizacion y comprobacion de su realidad
profesional, lo que contribuye a su transformacion sobre bases cientificas. Y para efectos de esta
investigacion las habilidades investigativas se clasifican bajo la concepcion piramidal de Machado,
Montes de Oca y Mena, (2008), en la cual como habilidad investigativa de mayor grado de
integracion se encuentra la de solucionar problemas, posteriormente las habilidades para modelar,
ejecutar (obtener, procesar y comunicar) y controlar, como condicion indispensable y suficiente
para el desarrollo de la habilidad de solucionar problemas.
Dichas habilidades habran de desarrollarse a través de las siguientes acciones:

— Modelar: observar la situacion, precisar fines, establecer dimensiones e indicadores
esenciales para ejecutar la accion, anticipar acciones y resultados.

— Obtener: localizar, seleccionar, evaluar, organizar, recopilar informacion.
— Procesar: analizar informacion, identificar ideas clave.
— Comunicar: seleccionar estilos comunicativos, elaborar reportes.

En lo que respecta a la evaluacion, ésta debe considerar como método fundamental la observacion
(Pérez'y Lbpez 2009); su puesta en practica implica:

— Seleccionar la habilidad o sistema de habilidades a observar: objeto.
— Conocer el modelo funcional de cada una de ellas.

— Seleccionar los indicadores a evaluar en la labor determinada.

— Planificar el curso de la observacion.

— Registrar los resultados.

En este mismo sentido Pérez y Lopez (2009) sugieren valorar la calidad en la realizacion de
las habilidades a través de diversos criterios entre ellos: la precision y rapidez. Asi mismo enlistan
una serie de estrategias observables que pueden configuran el progreso de las habilidades
investigativas en los estudiantes, entre ellas destacan:

— Conocer las causas del problema

— Busqueda de informacion tedrica y empirica
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— Operacionalizar variables
— Organizar datos
— Comunicar resultados.
Meétodo de proyectos

El método de proyectos es un conjunto de atractivas experiencias de aprendizaje que involucran a
los estudiantes en proyectos complejos y del mundo real a través de los cuales desarrollan y aplican
habilidades y conocimientos (Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey ITESM
(s/f) Y de acuerdo con Bender (citado por Delgado, 2015) es el enfoque didactico del siglo 21
porque facilita el desarrollo de destrezas colaborativas, de comunicacion y de pensamiento critico;
al trabajar con proyectos los estudiantes asimilan conceptos, valores, modelan sus conductas,
desarrollan habilidades sociales para el trabajo en grupo y la negociacion, provee medios para la
inclusion y para transferir la responsabilidad del aprendizaje del profesor a los alumnos en forma
completa o parcial.

Esta técnica didactica se centra en el alumno y deviene en nuevos roles en el alumno y el
profesor, en el alumno demanda una participacion activa, ser descubridor, integrador y comunicador
de ideas, por su parte el profesor se convierte en facilitador, proveedor de recursos y en un
participante de las actividades de aprendizaje. La puesta en practica del método requiere la
presencia de algunos criterios esenciales: contenidos significativos y relevantes, actividades que
permitan a los alumnos buscar informacion para resolver problemas y construir su propio
conocimiento, asi como el desarrollo de habilidades de colaboracion.

En la organizacion de los aprendizajes desde esta perspectiva es importante considerar los
pasos necesarios para planificar un proyecto:

1. Alcance del proyecto

2. Autonomia de los alumnos
3. Metas

4. Resultados esperados

5. Preguntas guia

6. Actividades potenciales

7. Productos

8. Actividades de aprendizaje
9. Apoyo instruccional

10.  Ambientes de aprendizaje

11. Identificacion de recursos.
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Para evaluar que los estudiantes han cumplido con el proyecto se pueden utilizar diversos
elementos como: evaluacion basada en el desempefio, evaluacion basada en resultados, evaluacién
basada en exdmenes, reportes de evaluacion, presentacion de avances del proyecto, entre otros.
Propuesta

Al hecho de las consideraciones anteriores se estructuro la propuesta de la siguiente manera:

Tabla 6

Objetivo: Llevar a cabo un proyecto de investigacion que permita obtener
resultados objetivos en el plazo de un semestre.

Aprendizajes: | Desarrollo de las habilidades investigativas.

Descripcion: Los alumnos de la unidad de aprendizaje seminario de
investigacion llevaran a cabo durante el semestre un proyecto
de investigacion.

Tema: Sera determinado conjuntamente por alumnos y profesor y
respondera a una problematica comun de la Universidad que
se encuentre relacionada con las matematicas.

Organizacion de | — Las actividades se llevaran de forma conjunta.

las actividades — Se disefiara un plan de accién y se asignan responsables.

— 5Se realizacion reuniones continuas para identificar y evaluar
avances.

— La realizacién del proyecto y su presentacion sera motivo de
evaluacion.

Actividades — ldentificar problematicas

potenciales: — Proponer estrategias de solucion

— Busqueda de informacién tedrica y empirica
— Operacionalizar variables

— QOrganizar datos

— Comunicar resultados.
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Actividades de| —

aprendizaje: — Elaborar plan de investigacién

— ldentificar recursos

— |dentificar fuentes de consulta

— Buscar informacion

— Analizar y discutir informacién

— Disefiar estrategias de solucion

— Establecer dimensiones e indicadores
— Expernmentar

— Recabar datos

— Validar

— Retroalimentar

— Elaborar conclusiones

— Comunicar resultados por escrito

— Comunicar resultados de manera oral

Contexto: | Campus de la UAN
Productos: — Plan de investigacian
— Propuesta de solucidn
— Bases de datos
— Reporte del proyecto
Recursos: — Libros de texto

— Bases de datos
Papeleria

Etapa 1. Implementacion

Esta etapa se centr6 en dar seguimiento a las fases del modelo. Durante la fase de planeacion
(agosto-septiembre) los estudiantes conjuntamente con el profesor determinaron problematicas de la
propia universidad, ademas plantearon algunas propuestas de solucién; no obstante, se selecciond el
proyecto con mayor viabilidad. Posteriormente, en la fase de investigacion (octubre-noviembre) se
construyd una propuesta con bases tedricas y metodoldgicas; se operacionalizaron las variables de
estudio, se establecié la logistica de implementacion. Finalmente, una vez recabados los datos, la
fase de evaluacion (noviembre-diciembre) se caracterizd por el analisis de la informacion y la
elaboracion de conclusiones.

Etapa I11. Analisis

En esta etapa el propdsito radicé en analizar relacién proyecto de investigacion- desarrollo de
habilidades investigativas en los estudiantes de seminario de investigacion.
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De acuerdo con Delgado (2015) el enfoque cualitativo es el méas conveniente para
investigacion del método de proyectos, en consecuencia se utilizé el estudio de caso; la recogida de
informacion se realiz6 a través registros de observacion, analisis de documentos y autoevaluacion
de los alumnos durante las fases de planeacion, investigacion y evaluacion.

Para fines de este estudio se configuraron cuatro unidades de andlisis y se determiné el
conglomerado de razones, sefialandose a continuacion las que observaron rapidez y precision.

Unidad de analisis Razones

Modelar Identificacion de las causas del problema.

Definicion las posibilidades de solucion del problema.
Operacionalizacion de variables.

Determinacion de los métodos y técnicas necesarios.

Obtener Determinacion de fuentes de consulta.
Determinacion de palabras clave.

Registro y sistematizacion.

Busqueda de informacién tedrica y empirica.

FProcesar Organizacion y representacion de datos.
Explicacion del significado de los datos.
Formulacion de tendencias.
Establecimiento de resultados esenciales.

Comunicar Elaboracion de informes.
Comunicacion de resultados de manera escrita.
Comunicacion de resultados de manera oral.

Dichos resultados demuestran el desarrollo de las habilidades investigativas.
Adicionalmente, la autoevaluacion reveld que el estudiante considera poseer habilidades
investigativas, su argumento principal radica en la participacion en el proyecto y su gusto por la
actividad, ademas enlistd una serie de estrategias realizadas propias del método cientifico,
destacando entre ellas las siguientes:
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Tabla 6.1

Estrategia Propésito

‘Leer acerca del tema desde diferentes | Identificar hipotesis
enfoques para después poder focalizar la de investigacion.
hipdtesis que se desea plantear”.

“Leer articulos relacionados sobre el tema de | Bulsqueda y analisis
interés, especialmente archivos en pdf o de de la informacion
alguna revista virtual, para el analisis de la
informacion se opta por usar como primera
herramienta excel y después para procesarla
se sugiere algun software de estadistica”.

“Usar filiros para ir acomodando la | Organizar y presentar
informacion recabada y después se analizo la datos
informacion para decir la mejor manera de
presentarlos”.

‘Buscar sobre el tema, los niveles en los que | Disefar instrumentos
se puede dividir y se considerd el numero de
reactivos que debe tener el instrumento para
que este nos arroje resultados veridicos”.

En general el estudiante otorgauna contribucidén sustancial de la unidad de aprendizaje,
seminario de investigacion, en el desarrollo de las habilidades investigativas.

6.2 Conclusiones

De acuerdo con los hallazgos los estudiantes manifestaron una experiencia positiva, desarrollaron
habilidades investigativasy alcanzaron un mayor entendimiento del método cientifico, por lo
anterior se fundamenta y concluye la pertinencia del método de proyectos para el desarrollo de
habilidades investigativas. Asi mismo, este trabajo ofrece evidencia de que el método de proyectos
permite, en gran medida la interaccion de la docencia-investigacion-vinculacion en el aula.
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7 Introduccion

Las nuevas generaciones han superado la brecha tecnoldgica, sin embargo, el facil acceso a la
tecnologia no ha generado los resultados que se tenian previstos hace afios. Si bien es muy sencillo
obtener la informacién desde cualquier dispositivo con conexién a internet, no toda confiable,
académica, o con un sustento cientifico que avale y fundamente los resultados.

Este es uno de los problemas con el que los docentes de nivel superior nos encontramos en
las nuevas generaciones, son pocos los estudiantes universitarios de los primeros afios que pueden
lograr sustentar un trabajo con fuentes confiables, las cuales tengan un fundamento o una base
cientifica que lo avale. La carencia de una cultura de investigacion, de cuestionamiento, de
escepticismo hacia la informacién genera un gran problema epistémico en el estudiante, ya que si
bien las hipdtesis construidas desde lo empirico son la base de la investigacién, quedarse en ese
nivel impide desarrollar habilidades necesarias para generar nuevos conocimientos de manera
cientifica.

Por otro lado tenemos el choque generacional, el cual dificulta la relacion, interpretacion y
comprension de conceptos al generarse desde perspectivas y formas de trabajo diferentes. A la
generacion llamada nativos digitales, no les es motivante buscar el porqué de las cosas, al tener la
tecnologia a su alcance y poder solucionar de manera rapida y eficaz los problemas que se les
presentan les es indiferente el preguntarse que es lo que hay detras de su solucion, al contrario de
las generaciones que debieron de construir ideas a traves de la poca informacion que se encontraba
al alcance y poco fiable.

Se puede decir que buscar informacion y relacionarla con un tema es una prueba superada
hasta cierto nivel, sin embargo el generar una idea propia del estudiante sobre lo que ha leido,
cuestionar la informacién obtenida y revisar el fundamento de la misma, son problemas que
subsisten en ellos. Asi pues, a los docentes de los primeros semestres universitarios se nos presenta
un gran reto, el tratar de cambiar la perspectiva ideoldgica y epistémica de los estudiantes para
regresar esa curiosidad, esa duda de la informacion que permita comprenderla, analizarla,
interpretarla y criticarla para construir ideas propias, con una perspectiva abierta a cualquier
posibilidad pero congruente con lo que se pretende lograr.

El abordar situaciones o problematicas locales e inmediatas es una forma con la cual el
estudiante puede contrastar la informacion con su realidad, lo que le permite decidir entre
informacion que es absolutamente necesaria, informacion complementaria e informacién inatil en el
contexto donde se encuentra. La presentacion de proyectos académicos basicos con tendencias a la
investigacion de estudiantes que no han tenido contacto con esta, las cuales se han incrementado
afio con afio, es un claro ejemplo de ello.

Los resultados son visibles gracias a la estandarizacion y difusion de los métodos de trabajo
con el personal docente, asi como la apertura de espacios para que los estudiantes se expresen y
expongan sus ideas de una manera argumentada. Pero dichos resultados no aseguran su
trascendencia si no se les da seguimiento.

El presente trabajo pretende dar a conocer una interpretacion a través del analisis empirico
en su mayoria, de las dificultades que ha traido consigo el facil acceso a la informacion de los
estudiantes dentro del proceso de la labor docente.
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La evolucion del acceso a la informacion

La tecnologia ha evolucionado de una forma vertiginosa en las ultimas dos décadas y con ello el
acceso a informacion que anteriormente era casi imposible de obtener. Los nativos digitales, como
se le conoce a la nueva generacion de estudiantes, viven en un mundo completamente dominado por
la tecnologia, sin embargo, vivir con la tecnologia no implica para ellos una comprension del
funcionamiento de la misma ni mucho menos un interés en saber como sacar el méximo provecho
de ella.

La nueva generacidn se encuentra pues en un inmenso océano de informacidn préacticamente
en su bolsillo, pero sélo estan interesados en observar la superficie sin profundizar demasiado. La
importancia de poder comprender este suceso es fundamental en la educacion superior, ya que
precisamente la profundizacién en tematicas que el estudiante puede considerar como interesantes
es lo que lo llevara a generar nuevo conocimiento en las areas que este se desarrolla.

El problema aunque ha existido a través de los afios, se agrava con la aparicion de nuevas
formas de manejar la informacion en forma digital, de manipularla y de poder intercambiarla de una
manera rapida, ya que se simplifica la forma de obtenerla y plasmarla en un texto el cual no tiene
por qué ser leido necesariamente de forma rigurosa y a conciencia, eliminando este factor que se
encontraba presente al momento de utilizar informacion encontrada en libros.

A mediados y finales de los afios noventa la Internet inicia de manera comercial a
presentarse en nuestro pais, sin embargo los consumidores estadbamos supeditados a lo que los
proveedores del servicio nos proporcionaban, dificultando asi el acceso a cierta clase de
informacion y contenido.

Afios después, segun un estudio realizado por la Asociacién Mexicana de Internet (AMIPCI)
en el 2003 hubo un incremento en la participacion de usuarios de internet en el cual crecio también
la participacion de mujeres, se hacia presente el internet de banda ancha, pero el medio de acceso
dominante era el dial-up, comienza a crecer la relacion entre el usuario y las actividades laborales,
el tiempo de conexion se incrementa, el promedio de cuentas de correo electronico aumenta y existe
un impacto en los medios de comunicacién como son la television, periddicos y el cine (Asociacion
Mexicana de Internet, 2003).

El 69 % de los usuarios encuestados en el estudio tenian licenciatura trunca o superior, el 87
% utilizaba la Internet para leer y enviar correos y el 82 % utilizaba este medio para buscar
informacion (AMIPCI, 2003). Se puede observar pues que el intercambio de informacién a través
de correos electronicos y la busqueda de la misma eran las principales actividades que se realizaban
ya que la mayoria de los usuarios tenian alguna formacion en educacion superior. Los resultados
muestran también que los menores de 13 afios no se encuentran ain tomados en cuenta como una
poblacion significante en la Internet.

Doce afios despues, el mismo estudio el cual se realiza por la AMPICI de forma anual, nos
muestra que el 58 % de los encuestados son personas de entre seis y 24 afios, con lo que podemos
observar que la cantidad de usuarios menores se ha incrementado de manera drastica en tan solo un
poco mas de una década. EIl promedio de tiempo de conexion es de seis horas y 11 minutos, siendo
el hogar el lugar de conexion por excelencia, con una conexion inalambrica todos los dias de la
semana (AMPICI, 2015).
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La diversificacion de las modalidades de acceso a la Internet también ha evolucionado
bastante, se tiene ahora una mayor gama de posibilidades de conexion en diversos dispositivos
electrénicos, el computador personal pasa a la tercera posicién con un 54% de usuarios, mientras
que entre los de mayor uso tenemos la “Laptop” con 68 %, el “Smartphone” con 58 %, los
telefonos moviles (donde no es posible instalar aplicaciones) 32 %, tabletas electronicas 31 %,
consolas de videojuegos con el 17 % y dispositivos moviles (iPod, PSP, Nintendo DS, entre otros)
con el 17 % (AMPICI, 2015).

Por otra parte, también han cambiado los intereses en el uso de la Internet, ya que en lo
general el 85 % de los usuarios accede a las redes sociales y la bisqueda de informacion ha quedado
en el segundo lugar con el 78 %,asi como la percepcién de la importancia de los dispositivos, segln
la percepcion de los usuarios en este estudio el “Smartphone” se ha vuelto muy importante para el
85 % de los usuarios de entre 25 y 45 afios los cuales lo utilizan para acceder a la Internet a parte de
recibir y realizar llamadas.

Asi pues, podemos observar que hoy en dia el acceso a la informacion en la Internet se
encuentra literalmente en el bolsillo de los usuarios, lo que facilita de manera considerable la
obtencion de la misma cuando es necesaria.

La complicacion del facil acceso a la informacion

Este facil acceso, del cual se ha realizado anteriormente una descripcion general, no es garantia de
eficiencia o eficiencia en el proceso de la busqueda de la informacién.

La utilizacion de la Internet como herramienta para buscar informacion relacionada con la
educacion formal se limita a peticiones de trabajos realizadas por los profesores. Dichos trabajos
muestran una mejora en la estructuracion, extension, utilizacion de imagenes, incluso en la
redaccion de los mismos, sin embargo dicha mejora en la mayoria de los trabajos se debe a que son
copiados de la Internet sin siquiera leerlos.

Lo anterior no puede decirse que sea un cambio drastico a comparacion de la basqueda en
libros, ya que se sigue el mismo proceso de busqueda de la informacion y obtencion de esta sin
realizar el adecuado procesamiento de la misma. Es posible afirmar que la utilizacion de libros
tenian una ventaja que la informacién conseguida en internet podria no tener, al menos tenia que ser
leida para transcribirse.

Por otra parte, la busqueda de informacion académica por descubrimiento propio, por la
Unica necesidad de comprender algo nuevo, no es una actividad inherente de los universitarios de
primer ingreso en general, la informacién que obtienen en las sesiones de clase es la Unica que
toman como realidad, no existe una curiosidad en ellos por lo nuevo, por saber cémo son a
profundidad los temas abordados durante las clases, son muy pocos lo que se interesan en llevar
mas alla el aprendizaje del aula y muchos los que la dejan tal cual se generé en el aula.

La Internet se convierte pues, en un medio de entretenimiento mas que de informacion. Es
muy comun encontrar en los trabajos de los estudiantes poca o nula reflexién sobre la informacion
obtenida, ausencia de profundizacién sobre el tema o ampliacion del mismo, asi como falta de
contrastacion entre informacion de diferentes fuentes, o de tesis contrarias que podrian ayudar a
situarse por decision y analisis en un punto de vista ya sea propio o de las mismas tesis analizadas a
los estudiantes.
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Pero lo planteado con anterioridad se agrava cuando el comportamiento se presenta no
solamente en los estudiantes, sino también en los docentes, quienes entonces nos situamos en una
posicion riesgosa, no solamente por la deficiencia metodoldgica en la busqueda y evaluacion de
informacidn, sino que también en riesgo de perjudicar a los estudiantes que estén a nuestro cargo,
pues al no tener desarrolladas las competencias necesarias de busqueda y evaluacion de la
informacidn, evitamos llevar temas que impliquen dichas competencias o los llevamos a cabo de
forma deficiente.

La brecha generacional que existe entre los estudiantes de las licenciaturas en la actualidad y
los docentes a cargo de la preparacién de los mismos es muy variada. Existe una generacion de
docentes que vieron nacer la tecnologia pero que debido a su alto costo y poca accesibilidad se les
dificulté el trabajar con ella, otra generacién la cual se formé durante el proceso de desarrollo de la
tecnologia la cual aln era poco accesible y costosa, y por ultimo, tenemos una generacion a la cual
fue formada con un sencillo acceso a la tecnologia.

Cada una de las generaciones no presentan solamente ventajas y desventajas, sino que
también se caracterizan por tener una personalidad y una actitud diferente en el uso de la tecnologia,
asi como en el conocimiento del funcionamiento de la misma la cual tienen a su servicio.

Esta situacion que podria parecer irrelevante, es uno de los pilares que fundamentan la
actitud frente a grupo y la forma de motivar a los estudiantes a que exploren mas alla de lo que
existe en el aula aprovechando las facilidades actuales de acceso a la informacion

Si el docente no tiene desarrolladas las competencias necesarias para la busqueda de
informacion dentro del inmenso mundo de la Internet, sera muy dificil que logre desarrollar las
mismas en los estudiantes, carecera de la curiosidad por el conocer nuevas cosas, lo cual puede ser
reflejado en el aula.

Pero no solamente se puede hablar de saber desarrollar la habilidad de busqueda de
informacion, la utilizacién de motores de bldsqueda especializados hacen el proceso relativamente
simple y estandarizado. La existencia de cada vez mas bibliotecas virtuales con informacion
cientifica especializada reduce el tiempo de exploracién y aumenta la calidad de la informacion
obtenida.

Tal parece gque se nos ha olvidado la otra parte fundamental dentro del proceso de ponernos
en contacto con la informacién, la parte esencial y la finalidad en la indagacion de los temas los
cuales pretendemos conocer mas a través de la informacion existente, estamos hablando pues de la
interpretacion de esta ultima.

Es precisamente la interpretacion y las herramientas necesarias para llegar a ella como son la
reflexién, el andlisis y la critica lo que nos hace Unicos y diferentes al expresar nuestro
entendimiento, lo que ayuda a la creacién de nuevos conocimientos y nos hace ver el amplio
panorama de interrelaciones que existe en cualquier tema que se aborde por pequefio que este
parezca, ya que cada uno de nosotros conceptualizamos la realidad de acuerdo al contexto en cual
nos desarrollamos, a nuestro bagaje intelectual, entre otras circunstancias que nos han formado y
definido.

Sin embargo decir que la practica hace al maestro desde la concepcion en la interpretacion
de textos puede quedar corto y tal vez sesgado. La practica dentro de la formacion universitaria
debe ser tomada no s6lo como un medio para demostrar que se tienen los conocimientos y
habilidades necesarias desarrolladas, sino como una forma de reflexién y autocritica que permitan
generar una consciencia de los procesos realizados.
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Entonces es posible decir que practicar por el sélo hecho de practicar termina en
automatizacion, o bien se puede decir que el que practica fija, pero esto no implica necesariamente
que se piense en lo que se hace, lo cual en la interpretacion de informacidén no puede decirse que es
lo més adecuado.

Para los docentes es indispensable aprender y ensefiar a decodificar, analizar y evaluar los
contenidos informativos que existen al alcance del estudiante, pero no solamente hasta ese nivel, es
necesario posteriormente, aprender y ensefiar a producir, generar o construir contenidos nuevos que
muestren un resultado de la reflexién, analisis y argumentacion de los estudiantes.

Es claro quiza, que la nueva generacion tiene desarrollada la habilidad del cémo manejar
equipos electrdnicos, aplicaciones digitales, sistemas operativos, motores de bdsqueda, por solo
mencionar algunos, pero no debemos olvidar que el trabajo del docente dentro de la formacion del
estudiante es dejarle claro el para qué hacerlo, es decir su finalidad.

Es por lo anterior que se hace evidentemente que la docencia universitaria en la era de la
informacion digitalizada no solamente necesita, sino que también crea cambios de paradigma, un
ejemplo claro de ellos el cambio de perspectiva y concepcion del docente como experto Unico en el
proceso de ensefianza aprendizaje por el de facilitador, orientador y asesor en dicho espacio. Los
requerimientos en la docencia en la era digital se encuentran centrados en su mayoria en la
existencia de guias y asesores, mas que en la de catedraticos.

En los nuevos escenarios educativos, las preguntas, las inquietudes, las dudas, e incluso los
errores, pueden ser considerados fuentes de aprendizaje. Ya no so6lo son validos los hechos, las
respuestas acertadas y la exactitud. Hoy es fundamental desarrollar la capacidad de busqueda,
exploracion, seleccion y clasificacion de informacion. Informacion que no soélo es dada por los
docentes, sino que es materia prima disponible y un recurso imprescindible en la construccion del
conocimiento.

En la educacion tradicional el énfasis se pone en el resultado final. En la docencia actual los
procesos son de vital importancia, por lo que ahora es necesario considerar valores como:
autogestion, creatividad, colaboracion y formacion continua, como factores fundamentales para el
desarrollo integral del estudiante.

Pero no todos los docentes nos encontramos preparados para dichos cambios y evoluciones,
la resistencia, como en todo &mbito, se encuentra presente también en la docencia. Las dificultades
entonces no son solamente metodoldgicas y tecnoldgicas, sino también actitudinales. Son estas
Gltimas las que requieren de mayor esfuerzo al ser inherentes de la persona. Las capacitaciones y
actualizaciones carecen de poder para cambiar una actitud, se necesita un trabajo extra de
sensibilizacién y concientizacion que pocas veces es eficiente debido a que las causas en cada
docente son totalmente diferentes en concepcion, percepcion y sentimiento.

El panorama parece dificil visto desde una postura textual descriptiva, sin embargo el trabajo
colaborativo en academia ha sido fundamental a la hora de generar resultados que modifiquen las
debilidades que se nos presentan, la toma de acuerdos colectivos y la inclusién de propuestas que
permiten disminuir una actitud de resistencia ha logrado mostrar un avance lento pero constante.

El abordar situaciones o problematicas locales desde las diferentes areas del conocimiento
ha resultado una forma muy atractiva con la cual el estudiante puede contrastar una cantidad de
informacion inmensa con su realidad limitada, lo que le permite decidir entre informacién que
puede ser aplicable en el contexto donde se desarrolla profesionalmente.
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Asi como por otra parte, identificar qué tipo de informacion no es util para respaldar o
formar una idea de acuerdo a su contenido y relacion su realidad.

Pero no sblo el estudiante muestra interés, el docente parece mas motivado a trabajar en
situaciones que le son conocidas y se siente identificado con ellas, por lo que es méas sencillo que
también mejore su proceso de evaluacion y seleccion de informacion lo que termina por ayudarle a
plasmar mejor sus ideas en proyectos personales e institucionales.

7.1 Conclusiones

La utilizacién de estrategias de aprendizaje como lo son los ensayos y proyectos que relacionan
contenidos tematicos con problematicas detectadas por los estudiantes asi como la interrelacion de
unidades de aprendizaje diferentes permiten una comprension y complementacion de la realidad.
Mejorando no solamente el desempefio del estudiante, sino también en el desempefio docente.

Es la presentacion de productos de proyectos y ensayos académicos basicos con tendencias a
la investigacion de estudiantes que no han tenido contacto con esta, los que mayor impacto crean en
la interpretacion y evaluacion de la informacion, ya que ellos mismos se vuelven mas criticos en sus
textos propios y de sus pares.

Asi es como la estandarizacion y difusion de los métodos de trabajo con el personal docente
y como la apertura de espacios para que los estudiantes se expresen y expongan sus ideas de una
manera argumentada ha crecido de forma lenta pero eficaz. Prueba de ello ha sido el aumento de las
participaciones en los eventos de divulgacion de trabajos realizados en estudiantes de primer
semestre den los ultimos dos afios.

Poco a poco los docentes hemos comprendido las ventajas y desventajas que presenta el
tener un acceso rapido y practicamente sencillo a cualquier tipo de informacidn desde un dispositivo
electronico. Una de las principales dificultades es la gran cantidad de opciones que se le presentan
al estudiante al buscar informacion sobre un tema particular en la Internet, se presenta pues la
Ilamada paradoja de elegir como ya lo llamaba Schwartz hace diez afios y como lyengar nos
menciona en el resumen de su estudio realizado sobre elecciones seis afios después.

Si bien una gran cantidad de productos informativos existen en la Internet, es cada vez mas
dificil elegir entre ellos, no solamente por la infinita cantidad de los mismos, sino porgue aun
cuando los estudiantes realizan su seleccion y se encuentran seguros de que es la que necesitan no
se sienten satisfechos con la informacion elegida, ya que dejan fuera otra cantidad considerable que
pudo ser beneficiosa 0 mejor para sustentar su trabajo.

Asi pues nuestra dificil tarea evoluciona cada dia que pasa, la informacion crece de forma
exponencial en la Internet, es por eso que necesitamos ser cada vez mas rigurosos en la forma de
evaluarla para lograr mejores resultados, pero a la vez cada vez més flexibles y conscientes en la
forma de permitirle crear al estudiante no s6lo una interpretacion propia de la informacion sino los
ambientes y espacios necesarios para el dialogo reflexivo de sus resultados, motivandolos no s6lo
en el aspecto metodoldgico no también en el aspecto actitudinal al hacerles ver que: haber decidido
seleccionar tan sélo un fraccion insignificante de informacion en un mar infinito de esta, la cual
ayude a generar una interpretacién y comprension de la realidad mas objetiva es hoy un logro no tan
simple como parece.
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8 Introduccion

Los estudiantes de nuevo ingreso de la Universidad Autonoma de Nayarit desconocen la historia de
la fundacién de su universidad, por ello se disefi6 un soporte audiovisual que los docentes pudieran
utilizar en su labor, una herramienta pedagdgica que les ayude promover en sus estudiantes el
sentido de identidad. Con el objetivo de analizar la aceptacion y el impacto que ha tenido este
audiovisual, se aplicaron encuestas a profesorado y estudiantes. La evaluacidn es necesaria para
decidir y precisar que los resultados soportan y fortalecen la realizacion de otros audiovisuales que
contribuyan en el quehacer del docente.

Para dar inicio a la investigacion, comentaremos el contenido de este soporte audiovisual,
denominado: “La Fundacion de la Universidad de Nayarit”, cuyo contenido habla de la historia en
que fue fundada la Universidad de Nayarit, para contextualizar el motivo de este trabajo, asi como
su fundamento normativo que es el de Fomentar, organizar, realizar y divulgar la investigacion
cientifica.

Durante la realizacion del proyecto audiovisual, de la creacion de la Universidad de Nayarit
en el periodo gubernamental del doctor Julian Gascon Mercado, fueron muchos los acontecimientos
y personajes que de manera directa e indirectamente participaron en su realizacion, sin duda
alguna, la creacion de esta gran obra marco un antes y un después en la historia de nuestro estado.
Con la busqueda de terrenos propicios para la construccion de la universidad se da el arranque a tan
gran anhelo.

En 1966 el Ejecutivo estatal envia una iniciativa de decreto para la creacion del Patronato
pro construccion de la Ciudad de la Cultura “Amado Nervo” y en sus considerandos resaltaba tres
factores primordiales para la realizacidn de esta gran obra.

— Que la preparacion técnica de los Nayaritas que obtienen sus grados academicos fuera del
Estado no se traduce en beneficio directo de la entidad en cuanto se desarraigan de esta y se
sustraen a su promocién socioeconomica.

— Que para la sociedad nayarita representa un caro anhelo mantener la unidad de las familias y
proyectar la accion constructiva de la misma al solar nativo y que estas aspiraciones solo
podran conseguirse creando en Nayarit los centros de capacitacion técnica y universitaria
que permitan que el esfuerzo creativo de sus hijos se oriente hacia un aprovechamiento
conveniente de los recursos.”

— Por otra parte que el Gobierno del Estado se solidariza con el Gobierno Federal que
propugna por la creacion de nuevos centros cientificos y culturales en el interior de la
Republica a fin de evitar la centralizacion de la poblacion estudiantil y los inconvenientes
que esta origina.”

Con el arranque de esta obra, y posteriormente con la fundacién de la Universidad de
Nayarit conocida durante mas de un lustro como Uni-Nay propicié las condiciones para que el
suefio de muchas familias y sobre todo de la juventud Nayarita se materializara, que era la de cursar
una carrera universitaria sin tener que emigrar a otro estado.

El contexto histdrico y legal

La ley Organica de la Universidad Autdnoma de Nayarit, difundida en la Gaceta UAN (2003) nos
sefiala de manera clara en su Capitulo Il Objeto de la Universidad Articulo 6°.
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La Universidad Autonoma de Nayarit tiene por objeto: I. Impartir educacion media superior
y superior en los diversos niveles y modalidades; 1. Fomentar, organizar y realizar investigacion
cientifica; 111. Propiciar la difusion y aplicacion de los conocimientos cientificos y técnicos en la
solucion de los problemas estatales regionales y nacionales; 1VV. Coadyuvar en la conservacion,
desarrollo, creacion y difusion de la cultura, extendiendo sus beneficios a toda la sociedad. Asi
como en su Articulo 8°. Son funciones sustantivas de la Universidad: la docencia, investigacion y
extension de la cultura, asi como los servicios que se desarrollaran de manera integrada e
interdependiente en los diversos tipos, niveles y modalidades educativas de la institucion. Son
funciones adjetivas, aquellas relacionadas con las labores manuales, administrativas y de apoyo a la
academia atendiendo esta normatividad universitaria es que se presenta este trabajo.

El soporte tecnoldgico de esta produccién es un audiovisual que se desarrolld en la
Direccion de Medios de la Universidad Auténoma de Nayarit, después de una gran peticién de
docentes del area de Tronco Bésico Universitario de nuestra institucion educativa, sobre todo de la
Unidad de Aprendizaje de Sociedad e ldentidad Universitaria. Este primer trabajo en soporte de
audiovisual se desarrollé a partir de que se detectd esa deficiencia u ausencia de material que
hablara de la historia de la universidad sobre todo de su periodo de su fundacion.

Con el trascurso del tiempo las peticiones de este material se hace mas prolongado, pues los
docentes de la unidad de aprendizaje en mencion requerian un material mas completo, es ahi donde
un grupo de docentes que se desempefian en el Area de la Direccion de Medios hoy Coordinacion
de Comunicacion Social, se dan a la tarea de realizar una encuesta con los estudiantes de primer afio
principalmente del area de nivel superior, pero es en el proceso de la entrevista que participaron
algunos estudiantes de diferentes grados asi como docentes, y quedo en evidencia que la
informacion que requeriamos para la realizacion de este producto audio visual deberia de permear a
otros grados y no nada mas a los primeros afos.

Un primer acercamiento a la produccion de este material audiovisual se inicia sobre todo con
la realizacion de un sondeo con los docentes que requerian el material, el cual arrojé como resultado
cinco preguntas que sobresalieron: 1) Por qué se funda la universidad; 2) Quién fundd la
Universidad; 3) Afio en qué se fundd la Universidad; 4) La historia del camino de plata; 5) La
Autonomia de la Universidad.

En el Area de Medios de la Universidad un grupo de docentes se dio a la tarea de contactar a
personalidades que en su momento desempefiaron alguna actividad relacionada o que estuviera
ligada a las acciones de la fundacidn de la universidad de Nayarit. Se contactaron a siete personajes
que de una manera especial participaron en esta noble accién.

Las anécdotas para la re-construccion historica

El material audiovisual estd conformado por entrevistas a personalidades de la universidad,
conferencias de docentes e invitados que hablan de la historia de nuestra alma mater.

Se buscd por medio de la Direcciéon de Medios a Pedro Luna Jiménez, Docente de la
Unidad Académica de Economia e Historiador de gran prestigio sobre todo en materia regional y
gran referente que no se debe dejar pasar y con un gran peso e influencia en esa materia, durante el
transcurso de la entrevista que se le realizo al Mtro. Pedro Luna nos hablé de la historia de la
educacion que se impartié en el antiguo territorio de Tepic, asi como la que se impartié en el novel
Estado de Nayarit. Su intervencion en el audiovisual es de 01:28 (un minuto veintiocho minutos)
de una entrevista original de 45:00 (cuarenta y cinco minutos).
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Se contact6 al Licenciado Gonzalo Macias Carlo ex Director y Decano de la Unidad
Académica de Derecho de la Universidad Auténoma de Nayarit, nos habld de las escasas
oportunidades académicas que la juventud nayarita tenian para consolidar una carrera universitaria,
asi como los problemas que tenia que vivir aquellos que se aventuraban a salir del estado para
consumar el suefio de los estudiantes de esa época. Su intervencion es de 00:40 (cuarenta
segundos).

De manera extraordinaria se cont6 con la participacion del ex gobernador, el doctor Julian
Gascon Mercado en tres ocasiones de aproximadamente de tres horas de entrevista, se ocuparon en
el desarrollo de este proyecto 02:47 (dos minutos cuarenta y siete segundos).

Se tuvo la oportunidad de entrevistar al Arquitecto David Javier Rios Avalos Secretario de
Obras Publicas durante el sexenio del Dr. Gascon, el cual en una entrevista de aproximadamente de
01: 35:00 (una hora y treinta y cinco minutos) y con una aparicion en este audiovisual de cuatro
intervenciones con duracion de 08:35 (ocho minutos y treinta y cinco segundos).

En entrevista que se tuvo con el Mayor del Ejército Alfonso Montero Montedn cuya
participacion como Titular de la Direccion de Transito del Estado, nos comento lo que vivid de
cerca con la llegada a nuestro Estado del Presidente Gustavo Diaz Ordaz, su entrevista tuvo una
duracion de aproximadamente una hora y en el audiovisual su aparicion es de 01: 45 (un minuto
cuarenta y cinco segundos).

El Profesor Antonio Camarena Camarena nos habla de coémo surge la idea de realizar los
famosos Caminos de Plata, preambulo del famoso camino de plata hacia la cultura en donde la
poblacion tapicense se vuelca en favor de esta historica jornada de recaudacion econémica en favor
de la construccion de la Universidad de Nayarit, la cual se caracterizo por la aportacion de monedas
de un peso de plata que se ubicaban en line recta desde una parte de la ciudad de Tepic atravesando
toda la ciudad durante toda una semana. Su participacion es de 04:23 cuatro minutos veintitres
segundos.

El Profesor Rogelio Rosas Jacobo una persona que participd activamente en conjunto con
otro miembros del magisterio nayarita en la ejecucion del proyecto de los Caminos de Plata,su
entrevista dura aproximadamente 40:00 (cuarenta minutos), y su participacion en el audiovisual es
de 01.17 (un minuto y diecisiete segundos).

A continuacion se presenta la grafica en donde se desglosan las participaciones de los entrevistados:

Grafico 8
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El documental para el fortalecimiento de la identidad universitaria

Se entiende por identidad al proceso de construccion de la personalidad del ser humano durante su
crecimiento y desarrollo originado desde el conocimiento, la experiencia y el conjunto de
interacciones que este tiene en contacto con la vida, la naturaleza, los elementos que lo rodean, la
familia, el centro educativo donde aprende, entre otros que, le permiten a la persona tener una forma
especifica de ser, relacionarse y comunicarse con sus semejantes y por ende identificarse con ellos
con una manera particular de confianza.

De ahi que, la identidad puede decirse que surge de los procesos de socializacién vividos por
las personas (en el caso del estudiante universitario).

Para Cabral y otros (2006) la formacion de la identidad personal es un proceso de
construccion complejo producido desde los primeros afios de vida, el cual transcurre en un contexto
sociocultural especifico, gracias a la mediacion de los adultos, a la influencia de normas y a los
patrones sociales definidos.

Por otra parte, Prieto (2004, p.44) destaca que “la construccion de la identidad requiere de
un proceso individual y colectivo, esta es de naturaleza compleja y dinamica, el cual se mantiene
durante toda la vida del estudiante”, también requiere reflexionar acerca de las experiencias y
saberes, esto le permite ejercitar su autonomia personal e intelectual, describir sus experiencias,
descubrir entre todos los que les es comdn y lo que los diferencia, lo que esperan de su actuacion y
lo que hacen.

El compromiso social para Prieto (2007, p.11) refiere “el grado de identificacion que una
persona tiene con los asuntos de la sociedad”; en este aspecto se destaca que el profesor
universitario tiene la responsabilidad de contribuir a fomentar el aprendizaje social de los valores, el
respeto, los derechos humanos, democracia, tolerancia y solidaridad para conducir al estudiante
hacia un aprendizaje de convivencia pacifica donde confluyan la adquisicion de conocimientos y el
proceso de identidad del mismo.

8.1 Metodologia

El objetivo general es conocer el impacto de la herramienta de soporte audiovisual de los docentes
de la Universidad Autonoma de Nayarit, que han utilizado la herramienta para fortalecer la
identidad universitaria.

El tipo de estudio del presente trabajo, es una investigacion aplicada documental, de campo,
tipo explicativa. Para el diagnostico se realizaron entrevistas a personalidades que han participado
activamente en el crecimiento de la UAN. Asi como también se aplicaron encuestas a docentes que
han utilizado el material audiovisual con la finalidad de obtener nuevas ideas y validar el material
audiovisual actual.

Por tal motivo para tener un amplio conocimiento sobre el impacto del soporte audiovisual
como una herramienta pedagogica que leayudo al docentea promover en sus estudiantes el sentido
de identidad, fue necesaria una evaluacion con el objetivo de analizar la aceptacion y el impacto que
ha tenido este audiovisual.

Cabe sefialar que se realiz6 una encuesta con 10 items al personal docente de la Universidad
Auténoma de Nayarit que utilizé la herramienta de soporte audiovisual. Las preguntas fueron de
opcion multiple, aunque también se incluyeron preguntas cerradas y abiertas.
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Para la captura informacion, se e registraron las respuestas de cada reactivo de los
cuestionarios en una plantilla del programa MS de Excel que agrupo las respuestas por sujeto en
celdas. Para poder hacer este proceso se tuvo que codificar los datos asigndndoles un valor
numerico.

Para el procesamientos estadisticos se disefio una base de datos en Excel y la obtencion de
los estadisticos descriptivos se realizé a traves de las herramientas Analisis de datos propia de este
programa.

8.2 Resultados

Grafico 8.1

1. {Como se enterd del documental?

0 Autor gel documental
m Trabsjo
¥ Recomendacion

m RedesSociakes

En esta pregunta podemos notar que el 30 % de los docentes se enterd por el Autor del
documental; 42% se enter6 por su lugar de trabajo; 15% por recomendacién y 13% por redes
sociales.

Grafico 8.2

2. ¢En cuantas ocasiones ha usado o usaria este
documental?

mUnavex
mDosveces

mMazdetresveces

El 8% de los encuestados contestaron que lo ha usado solamente una vez en clases; EI 32%
contestd que ha usado dos veces el material y el 60% que lo ha usado mas de tres veces en clases.
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Grafico 8.3

3. Como docente cual fue la respuesta que
observo por parte de los estudiantes luego de
presentar el documental.

= Favorable
W Regular
= Malo

El 100% contest6 que fue muy favorable la utilizacion del material con sus estudiantes.
Grafico 8.4

4. El tiempo de duracién del documental
considera que es:

= Mucho
= Adecuio

= Poco

El 3% considera que la duracion del material dura mucho tiempo; 91% considera que es
adecuado y el 6% considera que es poco la duracion.

Grafico 8.5

5. La informacion histérica que contiene el
documental ¢éYa la conocia?

m Un poco
m No

uSi

El 55% contestd que la conocia un poco y 45% que no la conocia



Grafico 8.6

6. El contenido del guion del documental lo
considera:

mBuena
= Reguiar
s Maia
El 92% consider6 el material buena calidad y el 8% que fue regular
Grafico 8.7
7. La musicalizacion la considera.
uBuena
= Reguilar
= Maia
El 96% considerd la musicalizacion buena y el 4% que fue regular.
Grafico 8.8
8. Considera usted, que el uso de un producto
audiovisual como material de apoyo en clase,
es apropiado.
=Sl
= No
» Un poco

El 98% consider6 apropiado para clase de Identidad Universitaria y el 2%un poco.
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Grafico 8.9

9. Considera usted que al documental le hace
falta informacion.

mnSi
mNo

® Un poco

El 93% consider6 que no le hace falta informacion y el 7% un poco
Grafico 8.10

10.- En caso de que se produzca otro material
de la historiade la UAN. {Qué tema sugiere?

= Reciores

m Autonomia Universitaria
m 20 de Febrero

m Docentes Sobresllentes

= Estudiantes Sobresslientes

El 38% de los docentes contestaron que se deberia realizar un documental sobre la Historia
de los Rectores; 26% sobre la Historia de la Autonomia Universitaria; 16% sobre la Historia del 20
de Febrero; 12% Historia de Docentes sobresalientes; 8% Historia de Estudiantes sobresalientes.

Debemos decir y precisar que los resultados obtenidos soportan y dan fuerza a continuar con
el presente trabajo de fortalecer la identidad universitaria, a través de nuevos productos
audiovisuales de la historia de la Universidad Autdnoma de Nayarit.

8.3 Conclusiones

El gran impacto que tiene el profesor universitario en contribuir a fomentar el aprendizaje social de
los valores, el respeto, los derechos humanos, democracia, tolerancia y solidaridad para conducir al
estudiante hacia un aprendizaje de convivencia pacifica donde confluyan la adquisicion de
conocimientos y el proceso de identidad del mismo.

Que el 100 % de los docentes contestara que es muy favorable la utilizacion del soporte
audiovisual para que los alumnos conozcan la historia de la Universidad Auténoma de Nayarit. Y
contribuya al desarrollo del proceso de su identidad.
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Que el 45 % contestd que no conocia la informacion, de ahi la importancia de que los
docentes conozcan este soporte audiovisual para que después de ver la informacion contesten que
es favorable la utilizacion de este soporte audiovisual y asi el profesor contribuya al desarrollo del
proceso de su identidad del alumno universitario.

Los resultados obtenidos en esta primera evaluacion en el personal docente que han utilizado
el material audiovisual, sin duda alguna son favorables y motivadores para la produccion de méas
material en este formato, y con base en los resultados arrojados se solicita mas material sobre temas
de hechos y personajes de la historia de la Universidad. Ademas los estudiantes demostraron tener
una disposicién muy alta hacia él y una clara apertura a la utilizacion del mismo.

Los docentes reconocieron su valor pedagdgico y dejan ver de una manera clara las
fortalezas que aportan el material audiovisual con fines didacticos. Asi como también que puede ser
un gran medio para contribuir de manera eficaz a estimular y fortalecer la ensefianza de los valores
de identidad universitaria.

Una proxima estrategia es que este material se encuentre disponible en la internet para que de
manera directa el docente y el estudiante puedan tener la facilidad de acceder al audiovisual, y asi
fortalecer ain mas el proceso de ensefianza aprendizaje, esta estrategia vendra a darle un plus a la
acciones o actividades que se generen en el aula pues la disposicion del material fuera de las aulas
0 aun de la escuela seran posible a través de internet.
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Las articulaciones teleoldgicas presentadas por las Universidades como finalidades en el
plano axioldgico y la formulacion de conceptos alcanzables del “deber ser” universitario suponen
las directrices que se proyectan a futuro para respaldar un quehacer en la disposicion de “su
Filosofia” en el mercado educativo.

Toda publicidad universitaria manifestara lo que Illamamos una nube conceptual de valores
que se apetecen inamovibles y externos. Donde se podria pensar su existencia per ser estos valores
se presentan como finalidades, metas a alcanzar al término de los estudios universitarios. Los
dispositivos publicitarios generan imaginarios que en gran medida se convierten y se cristalizan en
percepciones generalizadas de lo que entendemos como universitarios. Estas directrices,
enunciaciones publicitarias reducen a frases que etiquetan los diferentes roles de quienes aspiran a
insertarse en las matriculas de universidades y discriminan por omision a los no-universitarios.

El presente trabajo plantea un mapeo de lo que ocurre en la asuncion de roles imaginarios
versus roles actualizados en el ejercicio axiologico y en la configuracion del “ser universitario”. El
“ser universitario” como agente de actualizacion epistémica y axiolégica versus la teleologia y el
imaginario universitario.

Para la actualizacion de este ensayo partimos de la actualizacion epistemologica procedente
de las teorias tradicionales kantianas insertas en la teoria de la educacion y el mapeo axiologico que
parte de un analisis traido de la semidtica articulada por Greimas y la modalidad asi como la
teleologia expresada en los imaginarios de la publicidad y promocion de los aparatos
mercadotécnicos que utilizan las universidades.

Las teorias filosoficas que tienen como objeto de estudio a la educacion se pueden dividir en
tres: Pedagogia, Ciencias de la educacion y Filosofia de la educacion.

La Pedagogia se encuentra fundamentada en la Filosofia de Kant, desarrollada en Alemania,
y sus principales representantes son Herbart y Dilthey, para Herbart la educacion presenta dos
aspectos de primordial importancia: el normativo y el ético.

El aspecto normativo se funda en la razon préactica kantiana donde se alude a la educacion
como una ciencia en donde la ética y la psicologia son su espacio de desarrollo. Aqui observamos el
primer elemento relevante para el presente ensayo; El telos de la educacion es la ética y la
psicologia le brinda conocimiento de los medios y dificultades del proceso educativo.

Para Herbert educar es un proceso histérico de formacién de las generaciones jovenes por
las mayores donde se transmiten principalmente valores, formas de vida, con el ideal (telos) de
alcanzar a los ya educados.

En cambio para Dilthey, en su Filosofia Educativa toma ademas en cuenta las condiciones
historico-sociales. El idealismo de Dilthey declara como fin de la educacién el encuentro del
hombre con la razén. La razon para Dilthey se conforma tanto de la concepcién metafisica de la
realidad como de la idea de hombre, su ser y su naturaleza. En consecuencia para Dilthey toda
filosofia debe acabar en un planteamiento pedagodgico. Para €l la “experiencia”, el campo de lo
préactico no permite llegar a la “RAZON”. La razon se encuentra deslindada del ser y el campo de lo
practico solo se fundamenta cuando se ancla en el “deber ser”. Asi el conocimiento s6lo se alcanza
en la configuracion del hombre para el auto-desarrollo del espiritu, excluyendo las exigencias y
finalidades de la naturaleza del hombre.

Para Diltthey educar es configurar a partir de un modelo, es una obra de la cultura, tanto
socio-contextual como histérico-cultural.
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La educacidén no es propiamente un quehacer técnico, ni tampoco un dejar crecer sino un
introducir al educando en el mundo del sentido, de valores, del deber ser. Asi dejar crecer se
contrapone al desarrollo propio del “deber ser humano” telos de la educacion.

Concerniente a las Ciencias de la educacion debemos decir que estas aparecen gracias a la
critica de la escuela de Frankfurt y la razon instrumental. La concepcion de educacion se modifica
para ser una obra de emancipacion. Estas teorias también se fundamentan en la Filosofia kantiana
pero en lugar de fundamentar el telos de la educacion en la “razon practica”, lo hace en la idea de
“Tlustracién” kantiana.

La educacion es emancipadora permite el desarrollo de la democracia, es el desarrollo de la
capacidad critica frente a las distorsiones propias de las ideologias y a las diversas formas de
manipulacién social que estas engendran.

Para esta corriente filos6fica lo preponderante es alcanzar la autonomia por medio de la
razon. Donde la “RAZON” es la libertad que ha pasado por el tamiz de la voluntad.

La posibilidad de obrar con libertad a partir del discernimiento como fundamento de su
proceder, obviamente no se opone al concepto de heteronomia aplicado a la conciencia, si se parte
de que esta es potencia que se actualiza con el ser ante lo real, no crea norma sino que este la
descubre.

Asi habria que buscar una nueva postura donde se interpreten las acciones volitivas frente a
las realidades. Es decir; que el accionar volitivo sélo entra en juego cuando el valor esta en disputa.
Y no el valor como una entidad teleologica inamovible sustentada en un imaginario o cuyo hilo
pende de un imaginario que crea la ilusion de certidumbre, frente a conocimientos validos en el
plano de la certidumbre.

Consideramos entonces que podemos presentar como plano analégico el cuadrado semiotico
de Greimas para exponer nuestra postura.

El cuadro de Greimas y Fontanille en su texto Semiotica de las Pasiones, nos permiten una
reinterpretacion de la circunstancialidad del telos educativo centrado en el “ser universitario” para:
articularlas mediante el analisis formal, localizar incoherencias, encontrar la validez en la
interpretacion, para la toma de decisiones en la experiencia vivida en la lectura de la ficcidn social,
mediante este recurso ofrecer una lectura socioldgica del entorno para descubrir semejanzas de
relaciones simbodlicas en el conjunto de relaciones ante diferentes realidades sociales, frente al que
el universitario es parte de manera “consciente”. Descubrir una estructura a partir de las relaciones
dinamicas para poder dar lectura a la ficcion social y asi responder de manera creativa.

Figura 9
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El siguiente plano de nuestro analisis parte del criterio teleoldgico en el que a continuacién
centramos la discusion en tanto que toda teleologia considera finalidades. Estas finalidades parecen
estar planteadas en un plano discursivo mismo que enuncia un listado de pretensiones cuya materia
verbal est& proyectada en una temporalidad linguistica y su construccion acaece en el tiempo futuro.
Ese cumulo de finalidades proyectadas al futuro propicia un desplazamiento seméantico a un plano
de una temporalidad no existente como herramienta valida para el ejercicio ético actualizado en una
temporalidad presente.

Es entonces que las finalidades del telos educativo se desplazan seméanticamente a la
instauracion y consecuentemente cristalizacion de imaginarios.

Estos imaginarios seran entonces ilusiones que impiden mirar con claridad las realidades a
las que se enfrenta el ser universitario pero no solo esto, sino la instauracién de imaginarios que se
permean en otros ambitos periféricos a lo universitario: el grupo de amigos, la familia, los vecinos y
por lo tanto aquellas sociedades no vinculadas de manera directa.

Pero, ¢qué es ese imaginario al que nos referimos?, ¢cual su conceptalizacion? Para Luciano
Pedro Da Silva:

“el imaginario es aquella idea espontdnea y colectiva que aparece en grupos sociales
determinados a partir de ideas que se pierden in hilo tempore, es decir, aquellas nociones o
apreciaciones que se generan a partir de particularidades, mismas que se extienden a generalidades
acerca de una realidad dada.(Luciano, 2015)

Entendemos entonces que estos imaginarios se cristalizan en nociones aviesas de las
realidades y se ubican: en el “¢l es”,en el “me ven” (dentro de la Universidad) y en el “él es” y “me
ven” (fuera de la Universidad).

En el plano axioldgico atendemos al conocimiento ante las realidades que confronta el
universitario mismas que se instauran en la procedencia de su perfil académico, mismo perfil
entablara la red de relaciones axioldgicas que permitan conocer su campo de accion provenientes de
las intuiciones que perviven en su actuar, los valores que se encuentran en juego como posturas
dindmicas para el ejercicio del actuar del “ser universitario”.

Evidenciar que los valores son posturas dinamicas que se asumen al “ser universitario” en la
asuncion de diferentes roles (también dinamicos) permite al “ser universitario” la toma de
conciencia ante su real politic cuando sus “valores” se encuentran en pugna.

La no asimilacion del perfil deja al “ser universitario” ante la vulnerabilidad de no asumir
posturas dinamicas frente a las realidades, sino desplazar su proceder ante las ilusiones
provenientes de los imaginarios cristalizados.
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Partiremos de lo Ontoldgico para actualizar y establecer las correspondencias entre el cuadro
semiotico de Greimas y esclarecer nuestra propuesta.

— El “ser universitario” se construye a partir del conocimiento y el ejercicio del perfil
académico. Dicho perfil académico se instaura en el curriculo en el correr de su vida como

universitario.

— FEl “deber ser universitario” se encuentra instaurado en un telos (finalidades) cuyo
desplazamiento semantico se ubica en imaginarios.

— “Imaginario” es el conjunto de ilusiones que circulan a la categoria de no-ser universitario.

— Este “no-ser universitario” se ubica ante la ignorancia, insuficiencia en la no asimilacion del
perfil académico en direccion reciproca a una ausencia del telos y el no-parecer

universitario”

— El “no-parecer” universitario se construye en relacion reciproca con el conocimiento oculto.

— El “conocimiento oculto” como la no explicitacion de los valores como posturas dinamicas

ante realidades concretas.

Las Universidades publicas en México ostentan las siguientes finalidades.
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Antoromia ) conciencia reflexiva para que dichos principios
Libertad de expresion Fmen cotidimmamente 1a vida universitaria.
Homestidad Estos valores expresan &l :eafir v 2l pensar de
Tolerancia muesira comunidad academica, va que son el
rezaltade de una amplia sncuestz gue 32 realiza
enire los estudiantes.
Tniversidad de Ho exizten valores bepemonicos v | Mo abundan en el tema, parece que existe ma
Guadalajara s puede observar que en sus importancia cenirada en lenar un esquema pero
diversos perfiles de egreso pero de | no se encoentran rastros de que se promwevan
cada licenciatara 3e expresan como parte fondzmental de la formacion. (ver
coma particularidades algunes limkc)
valores.
Tniversidad Tntegridad
Autoroma da Responsabilidad
Lacatecas Homestidad
Solidaridad
Fezpeto
Bervicio
Equidad
Humildad
Libertad
Tolerancia
Dizciplina
Capacidad
Lealtad
Umversidad oz principlos Mo expresa como Consigue Tansmitirlos
Antonoma da colabaracion
Nayarit equidad
tolerancia
solidaridad )
convivencia democratica
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En la tabla anterior se presenta un listado de las principales finalidades axiolégicas que se
pretenden alcanzar por algunas Universidades pablicas en México. Mismas que nos parecen los
ejemplos que constituyen los imaginarios cristalizados que se mencionan a partir de la actualizacion

teleologica.

A estas construcciones les anteceden los dominios provenientes de los modelos académicos
basados en competencias. Entre los que encontramos las actitudinales como:

— Estimacion e injerencia

— Comunicacién

— De Pensamiento Critico

— De relacién: Humanismo y valores, la ética profesional y la legalidad,

Cultura: Nociones basicas de las principales disciplinas humanistas y las artes, relaciones
interdisciplinares, relaciones interpersonales.

— De funcién
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— De liderazgo: Colaboracion, creatividad, planeacion, responsabilidad profesional y
desempefio, actitud y comportamiento segun la profesion.

— De investigacion y para la docencia
— Integrar conocimientos(Yolanda, 2001)

Empero el desarrollo del planteamiento de los procesos no se explicita en el devenir real
mismo que puede quedar oculto en los procesos de asimilacion del conocimiento y en el convivio
de estos planteamientos axioldgicos donde no se reflexiona como un ejercicio constante del devenir
del “ser universitario”.

El no atender al ejercicio de los valores como postura dindmica genera que se perpetten las
cristalizaciones imaginarias que puedan aparecer procesos de frustracién ante la ilusién de no
alcanzar los fines expuestos por las Universidades, inversiones de caracter psicologico producto del
desconocimiento de las realidades sociales, tales como: el desempleo, saturacion de profesionales
de una determinada disciplina, sub-empleo, tecnificacion de los perfiles profesionales, falta de
movilidad social, insatisfaccion de las necesidades basicas, violencia, reconfiguracion de las
instituciones sociales como: la familia, el género, etc... todos estos como agentes que ponen en
crisis al “ser universitario”, a los individuos y grupos sociales.

9 Conclusiones

Hay que retomar de las posturas de Dilthey la incorporacion del contexto socio-histérico para que el
universitario establezca un contexto. Pero dejando de lado el “deber ser” que impide al hombre la
actualizacion y toma de conciencia en su real politik.

De tal modo los acercamientos filosoficos referidos a la educacion presentan dos
caracteristicas que los guian la teleologia y la axiologia. En donde ya observamos estas se ejercen
en la ética, el “ser universitario” realiza su ejercicio volitivo reflexionando su actuar frente a las
realidades sociales no configurado a partir de un telos dirigido hacia el futuro sino actualizando en
presente y en las situaciones de disputa entre valores.

La critica dirigida a la teleologia se realiza no porque exista como tendencia sino porque en
el acto presente no se puede escindir la realidad del “ser universitario” del contexto y si asi se
hiciera tendriamos solo definiciones inamovibles de los valores donde el escenario de actuacion se
tomaria en un plano ilusorio que perpetuaria respuestas irreflexivas, alienadas por aparatos
ideoldgicos.

El “ser universitario” en su ejercicio bajo esta perspectiva se pone en coordenadas para
reflexionar en conocimientos validos ante las ilusiones provenientes de un telos inasible obsoleto
cristalizado en imaginarios que no corresponden a las problematicas presentes para su autonomia.
Universitarios autbnomos conforman universidades autbnomas.
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10 Introduccién

Actualmente el sistema de salud y la educacién médica se enfoca primordialmente en la atencion de
la enfermedad, con poca atencion del sentir del paciente, lo que condiciona estados de
inconformidad e incremento en las demandas por falta de atencién adecuada. Institucionalmente el
utilitarismo, como elemento ético dominante, la busqueda de ser eficiente en la atencién y normar la
conducta del profesional de la medicina al incrementar el uso de las guias de préactica clinica
condiciona a una atencion automadtica, sistematizada, no reflexiva, con poco acercamiento a la
comunidad como unidad de atencion y estudio.

El presente trabajo se divide en la presentacidn de propuestas relacionadas a nuevos
enfoques sobre el sistema de salud innovador y la préctica profesional de los trabajadores de la
salud. El analisis de cada uno de los enfoques propuestos tienen la finalidad de influir en las
politicas publicas de la atencién médica y formacién de recursos humanos en salud, lo cual
involucra: medicina, enfermeria, nutricién, psicologia, salud publica, trabajo social, estomatologia,
etcétera, por mencionar a los méas representativos.

La Medicina Acadéemica como elemento formativo y reflexivo, que todo profesional de la
salud debe de realizar; individualiza y fundamenta la atencion en la reflexion de los resultados de la
investigacion aplicada; se soporta en la investigacion basica; realiza un analisis profundo de la crisis
ética presente en la atencion y el predominio del uso de la tecnologia con una brecha amplia en su
relacion con el avance cientifico; existen dilemas éticos poco claros para el profesional, en el que
involucra la ética de la institucion mas orientada al utilitarismo, la deontologia con normas y leyes,
y la aretologia con el ser humano profesional que tiene ideas, creencias y formas de ver el mundo
relacionado con su experiencia, creencias, culturay sentir.

En el siguiente es sobre la Salud Positiva. El centro de la atencidbn médica y de la
investigacion basica y clinica estudia factores de riesgo para el desarrollo de enfermedades, con
poca atencion hacia la busqueda de indicadores para la mejora de la longevidad, disminucion de los
costos, salud mental y prondstico. La propuesta se fundamenta con estudios de variables causales
relacionados con lo subjetivo, biolégico y funcional.

El apartado que se menciona como “Medical Home” o Médico en Casa”, se trata de un
programa que se relaciona con una propuesta que nace en la segunda mitad del siglo pasado, en la
propuesta de Alma Ata “Salud para todos en el afio 2000, principio que no se alcanz6 por los
diferentes cambios econdmicos, sociales, politicos, sin embargo la propuesta se relaciona en la
formacién de medicos para proporcionar los cuidados primarios y colaborar en la gestion de la
salud por parte de la familia y la comunidad. Es un enfoque que permite incrementar la Atencién
Primaria a la Salud, y no s6lo el modelo actual que se divide en niveles de atencidn, centrados en la
enfermedad. La importancia radica en formar al profesional, ademés de la orientacion hacia la
enfermedad, centrar la atencion en el paciente y el horizonte preclinico, con un trabajo
multidisciplinario.

10.1 Antecedente

¢La medicina actual que se practica es irreflexiva y actia de acuerdo guias orientadas a las
enfermedades y no a los pacientes?
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La reflexion del cuestionamiento anterior se fundamenta en la exigencia institucional al uso
de las Guias de la Practica Clinica (GPC) como elemento defensivo al incremento de la demanda
por mala praxis, estandarizacion de los tratamientos orientados hacia las enfermedades; vigilancia
de las decisiones diagndstico-terapeuticas realizadas por médicos y enfermeras, por mencionar
algunos de los usos de dichas guias.

En la introduccidn al uso de las GPC aparecen los siguientes argumentos (IMSS, 2014):

“....Las guias de practica clinica son recomendaciones desarrolladas de forma sistematica para
ayudar tanto al profesional como al paciente a tomar las decisiones adecuadas cuando el paciente
tiene una enfermedad o condicién de salud determinada....... La importancia de las Guias de
Préactica Clinica (GPC) radica en que permiten incorporar el analisis sistematizado de la
informacién disponible mas relevante para la toma de decisiones clinicas al utilizar conceptos de
medicina basada en la evidencia. Las GPC de acuerdo al Instituto de Medicina de Estados Unidos
son: «documentos que incluyen recomendaciones dirigidas a optimizar el cuidado del paciente, con
base en una revision sistemética de la evidencia y en la evaluacion de los beneficios y dafios de

2

distintas opciones en la atencion a la salud»..... .
En el momento de la realizacion de éste escrito el componente de las GPC son:
— Guias de practica clinica médicos 480
— Dirigidas a acciones de enfermeria 16
Con una distribucion por grupo de especialidades (tabla 1):

Tabla 10 Distribucion de las Guias de la Préactica Clinica (GPC) agrupadas en especialidades
troncales y el nimero de quias correspondiente a cada grupo.

hed. ) . [T led. hied. Anestesia . , L
GPC Inter * Cir. | Pediatna | Gy O ME. Farm. Fis. Analg esi; Mutriclogia | Geriatria
Mumero de
especialidades 16 11 1 1 1 1 1 1 1 1
Mimero de GPC 206 123 52 43 4 2 3 2 16 23

*Incluye Oncologia

Importante en el cuadro son las patologias que cubren las GPC en Geriatria, Gineco-
Obstetricia y Pediatria. Lo que se considera grupos vulnerables, sin embargo el aspecto socio-
cultural y psicolégico no es considerado, asi como los elementos funcionales y subjetivos.

Medicina Académica

La practica de la medicina muestra avances tecnolégicos importantes al disminuir los riesgos de
enfermar con base en estudios de diagndstico y tratamiento, pero se aprecia una brecha que cada dia
es mayor con los avances cientificos. La practica de la medicina se ha transformado en una mayor
eficiencia desvinculada del humanismo que antes la identificaba. (De la Fuente, 2011)

Los médicos se han transformado en consumidores de trabajos de investigacion para la toma
de decisiones vy, el uso de guias de practica clinica que fundamentan sus decisiones en la Medicina
Basada en Evidencia, tratando de vincular el contexto del paciente con las recomendaciones
establecidas.
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La Medicina Académica propone que la préctica profesional del médico, se fundamente no
en el consumo, sino en la experiencia documentada de su hacer cotidiano. Cada poblacion cuenta
con la responsabilidad de un médico. Estadisticamente existe en nuestro pais 157.1 médicos por
cada 100 mil habitantes (INEGI, 2015). La poblacion derechohabiente en su totalidad en nuestro
pais cubre aproximadamente, al 70% (85/122.3 millones) (CONAPO, 2015), incluye a todo el
sistema de salud (IMSS, ISSSTE, SEDENA, SP, PEMEX Y SEMAR), con un 30% de la poblacion
sin servicios de salud formales.

En la tabla 2 se muestra a la poblacion usuaria de los sistemas de salud en los Gltimos seis
afios hasta las cifras estimadas en el mes de diciembre del 2015. (3er Informe de Gobierno, 2015, p.
161).

Tabla 10.1 Poblacion usuaria de servicios de salud en miles de personas 2009-2015.

Concepto

2009

20147

2018%

Total
Poblacion no asegurada

91617

42 944

88911

90 166
48 908

Secretaria de Sakud 32 492 12 220 33320 34 691 36 005 36 625
WSS PROSPERA 7/ 10311 10499 12222 11 855 11887 11665 11 908
Universitarios 141 394 208 937 704 193 375
Poblacién asegurada 42673 48063 49 269 51 460 41788 40 847 41258
MSS 38 005 36131 38 685 30823 30815 31117
BSSTE 3143
PEMEX 719 L3
SEDENA Y 66 | 048 806 337 $32
SEMAR 228 240 264 279 287 186 29%
Estatales 1 1 69} a9 ‘31 194 97
1 / Poblacsdn qae demandd servicios médicos al menos una vez ¥ afo. La suma de kos parcales puede no condidi con los totales debido al redondeo
MSS-Oport
3 del es1ad0 de Veracruz no reaond informadion ya que se encuentra en remodelacion. Los hospitales Une

dades

1/ Hasta seotiembre de 2014

itano de Nuevo Leon no repartaron infornmacon

El trabajo profesional tiene una orientacion hacia el diagndstico y tratamiento de
enfermedades, sin considerar al paciente y su entorno sociocultural y econémico.

Entre las posibilidades de una mejor atencion a la sociedad se sustenta en el avance de la
investigacion cientifica, con generacidbn de conocimientos nuevos principalmente en los
tratamientos, y mejora de las herramientas tecnologicas para establecer el diagnostico sin ser mas
invasivos, Estos avances se dan en contextos diferentes a los de nuestro pais, pero que se
transforman en recursos de consumo, que tratamos de adaptar al nuestro, sin considerar las
creencias, ideas y recursos de la poblacion mexicana.

La propuesta es intervenir, con metodologia cientifica rigurosa, la innovacion tecnologica y
la busqueda nuevos conocimientos que mejoren la practica médica cotidiana. Significa que los
hallazgos se contrasten con lo publicado y se considere a la poblacién usuaria de los beneficios, en
busca nuevos indicadores, no sélo en la identificacion de factores de riesgo, sino en la indagacion
de factores de salud, que mejore la calidad de vida de aquellos pacientes con enfermedades crénico-
degenerativas. Propuesta que debe de influir en las politicas publicas de atencion a la salud y un
enfoque hacia la comunidad por medio de la Atencion Primaria a la Salud.

Lo anterior se debe de vincular al tipo de orientacion en la formacion médica a través de la
modificacion del curriculum escolar, el cual debe de estar centrado en el paciente, familia y la
comunidad, con estudios hacia la comunidad, la familia y el individuo,con identificacion de estados
preclinicos para modificarlos positivamente.
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Lo anterior implica una mayor inversién que involucra cambios en la estructura del tipo de
universidad necesaria para hacer ciencia, con creacion de centros de investigacion multidisciplinar,
inter y transdisciplinar: bésica, aplicada, clinica, salud publica y comunitaria, compartida con
hospitales y clinicas en los que se realizan las practicas tutoradas e internado de pregrado, asi como
en comunidades donde se efectla el servicio social de los pasantes de medicina.

Ademas de involucrar a la universidad, se comparten las responsabilidades con el estado en
los tres niveles de gobierno, organismos no gubernamentales, comunidades participativas, ademas
de otras disciplinas relacionadas con la atencion de la salud a poblacion diversa (enfermeria,
estomatologia, trabajo social, por mencionar algunos). Los mayores costos seran al inicio, pero con
beneficio al corto, mediano y largo plazo al contar con una poblacién mas sana, feliz y productiva.

Entre los propoésitos de la medicina académica es ser: laica, igualitaria y equitativa, tener
presente el comportamiento ético y humanista del médico y las instituciones de salud; dirimir los
dilemas éticos que surgen entre el utilitarismo, la deontologia y la aretologia para la toma
decisiones, a traves del dialogo y el consenso. Es decir dedicarnos mas al paciente (o padeciente), la
familia y la comunidad, que a la enfermedad y la polifarmacia. Seguir los preceptos de Hipdcrates
de Cos “No hay enfermedades, sino enfermos”

Los proyectos de investigacion deben orientarse a temas relevantes como las enfermedades
cronicas, adicciones, enfermedades infecciosas reemergentes, accidentes, enfermedades del corazon
y metabolicas, por mencionar los mas relevantes. Los resultados deben de alimentar a las politicas
publicas y la estructuracion de los curriculos escolares de las carreras de la salud.

Salud positiva

“....La Salud Positiva describe un estado mas alla la mera ausencia de enfermedad y es
definible y mensurable. Salud Positiva puede ser operacionalizada por una combinacién de
excelente estado de biologico, medidas subjetivas y funcionales....” (Seligman, 2008)

Con éste referente se introduce un concepto de atencién médica diferente en cuanto a los
fines. EIl sistema de salud actual se enfoca, como se revisod previamente, en las enfermedades. El
modelo propone enfocarse a la salud.

La investigacion que se sugiere es la busqueda de indicadores de salud, se busca medir el
bienestar subjetivo a través del optimismo y otras emociones positivas, que puedan proteger contra
los dafios fisicos.

De acuerdo a Seligman, existen estudios longitudinales en las que pueden probar las
hipdtesis del aumento de la prolongacion de la vida con calidad, disminucién de los costos y un
mejor estado de salud mental, ademas de tener un mejor pronostico de vida cuando se encuentra
presente la enfermedad. (ibidem, p. 4)

Los antecedentes del concepto se remontan a la propuesta de la Psicologia Positiva, y a la
identificacion que hizo Antonovsky en la sobrevivencia de mujeres judias que sobrevivieron a
situaciones adversas como los campos de concentracion, realizando el estudio en la década de los
60s del siglo pasado. (Citado por Rivera de los Santos et al, 2011). Inicia con la identificacion
indicadores medibles de conceptos abstractos como “felicidad” creando diferentes categorias para
dicho concepto: emocidn positiva (vida agradable), contratacion (vida comprometida, y el proposito
(vida significativa). (Seligman, 2008, p. 7)
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Las variables causales de estudio que la Salud Positiva establece, se dividen: subjetivas,

bioldgicas y funcionales. Cada una de ellas es cuantificable y se pueden combinar para pronosticar
los objetivos de salud: longevidad, costos de salud menores, mejora de la salud mental y la
evolucion positiva y pronéstico cuando se tiene una enfermedad.

En el anélisis de cada una de las variables independientes presentadas permitiria vislumbrar

los alcances de los resultados:

Subjetiva: EIl sentirse bien, que incluye el sentido de bienestar fisico; la ausencia de
sintomas molestos; sensacion de resistencia y confianza en el cuerpo de uno; un segmento
genético relacionado a un cromosoma que influye enla salud interna; el optimismo presente
en el individuo; satisfaccion relacionada con su estilo y calidad de vida; presencia de
emociones positivas sobre las negativas. (ibidem, 7-8)

Bioldgica: elementos favorecedores presentes en la anatomia y fisiologia como: indice de
masa corporal, signos vitales, laboratoriales normales, sin embargo hay algunas
determinantes biologicas manifestadas en cierto tipo de enfermedades como la hiperglicemia
en el diabético, la hipercolesterolemia en el paciente con dislipidemias, por comentar
algunos de los relevantes.

Funcional: Se relaciona en el funcionamiento de la persona ante ciertas situaciones que
exigen esfuerzo fisico, tales como las pruebas de esfuerzo en los cardidpatas, movimientos
en los pacientes con lesiones o enfermedades musculo-esqueléticas, y por otro lado, el
ambiente en el que se desenvuelve la persona: trabajo, familia, convivencia social, para cada
uno de los elementos mencionados existen instrumentos de medicion confiables y validos.
(Ibidem, 7-9)

El enfoque de la Salud Positiva ¢en que variables dependientes puede influir y modificar

positivamente? Podemos mencionar algunos, conociendo la tendencia de que es un modelo que
algunos autores la menciona como “Propuesta Salutogénica” (De los Santos, 2011): longevidad,
calidad de vida, costos en salud, prondstico, salud mental.

Longevidad relacionado con el tiempo de vida de una persona

Calidad de afios vida ajustados y/o discapacidad ajustados de los que van a vivir en esa
condicion.

Costos en salud. ;Qué costo tiene mantener a una persona sana o a una enferma?
Pronostico, relacionado con la progresion o regresion de la enfermedad.

Salud mental, accion subjetiva de enfrentamiento con la salud o la enfermedad y su
evolucion de acuerdo al avance de la edad.

Los estudios relacionados se remontan a la década de los 70s del siglo pasado, modificando

el modelo del estudio patogénico de las enfermedades por el de Salud Positiva u Salutogénica
revisada, incluyendo los principios de Alma Ata y su aplicacién en la Atencion Primaria a la Salud.
Medical Home (Médico de familia 0 médico de casa)
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Las caracteristicas de la atencion médica en nuestro contexto estdn ubicadas en centros
especificos relacionados con el tipo de organizacion del sistema de salud por niveles de atencién:
ler nivel o consulta en centros de salud y clinicas de medicina familiar, 2° nivel relacionado con
hospitales generales donde se cuenta con las especialidades basicas (cirugia general, medicina
interna, gineco-obstetricia, pediatria y servicio de urgencias, se incluye la consulta externa de las
especialidades) y 3er nivel o atencion médica de alta especialidad incluyen subespecialidades y
centros de cuidados intensivos, de muy alto costo. Su estructura se fundamenta en la Historia
Natural de la Enfermedad caracterizada por niveles de prevencién de enfermedades: Prevencién
primaria (Promocion de la salud y proteccion especifica) prevencién secundaria (diagndstico
oportuno y tratamiento precoz) y prevencion terciaria (rehabilitacion). Este tipo de organizacién
influye en la organizacion curricular de las carreras de medicina divididas en ciencias bésicas y
ciencias clinicas, en las que se incluyen elementos de la salud publica, epidemiologia, y
humanidades (historia de la medicina, bioética, antropologia médica, socio-antropologia) Yy
metodologia de la ciencia (el método cientifico, disefios de investigacion epidemioldgica, medicina
basada en evidencia) sin embargo la organizacion curricular se encuentra centrada en la enfermedad
y su prevencion alejandose de la salud, ademas la accién del trabajador de la salud es en los centros
de atencidn, donde el paciente se tiene que desplazar para recibir el beneficio médico.

Desde los principio de Alma Ata(Echeverri,2011) referidos en el 5° Foro de Atencion
Primaria a la Salud, en que se aclara lo que es y no es de la APS, y entre los supuestos. No es una
medicina diferente, ni enfocada a los elementos preventivos de las enfermedades solamente. Implica
a todos los integrantes de un ndcleo social: trabajadores de la salud, sistemas de salud, comunidad,
sociedad, no solo en la prevencion de las enfermedades, sino en identificar indicadores de salud,
cdmo se reporta en lineas previas.

El nuevo modelo involucra una formacién de un sistema de atencion con los siguientes
atributos: ser accesible a la atencion continua, centrada en la familia, coordinada con la familia la
comunidad, atencion efectiva y con médicos formados en proporcionar los cuidados primarios y
colaborar en la gestion y facilitar la atencién médica oportuna en centros especificos de acuerdo al
desarrollo de la enfermedad.

Para la formacion del médico se puede generalizar como médico de familia o médico
familiar. En México existen experiencias recientes, como el programa de “El médico en tu casa”
(Gobierno del DF, S/F), con la intencion de atencion a poblacion vulnerable, modelo que en otros
paises como en Cuba, Brasil, Canada, por mencionar a los méas relevantes, describen la
participacion del médico con un enfoque mas alld de la atencion hacia la enfermedad y con
participacion multidisciplinar.

La caracterizacion implica que el médico sea un integrante ampliamente conocido por la
familia y la comunidad, en el que realice visitas para promover, detectar y solucionar los problemas
de salud méas frecuente, ademas de trabajar en corresponsabilidad en la gestion de la salud;
proporcionar servicios centrado en la familia con respeto a sus creencias y cultura, con
reconocimiento de la diversidad; compartir el cuidado de la familia incluyendo el manejo
especializado cuando lo amerite el paciente; prestacion de servicios no limitado a la atencién aguda
0 cronicas de la enfermedad sino mas amplia, con asesoramiento relacionado con la salud,
nutricion, problemas psicosociales, por mencionar algunos; garantizar la atencion ambulatoria y
hospitalaria en enfermedades agudas las 24 hs del dia durante todo el afio; disposicion de la
atencién por un prolongado periodo de tiempo; ldentificacién de las necesidades de atencion
médica y derivacion al centro apropiado; Interaccion con otras organizaciones sociales en su area de
influencia (escuelas centros de reunidn social, etcétera); coordinacién de equipo organizado con la
familia y otros integrantes sociales.
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Tener un registro de os integrantes de la familia, resguardando la confidencialidad;
evaluacion constante de la salud de los integrantes de la familia, con orientaciones pertinentes hacia
el cuidado de la salud.

10.2 Conclusiones

Los sistemas propuestos implican cambios en la formacion del trabajador de la salud. En el médico
es cambiar el enfoque patogénico, por el salutogénico; mas hacia la estrategia de la Atencién
Primaria de la Salud, sin que sea el enfoque de la Historia Natural de la Enfermedad. Implica
involucrar al estudiante en lo social, antropolégico, intercultural e histérico, con busqueda de
indicadores de salud. La reflexion es involucrar los programas educativos en la incorporacion de la
investigacion mas rigurosa, desde los disefios cualitativos, hasta los mas complejos.

Los resultados de la formacién deben involucrar a instituciones de salud, comunidad, familia
y personas, que permitan modificar leyes y normas.

Cada uno de los puntos presentados es complementario entre si, no se encuentran separados,
se presentan asi solo con fines de analisis de cada uno de ellos y sus relaciones.

Cambiar las politicas asistenciales implica cambiar el modo de percibir la propia medicina,
los sistemas asistenciales y los formativos.

Los primeros pasos se han dado, que es, a través de reuniones, conferencias, congresos y
cursos de grupos lideres en la educacion y en la asistencia para reactivar modelos, que sin embargo
cayeron en situaciones de confusion conceptual.

El futuro de la medicina se encuentra en mejorar la salud de la poblacion y disminuir la
enfermedad al orientarse al estado preclinico,
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Resumen

Problema. La formacién de investigadores no se inicia en el posgrado sino desde el ingreso a la
universidad o incluso antes, el problema es como se va conformando el pensamiento cientifico en el
estudiante durante toda su trayectoria escolar. El problema consiste en un divorcio curricular entre
el perfil de egreso y el perfil del investigador de un mismo programa académico, cuando deberian ir
de la mano ambas formaciones. El presente trabajo pone en relieve el problema de ausencia de
pensamiento cientifico a diferencia del pensamiento técnico en resolver los problemas cotidianos en
la practica de una profesion, lo importante es conocer y descubrir en la Universidad Auténoma de
Nayarit (UAN) como se promueve desde el curriculo la formacion de investigadores y la
conformacion del pensamiento cientifico. Método. Tratando de responder a la pregunta ;Como se
construye el pensamiento cientifico y se forma en la investigacion a los estudiantes de licenciatura?
Se revisaron los mapas curriculares de tres programas académicos de diferentes areas de la UAN
asi como los ejes de formacién en investigacion y los perfiles de egreso de dichos programas, se
realiz6 analisis y reflexion con los siguientes Resultados. Se descubre que el pensamiento técnico
desde la didactica critica predomina en los mapas curriculares y en la instruccion disciplinar y la
formacion del pensamiento cientifico se entiende como una instruccion que deba llevarse en
unidades de aprendizaje eslabonadas. Conclusion: La formacion de investigadores es un proceso
formativo no informativo, por lo que llevar un buen nimero de unidades de aprendizaje que apoyen
curricularmente al eje de investigacion es una perspectiva equivocada y no garantiza formar
investigadores, se concluye que la estrategia idonea es conformar el pensamiento cientifico de los
futuros profesionales a lo largo de su historia escolar mediante un curriculo integrado donde el
pensamiento cientifico sea producto del ejercicio reflexivo y desarrollo de habilidades integrales de
los pensamientos sistematico, critico, complejo y creativo. Por lo tanto un profesionista formado en
el pensamiento cientifico no solo resuelve problemas de su disciplina sino que genera conocimiento
e incrementa los saberes de la ciencia que practica a diferencia del profesionista con pensamiento
técnico que solo es reproductor de conocimiento.

11 Introduccién
El problema

El nimero de investigadores en México en cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) reportados por el Consejo Nacional para la Ciencia y la Tecnologia (CONACYT) para el
afio de 1995 fue de 19,434 investigadores y para el Ultimo dato reportado en el afio 2011 los
investigadores llegaron a 46, 125; comparando los datos de los afios 1995 y del 2011 notamos un
incremento mayor al 100% en el namero de investigadores en 16 afios y si tomamos la declaracion
de Rodolfo Tuirdn Subsecretario de Educacién Superior de la Secretaria de Educacion Publica
(SEP) en el afio de 2012, que durante el ciclo escolar 2011-2012 existié una matricula en el nivel
superior de 3,274,000 estudiantes universitarios, el nimero de investigadores reportado por
CONACYT en ese afio, representa mas del 20% de la matricula en el nivel superior (INEGI, 2012;
OAU, 2012).

Presentadas las estadisticas de esta manera pensariamos que la falta de investigadores en
México no es grave, pero no es asi, el Banco Mundial reporta la Gltima cifra del 2011 del namero de
investigadores existentes en México por cada millon de habitantes y México tiene 386
investigadores por un millon de habitantes mientras que Argentina que gasta cifras similares de su
Producto Interno Bruto (PIB) en investigacion cuenta con 1,236 investigadores por un millon de
habitantes esto significa 300% mas investigadores en Argentina, mientras México tiene un
investigador Argentina tiene tres (Banco Mundial, 2015).
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Estados Unidos de Norteamérica tiene 3, 979 investigadores por cada millon de habitantes,
Corea del Sur tiene 5,928, China 963, Alemania 4,085 y Finlandia 7, 423(idem).

Existe un 0.03% de los 1.5 millones de profesores realizan investigacion educativa

La realidad es compleja y convergen una infinidad de factores para que México no tenga un
desarrollo cientifico y tecnoldgico adecuado a las demandas nacionales e internacionales no sélo en
la cantidad de investigadores sino también en la calidad de las investigaciones y aportes a la ciencia.
De la multifactoriedad del problema nos referiremos al de la formacion de investigadores como
uno de los determinantes que concierne a las funciones sustantivas de la universidad como
institucion.

Con los datos presentados se aprecia la falta de investigacion y desarrollo en México. ¢Por
qué no se promueve la investigacion en México? ¢Por qué la universidad publica no forma
investigadores? ¢Cual o cuales serian las estrategias para formar investigadores?

Se ha pensado en iniciar el desarrollo de habilidades investigativas en los posgrados sin
embargo ni aun en algunas ocasiones los programas doctorales se orientan hacia la formacion de
investigadores (Moreno-Bayardo, 2011).

Las habilidades investigativas deben tener caracter formativo no informativo y promoverse
desde la licenciatura o antes, de ser posible desde todos los niveles educativos de educacion basica
hasta el posgrado.

...La investigacion formativa en la licenciatura es fundamental para formar investigadores
en la practica, Lo que diferencia a la investigacion formativa de la investigacion en sentido estricto
es la profundidad del estudio, su criterio metodologico, la conformacion de lineas, programas
proyectos de investigacion a partir de las lineas (Rodriguez-Jiménez, 2009)

El presente estudio tiene mas estructura de un ensayo argumentativo que de un trabajo de
investigacion y su prop0sito es exponer razones y argumentos para consolidar con caracter
formativo no informativo el pensamiento cientifico como una verdadera y real estrategia para
promover investigadores desde las licenciaturas de la universidad y no esperar un posgrado que no
garantiza ni tiene palabra de honor para convertir a un profesionista en investigador cuando el
verdadero caracter del pensamiento cientifico es formativo y se trasmina por los poros de la piel.

11.1 Desarrollo
Analisis y discusion
El conocimiento como totalidad

El conocimiento humano es un todo estructurado donde omitir una parte del mismo significa
mutilar el todo del conocimiento, ignorar lo que se omite y como consecuencia distorsionar lo que
no se omite (Lonergan, 2008).

El conocimiento humano esta sujeto a la percepcion e interpretacion de nuestro cerebro
quien no siempre da cuenta de la realidad (Punset, 2006)o al menos de la realidad en su sentido mas
completo y complejo, es decir da cuenta parcialmente de la realidad, es cuando decimos “mi
realidad”, “tu realidad” cuando en si misma la realidad existe independientemente del sujeto en
términos materialistas pero tiene sentido o significacion cuando el sujeto hace suya la realidad, es
decir la convierte el algo racional en términos del idealismo.
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El conocer se limita al proceso mental realizado por nuestro cerebro y es una pequefia
rendija por donde percibimos la inmensidad del universo, por eso el conocimiento individual
siempre estarda muy limitado, la Sofia universal es una construccion colectiva, nuestro
conocimiento es una sintesis del hacer cientifico del siglo XXI, lo que sabemos generacionalmente
se lo debemos (no es absoluto, porque mucho conocimiento humano ha sido destruido) a los miles
de afios de historia que nos anteceden, al trabajo de millares de hombres que nos dejan su legado de
inventos y descubrimientos cientificos.

Primera conclusién: el conocimiento cientifico es una construccion colectiva y socializada.

El teorema de Newman con relacién al todo y la parte del conocimiento nos aclara que el conocer
humano no es una parte del mismo sino la integracion de cada uno de sus elementos, asi tenemos
que la experiencia no es el conocimiento, ni la teoria por si misma ni la evaluacion y valoracion de
ese conocimiento por si mismo (Lonergan, 2008).

El conocer humano es el todo de la experiencia, la teoria y la evaluacién y valoracion de lo
gue conocemos, no como una suma de las partes como dice Lonergan (2008), sino como una
estrecha vinculacion entre los aprendizajes como andamiajes dindmicos descritos por Ausubel
(2009) urdiendo relaciones complejas (Morin, 1998) las cuales son corroboradas actualmente por
las neurociencias explicadas por la plasticidad cerebral(Frausto, 2011).

Por eso la idea de sustentar que solo la experiencia adquirida sobre algo es el conocer
humano no es completa. La experiencia esta limitada a un espacio y un tiempo de forma individual
en cambio el conocimiento surgido de la teoria es universal, colectivo e ilimitado hasta cierto punto,
pero si mucho mas general que la experiencia propia. Ahora para aprender se liga la experiencia con
el conocimiento de la teoria, pero es la experiencia el primer paso hacia el conocer, de manera
inductiva la experiencia aglutina el enorme aporte de la teoria, de tal suerte que lo que se aprende de
teoria sin un sustento en la practica y la experiencia, no esta verdaderamente aprehendido (con “h”
intermedia) es decir un aprendizaje real que forma parte y se convierte en inherente en el sujeto lo
que Ausubel (2009) llama aprendizaje significativo.

Entonces para aprender significativamente, aprehender y construir conocimiento propio es
necesario partir de la experiencia, si no existe experiencia so6lo conocimiento teorico este queda
como sefiala Lonergan (2008) como una mera conjetura 0 una mera imaginacion.

So6lo cuando cada parte del conocimiento es decir la experiencia, la teoria y sus evaluaciones
0 juicios de valor se interrelacionan entre si y tengan significado dichas relaciones, podremos decir
que hemos extendido nuestro conocimiento, que hemos aprehendido parte de la realidad porque
hemos realizado un proceso de aprendizaje por la via correcta.

Retomando el teorema de Norman, para tener el conocimiento como un todo no basta solo
con el conocimiento de la teoria y su practica por medio de la experiencia, existe un tercer elemento
que nos sefiala la necesidad de juzgar nuestro proceso intelectivo y dar cuenta de que lo aprendido
se haya aprendido de manera correcta (Lonergan, 2008).

Por lo tanto un conocimiento debe ser evaluado y juzgado cémo fue adquirido y desde que
fundamentos se genera dicho conocimiento, se debe juzgar no solo el proceso para llegar al
conocimiento sino el pensamiento mismo que origind el proceso, lo que llamamos metacognicion.
La metacognicidn es una condicion necesaria para mejorar el pensamiento (Boisvert,2004).



101

Al aplicar el teorema de Newman (Lonergan, 2008) diremos que un conocimiento esta
“incompleto” cuando no se ejecuta el ejercicio de juzgar el proceso y el pensamiento que origind
ese determinado conocimiento y por otra parte es un conocimiento donde no existe una practica del
pensamiento critico en términos de Villarini(2001) o una préactica incompleta segln los esquemas
de la corriente criticalthinking de las escuelas norteamericanas para la educacion (Boisvert, 2004).

En un conocimiento sustentado y generado en la practica y en la teoria sin reflexién y en
total ausencia de procesos metacognitivos, puede segun el teorema de Norman distorsionar lo que
creemos que sabemos, o tener de un conocimiento distorsionado de algo del cual creemos tener un
conocimiento correcto.

En otras palabras por los limites propios de nuestra percepcion y porque nuestro cerebro no
fue hecho para ver la realidad podemos haber aprendido “mal” algo e incluso practicarlo, pero eso
“mal” que practicamos puede ser casi imperceptible de manera general cuando solucionamos el
problema. Al resolverse el problema se llega a una satisfaccion vy las pequefias cosas que hicimos
“mal” quedan cubiertas por lo grande que significa haber resuelto el problema. En otras palabras
cuando se soluciona un problema “nadie se fija en pequeneces”, lo que se pretendia era resolver el
problema.

Sin embargo estas pequeias cosas hechas “mal” que son ignoradas porque no existe un
proceso de reflexion, se presentan una y otra vez repitiéndose y reproduciéndose al solucionar
problemas semejantes hasta que llegan en la complejidad de la realidad y se constituyen en si
mismas en un problema por ejemplo:

Un chico ayudante en un taller mecanico tiene que quitar la bateria de un vehiculo, nadie le
ha dado una instruccion previa de codmo quitar las baterias de los vehiculos de manera correcta, sin
embargo él lo ha hecho desde su propio conocimiento y ha ganado experiencia durante varios afnos
de hacerlo, se ha enfrentado a diversos modelos de automoviles y a todos ha logrado con éxito
extraerles sin dafio alguno la bateria.

Pero sucede un buen dia se le presenta un modelo de automovil en el cual nunca habia
trabajado e intenta quitarle la bateria como lo hace de manera rutinaria (como el chico cree que es lo
correcto) da golpes con un cincel en la parte inferior como acostumbra y para su mala fortuna ahora
fractura del vidrio principal delantero del vehiculo.

Un procedimiento de quitar una bateria de un carro ahora se convierte en un problema que es
la ruptura del vidrio delantero del automovil.

Asi como este hecho de hacer “pequenos pasos mal” en un procedimiento en la complejidad
de la realidad se puede presentar una situacion que ponga en evidencia estos pequefios errores que
eran salvados por el logro de la solucion del problema.

Si hubiese reflexion sobre sus acciones seguramente el chico del taller desde tiempo atras
hubiera dejado de usar el cincel y actualmente no estaria en problemas.

Segunda conclusién: Para aprender y extender un conocimiento no basta con aprender la
teoria ni tampoco con practicar ese conocimiento sino que es necesario juzgar y valorar los
pensamientos de nuestra actuacion para mejorar ese conocimiento y para tener otros conocimientos
relacionados entre si.
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El pensamiento técnico y el pensamiento cientifico

El siguiente punto de discusion es acerca del pensamiento técnico y el pensamiento cientifico para
hacerlo evidente transcribiremos de la pag.8 del Método de aprendizaje PUGAPRASTA de nuestra
autoria, el siguiente texto:

Ejemplo:

Tenemos a dos cirujanos nefrélogos, ambos son ante los ojos de todos los médicos, y de la
comunidad personas que resuelven problemas.

El cirujano No.l tiene un circuito de televisién cerrado para grabar la intervencion
quirargica desde el inicio hasta el final.

Cuenta con equipo de alta tecnologia en el cual el galeno ha invertido sus ahorros, este
instrumental es para restituir y reparar microscépicamente las lesiones que encuentra, el facultativo
por supuesto se ha preparado y actualizado en diversas técnicas y tiene el conocimiento, las
habilidades y las actitudes para llevar con buen fin su cirugia.

Desde un inicio explica paso a paso su metodo y como va realizando las técnicas para evitar
lesionar en lo mas minimo los tejidos que toca, llega al 6rgano, lo revisa con minuciosidad, repara
microscopicamente el dafio y del mismo modo cierra los planos quirdrgicos causando el minimo
dafo posible al paciente y salvando el rifion dafiado.

Posteriormente el médico revisa su grabacion de video y hace anotaciones con respecto a su
técnica, evalla y escribe sus experiencias. Cuando ha conjuntado una serie de escritos donde narra
sus experiencias, hace una revision del tema y escribe un articulo para una revista de investigacion
médica donde da a conocer sus descubrimientos en cuanto a los materiales y técnicas empleadas y
en los resultados de su investigacion plasma cambios importantes para mejorar la practica y dafiar
cada dia menos a sus pacientes en un ejercicio constante y permanente de la reflexion de la
reflexion de todo su hacer profesional.

El cirujano No.2. No tiene equipos especiales, ni nunca los ha solicitado a sus superiores,
siempre ha trabajado con la misma técnica de manera invariable desde que se incorpor6é a la
Institucion.

Ingresa al quir6fano y realiza su cirugia tal y como lo marcan los canones de la técnica
quirurgica, como lo ha hecho en los ultimos veinte afios sin ningun cambio.

Abre por planos y aborda quirdrgicamente el 6rgano dafiado, observa por unos instantes el
rifién contundido con una lesién similar a la que atendio el cirujano No. 1 y sin mas realiza la
extirpacién del rifion atando las ligaduras pertinentes de vasos sanguineos y de todos los elementos
convencionales de acuerdo a la técnica que aplica con rigor (una técnica de hace 20 afos).

Discusién: ambos médicos obraron de acuerdo a sus conocimientos y resolvieron el
problema.

Si ta fueras el paciente ¢Por cudl de los dos cirujanos te hubiera gustado ser atendido?
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Es claro que las acciones del cirujano No. 1 parten de un pensamiento cientifico y del
cirujano No, 2 de un pensamiento técnico que aplica una técnica quirurgica avinagrada la cual
conoce tan bien y como “le ha dado resultado” no se atreve a cambiar, de tal suerte, que de tanto
hacer siempre lo mismo ha caido en un pensamiento mecénico sin reflexion cada vez que realiza
una cirugia.

Fue necesario poner en evidencia mediante un ejemplo estos dos tipos de pensamiento
porque son los que imperan en los profesionistas que resuelven problemas (Puga, 2015, p.8-9).

En la actualidad en los profesionistas que resuelven problemas y son eficaces e incluso son
socialmente aceptados como competentes (en lo que cologuialmente la vox populi entiende como
competentes) persisten dos tipos de pensamiento: el pensamiento técnico y el pensamiento
cientifico.

En la tesis de maestria el autor de este ensayo hace una aportacion original de la
conceptualizacion de pensamiento técnico y pensamiento cientifico, ambos conceptos son tratados
con mayor profundidad en el mencionado estudio donde especifica el reto de la institucion
educativa en preparar a docentes y estudiantes en el pensamiento cientifico (Puga, 2008).

Para precisar ambos conceptos de pensamiento técnico y pensamiento cientifico es necesario
sefialar los limites de las palabras técnica y ciencia.

Una definicion somera de técnica (DRAE, 2001) es la siguiente:
1. adj. Perteneciente o relativo a las aplicaciones de las ciencias y las artes.

2. adj. Dicho de una palabra o de una expresion: Empleada exclusivamente, y con sentido distinto
del vulgar, en el lenguaje propio de un arte, ciencia, oficio, etc.

3. m. y f. Persona que posee los conocimientos especiales de una ciencia o arte.
4. m. Mex. Miembro del cuerpo de Policia.

5. f. Conjunto de procedimientos y recursos de que se sirve una ciencia o un arte.
6. f. Pericia 0 habilidad para usar de esos procedimientos y recursos.

7. f. Habilidad para ejecutar cualquier cosa, o para conseguir algo.

En el ejemplo presentado El Cirujano No.2 ejerce un pensamiento técnico porque aplica la
técnica quirdrgica de manera puntual, una técnica que sin duda tiene un amplio sustento cientifico
y ademas es habilidoso lo que le permite socialmente ser aceptado por su trabajo y recibir
remuneracion econdémica por el mismo, el Cirujano No.2 no genera conocimiento ni aumenta o
extiende en este caso el conocimiento de la medicina, solo lo reproduce y aplica de manera

instrumental.

La Definicion de la palabra ciencia [no concepto de ciencia] encontramos en el diccionario
(DRAE,2001) las siguientes acepciones:

1. f. Conjunto de conocimientos obtenidos mediante la observacion y el razonamiento,
sistematicamente estructurados y de los que se deducen principios y leyes generales.



104

2. f. Saber o erudicion. Tener mucha, o poca, ciencia. Ser un pozo de ciencia. Hombre de ciencia y
virtud.

3. f. Habilidad, maestria, conjunto de conocimientos en cualquier cosa. La ciencia del caco, del
palaciego, del hombre vividor.

4. f. pl. Conjunto de conocimientos relativos a las ciencias exactas, fisicoquimicas y naturales.
Facultad de Ciencias, a diferencia de Facultad de Letras.

En el ejemplo el Cirujano No.1 aplica un pensamiento cientifico porque no solo resuelve el
problema como el Cirujano No. 2, la concepcion de ciencia es mas amplia que la de técnica pues
involucra los procesos de generar conocimientos.

Como los conceptos complejos, ciencia y tecnologia no son conceptos contrarios u opuestos
sino muy interrelacionados y fusionados donde es dificil separar lo técnico a lo cientifico y separar
de lo cientifico de lo técnico.

Sin embargo cuando nos referimos a pensamiento técnico versus pensamiento cientifico, nos
referimos a una circunstancia que al hacerse crénica y repetitiva se convierte en situacion de estatus
donde pareciera que ambos pensamientos, fuesen contrarios u opuestos.

Porque cada pensamiento técnico o cientifico marca las acciones como profesionales en una
disciplina del conocimiento y deja una impronta en la trayectoria del ejercicio de la profesion a lo
largo de nuestra vida.

Donde el estatus de dicho pensamiento técnico o cientifico es un producto y sintesis de la
formacion no sélo profesional obtenido por su paso como estudiante universitario sino la fusion de
las multiples experiencias de vida.

Tener un pensamiento técnico o cientifico es una construccion cotidiana como la vida misma
e incluso es nuestra cosmovision del universo y somos fieles a nuestro paradigma.

Por eso el aspecto formativo en el pensamiento cientifico en la universidad es baésico,
esencial, trascendente e impostergable.

Si consideramos el teorema de Newman diremos que un todo del conocimiento humano esta
integrado por la inteleccidn, la experiencia y el juicio.

La diferencia bésica entre los sujetos que aplican el pensamiento cientifico con los del
pensamiento técnico consiste en que los cientificos ejercen el juicio y los procesos metacognitivos.

No significa en términos coloquiales que un profesionista que aplica pensamiento técnico
“no piense” o no reflexione, por supuesto que piensa y reflexiona, pero su reflexion es incompleta,
porque se circunscribe a una reflexidn sobre el objeto, es decir a como realiza las cosas en particular
pero jamas se cuestiona si su pensamiento o como pensé fue correcto.

El sujeto con pensamiento técnico se queda en la simple reflexién y no va mas alla, es decir
a la reflexion de la reflexion.

La universidad para formar profesionistas se queda en este nivel de promover conocimientos
y experiencias pero no ensefia a juzgar la calidad de los pensamientos.
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El pensamiento critico segun la escuela norteamericana tiene varios niveles de ejercicio y es
la metacognicion su nivel més elevado, todos los profesionistas que resuelven problemas para los
cuales fueron preparados en la universidad ejercen diferentes grados de pensamiento critico el cual
es basico y fundamental para resolver problemas.

El punto no es resolver problemas sino con qué calidad se resuelven dichos problemas, en
otras palabras ;Como se resuelven los problemas?

En el ejemplo ambos cirujanos resolvieron el problema, con esto una universidad diria “ya
cumpli” pero no es asi porque se distingue diferente calidad al resolver el problema desde cada uno
de los dos médicos.

Entonces la diferencia entre un profesional que utiliza el pensamiento técnico y uno que
utiliza el pensamiento cientifico no es resolver problemas porque ambos lo hacen, la diferencia es la
calidad de la solucion. Y la calidad de la solucion esta ligada a los procesos de la reflexion de la
reflexion por medio de la cual permite en un ejercicio de autocritica sistematizada mejorar el
servicio que brinda dicho profesionista.

El solo uso de pensamiento critico y pensamiento complejo no es garantia de una formacion
en pensamiento cientifico, pero si pone al sujeto en el camino.

El pleno uso (metacognicion) del pensamiento critico y complejo es la antesala del
pensamiento cientifico.

Desarrollar el pensamiento cientifico es ejercer todos los tipos de pensamiento y la
racionalidad en su mas alto nivel: l6gico, sistematico, critico, complejo y creativo.

La creatividad es motivada por el pensamiento cientifico, Einstein dijo: "La imaginacion es
mas importante que el conocimiento™ o sea que no existe un cientifico sin imaginacion.

Una parte esencial de generar conocimiento es la creatividad, la creatividad la define el
diccionario de la lengua espafiola como la “capacidad de crear” y crear es producir algo de la nada,
introducir por primera vez algo o darle vida (DRAE,2001).

Las ciencias y las artes son caminos del pensamiento creativo pero no son los Unicos.

Al colocar al pensamiento cientifico en la clspide la de racionalidad humana no significa que sea
algo utopico o irrealizable, porque entonces ;qué les diriamos a quienes generan dia a dia
conocimientos nuevos?

Claro que es posible desarrollar el pensamiento cientifico se tendria que hacer investigacion
profunda sistematica y cientifica donde el objeto de estudio sea la formacion de investigadores.
Curriculo pensado desde la educacion generadora de conocimientos

El pensamiento técnico resuelve problemas porgue el sujeto que lo ejerce tiene inteleccion,
experiencias y aplica los niveles béasicos del pensamiento critico y cuando mucho llega a la
reflexién del objeto.

La diferencia con quién ejerce el pensamiento cientifico es la calidad en la solucion de esos
mismos problemas porque ademas de la inteleccidn y la experiencia aplica los mas altos niveles de
pensamiento critico como lo es la metacognicion de manera sistematica no esporadica y sin método.
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Es claro que el pensamiento técnico sea producto de un curriculo pensado desde la
reproduccion del conocimiento, por lo tanto carece de las herramientas investigativas suficientes
para generar conocimientos.

Entonces el disefio curricular debe de plantearse desde una educacién generadora de
conocimientos.

Una educacion generadora de conocimientos impulsa el pensamiento cientifico desde el
inicio hasta el final de la trayectoria escolar universitaria.

Ejercer el pensamiento cientifico es un proyecto de vida
Formar sujetos en el pensamiento cientifico es un proyecto de vida

El curriculo pensado desde la educacidn generadora de conocimiento tocard invariablemente a todos
y cada uno de los actores y factores que intervengan en el proceso y esto también concierne no sélo
a la formacion de los estudiantes-investigadores sino también a la formacion del docente-
investigador.

“El docente investigador tiene la autoridad que le confiere el ser constructor y creador de
conocimiento a partir de sus propias investigaciones, a diferencia del docente repetidor de teorias
ajenas” (Hernandez-Arteaga, 2009).

Diferencia entre informar y formar

Desde un curriculo pensando en la educacion como generadora de conocimientos diferenciar la
informacion de la formacion

La educacion como informacion cumple con el paradigma de la ensefianza donde
informacion es sinonimo de instruccion.

Son contenidos transmitidos en sentido vertical, unilateral, sin reflexion alguna y cuyo
propdsito es dar a conocer en su caracter informativo por excelencia.

La informacidn en educacidn es basica lo que se sefiala es que sea la Unica forma de adquirir
conocimiento, la informacidon queda en el contexto tedrico-memoristico, por lo tanto lo que se
informa no se asegura que se aprenda de forma significativa

La formacion por otra parte son los aprendizajes significativos aquellos que lograron
aterrizar la informacion tedrica en aplicaciones practicas y vivenciales, entonces la formacién se
ubica en un contexto vivencial.

La informacidn por lo tanto no mueve actitudes en cambio la formacion transforma actitudes
segun los moviles o motivos de su aprendizaje significativo.

No hay investigadores por que la percepcion de investigacién cientifica que tiene la
universidad es darle un tratamiento de tipo informativo no formativo, por lo tanto no se crean los
habitos y motivaciones suficientes para que los estudiantes generen conocimientos.

Se analizaron programas académicos y mapas curriculares de tres unidades académicas de la
Universidad Autdbnoma de Nayarit, Psicologia, Medicina Humana e Ingenieria Quimica.
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Por ser de diferentes areas disciplinares y nos pudieran dar una orientacién muy general del
tratamiento curricular que se le da al eje de investigacion y especificamente a la formacion de
investigadores a nivel licenciatura.

Se encontré que la Licenciatura de Psicologia General tiene siete unidades de aprendizaje
sobre investigacion cientifica e incluso promueve la investigacion circunscrita a la aplicacion de
dichas unidades de aprendizaje.

En el caso de Medicina Humana y de ingenieria Quimica también existen unidades de
aprendizaje que apoyan la promocién de la investigacion cientifica pero limitadas a las unidades de
aprendizaje construidas para ese fin.

Es decir no existe un tratamiento transversal (al menos no aparece en el programa) donde se
muestre y se haga evidente que la investigacion no sdlo es informativa sino también formativa. Es
decir que cada unidad de aprendizaje en sus contenidos y programas promueva el desarrollo de
habilidades investigativas y fomente la aplicacién de pensamiento sistematico, critico y complejo.

En términos generales el eje de formacion en investigacion esta desdibujado o confuso al
menos en los mapas curriculares, no es claro ni definido que el proposito de dichos programas sea
formar investigadores.

Existe la intencion eso es evidente pero falta el como.

Conclusion: Tratar el tema de investigacion cientifica por medio de materias asignaturas o unidades
de aprendizaje no es formar investigadores.

11.2 Resultados de la discusion

El problema de que no existan suficientes investigadores en México y en nuestro entorno local y
regional, es que no han tenido los universitarios una educacion que los forme en la investigacion.

Formarse en la investigacion desde la educacion basica, media superior, superior y posgrado.
Se descubre a la educacion reproductiva de conocimiento como la causa del problema.

La educacién reproductiva desde su génesis piensa en reproducir conocimiento y no en
generarlo.

Los planes de estudio, curriculos, programas de las asignaturas, materias, unidades de
aprendizaje, metodologias del proceso ensefianza-aprendizaje y todo el proceso educativo en
general esta pensado desde la logica de aplicar y reproducir conocimiento, no de generar
conocimiento.

La pregunta para quienes disefian el curriculo, los planes y programas de estudio es:

¢Usted cuando disefia su programa de su materia, asignatura o unidad de aprendizaje esta
pensando en que el estudiante pueda generar conocimiento?

Una de las tesis es que quienes disefian los planes y programas de estudio universitarios,
incluso cuerpos colegiados carecen, no fueron formados o no son investigadores de carrera, donde
el objeto de estudio de su ciencia es el proceso educativo de la disciplina en particular.
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Por lo tanto disefian programas y planes de estudio e interpretan el modelo educativo desde
sus propios supuestos, que casi hunca son los de la investigacion cientifica.

Estos supuestos no tienen la totalidad del conocimiento con base al teorema de Newman ya
que tienen un conocimiento construido en la inteleccion y la experiencia, y la reflexion que se
aplica es sobre el objeto mismo no existe ejercicio de la reflexion de la reflexion, y la reflexion de
esta uUltima reflexion ad infinitum que es el elemento distintivo que nos lleva al pensamiento
cientifico.

No podemos negar la amplia experiencia e inteleccion de quienes elaboran los programas
universitarios con amplio dominio de sus disciplinas pero sin un ejercicio metacognitivo
sistematico.

Esto nos lleva a reflexionar que el problema no se centra en los modelos educativos en si
mismos sino en el como se interpretan estos modelos y se aplican, esto conlleva al éxito o fracaso
de dicho modelo.

Por lo tanto un modelo tradicional o un modelo centrado en competencias seran lo mismo
para el docente que tenga un pensamiento técnico y trate de implantar una educacion reproductiva
del conocimiento.

Entonces los modelos educativos se viven en la experiencia como “modas” no existiendo
una verdadera reforma del pensamiento como lo expresa Morin (Morin 1996 en Lépez,2001).

Un cambio en si mismo de modelo educativo no garantiza la formacion de pensamiento
cientifico en la universidad, se tendria que pensar en el cambio desde lo interno, desde el
pensamiento mismo de quienes queremos implementar un modelo educativo determinado, “no se da
lo que no se tiene”.

La revolucién de pensamiento y el cambio del pensamiento técnico al pensamiento cientifico
es pensar Yy actuar en términos del pensamiento cientifico.

Es un trabajo hormiga pero continuo y persistente donde la autocritica y los procesos
metacognitivos de la practica docente nos muevan por propia conviccion a cambiar del paradigma
de la ensefianza al del aprendizaje.

Transformar el discurso de un modelo educativo por el convencimiento y el compromiso en
una realidad, transitar de la simulacion a la verdad y a su evaluacion.

“Predicar con el ejemplo” ser docentes investigadores para poder formar investigadores.

10.3 Conclusiones y propuesta

Estrategias para formar investigadores y desarrollar el pensamiento cientifico

1. Debe pensarse el curriculo desde la educacion generadora de conocimiento no desde la
educacion reproductora de conocimiento y empezar construir un modelo educativo endégeno que

promueva el desarrollo de pensamiento cientifico.

2. Antes de pensar en formar investigadores los docentes debemos prepararnos en un nuevo rol
de profesionista-docente-investigador
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Lo cual significa profesionalizar nuestra préctica docente y profesionalizar nuestra practica
como investigadores.

3. Promover desde el nivel basico habilidades del pensamiento que a la postre son habilidades
basicas para la investigacion, por medio del método de aprendizaje PUGAPRASTA (Puga,2015).

4. La formacion en pensamiento cientifico es transversal debe llevarse en todas las materias,
asignaturas u unidades de aprendizaje, cambiar la perspectiva de que formar investigadores es
llenar el curriculo de unidades de aprendizaje “que hablan” de la investigacion, no decimos que no
se brinde un espacio curricular a unidades de aprendizaje “que informen” de qué y como es la
investigacion cientifica, pero esto no es formar investigadores. El tratamiento es la transversalidad
de los contenidos, habilidades y actitudes investigativas en todas y cada de las unidades de
aprendizaje del programa de estudios.

5. Tener como metodologia desarrollar el pensamiento sistematico, critico y complejo

6. La formacion de investigadores en la universidad debe ser tutorial por los investigadores y
cuerpos colegiados que realicen investigacion e incluyan a los estudiantes en sus investigaciones
desde el inicio de su trayectoria escolar en la universidad (no al final) y se reconozcan los derechos
de autoria de los estudiantes dentro de dicha investigacion.
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12 Introduccién

Actualmente las Instituciones de Educacion Superior (IES) enfrentan importantes retos en la
formacion de profesionales en diferentes disciplinas con un desempefio ético, responsable, con
sentido de responsabilidad social y coherente con los principios en los cuales se ha basado el
curriculum. Es asi como las IES han enfrentado diversos retos que los llevan a plantear y replantear
nuevas formas de ofertar la educacion, las modalidades, y sobre todo, continuar disefiando oferta
educativa en el siguiente nivel de formacion, apuntando hacia la produccion cientifica y la
profesionalizacion que promuevan la generacién de conocimiento y posterior divulgacion.

En este sentido, las politicas publicas que a nivel federal se han establecido para el fomento
al posgrado en México, cada vez mas apuntan hacia el cumplimiento riguroso de estandares
académico — administrativos, tanto de caracter nacional como internacional. La politica
instrumentada por el organismo destinado a promover la creacién de posgrados de calidad en el pais
ha marcado una ruta que en ocasiones pareciera que abre cada mas la brecha para la creacion,
acceso y sostenimiento de los posgrados.

Por otro lado, la situacion economica que actualmente enfrentan la mayoria de las
instituciones publicas de educacion superior en el pais, tiene como repercusion directa que gran
parte de éstas no cuenten con las condiciones idoneas para estar en posibilidades de cumplir con la
mayoria de los estandares planteados y en consecuencia, no se acrediten como un programa de
buena calidad de acuerdo al marco de referencia establecido.

En términos generales en este documento se trata de exponer un panorama general de lo que
ha sido la evolucion del posgrado en México, las principales fortalezas y dificultades, pero sobre
todo cuales son los principales retos que la politica educativa en materia de posgrado tiene por
delante ante el escenario actual del pais y las necesidades prioritarias en la generacion de capital
humano para el desarrollo regional y nacional de la investigacion y la profesionalizacion en todas
las areas de conocimiento.

12.1 Desarrollo
La formacion de recurso humano y el posgrado en México

En México, las ultimas dos décadas han tenido un importante auge en cuestion de surgimiento y
fortalecimiento de programas de posgrados, tanto especialidades, maestrias y doctorados. Dicho
aumento contribuye de manera significativa en la generacién y difusion de conocimiento cientifico
(Robles, Aguilar y Jiménez, 2007). La explicacion es sencilla, los centros de investigacion y las IES
han realizado esfuerzos por posicionar a los profesores-investigadores adscritos a cada una de ellas,
en los Nucleos Académicos Basicos (NAB) de los programas de posgrado gque ofrecen, ligandolos
asi a las Lineas de Generacidn y Aplicacion de Conocimiento (LGAC) de los planes de estudio y
con ello canalizando la mayor parte de la productividad hacia un esfuerzo individual y colectivo,
con incidencia directa en los resultados del programa. Para ello, las IES han apostado en primera
instancia a la habilitacion de su planta docente, invirtiendo en programas de formacion en
posgrados nacionales e internacionales, que fortalezcan la docencia y la investigacién en los
programas de licenciatura y de posgrado.

Segun Robles, Aguilar y Jiménez (2007), no entender la relacidn directa que existe entre el
avance de la ciencia y el desarrollo y fortalecimiento de los posgrados seguira propiciando que en
las IES se continten con algunas préacticas de simulacion e incluso improvisacion.
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Lo anterior debido a que sin la generacién y la difusién de conocimiento cientifico que se
produce en los diferentes planes se puede perder de vista uno de los principales propdsitos de la
educacion en estos niveles educativos con el desarrollo de investigaciones y proyectos que
proporcionan explicaciones y posibles soluciones a diversas problematicas del pais.

No obstante, en un estudio realizado por el Consejo Mexicano de Estudios de Posgrado A.C.
en 2013, titulado Diagnostico del posgrado en México, ocho estudios de caso coordinado por Serna,
Cabrera, Pérez y Salinas, sefala que “una de las debilidades del México actual es la escasa
formacion de recursos humanos altamente calificados™ (p.17). Lo anterior explica que los esfuerzos
que se han realizado en este sentido no han sido del todo eficientes, pues el mismo documento
refiere una cita del Reporte de Competitividad Mundial de 2011-2012 donde se identifican como
principales deficiencias en la formacién de recurso humano principalmente la baja tasa de cobertura
que se registra en nivel superior, la mala calidad en la ensefianza de las matematicas y ciencias
como lo evidencian sus resultados, asi como la mala calidad del sistema educativo mexicano en
términos generales.

De esta problematica surge una implicacién con repercusiones en aspectos méas globales, de
acuerdo a esta restriccion en la formacion de capital humano altamente calificado y la generacion de
investigadores, pues también se ve limitada la capacidad para entender y atender necesidades y
problematicas en el pais, asi como “la capacidad para hacer aportaciones al avance del
conocimiento y su aplicacion en el desarrollo de innovaciones y aun para usar y adaptar las nuevas
tecnologias que se crean y comercializan en un mundo globalizado” (Serna, Cabrera, Pérez y
Salinas, 2013, p.18)

La politica publica en torno a la formacién en los posgrados en México.

Uno de los puntos centrales que hay que analizar cuando se trata de posgrado en el pais es acerca de
su funcion y por ende, su importancia. El proposito de esta opcion es la formacion recursos
humanos que se capacitan en una disciplina o area de estudio de manera especializada,
profesionalizante y generadora de conocimiento cientifico e innovaciones tecnoldgicas (Serna,
Cabrera, Pérez y Salinas, 2013) De ahi que en los ultimos afios gran parte de las IES del pais se han
esforzado por incorporar como parte de su oferta académica posgrados profesionalizantes y de
investigacion, en un intento de renovar y especializar sus plantas docentes, ademas del beneficio
integral que ofrece para las demandas de la sociedad actual.

Por su parte, Del Val (s.f.) menciona respecto al posgrado, la ciencia y la tecnologia que “las
politicas publicas aplicadas en México evidencian una visién acotada del potencial y del papel
estratégico que la educacion, la ciencia, la tecnologia y la cultura pueden desempefiar para orientar
el rumbo del pais, fortalecer la cohesion social y estimular el crecimiento econdémico sobre bases
solidas” (p. 19)En este sentido y de manera coincidente con el Reporte de competitividad mundial
citado en parrafos anteriores, pareciera que el planteamiento de las politicas publicas enfocadas al
posgrado en México impulsado por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia no ha tenido el
impacto esperado en relacion a la inversion realizada; por otro lado, las IES no han contado con las
capacidades institucionales suficientes para trabajar en sintonia con estas politicas.

El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia desde hace cuatro décadas se ha convertido en
el principal ente encargado de establecer la politica publica respecto a la produccién y promocion
de la ciencia y el desarrollo e innovacién tecnoldgica, asi como de la construccion y consolidacion
del sistema de posgrados reconocidos que existe en el pais. Entre algunos de los programas que se
han disefiado para estos fines a lo largo de estas décadas se encuentran el Padrén de Excelencia,
Padrén de Fortalecimiento del Posgrado Nacional, el Programa Nacional de Posgrados de Calidad,
Padrén Nacional de Posgrados, Sistema Nacional de Investigadores, entre otros.
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Sin embargo, al tiempo que apertura estos programas, también se establece una politica de
evaluacion permanente de cada uno de ellos, en donde mediante los marcos de referencia, se
demuestra y evidencia el cumplimiento de los indicadores requeridos (Robles, Aguilar y Jiménez,
2013).

En diciembre de 2008 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el “Programa Especial
de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) en donde se establecian estrategias encaminadas al
incremento en la formacién de recurso humano para la atencion de necesidades especificas y por
otro lado, el incremento a la inversion para el fortalecimiento del posgrados de calidad en el pais
(Serna, Cabrera, Pérez y Salinas, 2013) Segln estos autores en el diagnostico elaborado, dicho
fomento y apuesta a la calidad en el posgrado se ha hecho evidente desde los 80°s por el mismo
CONACYT, identificando desde entonces:

“bajos indices de graduacion y eficiencia terminal, altos indices de desercion, profesores con
bajo perfil y baja productividad cientifica, elaboracion improvisada de los planes de estudio, gran
namero de programas en la misma disciplina, areas de investigacion deslindadas de las necesidades
del pais, asi como la falta de infraestructura (biblioteca, laboratorios)”(p. 20)

Si bien es cierto, algunos de los problemas identificados en dichos diagnosticos ya se han
cubierto por parte de las IES, para cumplir con los parametros establecidos en los marcos de
referencia para los posgrados de calidad se requiere de un mayor impulso institucional, asi como la
apuesta a la vinculacion y colaboracion académica nacional e internacional.

A decir verdad, aun cuando este diagnostico se realizo hace dos décadas, la mayoria de las
limitantes se pueden continuar observando en parte de los posgrados nacionales, por ejemplo las
relacionados con la eficiencia terminal que aunque se ha tratado de solventar con la oferta de becas
de manutencion y la dedicacion exclusiva, diversos factores enddgenos y exogenos impiden en
muchos casos que se cumpla con el porcentaje establecido por CONACYT. Por otro lado, la baja
productividad cientifica y el bajo perfil de los profesores se ven limitados al no contarse personal ni
individualmente con los recursos financieros o académicos para brindar y promover entre los
profesores su mejora profesional; son recurrentes las quejas que se escuchan sobre la ausencia de
bolsas suficientes para poder acudir a congresos de investigacion, a estancias académicas o de
investigacion y que éstas se vean traducidas en intercambio, cooperacion y productividad colegiada
que eleve este indicador. En el caso de la infraestructura se siguen teniendo problemas de
financiamiento para rehabilitar o construir espacios acordes a las necesidades del posgrado.

No obstante, mediante concursos y evaluaciones para acceder a fondos estatales, federales e
incluso internacionales que apoyan el financiamiento de los diversos rubros que permiten un
adecuado funcionamiento de los posgrados, los programas han conseguido marcar pautas y
consolidarse, incidiendo en la gran mayoria de los rubros a atender. Por ejemplo con el apoyo de
Fondos Mixtos CONACYT, se contribuyd a que disminuyera la concentracion de posgrados en el
centro del pais, pues en 1991 de tener el 47.3% de los programas se bajo en 2011 al 27.3%,
permitiendo el surgimiento y consolidacion de posgrados en las diversas regiones del pais para
apoyar a la resolucion de necesidades particulares identificadas en dichas zonas. Entre algunos de
los rubros que se apoyan con este fondo estan: becas de manutencion, habilitacién de talleres o
espacios especializados, estancias de investigacion, asistencia a eventos académicos por parte de
profesores y estudiantes, participacion de profesores externos a colaborar en actividades académicas
y/o de investigacion en el programa, adquisicion de equipo de coémputo, especializado y material
bibliogréafico, entre otros.
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El esfuerzo de estas politicas ha sido realmente interesante, sin embargo, aun con grandes
retos y expectativas, pues para 2011 y 2012 “apenas el 12% de las instituciones que imparten
programas educativos de posgrado en México estan reconocidas por el PNPC. Esto significa que
solo 125 instituciones de las 1,027 instituciones que cuentan con programas de posgrado son
reconocidas por el PNPC” (Serna, Cabrera, Pérez y Salinas, 2013, p. 38) Para ese afo, el 15.5% de
los programas educativos de posgrado contaba con el reconocimiento de PNPC.

Principales desafios de las IES para la oferta y funcionamiento de posgrados

Hace 15 afios el entonces director del Instituto Politécnico Nacional expresaba en relacion a la
formacion en posgrado que ésta era responsable de:

“generar, asimilar, distribuir y redistribuir el conocimiento. Por esta razon los posgrados
constituyen estrategias importantes para sustentar el progreso de las naciones, sobre todo en
momentos en que el conocimiento se convierte cada vez mas en un recurso indispensable para toda
opcion de desarrollo y de mejoramiento de las condiciones de existencia y convivencia humana”
(Guerra, 2000, p. 2)

Lo anterior implicaria una real vision de los contextos sociales actuales y futuros, para en
consecuencia, trazar una adecuada vinculacién. No se requiere que sea solo el recurso humano el
que se apropie del conocimiento cientifico y las estrategias para el desarrollo tecnologico, sino que
tanto el conocimiento como las estrategias se incorporen se adhieran al recurso humano
potenciandolo y propiciando un movimiento y cambio permanente en pro de la vanguardia de los
sistemas educativos y la sociedad.

Ahora bien, entre los grandes desafios que enfrenta el posgrado, como ya se ha sefialado,
para las IES, en especial las de naturaleza publica, actualmente y en los proximos afios, entre las
principales dificultades se encontrara el cumplimiento de los criterios relacionados con los procesos
de formacion y habilitacion de los profesores que conforman los nicleos docentes, de la misma
manera que la movilidad académica, pues los recursos econémicos y bolsas de financiamiento
institucionales destinadas a este fin cada vez son mas escasos; de tal manera que esto tenga
repercusion de manera directa en la productividad académica individual y colectiva, debilitando
otros criterios mas que forman parte del marco de referencia con el que son evaluados. La
infraestructura y el apoyo para movilidad de los estudiantes, por mencionar algunos otros, son
algunas de las limitantes que seguiran siendo el principal freno en la ejecucion de esta politica.

Segun Del Val (s.f.), como parte de esa insuficiente formacion de capital humano calificado
para realizar investigacion cientifica y desarrollo tecnolégico, en México por cada millon de
habitantes se cuenta con solo 353 investigadores. De ahi que “hacer que los educadores se formen
en el posgrado es garantizar una gran capacidad reproductiva del saber actualizado y la transmision

de conocimientos que corren al parejo de los adelantos tecnologicos y los desafios sociales”
(Guerra, 2000, p. 3)

Aun cuando en 2007 la matricula en el posgrado se distribuia de esta forma: especialidades
24.4%, Maestrias 71.6% y Doctorado 4%; en 2010 ya se empieza a observar un crecimiento notable
particularmente en lo que se refiere a matricula de doctorado, llegando del 4 al 8% de la matricula
registrada (Robles, Aguilar y Jiménez, 2013). Uno de los grandes aciertos en las lineas estratégicas
de CONACYT desde algunos afios ha sido el establecimiento de politicas publicas diferenciadas
para las regiones en las que se divide el pais, pues las problematicas y necesidades en cada uno de
esos contextos requieren ser atendidas desde miradas muy especificas. Con programas como
Fondos Mixtos y FORDECYT por ejemplo se han podido financiar proyectos y posgrados que
dificilmente se hubieran realizado en condiciones distintas.
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El reto es promover el incremento en el presupuesto para la promocién de la ciencia y la
tecnologia, no solo desde la politica federal o estatal, sino desde las propias instituciones
educativas, pues no se puede desestimar que invertir en ello repercute en todos los niveles y
funciones de las instituciones y contribuyendo a la sociedad. Este mismo impulso debera sentirse en
el fortalecimiento de posgrados de diferentes disciplinas y modalidades, permitiendo el acceso de
personas que tengan las posibilidades de incidir en la resolucién de necesidades y problematicas
desde su entorno de trabajo, desde los centros de investigacion, en los campos especificos de
estudio, en una real vinculacion entre sociedad, academia y sector productivo.

12.2 Conclusiones

Con lo expuesto anteriormente, en términos generales se puede apreciar como las estrategias de
impulso al posgrado en México han ido de menos a mas. El esfuerzo sin embargo, debe potenciarse
desde diferentes frentes. De ahi que sea momento oportuno de repensar y considerar posibilidades,
alternativas, horizontes hacia donde deben o deberian apuntar los posgrados en México y en la
region, con miras a la efectiva y justa intencion de formar recurso humano que contribuya
verdaderamente al desarrollo tan necesario del pais desde diferentes enfoques y miradas. No
mirando solo el presente, sino los desafios que se encuentran por venir y que como individuos e
instituciones responsables que convergen en una sociedad podemos afrontar.

Los proximos afios seran determinantes para la consolidacion de los programas que
actualmente ya cuentan con un registro en el Padron de programas de calidad. Lo sera también para
las instituciones, publicas y privadas, que permanentemente estdn aportando ideas para la
generacion y aplicacion del conocimiento mediante el disefio de programas pertinentes, con rigor
académico, de investigacion; asimismo las autoridades correspondientes deberan estar atentas para
que cualquier institucion que no persiga estos fines con la oferta educativa, cese en el afan de
masificar incrementando su matricula con fines meramente lucrativos, en lugar de buscar la
cualificacion y el beneficio para la sociedad.

El reto no es solo contar con mas becas, con mas programas de posgrado, con mas
investigadores y financiamiento de proyectos, sino reflexionar sobre la manera en que se realiza la
transferencia tecnoldgica hacia donde realmente se requiere.
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