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Las Tecnologías de la Información y la Comunicación          
y el crecimiento económico de los estados de la región 
Occidente de México

Felipe Hernández Guerrero1 

Víctor Manuel González Bernal2

Resumen

El objeto de estudio de este trabajo, son las Tecnologías de la Información y la Comunica-

ción en su proceso de incorporación a los sectores productivos en la Región Occidente de 

México, la cual está conformada por los estados de Colima, Michoacán de Ocampo, Jalisco 

y Nayarit, en él se toma como factor para la evaluación de la trascendencia de las TIC, su 

integración a la sociedad, el comportamiento del PIB, y otras variables macroeconómicas 

relevantes que se expresan en el crecimiento económico de los estados de la región. En el 

análisis de la información captada, se destaca el comportamiento de los sectores producti-

vos, enfatizando en la actividad agrícola, turística y la importancia que han adquirido las 

TIC en de los estados de la región, de igual manera, se evalúa la relevancia y el peso de los 

sectores de la producción en el producto interno bruto del país, para determinar la prepon-

derancia del turismo en la economía de los estados en cuestión.

Introducción

En los últimos 50 años, la ciencia y la tecnología han logrado un avance sin pre-
cedentes en el mundo, el cual se ha caracterizado sobre todo por el acelerado 

1. Docente de la Unidad Académica de Economía de la Universidad Autonóma de Nayarit. Lic. en Econo-
mía y Dr. en Ciencias de la Comunicación. Correo electrónico: lipeacuario@hotmail.com
2. Docente de la Unidad Académica de Economía de la Universidad Autonóma de Nayarit. Lic. en Eonomía, 
Maestro en Negocios y Estudios Económicos. Correo electrónico: vicgo9@hotmail.com
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crecimiento y expansión de las Tecnologías de la Información y la Comunicación 
(TIC)3, hecho que a su vez ha dado pie a la conformación de un nuevo paradigma, 

el de la “sociedad del conocimiento”, en el cual se reconoce que la información 
y el conocimiento que se obtiene y procesa a través de estas tecnologías, han 

trastocado la vida, cultura, forma de comunicarse y de tomar decisiones, tanto de 

las empresas como de cada uno de los miembros de la sociedad, ya sea de manera 

individual o colectiva, en su diario proceder dentro del contexto en el cual éstos 

se desenvuelven.

Sin embargo de acuerdo con Gómez (2009), para poder hablar de una “socie-
dad del conocimiento”, es fundamental que todos los miembros de dicha sociedad 
cuenten con las mismas oportunidades de acceso a la educación, lo que a su vez 

habrá de permitir el desarrollo de las competencias relacionadas con las TIC; en 
ese sentido y ante las circunstancias que privan en la sociedad, destaca que es im-
prescindible orientar los esfuerzos al acceso, uso e incorporación inteligente tanto 

de las TIC, como de la información y el conocimiento generado por parte de los 
miembros de una sociedad, a su vida diaria.

Por otro lado, es de reconocerse que el crecimiento económico, se ha configu-
rado históricamente como uno de los objetivos prioritarios para los de los gobier-
nos de las diferentes economías del mundo, sin importar su nivel de desarrollo, 

lo que exige que su Producto Interno Bruto en términos reales, tenga variaciones 

positivas y significativas, que habrán de traducirse en mejores condiciones socio- 
económicas para su población; en consecuencia, su preocupación está encaminada 
a la identificación de los factores que pueden aparecer como obstáculos o pueden 
incidir en el crecimiento del PIB de cada uno de ellos, con lo que a la postre po-
drán delinear políticas económicas que favorezcan un comportamiento positivo de 

las distintas actividades económicas que contribuyan a su vez, a mejorar el PIB y 

en consecuencia a lograr el crecimiento económico proyectado de cada economía.

3. Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC), el concepto se asume considerando aquellos 
conocimientos cintíficos que nos permiten acceder, disponer, almacenar, procesar, difundir, y generar infor-
mación y conocimientos, así como transmitir y recibir mensajes, y realizar trabajo colaborativo con terceros. 
Se condiseran aquellas tecnologías que se ubican en el área de la microelectrónica, la informática y las 
telecomunicaciones.
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En ese sentido y en el entendido que hemos transitado a una sociedad que 

tiene como fundamento la información y el conocimiento, nace la inquietud de 

evaluar si en los estados de la Región Occidente de México, se ha hecho una 
incorporación y uso eficiente del recurso capital y trabajo que conlleve a un cre-
cimiento económico de los estados que conforman dicha región, con la cada vez 

mayor generación de conocimiento, la experiencia de los años y el crecimiento 

del acervo cultural; razón por la cual, se procede al análisis de la incorporación 
de las nuevas Tecnologías de la Información y la Comunicación a las diversas 
actividades que se desarrollan tanto en la sociedad mexicana como en los estados 

objeto de estudio.

Para llevar a cabo el análisis señalado, se asumen las siguientes premisas:
• El hecho de que en la mayor parte del mundo, las Tecnologías de la Informa-

ción y la Comunicación (TIC), se han conformado en uno de los principales 

Fuente: bajado de http://www.luventicus.org/mapasmx/mexico/regionoccidente.html

Figura 1. Estados de la Región Occidente de México

Nayarit

Jalisco

Colima

Michoacán
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instrumentos para el desarrollo de los procesos productivos y administrativos 

de empresas e instituciones, así como para el aprovisionamiento, generación 

y difusión de una vasta información y conocimiento actualizados que les per-
mite a éstas, la toma de decisiones con mayores y mejores argumentos;

•  En un contexto de globalización, iniciado desde las primeras décadas del siglo 

pasado, que se consolida y se sostiene hasta la fecha, dichas tecnologías han 

llegado a establecerse como uno de los medios más importantes, no sólo para 

las transacciones de exportación de bienes y servicios, sino también para la 

exportación de la cultura de las economías desarrolladas hacia las economías 

no desarrolladas o en vías de desarrollo, trastocando y modificando formas, 
estilos de vida vigente, estrategias, así como formas de producción y gestión 

en los diferentes sectores productivo;
•  En la mayoría de los países desarrollados y en vías de desarrollo, las TIC han 

logrado una aceptación e inserción generalizada para realizar las actividades 

sociales, productivas, académicas y culturales;
•  Desde mediados del siglo pasado a la fecha, la importancia que ha adquirido 

el sector terciario, es fuertemente influida por la actividad turística en México 
y en los estados de la región occidente de México, lo que se expresa en una 

participación cada vez más significativa de esta actividad en el Producto Inter-
no Bruto del país, llegando a convertirse en una importante fuente generadora 

de empleos directos e indirectos, así como en un atractivo más que importante 

para la inversión extranjera y la obtención de divisas;
•  El sector primario y la agricultura como actividad económica, ha venido ma-

nifestando un peso cada vez menos relevante en la economía mexicana en ge-
neral y en la región Occidente en particular, lo cual se manifiesta en una cada 
vez menor participación de esta actividad en el Producto Interno Bruto; así 
como en la cada vez más débil incidencia en la generación de empleos perma-
nentes; por su mayor inseguridad en la rentabilidad de sus inversiones, debido 
a la dificultad para la obtención de ingresos seguros por parte de los producto-
res del campo, así como por la incertidumbre en el logro de los productos que 

se siembran debido al cambio climático que se manifiesta en la mayoría de los 
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países del mundo y a las fluctuaciones imprevistas de mercados y precios para 
la realización de los productos.

Objetivos

Analizar el proceso de incorporación y la importancia adquirida por las TIC en el 
país y en los estados de la región occidente de México.

Realizar un análisis de la situación que guardan los sectores productivos en el 

ámbito nacional y regional; específicamente el primario y terciario que es donde 
se ubican la agricultura y el sector turismo, respectivamente.

Demostrar que la importancia adquirida por el turismo en los estados de la 

región no es una certeza de su crecimiento económico.

Hipótesis

La incorporación de las Tecnologías de la Información y la Comunicación a las 
actividades económicas de los sectores productivos, si bien permite un mayor di-
namismo de la economía, no es factor determinante en el crecimiento económico 

de los estados de la región por las disparidades existentes y la desarticulación entre 

las actividades de los diferentes sectores de la producción.

Metodología

Se trabaja con una metodología Mixta, que involucra métodos cualitativos y cuan-
titativos; destacando el descriptivo, analítico – sintético y la aplicación de la esta-
dística descriptiva.

Se realiza la revisión bibliográfica a través de libros y revistas electrónicas 
e impresas, con la finalidad de elaborar y presentar el marco teórico que sirva de 
base para contextualizar la investigación.

Se desarrolla un diagnóstico situacional de la incorporación de las TIC en la 
sociedad y en las actividades productivas, con base en la información de segun-
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da mano, recurriendo para ello, al Instituto Nacional de Estadística Geografía e 
informática (INEGI), AMPICI e ITU, así como de otras instancias informativas 
nacionales e internacionales.

Se procesa la información, apoyándose en el software de Office (especial- 
mente en el Libro de Excel), para los cálculos matemáticos y graficación de re-
sultados.

Marco teórico

Una de las tecnologías de mayor importancia entre las TIC, es la Internet o gran 

red de redes, la cual si bien tiene sus orígenes en el ámbito militar en la década 

de los años 60´s, a partir de su uso generalizado, ha logrado un crecimiento por 
demás significativo, ya que tan sólo en seis años, de haberse incorporado a la so-
ciedad en general, alcanzó un crecimiento de un 3,788.9%, pues de acuerdo con 
cifras presentadas, de 9 millones de usuarios que se tenía en 1995, se pasó a la 
cantidad de 350 millones de usuarios en el 2001 (Castells, 2001).

Sin embargo, la cifra citada, a pesar de ser impresionante, se ve poco signi-
ficativa al considerar los datos para el año 2009, ya que la cantidad de usuarios 
se vio fuertemente incrementada, alcanzando en un período de 8 años, la cifra de 
1,858 millones de usuarios en el mundo, de los cuales 1,037 millones se ubicaban 
en las llamadas economías en desarrollo, y un año más tarde, en el 2010, la cifra 

alcanzó los 2,084 millones de usuarios en el mundo (Hernández, 2014).
En América Latina, según datos del 2011, se tuvo un total de 112.7 millones 

de usuarios de Internet, de los cuales 18.1 millones correspondían a México, suma 
que representó el 16.45% de su población total, que ascendía en ese año a 110 
millones de habitantes (Notimex, 2011). Para el año 2015, la población mundial 
alcanzó la impresionante cifra de 7,259´902,243 habitantes, de los cuales según 
las estadísticas, 3,545´832,772 (48.84%) fueron usuarios de la Internet (www.
internet warldststs.com/stats.htm).

En el gráfico 1, se puede observar por un lado, la forma en que se encontraba 
distribuida la población de acuerdo al continente o región considerada, y por el 
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otro, la forma en que se distribuían los usuarios de la Internet para el año 2015, 
destacando la región de Norteamérica con un 87.9% de su población como usua-
rios de Internet, seguido por Europa con un 73.5% de su población como usuaria 
de la misma red.

Gráfico 1. Población Mundial por área geográfica y población usuaria de Internet 2015

Fuente: www.internetworldstats.com

Otra de las tecnologías de la comunicación de mayor presencia en la sociedad, 
es la telefonía, en su caso se observa el crecimiento y la importancia adquirida en 

los distintos países del mundo, especialmente de la telefonía móvil de teléfonos 

celulares; ya que en el año 2009 se contaba con un total de 4,652 millones de sus-
cripciones de teléfono en el mundo, de las cuales, a las economías en desarrollo, le 

correspondían 3,243 millones, lo que representó el 69.7% del total.
Entre las razones por las cuales la Internet ha incrementado de manera exor-

bitante su incorporación y uso en los diversos sectores de la producción y en las 

distintas actividades económicas y sociales, está el hecho de que a través de las 

computadoras y otros dispositivos móviles, se desarrollan una gran variedad de 

funciones que son factibles llevar a efecto apoyados en la Internet, destacando la 

informática, la comunicativa y la integrativa, debido a que a través de este medio 

tecnológico se puede realizar la recepción, envío, consulta y procesamiento de in-
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formación, intercambio de opiniones, expresión de ideas, y asistencia a distancia; 
todo lo cual, se puede efectuar de manera sincrónica o asincrónica, ya sea a través 

del chat, correos, foro, blogs, páginas web o hipertextos. En ese sentido es impor-
tante destacar que la Internet y su uso a través de los dispositivos y softwares ge-
nerados en los últimos 40 años del siglo pasado y en los que van del presente, han 
logrado adquirir una gran importancia en la sociedad mundial, nacional y local, 

llegando a conformarse en uno de los medios de mayor relevancia en los distintos 

ámbitos de la sociedad para la generación y difusión de la información y el cono-
cimiento y con ello en una herramienta básica al momento de tomar decisiones.

Referente al crecimiento económico, el punto de partida está en el trabajo de 

Dornbusch, Fischer y Startz (2005; 13), quienes señalan que la manera en que se 
determina la tasa de crecimiento de una economía, tiene como fundamento los 

incrementos en el PIB, y destacan a su vez, que estos incrementos dependen por 

un lado, de la cantidad de los recursos capital y trabajo con que se cuenta para 

llevar a cabo la producción; y por otro lado, de la eficiencia con que estos recursos 
sean utilizados, hecho que se ha de expresar en incrementos de la productividad. 

Además, se observa la importancia del conocimiento y de la experiencia para el 

incremento de la productividad, y por ende para el crecimiento económico de las 

economías.

Es de aclararse, que el crecimiento económico “per se” no implica el desa-
rrollo de una economía, aun cuando es una condición indispensable para ello, ya 

que este último, exige además del crecimiento del PIB, la consideración de otros 
elementos vinculados a aspectos de carácter socio-económico y cultural, orienta-
dos a la satisfacción de las necesidades básicas de la sociedad, como alimentación, 

vivienda, salud, educación, todo lo cual se habrá de traducir en una mejora del 

bienestar social.

Morín (2009; 203) destaca que en torno al desarrollo se han generado dos 
mitos de singular importancia, uno de ellos, enfatiza en que la industrialización 

permite a los integrantes de la sociedad lograr niveles de bienestar que conlle-
van a la reducción de sus “desigualdades extremas” y en consecuencia alcanzar 
el “máximo de felicidad”. El segundo mito, está relacionado con el crecimiento 
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económico, al cual se le ha considerado como es “el motor necesario y suficiente 
de todos los desarrollos sociales, psíquicos y morales”. Sin embargo, cuestiona 
ambos mitos señalando que esa “concepción tecno-económica ignora los proble-
mas humanos de la identidad, de la comunidad, de la solidaridad y de la cultura”.

Para el análisis del comportamiento del PIB en el país y en la región objeto 

de estudio, es necesario señalar, que en lo sucesivo el concepto de PIB y de cre-
cimiento económico se identifican, el primero, como la suma de la producción de 
todos los sectores de la economía en términos de valores y el segundo como el 

crecimiento o incremento que se da en el PIB en términos reales (pesos constantes 
o de un año base).

Las Tecnologías de la Información y la Comunicación en México 
y la región Occidente

De acuerdo con datos de INEGI, se encontró que en México para el año 2010, el 
teléfono celular fue el medio de comunicación de mayor presencia, alcanzando el 

53% de la población; el porcentaje de personas usuarias de computadora fue de 
un 39.7%, mientras que, los usuarios de la Internet representaron un 34.4%, sin 
embargo cabe señalar que del total de los hogares en México, tan sólo el 23.1% 
contaba con internet, y de ellos el 95% recurría a la Internet de banda ancha.

Es de destacar el hecho de que tan sólo el 5% de la población en México, uti-
lizaba el comercio electrónico, ya sea para realizar compras y/o pagos.

Para el año 2013, atendiendo la información presentada en iLifebelt Times, se 

tiene que en el país existen 40.6 millones de personas que se interrelacionan y se 
encuentran conectados a través de la Internet, siendo el Distrito Federal, el Estado 

de México y el estado de Jalisco, los lugares con mayor número de usuarios; y del 
total de usuarios de la Internet, el 92% contaba con acceso a las redes sociales, 
siendo el 60% de ellos, personas mayores de edad, esto es mayores de 18 años.

Destacándose que, el 84% de las empresas utilizan la Internet, mientras que 8 
de cada diez empresas cuentan con perfil activo en redes sociales ya sea Facebook 
o Twitter.
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Lo señalado supera con creces los datos presentados por International Tele- 

communication Union (ITU), cuya información destaca que para el año 2003 en 
México, el 73.1% de las empresas con más de 10 empleados, contaban con com-
putadora para el desarrollo de sus actividades, de ellas, el 55.4% usaban la Inter-
net, mientras que el 7.2% ya contaba con sitio WEB en la red.

Un aspecto importante de resaltar, es el hecho de que según datos de Mexican 

Business, al cierre del año 2014, se tuvo un incremento de entre el 35% y 40% 
del comercio electrónico, esto aún a pesar de la falta de mecanismos de seguridad 
en la realización de las transacciones comerciales; de igual manera, se señala la 
importancia del surgimiento de empresas que cobran comisiones para realizar las 

transacciones como: Pay Pal, Mercado de pago, Pay U, Safety pay.
De acuerdo con la declaración del vicepresidente de Wall Mart, citando a 

AMPICI se tiene que actualmente 10 millones de usuarios de internet, hacen com-
pras en línea, alcanzando las transacciones comerciales un valor de 121,000 mi-
llones de pesos. (http//:www.mexican businessweb.mx)

Continuando con los datos de la conexión a la Internet, para el año 2014; se 
puede observar en el gráfico 2, que entre los 10 estados de la República Mexicana 
que cuentan con el mayor porcentaje de hogares conectados a la Internet, destacan 

el Distrito Federal y Baja California, en los cuales la conexión alcanza más del 

50% del total de los hogares, en tanto que de la región occidente, aparecen Colima 
y Jalisco con el 42.4% y 45.3% respectivamente, de los hogares conectados a In-
ternet, y los estado de Nayarit y Michoacán no figuran entre estos.

Gráfico 2. México: Hogares conectados a Internet por estado 2014

Fuente: www.internetworldstats.com
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De igual manera en la gráfico 3, se exponen los 10 estados con mayor por-
centaje de población conectada a la Internet, observándose de nuevo al Distrito 

Federal y Baja California, como los de mayor incorporación poblacional a este 

tipo de red con un 61.5% y 59.2% respectivamente, de su población total. En tanto 
que, de la región Occidente, nuevamente sólo aparecen Colima y Jalisco con 55% 
y 51.9% respectivamente de su población total, y Nayarit y Michoacán no figuran 
entre los estados con esta característica.

Gráfico 3. México: Población conectada a internet por estado 2014

Fuente: www.internetworldstats.com

Situación similar se manifiesta en la Región Occidente para el caso de los 
usuarios de computadoras, ya que los estados de Colima y Jalisco son los que 

cuentan con el mayor porcentaje de usuarios, llegando a superar el 50% de su 
población, mientras que Nayarit alcanza el 46.1% y Michoacán queda como el 
estado con menor población usuaria de este tipo de herramientas con apenas el 

33.6% de su población, tal como se puede observar en la tabla 1, que se presenta 
enseguida.

Esta diferencia marcada, que existe en cuanto a los usuarios de computado-
ras y, personas y hogares conectados a internet en la Región Occidente, lleva a 
retomar la reflexión sobre los planteamientos de la ALADI, en el sentido de la 
presencia de una desigualdad en cuanto a las oportunidades que pueden generar 
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Tabla 1. Región occidente de México: usuarios de Computadoras e Internet: 2014

Estado

Usuarios de  

computadora % Usuarios de Internet %

Colima 55.2 55

Jalisco 53.3 51.9

Michoacán 33.6 32

Nayarit 46.1 45.2

Fuente: Elaboración propia con datos de INEGI

las TIC, esto a consecuencia de lo que se define como “brecha digital”, la cual está 
presente entre los países, al interior de ellos, entre los estados y en su interior, así 

como entre regiones y al interior de éstas, todo lo cual, no sólo se manifiesta en la 
falta de propiedad o de acceso de estas tecnologías, sino también en la incapacidad 

para poder hacer uso de ellas de manera adecuada.

La misma situación de diferencias en cuanto al acceso y uso de computado-
ras e internet, se presenta en el caso de la telefonía, para lo cual, la ALADI hace 
referencia al concepto de teledensidad; y para el caso de México, se realiza una 
clasificación en cinco grupos atendiendo el porcentaje de teledensidad manifiesta 
en cada uno de los estados en el año 2000.

El primer grupo, cuenta con un índice de tele-densidad superior al 15% ubi-
cándose en él, los estados de Baja California, Baja California Sur, Distrito Federal, 

Nuevo León y Jalisco.
Un segundo grupo, conformado por 11 entidades y cuyo índice de tele-densi-

dad fluctúa entre el 10% y 15%, está integrado por Aguascalientes, Colima, Coa- 
huila, Chihuahua, Estado de México, Morelos, Querétaro, Quintana Roo, Sinaloa, 

Sonora y Tamaulipas.
El tercer grupo, lo integran los estados de Durango, Guanajuato, Michoacán, 

Nayarit, Puebla y Yucatán, y su índice de tele-densidad se encuentra entre el 8% 
y 9%.

El cuarto grupo, está conformado por los estados de Campeche, Guerrero, 

Hidalgo, San Luis Potosí, Tlaxcala, Veracruz y Zacatecas, y cuentan con índice de 
tele-densidad que fluctúa entre el 6% y 7%.
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Finalmente, en el grupo 5 y con un índice de tele-densidad menor al 6% se 
encuentran los estados de Chiapas, Oaxaca y Tabasco.

Como se puede observar, en el primer grupo, que es el que cuenta con el 

mayor porcentaje, más del 15% de teledensidad, de la región Occidente sólo se 
encuentra Jalisco; en el segundo grupo, que es el que le sigue en el porcentaje de 
teledensidad, entre el 10% y el 15%, sólo se está Colima; en el tercer grupo, que 
cuenta con apenas el 8% o 9% de teledensidad se encuentran Nayarit y Michoa-
cán. Con lo cual queda de manifiesto también en este caso, lo señalado en relación 
con las diferencias en cuanto a la incorporación de las TIC en la sociedad para la 
realización de sus diversas actividades.

Es de destacar que de acuerdo con este organismo, el promedio de teleden-
sidad en los países de la OCDE para el año 2000, fue del 50%, cifra que queda 
muy por encima de cualquiera de los estados del país, incluso del promedio que se 

puede observar en el país.

Otro aspecto importante de tener en cuenta y esgrimido por la ALADI, es el 
señalamiento que del 9.3% de los hogares que cuentan con computadora en Méxi-
co para el año 2000, el 2% reciben hasta cuatro salarios mínimos, un 14% percibía 
entre 4 y 8 salarios mínimos y un 84% contaba con más de 8 salarios mínimos, y 
atendiendo lo establecido por la Comisión Nacional de Salarios Mínimos se los 
salarios vigentes para el año 2000, se encontraban de la siguiente manera: 32.70 
pesos diarios en la zona “c”, 35.10 en la zona “b”, y 37.90 para la zona “a”: des-
tacando que Jalisco se ubicaba en la zona “b” y Nayarit, Colima y Michoacán se 
ubicaban en la zona “c”.

El crecimiento económico en México y la región Occidente

Para el análisis de la región Occidente de México, se toma como base el concepto 
de crecimiento económico esgrimido arriba, y el comportamiento de algunas de 

las variables relacionadas con el comportamiento del PIB, se parte del estudio 

de la economía mexicana desde una perspectiva macroeconómica, la cual como 

se podrá observar, ha venido mostrando un comportamiento inestable en su PIB, 
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aunque con una ligera tendencia a crecer durante los años que van del 2003 al 
2013, hecho que se puede observar en el gráfico 4; sin embargo, en el año 2009, 
año de la crisis internacional que tuvo como punto de origen la caída de la indus-
tria de la construcción en Estados Unidos, se puede observar que la situación que 

prevaleció en México, no fue nada halagüeña, al tener el Producto Interno Bruto 

nacional, una caída de más de 4.5 puntos porcentuales con respecto al año 2008, 
esto con sus efectos negativos en otras variables relevantes como son la inversión 

y el empleo, hecho este último, que tiene su impacto directo importante en la so-
ciedad mexicana.

La misma ligera tendencia a crecer presentan el PIB de los sectores secun-
dario y terciario, durante el período en cuestión, no así el sector primario, cuya 

línea de tendencia manifiesta un comportamiento lineal horizontal, aunque cabe 
destacar que para el año 2009, los tres sectores manifestaron una variación negati-
va con respecto al año 2008, y el sector agrícola mostró esta situación además, en 
los años 2005, y 2011, el sector secundario en los años 2008 y 2013, en tanto que 
el sector terciario que es donde se ubica el turismo, solamente mostró variación 

negativa en el año señalado.

De igual manera, se puede observar que el sector de mayor participación en 

el PIB nacional durante el periodo señalado, fue el sector terciario, seguido del 

sector secundario, mientras que el sector primario, que es donde se considera la 

actividad agrícola, fue el que menor participación contabilizó durante los diez 

años que se consideran para el período en cuestión.

Para el caso de la región Occidente de México, se tiene que la mayor partici-
pación sectorial en el PIB de cada estado, la registra el sector terciario, destacando 

entre los estados que conforman la región, Nayarit, seguido por Colima; de igual 
manera, se observa que el sector primario presenta la menor participación en el 

PIB estatal en los cuatro estados, destacando que la pobre participación en Colima 

y Nayarit en el PIB agrícola nacional, todo lo cual, es consecuencia de la desaten-
ción de la actividad agrícola para promover y apoyar el desarrollo del turismo en 

ambos estados, pero particularmente en el estado de Nayarit.
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Respecto a la aportación de los estados de la región Occidente al PIB estatal 
durante el año 2014, se puede observar en la tabla 2, que Nayarit y Colima no lo-
gran alcanzar el uno por ciento en el PIB nacional, en tanto que Jalisco alcanza el 

6.5%, y Michoacán el 2.4% en su participación al PIB nacional.

Tabla 2. Región Occidente participación sectorial en el PIB nacional
Región Occidente: participación sectorial en el PIB estatal y aportación estatal al PIB nacional 2014

REGIÓN CENTRO OCCIDENTE Porcentaje de aportación al PIBE del sector Aportación estatal al

Primario Secundario Terciario
PIB Nacional %

2014

Colima 4.51 26.57 68.92 0.6

Jalisco 6.36 30.37 63.27 6.5

Michoacán 11.05 23.19 65.76 2.4

Nayarit 7.18 20.95 71.86 0.7

Fuente: CUENTAME INEGI. org.mx

Gráfico 4. México: Producto Interno Bruto nacional y por sectores de la producción 2003-2013 
(Millones de pesos, 2008)

Fuente: INEGI; sistema de cuentas nacionales y BIE.
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Centrando el análisis en los datos del sector primario y de acuerdo con el 
INEGI, se puede ver en el Gráfico 5, que éste presenta, además de una escasa 
participación en el PIB nacional durante el periodo del 2003 al 2014, situacio-
nes de inestabilidad producto de bajas en sus niveles de producción, que más 
que llevarlo a una mayor participación, presentan decrecimiento en su partici-
pación en el PIB nacional.

Gráfico 5. México: participación del sector primario en el PIB nacional 2003-2014

Fuente: INEGI; Sistema de Cuentas Nacionales

En cuanto a la participación de los estados de la región occidente en el PIB 

del sector primario a nivel nacional, en la tabla 3,se observa que Nayarit y Colima 
son los que tienen la menor aportación durante el período de 2003 al 2014, incluso 
en el caso de Colima, se puede ver que su participación manifiesta no sólo una 
pobre participación a nivel nacional, sino una tendencia decreciente al pasar del 

1.10% en el 2004 al 0.89% en el 2014; en el caso de Nayarit se observa un com-
portamiento creciente, hasta el año 2012, y los dos últimos años del periodo, su 
participación expresa un decrecimiento; en el caso de Michoacán su participación 
en el PIB nacional del sector, tiene comportamientos fluctuantes que van desde el 
6.69% al porcentaje más alto, 8.10% en el 2014; mientras que el estado de Jalisco, 
muestra fluctuaciones van del 9.63% al 10.96% cifra más alta, que se presenta en 
el último año, esto es en el 2014.
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Tabla 3. Región Occidente de México Producto Interno Buro del sector primario  
por estado. 2003- 2014 (Millones de pesos 2008)

Fuente: INEGI., Sistema de Cuentas Nacionales

Lo observado es coincidente con lo expresado por Córdova et al. (2007), al 
abordar el tema de las TIC y su incorporación al sector agropecuario, quienes 
enfatizan en el hecho de que la apertura comercial y la firma de una diversidad de 
tratados comerciales, más que beneficiar, han perjudicado sobremanera al sector 
agropecuario del país.

Respecto a la incorporación de las TIC en el sector productivo, los autores 
destacan el hecho de que estas tecnologías han sido factor importante, en el pro-
greso de las empresas al permitirles llevar a efecto la intermediación, la automa-
tización de sus procesos, una mejor relación y la reducción de costos operativos, 

de igual manera se señala que la incorporación de las TIC y especialmente del 
Internet a las empresas, ha permitido una mayor agilización en las transacciones 

comerciales de los productos agropecuarios, logrando el desarrollo de lo que se ha 

denominado comercio electrónico (e-commerce) y negocios electrónicos.
Sin embargo, tras aplicar una encuesta a una muestra de 40 empresas de un 

universo de 481 identificadas en el sector agropecuario, los autores encontraron 
que tan sólo el 22.5% de los entrevistados destacó que había alcanzado sus objeti-
vos trazados para la incorporación de las TIC, en tanto que una situación contraria 
quedó manifiesta en el 77.5% de la muestra.
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En relación con la no incorporación del Internet a este tipo de empresas, los 

autores encontraron que para un 20% de los entrevistados obedeció al desconoci-
miento de una empresa diseñadora del sitio, en tanto que un 27.5% señaló que la 
causa se debió a la falta de personal capacitado en las empresas, a un 20% de los 

entrevistados no les interesó tener un sitio en Internet y finalmente un 10% enfa- 
tizó en que las empresas no contaban con acceso a Internet.

Respecto al sector terciario y tomando los datos de INEGI, se encontró que en 
el periodo que corre del 2006 al 2010, la participación de los estados de la región 
en el PIB del sector terciario nacional, fue la siguiente: en el caso de Colima, se 
mantiene en un 0.57%, desde el 2006 al 2009 y para el año 2010, alcanza una 
participación del 0.59%; Jalisco presenta una participación para el primer año 
(2006) del 6.49%, la que se mantiene el año siguiente, para el año posterior crecer 
al 6.52%, manifiesta una ligera reducción (6.47%) en el 2009, para alcanzar el 
6.53% en el 2010; Michoacán cuenta con una participación en el sector a nivel 
nacional de 2.58% el primer año, esto es 2006, y a excepción de los años 2007 
y 2008 (2.55%), se vuelve al nivel del año inicial en el 2009, para cerrar con el 
2.58%; finalmente, Nayarit, tiene una participación en el PIB del sector de 0.63%, 
para el 2006, se reduce al 0.61% al siguiente año y crece al 0.62% para el 2008, 
cerrando con el 0.64% en los dos años siguientes.

En ese sentido, aun cuando Colima y Nayarit cuentan con la mayor partici-
pación del sector terciario en su PIB estatal, su participación sectorial a nivel na-
cional es menor que su participación en el sector primario, no llegando a alcanzar 

ni uno de los dos estados el 1% de aportación al PIB del sector terciario nacional.

Respecto a la forma en que se distribuye la Población Económicamente Ac-
tiva (PEA) entre los tres grandes sectores de la producción, se puede observar en 
la Tabla 4, que en México para el año 2015, de un total de 53´809,017 personas 
que conforman la PEA, 51´568,519 se encuentran ocupados, de éstos, el sector 
terciario absorbe el 61.33%, el secundario un 24.71% y el sector primario tan sólo 
un 13.37%.

Por lo que respecta a la población no económicamente activa, se puede ver 

que ésta se integra por un total de 35´245,165 personas cantidad que representa el 
29.01% del total de la población.
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Tabla 4. México: Población ocupada por sector de actividad económica 2015

POBLACIÓN OCUPADA POR SECTOR ECONÓMICO 2015

Indicador Total Porcentaje (%)

Población total 121´486,582

Población de 15 años y más

Población económicamente activa (PEA) 53´809,017 44.29

Ocupada 51´568,519 95.84

Desocupada 2´240,498 4.34

Población no económicamente activa (PNEA) 35´245,165 29.01

Disponible 5´919,605 16.80

No disponible 29´325,560 83.20

Población ocupada por sector de actividad económica 51´568,519 100.00

Primario 6´895,957 13.37

Secundario 12´743,204 24.71

Terciario 31´628,130 61.33

No especificado 301,228 0.58

Fuente: INEGI

Al observar la población económicamente activa ocupada en los estados de la 

Región Occidente, encontramos que para el año 2015, los cuatro estados contaban 
con al menos el 97% de su Población Económicamente Activa (PEA) ocupada, 
siendo Jalisco el estado con el mayor porcentaje (99%), Michoacán el estado con 
menor porcentaje (96%) y Colima y Nayarit con el 97% y 98% respectivamente, 
de población ocupada.
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Tabla 5. Región Occidente: Población económicamente activa y ocupada 2015

Población económicamente activa y ocupada en la Región Occidente de México 2015

Estados
Población 

total 2015
PEA

% PEA

Respecto a la 

población total

Ocupados

%

ocupados con 

respecto a 

PEA

En edad de 

trabajar

% de PEA 

con respec-
to a la Pob. 

en edad de 

trabajar

Colima 728,088 356,246 49 344,032 97 534,188 66.69

Jalisco 7,965,828 3,578,041 45 3,556,156 99 5,813,983 61.54

Michoacán 4,608,493 1,974,224 43 1,894,564 96 3,345,653 59.01

Nayarit 1,232,235 569,041 46 559,415 98 885,763 64.24

Fuente: INEGI. Datos al 3er trimestre 2015

Turismo en México y la región Occidente

En diferentes países del mundo, como España, Estados Unidos, Argentina, Brasil, 

y México, entre otros, el turismo es considerado como una actividad económica 

de gran relevancia, debido a: la generación de divisas; su aportación al producto 
interno bruto; la generación de empleos directos e indirectos; y por su efecto mul-
tiplicador, el que se manifiesta en el impulso que le da a una diversidad de activi-
dades económicas, como comercio, industria de la construcción, hotelería, venta 

de artesanías, y servicios de transporte local, nacional e internacional, así como 

por su influencia en el crecimiento del número de establecimientos de comidas y 
bebidas, y de agencias de viaje.

La importancia del turismo en la economía mexicana tiende a determinarse 
con base al comportamiento de su participación en el PIB nacional, así como en la 

generación de empleos y la entrada de divisas.

En ese sentido y de acuerdo con datos de INEGI, el turismo ha mostrado una 
participación en PIB nacional con fluctuaciones marcadas, ya sea por cuestión de 
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factores de carácter nacional o internacional o de una combinación de ambos, pues 

al analizar los datos desde el año 1993, esto es un año antes de la entrada en vigor 
del Tratado de Libre Comercio de América del Norte, se tiene que aun cuando su 
participación ha estado siempre por arriba del 7.5%, el dato más bajo se presenta 
en el año 2004 (7.75%), en tanto que su mayor participación en el PIB es en el año 
2005, con un 9.26%; y después de una caída que se manifiesta durante al menos 
dos años consecutivos, para el año 2014 alcanzó una participación del 8.55% en 
el PIB nacional.

Gráfico 6. México: participación del turismo en el PIB total 1993-2014 (%)

Fuente: Elaboración propia con datos tomados de INEGI

Situación similar ha manifestado el turismo en lo que respecta a su participa-
ción como fuente generadora de empleos en el país, ya que éste ha logrado soste-
ner al menos una participación mayor al 5.0% en la ocupación total que se genera 
en el país, tal como se observa en la tabla 6, pues su participación mínima anual 
es de 5.8%, en tanto que la máxima corresponde a un 6.2% del total de empleos 
generados en el país.
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Tabla 6. México 2003-2014: Participación del turismo en la ocupación total

Año % Año % Año %

2003 6.2 2007 5.9 2011 5.8

2004 6.1 2008 5.9 2012 5.8

2005 6.1 2009 5.9 2013 5.9

2006 6.0 2010 5.9 2014 5.8

Fuente: Elaboración propia con datos de INEGI

Respecto a su importancia en la generación de divisas, Hernández y Gonzá-
lez (2014) atendiendo los datos presentados por SECTUR, señalan que tan sólo 
en los primeros cinco meses del año 2014, el turismo se vio incrementado en un 
19,2% más que en el mismo periodo del año inmediato anterior, contabilizándose 
así 11.7 millones de turistas internacionales, lo que a su vez le permitió un 17% 

más en la captación de divisas, lo que se expresó en la suma de 7,022 millones de 

dólares. Tomando la producción generada por tres de las actividades económicas 
que mantienen una relación con el turismo, se puede observar que en la Región 

Occidente de México, éstas mantienen una participación más que significativa en 
el Producto Interno Bruto de tres de los estados que la conforman; Colima, Jalisco 
y Michoacán, estados en los cuales fluctúa entre el 16% y 18%, sin embargo en 
el caso de Nayarit estas actividades alcanzan una participación de entre el 24% y 
el 27% en el PIB estatal, si consideramos que Nayarit fue uno de los estados con 
menor incorporación social de las TIC y en el uso de la Internet, se podría deducir 
que en este caso las tecnologías no han sido aprovechadas adecuadamente en este 

tipo de actividades en los estados de la región objeto de estudio.



123las tecnologías de la información y la comunicación y el crecimiento económico

Conclusiones

En contra de la afirmación de una sociedad globalizada, o de la conceptualización 
de que nos encontramos en una sociedad del conocimiento, se concluye que aun 

cuando existe una tendencia creciente a la incorporación de las TIC a la sociedad 
y a las actividades productivas, existe una marcada brecha digital entre las regio-
nes y miembros de la sociedad, así como una falta de vinculación de los sectores 

productivos a partir del uso de estas tecnologías.

Por otro lado, es de observarse que tanto la cultura, como los bienes y hábitos 

de consumo de los turistas nacionales e internacionales, no corresponden con los 

Tabla 7. Región Occidente: participación en el PIB estatal de actividades seleccionadas 

y relacionadas con el Turismo 2008-2012 (Millones de pesos de 2008)
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de las personas que viven en los lugares del destino turístico, lo que implica que 

para satisfacer o cumplir con las necesidades y exigencias del turista, se habrá de 

someter su propia idiosincrasia a las necesidades y exigencias del visitante.

En lo que respecta a la aportación de los sectores al PIB, como en lo que a 

generación de empleo se refiere, el sector terciario, que es donde se ubica tanto 
el turismo como las actividades económicas con él relacionadas, es el que tiene 

mayor presencia en las cifras totales de las variables agregadas, Producto Interno 

Bruto y empleo, que son relevantes en el crecimiento económico del país y de 

la región, y el sector primario, que es donde se ubica la actividad agrícola, es el 

que ha visto disminuida su participación tanto en el PIB como en el empleo, con 

lo cual se observa que en los estados de la región se ha venido presentando un 

cambio estructural que trastoca las economías de la región, y que no promueve la 

integración de los sectores productivos para el desarrollo de la mismas.

El turismo no se centra exclusivamente en el gasto-costo de traslado del lugar 
de origen al lugar de destino, ya que además de considerar el costo de transporte 

y, gasto específicamente en alimentos realizado durante el trayecto, su estancia 
involucra la hotelería, establecimientos de alimentos y bebidas, así como medios 

de transporte local para movilizarte en el lugar de destino, más gastos complemen-
tarios realizados durante la estancia, compra de artesanías, souvenirs, etc., con lo 

cual en la contabilidad del PIB del sector turismo, se asume como parte integrante, 

el comportamiento del valor de la demanda que se genera en cada una de estas 

actividades, y que falsea la participación real de esta actividad en el PIB nacional.

En ese sentido se concluye que el escaso conocimiento de las bondades y 

ventajas de las TIC y la falta de experiencia para su manejo, impiden la incorpora-
ción de las TIC al sector, además, de dejar de manifiesto la renuencia a incorporar 
estrategias comerciales como el e-commerce, las podrían contribuir a mejorar y 
ampliar su mercado.
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